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Die klassische Konflikttheorie auf dem Priifstand
Determinanten der Intensitat und Gewaltsamkeit von sozialen
Konflikten

Jorg Rossel™!

1 Einleitung

Die Konflikttheorie als eigenstindiges sozialwissenschaftliches Paradigma ist in
den fiinfziger Jahren als Reaktion auf die Vorherrschaft der strukturell-funktiona-
len Gesellschaftstheorie entstanden. Die Integrations- und Konsensannahmen dieser
Theorie wurden als unrealistisch oder sogar als utopisch wahrgenommen. Dage-
gen sollte eine gesellschaftstheoretische Position entwickelt werden, die Phino-
mene der Herrschaft, des sozialen Konflikts und des sozialen Wandels empirisch
erkliren kann: Dem Konsens- oder Gleichgewichtsmodell wurde ein Konflikt-
modell der Gesellschaft an die Seite bzw. gegeniiber gestellt (Dahrendorf, 1961,
111).2 Es ging also um ein grundsitzlich anderes soziologisches Paradigma, das
Gesellschaften nicht als konsensuell integriert begriff, sondern als durch Zwangs-
und Machtverhiltnisse zusammengehalten. Die Konflikttheorie hat insofern zwar
soziale Konflikte zu einem zentralen soziologischen Forschungsgegenstand ge-
macht, doch ist sie deutlich von einer speziellen Soziologie der Konflikte abzu-
grenzen, da letztere aus dieser thematischen Fokussierung keine sozialtheoretischen
Konsequenzen zieht.

Diese Konflikttheorie der Gesellschaft hat sich in Europa kaum als eigen-
stindiges theoretisches Paradigma etablieren kénnen (Dahrendorf, 1985; Turner,
1993, 181-253). Dennoch hat die in der Konflikttheorie der fiinfziger Jahre zum
Ausdruck kommende Unzufriedenheit mit einem Konsensmodell der Gesellschaft
dazu gefiihrt, dass das Gebiet des sozialen Konfliktes in den Sozialwissenschaften
mittlerweile in breitem Umfang erforscht wird: dies reicht von den Studien tiber
soziale Bewegungen und soziale Proteste, iiber die spieltheoretische Analyse von

* Dr. Jorg Rossel, Universitit Leipzig, Institut fiir Kulturwissenschaften, Burgstrasse 21

D-04109 Leipzig

i} Fiir wertvolle Kommentare und Hinweise zu diesem Aufsatz méchte ich mich bei Michael
Haélscher, Wolfgang Knébl und dem anonymen Gutachter der Schweizerischen Zeitschrift fiir
Soziologie bedanken.

2 Die Frage, ob die Kritik der Konflikttheoretiker am Strukturfunktionalismus einerseits auf
einer zutreffenden Rezeption der Arbeiten von Talcott Parsons beruht und andererseits durch
spitere Entwicklungen dieses theoretischen Paradigmas iiberholt wurde, kann hier ausser Acht
gelassen werden (vgl. Wenzel, 1991; Knobl, 2001).
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sozialen Konflikten, die Kriegsursachenforschung und das Studium von inner-
familiiren Konflikten und familidrer Gewalt bis hin zur historischen Soziologie,
deren Erklirungen ausgesprochen hiufig eine grosse Nihe zur klassischen Konflikt-
theorie aufweisen (McAdam [u. a.], 1988; Schelling, 1963; Gantzel und Schwing-
hammer, 1995; Vasquez, 1987; Straus und Gelles, 1990; Smith, 1991; Vester,
1995). Allerdings bleibt ein zentraler theoretischer Unterschied: wihrend gegen-
wirtige Forschungen zum sozialen Konflikt diesen aus der Perspektive einer spezi-
ellen Soziologie betrachten, hat die Konflikttheorie den Status eines gesellschafts-
theoretischen Paradigmas beansprucht. Die Analyse von sozialen Konflikten und
Herrschaftsstrukturen wurde als ein Beitrag zu einer grundlegenden Verinderung
der Sozialtheorie verstanden (Giesen, 1993, 90-92).

Soziale Konflikte zihlen gegenwirtig gewiss zu den konventionellen
Forschungsgegenstinden der Sozialwissenschaften. Dennoch ging die Breite der
Perspektiven in der klassischen Konflikttheorie deutlich iiber die gegenwirtige
Betrachtung von sozialen Konflikten hinaus. Wihrend es in der Konfliktfor-
schung der letzten Jahrzehnte iiberwiegend um die Entstehung von Konflikten
und ihre Hiufigkeit ging und nur selten andere Merkmale von Auseinanderset-
zungen betrachtet wurden (Rubin und Smith, 1991, 86; Vuichinich und Teachman,
1993; Grant und Wallace, 1991; Cohn, 1993), stand in der klassischen Konflikt-
theorie auch die Erklirung der Merkmale von sozialen Konflikten — ihre Intensi-
tit und Gewaltsamkeit — wie auch die Folgen von sozialen Konflikten im Fokus
des Interesses. Diese Schwerpunktsetzung auf die Entstehung und Hiufigkeit von
Auseinandersetzungen ist insofern erstaunlich, als es einer offenen Gesellschaft
nicht an der Verhinderung von Konflikten gelegen sein kann. Dagegen ist gerade
die Abschwichung und friedliche Durchfiihrung von sozialen Kimpfen durch
angemessene institutionelle Regelungen ein durchaus sinnvolles Ziel, dem sich
auch die angewandte Sozialforschung zuwenden sollte.

In diesem Artikel sollen daher die Ausfithrungen von zwei der wichtigsten
Konflikttheoretiker der fiinfziger Jahre — von Ralf Dahrendorf und Lewis Coser —
iiber die Intensitit und die Gewaltsamkeit von Konflikten kurz skizziert werden
(Abschnitt 2). Angesichts der Bekanntheit der beiden Theorien kann auf eine
ausfiihrliche Darstellung derselben verzichtet werden. Hier sollen vor allem die
grundlegenden Hypothesen iiber die Intensitit und die Gewaltsamkeit von sozia-
len Konflikten, welche die beiden Autoren entwickelt haben, skizziert werden.
Dabei kann man sich auf die systematischen Vorarbeiten von Jonathan Turner
(1975a) und von Janet Saltzman-Chafetz (1981) stiitzen, die schon vor einigen
Jahrzehnten auf die Vielzahl von empirisch priifbaren Hypothesen iiber verschie-
dene Aspekte sozialer Konflikte in den Arbeiten von Dahrendorf und Coser hin-
gewiesen haben.

Als Grundlage fiir die empirische Uberpriifung der Hypothesen wird ein
Datensatz tiber Streiks im amerikanischen Kohlenbergbau am Ende des 19. Jahr-
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hunderts verwendet. Dieser Datensatz hat zwei entscheidende Vorteile: Einerseits
enthilt er eine Vielzahl von Variablen, die fiir die Operationalisierung der von
Dahrendorf und Coser vorgeschlagenen Hypothesen verwendet werden kénnen.
Andererseits kann hier der Einfluss von institutionalisierten Regelungen auf das
Konfliktverhalten untersucht werden, da diese Daten aus einer Zeit stammen, in
der erstmals sporadische Versuche zur Institutionalisierung und Durchsetzung
von Tarifverhandlungen gemacht wurden. Die Daten und die Vorgehensweise
werden in Abschnitt 3 kurz erliutert und in Abschnitt 4 werden die wesentlichen
Resultate der Uberpriifung der Hypothesen prisentiert. Die Schlussfolgerungen
aus diesen Ergebnissen und ihre Bedeutung fiir ein heutiges Ankniipfen an die
klassische Konflikttheorie sollen dann in Abschnitt 5 abschliessend thematisiert
werden.

2 Die klassische Konflikttheorie: Lewis Coser und Ralf Dahrendorf

Die klassische Konflikttheorie der fiinfziger Jahre, wie sie von Lewis Coser und
von Ralf Dahrendorf reprisentiert wird, entstand vor allem als Reaktion auf den
parsonsschen Strukturfunktionalismus. Er wurde als eine Theorie wahrgenom-
men, die Gesellschaften als iibermissig integriert, harmonisch, stabil und konfliktfrei
beschrieb (Giesen, 1993, 91; Turner, 1991, 181; Dahrendorf, 1961, 85-111;
Coser, 1965, 22-29). Wihrend Lewis Coser das Kapitel iiber den Streit in Simmels
Soziologie zum Ausgangspunkt seiner konflikttheoretischen Darlegungen gemacht
hat, kniipfte Dahrendorf vor allem an die Klassentheorie von Karl Marx und die
Diskussion iiber diese an. Die Theorien der beiden Autoren sollen hier nur knapp
skizziert werden. Dabei werde ich im Anschluss an Jonathan Turner in fiinf
Schritten vorgehen, wobei folgende Punkte behandelt werden: erstens die Grund-
annahmen der beiden Theorien, zweitens die Aussagen zu den Ursachen von
Konflikten, drittens die Determinanten der Intensitit von Konflikten, viertens
die Bedingungen der Gewaltsamkeit und fiinftens die Folgen von Konflikten,
wobei die Punkte 3 und 4 zusammenhingend in einem Schritt etwas ausfiihrli-
cher dargestellt werden sollen.

1) Dahrendorf grenzt sich scharf gegen Parsons ab und setzt gegen die Konsens-
theorie der gesellschaftlichen Integration eine Zwangstheorie der gesellschaft-
lichen Integration (1961: 108). Diese geht davon aus, dass Gesellschaften
durch Zwang zusammengehalten werden, daher jederzeit ein explosives Gefii-
ge von Elementen darstellen und kontinuierlichem Wandel unterliegen
(Dahrendorf, 1961, 210). Lewis Coser dagegen versucht zu zeigen, dass Kon-
flikte nicht nur schidliche und systemsprengende Folgen haben, sondern eine
notwendige Bedingung des Erhalts und der Stabilisierung von sozialen Syste-
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men sind ([1956] 1965, 35; 1967, 73-92; vgl. auch Lockwood, 1992, 399~
412).

Dahrendorf untersucht die Entstehung von sozialen Konflikten vor allem am
Beispiel von sozialen Klassen. Darunter versteht er Gruppen, zwischen denen
innerhalb eines Herrschaftsverbandes Machtgefille existieren und die damit
kontradiktorische Interessen aufweisen (Dahrendorf, 1959, 165,179). Je mehr
es diesen Gruppen gelingt sich zu organisieren und sich ihrer Interessen bewusst
zu werden, desto eher kommt es zu Konflikten (Dahrendorf 1959, 185-188).
Diese Perspektive dhnelt relativ stark der Ressourcenmobilisierungstheorie,
die auch ausgesprochenen Nachdruck auf die Bedeutung von Organisationen
und von sozialen Netzwerken innerhalb von Gruppen legt (McCarthy und
Zald, 1977; Tilly, 1978). Dagegen kommt in Cosers Analyse dem Begriff der
Legitimitit eine entscheidende Bedeutung zu. Erst wenn bestimmte Gruppen
eine ungleiche Verteilung von Privilegien und Rechten nicht mehr als legitim
akzeptieren, entsteht in den benachteiligten Personengruppen ein Gefiihl der
relativen Deprivation, welches die Bereitschaft zum Konflikthandeln erklirt
(Coser, 1967, 56-62; [1956] 1965, 42). Offensichtlich kénnen die Erklirun-
gen der Entstehung von Auseinandersetzungen durch Dahrendorf und Coser
als komplementir betrachtet werden.

3,4) Der Begriff der Intensitit von Konflikten wird von Dahrendorf vor allem

darauf bezogen, wie gross die Bedeutung ist, die von den Teilnehmern den
Zielen und Inhalten eines Konfliktes beigemessen wird, und welche Kosten sie
dafiir zu tragen bereit sind (1959, 211-212). Je stirker nun die Bedingungen
der Organisation erfiillt sind, desto weniger intensiv werden die resultieren-
den Konflikte sein (Dahrendorf, 1959, 212-213). Diese These widerspricht
eindeutig der Ressourcenmobilisierungstheorie, da diese organisierten Grup-
pen die Fihigkeit zu lingerer und stirkerer Verfechtung von Auseinanderset-
zungen zuspricht (Gamson, 1975; McCarthy und Zald, 1977). In gleicher
Weise wirken diese Bedingungen der Organisation laut Dahrendorf auch auf
die Wahrscheinlichkeit von Gewaltsamkeit in sozialen Konflikten (1959, 212—
213). Wenn Konfliktgruppen also formale Organisationen besitzen und nicht
unterdriickt werden, dann fiihrt dies zu einer geringeren Intensitit und Ge-
waltsamkeit von Konflikten. Des weiteren fiihrt er vor allem vier Determinan-
ten der Intensitit von Konflikten an: erstens betrachtet er die Pluralitit von
Konfliktlinien in Gesellschaften. Wenn diese sich dauerhaft iiberlagern und
damit verstirken, dann wird dies vermutlich eine Intensivierung von sozialen
Konflikten nach sich ziehen, wihrend eine Uberkreuzung von Konfliktlinien
die entstehenden Konflikte eher abmildern wird. Im Hinblick auf die Wir-
kung des gesellschaftlichen Pluralismus auf die Gewaltsamkeit von Konflikten
ist Dahrendorf allerdings etwas unklar. Hier deutet er eine mégliche negative
Beziehung an, doch wird dies von ihm nicht systematisch als Hypothese for-
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muliert (Dahrendorf, 1959, 213-215). Ahnlich siecht Dahrendorf zweitens
auch die Auswirkungen der Konsistenz in der Verteilung verschiedener Arten
von Belohnungen. Wenn die Rangabstufungen in der Verteilung von Macht
und anderen Belohnungen immer identisch sind und sich verstirken, wird
dies zu einer Intensivierung von Konflikten fithren. Des weiteren fiihre drit-
tens eine hohere soziale Mobilitit zwischen den Klassen zu einer Abschwi-
chung der persénlichen Bindung an die jeweilige Klasse und damit auch zu
einer geringeren Intensitit von Klassenkonflikten (Dahrendorf, 1959, 218-
223). Schliesslich betrachtet Dahrendorf viertens die institutionellen Bedin-
gungen von Konflikten. Auseinandersetzungen, die durch institutionalisierte
Normen und Verhandlungssysteme geregelt und routinisiert sind, werden ein
geringeres Mass von Gewaltsamkeit aufweisen (1959, 223-231). Unklar bleibt
Dahrendorf allerdings im Hinblick auf die Frage, ob die Regelung sozialer
Konflikte auch zu einer geringeren Intensitit derselben fiihrt. Dahrendorfs
letztlich modernisierungstheoretische Perspektive behauptet, dass soziale Kon-
flikte in zunehmend differenzierten Gesellschaften, die in hohem Masse durch
organisierte Konfliktgruppen und institutionalisierte Regelungssysteme cha-
rakeerisiert sind, weniger intensiv sein werden und auch seltener zu Gewalt
fithren werden.

In den Arbeiten von Coser findet sich keine durchgingige Unterschei-
dung zwischen der Intensitit und Gewaltsamkeit von Konflikten (1965, 1967).2
Im Hinblick auf einige Konfliktbedingungen spricht er tatsichlich manchmal
davon, dass sie Konflikte verstirken, intensivieren, heftiger oder radikaler
werden lassen (Coser, [1956] 1965, 80, 85, 87, 135), wihrend er in Bezug auf
andere Ursachen von Konfliktverliufen eher die Stirke der Aggressivitit in
den Vordergrund stellt (Coser [1956] 1965, 66, 70, 95). Insofern kénnen aus die-
sen Ausfithrungen, gestiitzt auf die Interpretationen von Turner (1975a) und
Saltzman-Chafetz (1981), durchaus relevante Hypothesen entwickelt werden.
Coser nennt in seinen Ausfiihrungen vor allem drei Bedingungen, die in erster
Linie als die Intensitit von Konflikten determinierend interpretiert werden
konnen. Erstens behauptet er, dass Konflikte in engen Beziehungen meist eine
grossere Intensitit annehmen (Coser, [1956] 1965, 85). Dieser Zusammen-
hang hat mehrere Ursachen: a) In engen Beziehungen neigen Personen zur
Unterdriickung von Konflikten, so dass sich im Falle eines Konfliktees eine
grossere Menge von angestauten Frustrationen entlidt. b) Personen sind an
enge Bezichungen mit ihrer ganzen Personlichkeit gebunden, so dass sie die
jeweiligen Konflikte auch mit ihrer ganzen Personlichkeit wahrnehmen und
durchkimpfen. c) Konflikte in engen Gruppen werden nicht nur als Kimpfe

3 In seinem Aufsatz «The Termination of Conflict» behauptet Coser auch mehrmals, dass die
gleichen Faktoren die Intensitit und die Dauer von Konflikten beeinflussen, ohne nihere
Unterscheidungen anzugeben (Coser, 1967, 37-51).
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um objektive Ziele wahrgenommen, sondern zugleich als Bedrohung der Ein-
heit und Identitit der Gruppe. Zweitens trigt auch die Vielzahl von sich
tiberkreuzenden Konfliktlinien innerhalb einer Gesellschaft zur Abschwichung
einzelner Konflikte bei (Coser, [1956] 1965, 95-96). Dies nennt Coser auch
als moglichen Grund fiir die relative Abwesenheit des Klassenkampfes in den
Vereinigten Staaten, wo die Arbeiterschaft durch ethnische und religitse
Konfliktlinien gekreuze war ([1956] 1965, 93). Schliesslich nennt Coser als
dritte Bedingung der Intensivierung von Konflikten die Verfolgung iiber-
personlicher Ziele. Wihrend in Auseinandersetzungen, die private Ziele be-
treffen, Personen eher zu Kompromissen neigen und sich gegenseitig anpas-
sen, fithlen sie sich als Reprisentanten eines Kollektivs als Triger einer Missi-
on. Diese Einstellung verhindert Kompromisse und fiihrt zu einer grésseren
Radikalitit des Konfliktverhaltens (Coser, [1956] 1965, 134—143).

Auch im Hinblick auf die Gewaltférmigkeit von sozialen Konflikten
nennt Coser drei Bedingungen, die zu einer Vergrésserung der Chance fiih-
ren, dass Konflikte gewalttitig werden. Erstens unterscheidet Coser zwischen
echten und unechten Konflikten. Bei echten Konflikten handelt es sich um
solche, die sich auf ein bestimmtes Objekt beziehen, wihrend unechte Kon-
flikee lediglich das Resultat aufgestauter Frustration sind (Coser, [1956] 1965,
57—-66). Da bei echten Konflikten die Erreichung eines Ziels im Vordergrund
steht, miissen sie nicht notwendigerweise aggressiv oder gewaltsam durchge-
fiihrt werden, sondern die Zielerreichung kann auch durch andere Mittel
gelingen. Dagegen ist bei unechten Konflikten aggressives oder sogar gewalt-
sames Handeln ein notwendiges Merkmal. Allerdings weist Coser darauf hin,
dass hiufig echte Konflikte mit zunehmender Dauer Merkmale von unechten
Konflikten annehmen kénnen, da die Konfliktparteien im Kampf eine Art
von affektiver Aufriistung betreiben ([1956] 1965, 70-72). Zweitens behaup-
tet er, dass die Unterdriickung von sozialen Konflikten eher zu Gewalt fiihrt
und damit auch das soziale System selbst bedroht (Coser, [1956] 1965, 95—
96). Insofern ist auch die Institutionalisierung von sozialen Konflikten oder
die Einrichtung von Vermittlungsinstitutionen ein wichtiges Mittel zur Stabi-
lisierung sozialer Systeme, da auf diese Weise soziale Konflikte routiniert durch-
gefiihrt werden kénnen und nicht eskalieren (Coser, [1956] 1965, 71-73).
Schliesslich geht Coser drittens noch auf einen spezifischen Typ von Konflikt-
zielen ein, deren Verfolgung zu einer héheren Wahrscheinlichkeit von Gewalt
in Konflikten fithre. Er unterscheidet zwischen Konflikten, deren Ziele die
Basis einer Beziehung betreffen und anderen, die die Basis unangetastet lassen
(Coser, [1956] 1965, 88-91). Ein Konflikt, der die Grundlage einer Bezie-
hung betrifft, wird weniger leicht zu Kompromissen, sondern eher zur Gewalt
oder zu einer grundsitzlichen Spaltung der sozialen Beziehung fiihren. Coser
filhrt also eine ganze Reihe von Bedingungen auf, die eine hohere Intensitit



Die klassische Konflikttheorie auf dem Priifstand 53

und Gewaltférmigkeit von Konflikten bedingen. Besonders wichtig scheint
mir dabei die Tatsache, dass er auch die Ziele der Konfliktgruppen in ihrer
Bedeutung fiir den Konfliktverlauf hervorhebt, die daher auch in der empiri-
schen Studie ausfiihrlich betrachtet werden sollen.?

5) Die Folgen von sozialen Konflikten werden von Dahrendorf und Coser ent-
sprechend ihrer unterschiedlichen Grundorientierungen thematisiert. Wih-
rend Dahrendorf vor allem die Bedeutung sozialer Konflikte fiir den sozialen
Wandel hervorhebt, nennt Coser vor allem die positiven Funktionen des Kon-
fliktes fiir den Erhalt und die Stabilitit sozialer Systeme. Dahrendorf stellt
dabei vor allem einen Zusammenhang zwischen den Merkmalen von Konflik-
ten und ihren Auswirkungen her. Besonders intensive Konflikte fithren auch
zu radikalen Anderungcn, wihrend gewaltsame Konflikte eher zu schnellem
Wandel fithren (Dahrendorf, 1959, 235-239). Dagegen zeigt Coser, dass Kon-
flikte zur Stirkung von Gruppenidentititen, -zusammenhalt und -grenzen
beitragen ([1956] 1965, 37-44, 103—114), dass sie unter bestimmten Bedin-
gungen auch zu Verinderungen (Zentralisierung, Despotismus) in der inne-
ren Gruppenstruktur fithren ([1956] 1965, 111-112, 114-124), Normen
und Regeln schaffen und reaktivieren ([1956] 1965, 144—154) und dass sie
gelegentlich sogar als Frithwarnsystem der Gesellschaft fiir mogliche Fehlent-
wicklungen fungieren (1967, 73-92).

In diesem kurzen Uberblick iiber die theoretischen Perspektiven der beiden wich-
tigsten Autoren der klassischen Konflikttheorie wird deutlich, dass beide neben
den Ursachen und Folgen auch die Verlaufsmerkmale von Konflikten ausgespro-
chen intensiv diskutieren und eine Reihe von Hypothesen iiber die Bedingungen
der Intensitit und der Entstehung von Gewalt in Konflikten aufstellten. Um
diese etwas iibersichtlicher darzustellen, wurden in Tabelle 1 alle in der folgenden
empirischen Untersuchung beriicksichtigten Hypothesen noch einmal aufgelistet.
Die Darstellung dieser empirischen Uberpriifung und eine kurze Beschreibung
der verwendeten Daten findet sich im nichsten Abschnitt.

4 Es ist freilich erstaunlich, dass Coser nicht auf die Frage der Teilbarkeit der Konfliktobjekte
eingegangen ist. Sowohl bei seiner Kategorie der iiberpersonlichen Ziele als auch bei den
Zielen, die die Grundlage einer Beziehung betreffen, handelt es sich um unteilbare Giiter, die
sich nicht fiir Kompromisse eignen und daher Konflikte intensivieren (Oberschall, 1973, 49—
52). Dies ist umso erstaunlicher als Simmel in seinen Ausfithrungen iiber den Streit genau
diese Frage behandelt ([1908] 1992, 374-376).
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Tabelle 1: Hypothesen von Lewis Coser (C) und Ralf Dahrendorf (D) (iber die
Determinanten der Intensitat und Gewaltsamkeit von sozialen
Konflikten
C; Wenn soziale Konflikte um iiberpersénliche Ziele gefiihrt werden, dann
ist ihre Intensitit hher.
Gt Wenn soziale Konflikte um iiberpersénliche Ziele gefithrt werden, dann
sind sie eher gewaltsam.
C,: Wenn soziale Konflikte die Grundlage von Beziehungen betreffen, dann
ist ihre Intensitit hoher.
Gy Wenn soziale Konflikte die Grundlage von Beziehungen betreffen, dann

sind sie eher gewaltsam.

Je linger soziale Konflikte dauern, desto gewaltsamer werden sie.

.+ Je stirker Konfliktgruppen durch plurale Konfliktlinien gekreuzt sind,

desto schwicher ist die Intensitit von Konflikten.

D,: Je stirker Konfliktgruppen durch plurale Konfliktlinien gekreuzt sind,
desto gewaltfreier sind Konflikte.

C,, D,: Wenn soziale Konflikte unterdriickt werden, dann sind die Konflikte

CS:
C,D
C,

intensiver.

C,, D,; Wenn soziale Konflikte unterdriickc werden, dann sind die Konflikte
gewaltsamer.

D, Wenn Konflikte von organisierten Konfliktgruppen gefithrt werden, dann

sind sie weniger intensiv.

Wenn Konflikte von organisierten Konfliktgruppen gefithrt werden, dann
sind sie weniger gewaltsam.

Wenn soziale Konflikte durch Institutionen geregelt werden, dann sind
sie weniger intensiv.

Wenn soziale Konflikte durch Institutionen geregelt werden, dann sind
sie weniger gewaltsam.

3 Daten und Vorgehensweise

Die Daten, die der Analyse zugrunde liegen, entstammen einer amerikanischen
Regierungsquelle, den «Reports on Strikes and Lockouts» des «Commissioner of
Labor». Im Zeitraum vom 1.1.1881 bis zum 30.6.1894 wurden vom «Commissioner
of Labor» Daten fiir jeden Streik gesammelt, der in den Vereinigten Staaten in
diesem Zeitraum stattgefunden hat (1888, 1896). Dabei wurden ausfiihrliche
Angaben iiber die Merkmale dieser industriellen Konflikte erhoben. Mit Hilfe
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dieser Daten lassen sich daher Indikatoren fiir relevante Charakteristika der Streiks,
wie Streikgrosse, -dauer und -forderungen bilden.

Die Daten des «Commissioner of Labor» wurden erhoben, indem die Mit-
arbeiter des «Bureau of Labor» in Zeitungen und Zeitschriften nach Verweisen
auf Streiks suchten und dort auch erste Informationen zu den Arbeitskimpfen
erhoben (1888, 9-10). In einem zweiten Schritt wurden dann vor Ort Daten von
den Streikbeteiligten erfragt, z. B. von Gewerkschaftsvertretern, den Arbeitern
der betroffenen Betriebe und den beteiligten Unternehmern. Die aus verschiede-
nen Quellen gesammelten Informationen wurden dann noch einmal gegenseitig
auf ihre Konsistenz und den Wahrheitsgehalt iiberpriift. Auf diese Weise ergab
sich ein umfassendes Bild der Streiks in den Vereinigten Staaten in dem betreffen-
den Zeitraum. Die sorgfiltige und ausfiihrliche Form der Erhebung scheinen mir
die Verwendung und Interpretation der Daten fiir eine theoriepriifende Untersu-
chung durchaus zu erlauben.

Fiir die Untersuchung habe ich aus dem Gesamtdatenkorpus, welches vom
«Commissioner of Labor» herausgegeben wurde, die Streiks im amerikanischen
Fettkohlenbergbau ausgewihlt. Die Streiks im Anthrazitkohlenbergbau, der im
Nordosten Pennsylvanias konzentriert war und im hier betrachteten Zeitraum
eine erhebliche quantitative Bedeutung fiir die Kohleversorgung der Vereinigten
Staaten hatte, werde ich aus der Untersuchung ausschliessen, da diese Industrie
sich in ihren Strukturen und ihren industriellen Beziehungen deutlich vom Fett-
kohlenbergbau unterschied (Blatz, 1994). Es handelt sich bei den ausgewihlten
Daten um 1’274 Streiks, die im Zeitraum vom 1.1.1881 bis zum 30.6.1894
stattgefunden haben.

Die Streiks im amerikanischen Kohlenbergbau am Ende des vergangenen
Jahrhunderts bilden eine geeignete Datenbasis fiir die Uberpriifung der in Ab-
schnitt 2 entwickelten Hypothesen. Erstens kann mit Hilfe der Daten eine Viel-
zahl der Hypothesen von Coser und Dahrendorf operationalisiert werden und
zweitens erlaubt gerade die Betrachtung von Streiks am Ende des 19. Jahrhun-
derts den Vergleich von gewerkschaftlich organisierten und nichtorganisierten
Streiks sowie die Untersuchung des Einflusses der Institutionalisierung von Konflikt-
regelungssystemen. Dariiber hinaus erméglicht die sehr hohe Zahl von Streiks im
Kohlenbergbau dieser Zeit die Beschrinkung auf lediglich eine Industrie, so dass
der Einfluss der — zum Teil erheblich variierenden — industriellen Strukturen auf
das Streikverhalten ausgeschlossen werden kann.

Neben den Daten des «Commissioner of Labor» stiitze ich mich auf eine
Kompilation von gewalttitigen Ereignissen in Streiks im Kohlenbergbau, die von
Price Fishback erstellt worden ist (1995). Sie enthilt allerdings nur Ereignisse, in
denen die Gewalt ein bestimmtes Mass iiberschritten hat, also entweder direkte
physische Gewalt gegen Personen angewendet wurde, oder Gegenstinde in einem
erheblichen Umfang zerstért wurden. Kleinere Ereignisse, wie ein folgenloser
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Faustkampf oder das folgenlose, nicht schidigende Werfen einiger Steine sind
hier nicht erfasst worden. Diese Liste habe ich in eigenen Studien erginzt und auf
ihre Vollstindigkeit gepriift. Dazu wurden die Beschreibungen zahlreicher Streiks
in zeitgenossischen Arbeiterzeitungen, vor allem der «National Labor Tribune»
und dem «Journal of the Knights of Labor» und in einer Tageszeitung, der «Chi-
cago Tribune», verfolgt. Insgesamt finden sich nach dieser Analyse 20 gewalttiti-
ge Episoden. In einem nichsten Schritt wurden die Informationen in den vorlie-
genden Datensatz eingefiigt, der auf den Angaben des «Commissioner of Labor»
beruht. Dabei wurde jeder Streik, der mit dem jeweiligen Gewaltereignis zusam-
menhing, als gewalttitig klassifiziert. Dies trifft fiir insgesamt 20 Streiks zu. Die
Tatsache, dass die gewaltsamen Streiks sowohl relativ kleine als auch grosse Streiks
einschliessen und sich auch geographisch keine Konzentration auf bestimmte
Regionen zeigt, deutet darauf hin, dass die hier erfassten gewaltsamen Episoden
nicht einer verzerrten Uberlieferung zu verdanken sind (vgl. Snyder und Kelly
1976, 134, 142). Weitere Angaben zur Bevolkerungsstruktur der verschiedenen
Bundesstaaten konnten dem amerikanischen Zensus und Angaben zur finanziel-
len Ausstattung der National Guard in den verschiedenen Bundesstaaten der
Arbeit von Riker entnommen werden (Riker, 1957, 153-155).

Tabelle 2; Erlauterung der Variablen

Variable Mittelwert Erlauterung

Streikdauer 34.97 Dauer des Streiks in Tagen

Gewalt 0.011 Dummyvariable: 1 — Streik mit Gewalt

Prinzipielle Forderung 0.005 Dummyvariable: 1 — Streik, in dem Gewerkschaftsanerkennung oder
Tarifverhandlungen gefordert wurden

Sympathiestreik 0.002 Dummyvariable: 1 — Streik, in dem aus Solidaritat mit anderen
Bergarbeitern gestreikt wird

Lohnstreik 0.63 Dummyvariable: 1 — Streik mit Lohnforderungen

Defensiver Lohnstreik 0.28 Dummyvariable: 1 — Streik gegen eine Lohnkiirzung

Streikende 0.672 Anzahl der Streikteilnehmer in 1'000

Streikbrecher 10.4 Verhaltnis von Streikbrechern zu Streikenden in %

Gewerkschaft 0.52 Dummyvariable: 1 — Streik mit Gewerkschaftsbeteiligung

Ethnie 1 14.4 Anteil der Einwanderer an der Bevdlkerung des Staates, in dem der
Streik stattfindet

Ethnie 2 4.5 Anteil von Schwarzen und Asiaten an der Bevolkerung des Staates, in
dem der Streik stattfindet

National Guard 143.9 Ausgaben fiir die National Guard in 1°000$ in dem Staat, in dem der
Streik stattfindet

Finanzielle Unterstiitzung 0.85 Finanzielle Unterstlitzung pro Streikenden in $ fir den gesamten Streik

Verhandlungssystem 0.11 Dummyvariable: 1 — Streik findet in einem Bundesstaat in einem Zeit-
raum statt, in dem ein institutionalisiertes Verhandlungssystem existiert

Konjunktur 6.83 Verdanderung der Kohlenproduktion in dem Staat, in dem der Streik

stattfindet gegeniiber dem Vorjahr in %
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Die Tabelle 2 gibt einen Uberblick iiber die in der empirischen Analyse verwen-
deten Variablen. An dieser Stelle soll nun der Zusammenhang zwischen den in
den statistischen Analysen berticksichtigten Indikatoren und den Variablen in
den Hypothesen von Coser und Dahrendorf erliutert werden. Zuerst zu den
abhingigen Variablen Gewalt und Intensitit. Die Gewaltsamkeit von Streiks wird
durch die oben schon erliuterte Dummy-Variable gemessen. Die Intensitit der
Streiks soll hier durch deren Dauer in Tagen operationalisiert werden. Dahrendorf
weist selbst daraufthin, dass bei der Operationalisierung der Intensitit von Kon-
flikten der Kostenaspekt eine entscheidende Bedeutung hat (1959, 212). Betrach-
tet man die individuellen Kosten der Streikbeteiligung, so ist neben der regional
und berufsspezifisch variierenden Lohnhohe vor allem die Dauer der Streiks eine
zentrale Einflussgrosse. So betrigt die Korrelation zwischen der Dauer der Streiks
und den jeweiligen monetiren Verlusten der streikenden Bergarbeiter 0,88 und
stellt damit einen plausiblen Indikator fiir die Intensitit von Konflikten dar.
Nun zu den erklirenden Variablen: Coser hat hier zwei Typen von Konflikt-
zielen besonders hervorgehoben: erstens iiberpersénliche Ziele und zweitens Zie-
le, die die Grundlagen einer Bezichung betreffen. Als Indikator fiir tiberpersénliche
Ziele werden hier Sympathiestreiks behandelt, die eben nicht um eigener Forde-
rungen willen gefithrt werden, sondern aus Solidaritit mit anderen Streikenden.
Als Indikator fiir Ziele, die die Grundlage der Bezichungen betreffen, werden
Streiks fiir Gewerkschaftsanerkennung oder fiir die Durchsetzung des Prinzips
der Tarifvertrige behandelt. Beide Ziele wollen die Beziehungen zwischen Arbeit-
gebern und Arbeitnehmern auf eine neue Basis stellen und sind somit plausible
Operationalisierungen von Cosers Variable. Schwieriger ist die Operationalisierung
der Einbindung in weitere Konfliktlinien. Hier kann nur auf einen groben Indi-
kator zuriickgegriffen werden: die ethnische Heterogenitit in den jeweiligen Bun-
desstaaten. Dazu wurde in einem Indikator der Anteil von Einwanderern und in
einem zweiten Indikator der Anteil von Schwarzen und Asiaten in dem Staat
gemessen.’ Coser selbst verweist auf die relative Abwesenheit von Klassenkimpfen
in den Vereinigten Staaten mit dem Hinweis auf die Tatsache, dass die Arbeiter-
schaft in ethnischer und religiéser Hinsicht differenziert war ([1956] 1965, 93).
Allerdings muss an dieser Stelle beriicksichtigt werden, dass die ethnische Hetero-
genitit der Bevélkerung zumindest im Hinblick auf die Gewaltsamkeit von Streiks
auch zu einer Verstirkung gefiihrt haben konnte. So berichtet Chakrabarty, dass
Streiks in der bengalischen Juteindustrie gerade wegen der ethnischen und religis-
sen Differenzierung der Arbeiterschaft relativ hiufig in gewaltsamen Zusammen-
stossen endeten (1989). Dieses empirische Ergebnis ist auch konsistent mit Rand-
all Collins’ Theorie der Determinanten der Gewaltsamkeit von sozialen Konflik-
ten. Diese behauptet, dass affektiv besetzte, ethnische oder religiése Gruppen-

5 Der Anteil von Schwarzen und Asiaten wurde herausgehoben, da es gegen diese beiden
Bevélkerungsgruppen besonders massive Feindseligkeiten gab.
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grenzen besonders anfillig fiir die Ausiibung von Gewalt sind (1974). Im Anschluss
an diese Uberlegungen kann erwartet werden, dass die beiden Indikatoren fiir die
Pluralitit der Bevélkerung zwar einen negativen Effekt auf die Intensitit von
Konflikten haben, dagegen aber einen positiven Einfluss auf die Entstehung von
Gewalt und nicht auf beide abhingige Variablen einen negativen Effekt ausiiben.
Der Versuch der Unterdriickung von sozialen Konflikten wurde hier durch den
Einsatz von Streikbrechern in Streiks operationalisiert, mit denen der jeweilige
Unternehmer deutlich macht, dass er Streiks nicht als legitimes Mittel der indu-
striellen Auseinandersetzung akzeptiert und die streikenden Beschiftigten durch
andere Arbeitnehmer ersetzt. Die Organisation von Konfliktgruppen kann ge-
messen werden, indem betrachtet wird, ob es sich um einen gewerkschaftlich
ausgerufenen Streik handelt. Des weiteren kann auch die Institutionalisierung
von Konfliktregelungssystemen operationalisiert werden, da fiir einen Zeitraum
von drei Jahren in den Bundesstaaten Pennsylvania, Ohio, Indiana und Illinois
die Lohne fiir die Bergarbeiter auf einer Konferenz von Unternehmern und Ge-
werkschaften bestimmt wurden und zudem fiir die Bundesstaaten jeweils ein
Schlichtungskomitee eingesetzt wurde (Suffern, [1915] 1976).

Freilich muss in der Uberpriifung der Hypothesen von Coser und Dahrendorf
beriicksichtigt werden, dass weitere Variablen kontrolliert werden sollten, die sich
in anderen Studien als relevante Determinanten der Dauer und der Gewaltsam-
keit von sozialen Konflikten erwiesen haben. So konnte fiir Streiks in den Verei-
nigten Staaten gezeigt werden, dass vor allem Lohnstreiks besonders lang waren
(Rubin und Smith 1991, 93). Die Autoren vermuten — kdnnen dies aber mit
ihren Daten nicht iiberpriifen — dass vor allem defensive Lohnstreiks, also Streiks
gegen eine Lohnkiirzung, besonders lang sind (Rubin und Smith 1991, 90). In
den vorliegenden Daten kann eine Variable fiir Lohnstreiks gebildet werden.
Dariiber hinaus kénnen defensive Lohnstreiks noch gesondert ausgewiesen wer-
den. Des weiteren ist festzustellen, dass die Dauer von Streiks auch durch kon-
junkturelle Faktoren bedingt ist (Rubin und Smith 1991, 94; Kennan, 1985), so
dass hier ein Indikator fiir die Konjunkturentwicklung im Kohlenbergbau be-
riicksichtigt wurde. Weitere Gréssen, die vor allem in Studien zur Entstehung
von Gewalt in Streiks zentral waren, sind die Grésse der Streiks (Teilnehmeran-
zahl) und das Repressionspotential der jeweiligen Staaten (Snyder und Kelly,
1976; Shorter und Tilly, 1971; Grant und Wallace, 1991). Dabei spielt fiir die
Streiks im amerikanischen Kohlenbergbau die lokale, stiddtische Polizei nur eine
untergeordnete Rolle, da diese Streiks meist in lindlichen Riumen stattfanden
(Harring, 1983; Riker, 1957; Peckham, 1974). Im Falle von gewaltsamen Kon-
flikten wurde daher meist die National Guard des Bundesstaates eingesetzt, so
dass hier das Repressionspotential der jeweiligen Bundesstaaten durch seine Aus-
gaben fiir die National Guard gemessen werden kann. Allerdings wird die Zahl
der Teilnehmer an Konflikten hiufig als eine Determinante der Dauer betrachtet,
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so dass diese hier auch kontrolliert werden sollte (Vuichinich und Teachman,
1993). Schliesslich kénnen den vorliegenden Daten auch Angaben iiber die finan-
zielle Unterstiitzung der Streikenden entnommen werden. Es ist zu vermuten,
dass die jeweilige finanzielle Unterstiitzung einen positiven Einfluss auf die Streik-

dauer gehabt haben diirfte.

4 Empirische Resultate

Im vorhergehenden Abschnitt wurde deutlich, dass eine Vielzahl der von Coser
und Dahrendorf entwickelten Hypothesen iiber die Determinanten der Intensitit
und die Gewaltsamkeit von sozialen Konflikten mit Hilfe der hier verwendeten
Daten zu Streiks im amerikanischen Kohlenbergbau am Ende des 19. Jahrhun-
derts iiberpriift werden kénnen. Es wurden fiir jede der abhingigen Variablen
jeweils zwei Modelle berechnet. In dem ersten Modell wurden alle potentiell
relevanten erklirenden Variablen beriicksichtigt, die in Tabelle 1 genannt werden
oder im vorhergehenden Abschnitt als Kontrollvariablen eingefiihrt wurden. Im
zweiten Modell werden nur die statistisch signifikanten Variablen beriicksichrigt.
Dabei wurde statistisch folgendermassen vorgegangen: Die Determinanten der
Dauer von Streiks wurden mit Hilfe einer Cox-Regression untersucht (Blossfeld
[u. a.], 1986). Die abhingige Variable ist in diesem Fall nicht mehr die Dauer des
Streiks, sondern die Wahrscheinlichkeit, mit der ein Streik zu einem bestimmten
Zeitpunkt endet, also die Hazardrate. Ein negativer Effekt einer erklirenden Va-
riable bedeutet damit eine Senkung der Wahrscheinlichkeit, dass ein Streik zu
einem bestimmten Zeitpunkt endet und damit auch eine lingere Dauer des Streiks.
Die Determinanten der Gewaltsamkeit von Streiks wurden mit Hilfe von logisti-
schen Regressionen untersucht, da es sich bei der Variable Gewalt um eine dicho-
tome Variable handelt, die nicht mit konventionellen linearen Regressionen un-
tersucht werden kann (Aldrich und Nelson, 1984).

Im Hinblick auf die Intensitit von sozialen Konflikten wurde besonders die
Bedeutung der Konfliktziele hervorgehoben: iiberpersénliche Ziele (Sympathie-
streiks) und Forderungen, welche die Grundlage von Bezichungen betreffen, (Prin-
zipielle Forderungen) Lohnstreiks und speziell defensive Lohnstreiks sollen zu
einer Erhohung der Konfliktintensitit fithren. Auch der Versuch der Unterdriik-
kung von sozialen Konflikten (Streikbrecher) soll laut Hypothese zu einer Steige-
rung der Intensitit fithren. Dagegen wurde vermutet, dass sich die Institutionali-
sierung der Konfliktregelung (Verhandlungssystem), die Organisation der Konflike-
gruppen (Gewerkschaft) sowie die Einbettung in sich iiberkreuzende Konflikt-
linien (Ethnie 1 und 2) in einer Verringerung der Intensitit niederschlagen. Zu-
sitzlich kontrolliert werden aufgrund der Resultate anderer Studien die Grésse
des Streiks (Streikende), die finanzielle Unterstiitzung fiir die Streikenden (Finan-
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zielle Unterstiitzung) sowie die Konjunktur (Konjunktur). Die vorliegenden Hy-
pothesen von Coser und Dahrendorf iiber die Determinanten der Intensitit von
sozialen Konflikten finden hier nur zum Teil empirische Unterstiitzung. Im Ge-
gensatz zu Cosers Hypothesen haben weder Streiks um iiberpersénliche Ziele
noch Streiks, welche die Grundlage der Bezichung betreffen, eine grossere Dauer.
Dagegen kann deutlich die in der Streikforschung entwickelte These bestitigt
werden, dass Lohnstreiks eine grossere Dauer haben und dariiber hinaus noch
linger dauern, wenn es sich um defensive Lohnstreiks handelt. Die von Rubin
und Smith gedusserte These, dass defensive Lohnstreiks ausgesprochen lang wer-
den kénnen, ist damit deutlich unterstiitze. Die Unterdriickung von sozialen
Konflikten fithrt nach den vorliegenden Ergebnissen tatsichlich zu einer Intensi-
vierung, da der Versuch der Unterdriickung von Streiks durch den Einsatz von
Streikbrechern tatsichlich zu einer Verlingerung der Streiks fiithrt. Betrachtet
man nun die Variablen, die laut Coser und Dahrendorf einen negativen Effekt auf
die Intensitit von Konflikten haben, so ergeben sich wiederum nur partielle Be-
statigungen ihrer Hypothesen. So fiithrt die Organisierung der Arbeiter in Ge-
werkschaften nicht zu einer Verringerung der Dauer von Streiks, sondern — wie
die Ressourcenmobilisierungstheorie vorhersagen wiirde — zu deren Verlinge-
rung. Dagegen hat die Institutionalisierung eines Regelungssystems fiir Konflikte
einen tatsichlich deutlich negativen Einfluss auf die Dauer von Streiks. Dies gilt
teilweise auch fiir die Einbindung der Streikenden in weitere soziale Konflikt-
linien. Der Anteil von Einwanderern aber nicht der von Schwarzen und Chinesen
im jeweiligen Bundesstaat senkt die Dauer der Streiks.

Tabelle 3: Determinanten der Dauer von Streiks

Modell | Modell |
Prinzipielle Forderung -0.03 (0.15) -
Sympathiestreik -0.21 (0.25) -
Lohnstreik -0.36 *** (0.07) -0.36 *** (0.07)
Defensiver Lohnstreik -0.30 *** (0.08) -0.29 *** (0.07)
Streikende -0.04 *** (0.016) -0.04 *** (0.016)
Ethnie 1 0.014 ** (0.006) 0.010 ** (0.005)
Ethnie 2 0.006 (0.005) -
Streikbrecher -0.006 *** (0.001) -0.006 *** (0.001)
Gewerkschaft -0.24 *** (0.06) -0.24 *** (0.06)
Finanzielle Unterstiitzung -0.092 *** (0.013) -0.091 *** (0.013)
Verhandlungssystem (.25 %% (0.09) 0.25 *** (0.09)
Konjunktur 0.003 * (0.002) 0.004 ** (0.002)
Anmerkung

Es sind jeweils die unstandardisierten Regressionsparameter und in Klammern deren Standardfehler angegeben.
*p<0.1;** p<0.05 *** p <0.01. Die Signifikanztests wurden fiir die in Tabelle 1 aufgelisteten Variablen
einseitig durchgefihrt.
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Das hier untersuchte Beispiel fiithrt also nur teilweise zu einer Unterstiitzung der
Hypothesen der klassischen Konflikttheorie iiber die Determinanten der Intensi-
tit von Konflikten. Die Hypothesen von Coser iiber die Bedeutung von Konflikt-
zielen fiir die Intensitit von sozialen Konflikten und von Dahrendorf iiber die
Organisation der Konfliktgruppen konnten hier nicht gestiitzt werden. Dagegen
wurden die empirische Bedeutung der Hypothesen iiber die Bedeutung des gesell-
schaftlichen Pluralismus, die Unterdriickung von Konflikten und deren Regelung
in Institutionen untermauert. Im Hinblick auf diejenigen Variablen, die als
Kontrollvariablen Beriicksichtigung gefunden haben, konnten einige relevante
Ergebnisse erzielt werden. Erstens zeigte sich der deutliche Einfluss von Lohnfor-
derungen auf die Dauer von Streiks, zweitens wurde deutlich, dass grosse Streiks
linger dauern und drittens, dass eine gute Konjunktur zu einer Verkiirzung von
Streiks fiihrt, was sich mit den Ergebnissen bisheriger Studien zur Streikdauer
deckt (Kennan, 1985; Rubin und Smith, 1991).

Bei der Untersuchung der Determinanten der Entstehung von Gewalt in
Streiks wurden wiederum die Variablen aus der Tabelle 1 und die in Abschnitt 3
genannten Kontrollvariablen beriicksichtigt. Im Anschluss an Coser kann erwar-
tet werden, dass Streiks mit iiberpersénlichen Forderungen und mit Forderungen,
welche die normativen Grundlagen der sozialen Beziehung betreffen, mit grosserer
Wahrscheinlichkeit gewaltsam werden. Zusitzlich miisste auch die grossere Dau-
er von Streiks zur Erh6hung der Chance von Gewalt fithren. Auch die Unterdriik-
kung von Streiks durch Streikbrecher miisste eine Erhéhung der Chance von
Gewalt mit sich bringen. Im Anschluss an Dahrendorf ist zu erwarten, dass von
organisierten Konfliktgruppen getragene Streiks und durch Institutionen geregel-
te Streiks weniger gewaltsam sind. Eben dies gilt fiir Streiks, die in pluralen
Bevolkerungen stattfinden. Als Kontrollvariablen werden hier nur die Repressions-
fihigkeit des Staates und die Zahl der Streikenden betrachtet.

Bevor nun die Ergebnisse der logistischen Regression betrachtet werden,
muss noch auf eine Einschrinkung der Analyse hingewiesen werden. Die Bedeu-
tung von institutionalisierten Verhandlungssystemen fiir die Entstehung von Ge-
walt kann mit Hilfe der logistischen Regression nicht untersucht werden, da es im
riumlichen und zeitlichen Bereich der Giiltigkeit dieses Verhandlungssystems
nicht zu einem gewaltsamen Streik kam. Dies entspricht in der Statistik dem
sogenannten Separabilititsproblem (Andress [u. a.], 1997, 289). Innerhalb der
logistischen Regression ist unter dieser Bedingung keine Parameterschitzung mog-
lich. Die Tatsache, dass bei den 135 Streiks unter dem Verhandlungssystem kein
gewaltsamer Streik vorkam, spricht allerdings fiir Dahrendorfs Hypothese, auch
wenn diese hier nicht systematisch unter Beriicksichtigung der Drittvariablen
iiberpriift werden kann.

Im Hinblick auf die Entstehung von Gewalt deuten die Ergebnisse des
logistischen Regressionsmodells an, dass hier die beiden Hypothesen von Coser
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tiber die Bedeutung von Konfliktzielen empirische Unterstiitzung finden. Auch
die Dauer der Streiks erhsht die Wahrscheinlichkeit der Entstehung von Gewalt.
Das gleiche gilt fiir die Unterdriickung des Streiks als legitimeer Form von Konflikt-
verhalten durch den Einsatz von Streikbrechern. Dagegen kénnen die restlichen
Hypothesen von Dahrendorf nicht durch das empirische Beispiel untermauert
werden: Die Organisation der Streikenden hat keinen Effekt auf die Wahrschein-
lichkeit der Gewaltsamkeit von Streiks. Im Hinblick auf die Existenz einer eth-
nisch pluralen Gesellschaft zeigt sich ein von Dahrendorfs Hypothese abweichen-
des Resultat. Wie von Collins behauptet, sind ethnisch-kulturelle Konfliktlinien
besonders gewaltanfillig. Zusitzlich wird in dem Modell deutlich, dass die beiden
Kontrollvariablen — also die Grésse von Streiks und die Repressionsfihigkeit des
jeweiligen Staates — signifikante Effekte auf die Entstehung von Gewalt haben.
Wihrend grossere Streiks eher gewaltsam werden, hat die Repressionsfihigkeit
der Staaten einen negativen Effekt auf diese Chance.

Tabelle 4: Determinanten der Entstehung von Gewalt in Streiks

Modell | Modell Il
Konstante -10.30 *5* (1.82) Sk ity (1.77)
Prinzipielle Forderung 302 *** (1.02) 312 (0.96)
Sympathiestreik 2.74 ** (1.20) 2.74 *** (1.14)
Streikdauer 0.072 *** (0.005) 0.07 24 (0.005)
Streikende 0,7 = (0.13) 0.71 *** (0.12)
Ethnie 1 0.25 *** (0.07) 0.25 *** (0.07)
Ethnie 2 0.11 *=* (0.04) 0y (0.04)
Streikbrecher 0.007 *** (0.002) 0.007 *** (0.002)
Gewerkschaft -0.003 (0.86) -
National Guard 0,02 *** (0.006) 0,02 H¥ (0.006)
Korr. Pseudo-R? 0.579 0.584
Anmerkung

Es sind jeweils die unstandardisierten Regressionsparameter und in Klammern deren Standardfehler angegeben.
*p<0.1;** p<0.05 *** p<0.01. Die Signifikanztests wurden fiir die in Tabelle 1 aufgelisteten Variablen
einseitig durchgefihrt.

Auch im Hinblick auf die Entstehung von Gewalt finden die Hypothesen von
Coser und Dahrendorf nur teilweise empirische Unterstiitzung. Als relevant fiir
die Gewaltsamkeit von sozialen Konflikten zeigen sich hier die Konfliktziele, die
Dauer von Konflikten, der Versuch der Unterdriickung von Konflikten und még-
licherweise auch die Institutionalisierung von Verhandlungssystemen. Dagegen
hat die Pluralitit der Bevélkerung ein der Hypothese genau entgegengesetztes
Resultat. Zusitzlich zeigt sich, dass die Organisierung der Konfliktgruppen keine
Bedeutung hat. Im Hinblick auf die Kontrollvariablen wurde deutlich, dass beide
eine entscheidende Rolle bei der Erklirung von Gewalt in sozialen Konflikten
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haben. Folgendes kann festgehalten werden: Erstens konnten sowohl im Hinblick
auf die Erklirung der Intensitit als auch im Hinblick auf die Erklirung der
Gewaltsamkeit von sozialen Konflikten die Hypothesen der klassischen Konflikt-
theorie nur teilweise empirischgestiitzt werden. Zweitens haben eine Reihe weite-
rer Variablen — die von den beiden Theorien nicht thematisiert werden — eine
entscheidende Bedeutung in den statistischen Analysen gezeigt. Den Schluss-
folgerungen aus diesen Ergebnissen wendet sich nun der folgende Abschnitt zu.

5  Zusammenfassung

Soziale Konflikte sind unvermeidliche Bestandteile aller Gesellschaften. Zudem
sind gerade moderne Gesellschaften dadurch gekennzeichnet, dass sie Konflikte
in relativ offener Weise zulassen (Giegel, 1998). Daher ist neben der Erklirung
der Entstehung und Hiufigkeit von Auseinandersetzungen eine entscheidende
Frage der Konfliktforschung die Bestimmung der Bedingungen der Intensitit
und der Gewaltsamkeit von Konflikten. Gerade diese Fragestellung wird aber von
der gegenwirtigen Konfliktforschung eher am Rande behandelt. Dagegen haben
die Klassiker der Konflikttheorie in den fiinfziger Jahren — allen voran Lewis
Coser und Ralf Dahrendorf — eine Reihe von Hypothesen iiber die Determinan-
ten der Intensitit und der Gewaltsamkeit von Konflikten formuliert. Die Aufgabe
dieses Artikels ist es, diese Hypothesen zusammenzustellen und einer empirischen
Uberpriifung am Beispiel von Daten iiber Streiks im amerikanischen Kohlen-
bergbau am Ende des 19. Jahrhunderts zu unterziehen. Folgende Ergebnisse konnten
dabei erzielt werden:

Erstens hat vor allem Lewis Coser auf die Bedeutsamkeit der Konfliktziele
hingewiesen, die auch in der gegenwirtigen Konfliktforschung meines Erachtens
in zu geringem Masse untersucht werden. Es wurde festgestellt, dass Konflikte um
tiberpersonliche Ziele und solche, die an die Grundlagen einer sozialen Beziehung
reichen, hiufiger zu Gewalt neigen. Dagegen konnte bei der Untersuchung der
Intensitit von Konflikten - hier operationalisiert durch die Streikdauer - kein
Effeke dieser Konfliktzieltypen festgestellt werden, sondern es wurde die besonde-
re Bedeutung von Lohnstreiks — insbesondere von defensiven Lohnstreiks deut-
lich. Coser und Dahrendorf gingen davon aus, dass die Pluralitit von Konflike-
linien in Gesellschaften zu einer gewissen Missigung von Konflikten fiihrt. Dies
konnte im Hinblick auf die Konfliktintensitit untermauert werden. Allerdings
zeigt sich, dass gerade ethnische Konfliktlinien — selbst wenn sie Klassenkonflike-
linien kreuzen — zu einer erh6hten Wahrscheinlichkeit von Gewaltsamkeit fiihren
konnen. Beide Autoren behaupteten auch, dass die Unterdriickung von Konflik-
ten langfristig eher zu einer Verschirfung der Konflikte fiithrt, was hier deutlich
unterstiitzt wurde. Schliesslich vermutete Dahrendorf, dass die Organisation der



64 Jorg Rossel

Konfliktparteien eher zu einer geringeren Intensitit und Gewaltsamkeit fiithren
wiirde, was nicht bestitigt werden konnte. Im Gegenteil zeigt sich, dass die Orga-
nisation der Arbeiter eher zu einer Intensivierung der Konflikte gefiihrt hat.
Schliesslich hat Dahrendorf darauf hingewiesen, dass die Institutionalisierung
von Konfliktregelungsmechanismen zu einer geringeren Intensitit und Gewalt-
samkeit von Konflikten beitragen kénnte. Diese These hat hier empirische Stiit-
zung gefunden.

Insgesamt konnen aus dieser Uberpriifung von Hypothesen der klassischen
Konflikttheorie iiber die Determinanten der Intensitit und Gewaltsamkeit von
Konflikten folgende Schlussfolgerungen gezogen werden: Erstens wird deutlich,
dass die Akzeptanz und Regelung von sozialen Konflikten tatsichlich einen ab-
schwichenden Einfluss auf deren Radikalitit und Gewaltsamkeit hat. Zweitens
zeigen die Ergebnisse, dass im Anschluss an Cosers Theorie die Untersuchung
von Konfliktzielen ein lohnenswertes Unterfangen fiir die Konfliktforschung ist.
Drittens wird deutlich, dass die Pluralitit von Konfliktlinien in Gesellschaften
nicht notgedrungen zu einer Abschwichung von Konflikten fiihrt — gerade ethni-
sche Konfliktlinien kénnen andere Konfliktlinien zusitzlich verschirfen. Viertens
geht aber aus den Ergebnissen auch hervor, dass die klassische Konflikttheorie ein
falsches Bild von der Organisation von Konfliktakteuren hatte und die Bedeu-
tung von Phinomenen wie Opportunititsstrukturen und sozialer Mobilisierung
unterschitzt hat. Aus der Perspektive der modernen Konflikttheorie reicht fiir die
Entstehung und den Verlauf von Konflikten eben nicht aus, dass bestimmte
Personengruppen ihre gemeinsamen Interessen wahrnehmen, sondern sie miissen
zur Mobilisierung von Ressourcen und Personen auch fihig sein und sich in einer
giinstigen sozialen Opportunititsstruktur befinden. Daher zeigt sich auch in den
vorliegenden Untersuchungen, dass gewerkschaftlich organisierte Arbeiter linger
streiken kénnen, dass die Mobilisierung finanzieller Ressourcen zu einer deutli-
chen Verlingerung der Streikdauer fiihrt, dass das Repressionspotential der Staa-
ten eine eindimmende Wirkung auf die Anwendung von Gewalt hat und dass die
durch die Konjunktur bedingte Gelegenheitsstruktur deutliche Effekte auf die
Dauer von Streiks hat.

Angesichts dieser widerspriichlichen Ergebnisse kann es nicht als sinnvoll
erscheinen, die Theorien der klassischen Konflikttheoretiker mehr oder weniger
summarisch wieder aufzunehmen. Freilich muss eine vollstindige Einschitzung
dieser theoretischen Perspektiven noch deren empirische Uberpriifung am Bei-
spiel anderer Typen von sozialen Konflikten beriicksichtigen, die von innerfamiliiren
Streitigkeiten bis hin zu den Ursachen fiir die Entstehung von kriegerischen
Auseinandersetzungen reichen kénnen. Das hier gewihlte Beispiel der Streiks im
amerikanischen Kohlenbergbau steht schliesslich nur fiir eine bestimmte Art von
Konflikten und kann nicht als reprisentativ fiir alle Konflikttypen betrachtet
werden. Wurde hier festgestellt, dass die theoretischen Perspektiven der Streik-
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und Bewegungsforschung, vor allem die Ressourcenmobilisierungstheorie und
die Theorie der Gelegenheitsstrukturen eine wichtige Erginzung zur klassischen
Konflikttheorie darstellen, so wird man vermutlich die Bedeutung bereichs-
spezifischer Theorien auch bei der empirischen Uberpriifung der klassischen
Konflikttheorie an weiteren Arten von sozialen Konflikten feststellen kénnen.
Daneben kénnte freilich auch der Versuch interessant erscheinen, die plausiblen
und empirisch unterstiitzten Hypothesen von Coser und Dahrendorf auf einer
systematischen mikrotheoretischen Basis zu begriinden, sei dies nun ein nutzen-
theoretischer Entwurf, wie dies vor allem von Weede (1986) vorgeschlagen wird,
die Perspektive des symbolischen Interaktionismus, der im Konzept der «<negotiated
order» eine der Konflikttheorie vergleichbare Perspektive entwickelt hat (Maines,
1977), oder eine emotionstheoretische Perspektive, wie diese von Collins in sei-
ner Theorie der Interaktionsrituale entwickelt wird (1990). Eine fruchtbare Ver-
kniipfung von bereichsspezifischer empirischer Forschung und theoretischer Wei-
terentwicklung kénnte der Konflikttheorie wieder eine stirkere Position als sozial-
theoretisches Paradigma verschaffen. Dieser Artikel sollte zunichst deutlich ge-
macht haben, dass auch moderne Konflikttheorien nicht an der Beriicksichtigung
der Ergebnisse der klassischen Konflikttheorie vorbeikommen. Bei der makro-
soziologischen Beschreibung und Erklirung von sozialen Konflikten und sozia-
lem Wandel in modernen Gesellschaften miissen die Einsichten und Erklirungs-
leistungen dieser theoretischen Arbeiten integriert werden.
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