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Dieter Bogenhold, Das Dienst-
leistungsjahrhundert. Kontinuitéiten
und Diskontinuititen in Wirtschaft
und Gesellschaft, Ferdinand Enke
Verlag, Stuttgart 1996, 171 Seiten.

Mit dem Nahen der Jahrtausendwende
befdllt das kollektive BewuBtsein ange-
sichts der aktuellen wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Krise unausweichlich
Endzeitstimmung. Der Sozialismus ist
schon untergegangen und der kurze Som-
mer des Liberalismus und Kapitalismus
scheint angesichts des Prinzips Tietmeyer
auch eher ein Pyrrhussieg der Moderne zu
werden. Solch hoffnungslosen Visionen
versucht Dieter Bogenhold, gestihlt durch
eine niichterne Riickschau auf die Tra-
ditionsbestidnde deutscher Soziotkonomie,
ein differenzierteres Bild des sich dem Ende
neigenden Jahrhunderts entgegenzustellen.

Da zeigen sich iiber alle Diskontinui-
tdten hinweg liberraschende Kontinuitéten
sowohl hinsichtlich der theoretischen An-
nahmen als auch empirischen Befunde. In
der um die letzte Jahrhundertwende breit
gefiihrten Diskussion um die Entwicklung
des Kapitalismus stand — links wie rechts
— ganz auller Zweifel, dal} die Zukunft von
Wirtschaft und Gesellschaft durch einen
zunehmenden Industrialismus geprégt sein
werde. Massenproduktion in Grof3betrieben
und Leben in der einsamen Masse schie-
nen als Schicksal fiir die meisten Menschen
in den modernen Zeiten wie in Chaplins
gleichnamigem Film vorgezeichnet. For-

dismus und der damit fdlschlicherweise
gleichgesetzte Taylorismus galten wie heu-
te als die epigonalen Derivate und das
Schlagwort von der Globalisierung als
Chiffre der Nivellierung aller kultureller
Unterschiede der Betriebs- und Lebens-
fithrung auf nationaler oder globaler Ebene.
In seiner kleinen Schrift liber das
Dienstleistungsjahrhundert entkréftet Bo-
genhold diese empirisch nicht verifizierbare
Vorstellung einer Ein-Typ-Wirtschaft und
skizziert einen anderen wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Entwicklungsverlauf.
Dabei beschrinkt er sich, um den wilden
Spekulationen zu entgehen und kurzatmige
und substanzlose, meist ideologisch moti-
vierte Thematisierungsmoden wie Fordis-
mus oder Post-Fordismus zu vermeiden,
bewuft auf eine Analyse der Betriebs-
groBen- und Beschiftigtenstrukturen in
dieser Zeitspanne und zeigt, dal es zwar
Konvergenzen zwischen Arbeitsmarkt-
verldufen, Entwicklung der Selbstdandigen-
zahlen und der Betriebszahlen und -gréfen,
also zwischen Unternehmensstrategien
und Arbeitsmarktprozessen gibt, die aber
sektoren- und branchenmiBig erheblich
variieren, so daf} die zweifellos vorhande-
ne Tertidrisierung 6konomisch heterogen
und sozial sehr differenziert verlauft.
Gegen die von Kautsky u. a. verbreite-
te begriffliche Reduktion des Spéitkapita-
lismus auf groBbetriebliche Produktion und
die Vision vom Zeitalter der Proletari-
sierung, d. h. der Verschmelzung von
Industriearbeiter und angestelltem Aka-
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demiker zur besitzlosen Masse, verwie-
sen Vertreter der deutschen Sozialokono-
mie (Schmoller, Sombart, Weber, Schum-
peter, Lederer u. a.) auf die Resistenz des
alten Mittelstandes der Eigenkapital und
eigenes existentielles Risiko wagenden
selbstdndigen Kleinunternehmer sowie auf
die Entstehung eines neuen Mittelstandes
der Angestellten und ihre unterschiedli-
chen Lebensstile. Auch heute fiihre der
Kapitalismus nicht nur zu Zentralisierung
und Nivellierung, sondern setze auch Dif-
ferenzierung und ganz heterogene Verldufe
frei. Sowohl wirtschaftlich wie gesell-
schaftlich sei nicht weniger, sondern zu-
nehmend mehr Selbstindigkeit geboten
und auch faktisch zu konstatieren. Bogen-
holds zentrales Argument ist die seit Mit-
te der 70er Jahre einsetzende Trendwende,
die den zunehmenden Konzentrations-
prozel} in der Wirtschaft stoppe (nur der
Handel sei hier die Ausnahme von der Re-
gel). Die Zentralisierung bis in die 70er
Jahre und die dann einsetzende Dezentra-
lisierungstendenzen seien Erscheinungen
der Oberflichenstruktur; in der Tiefen-
struktur korrespondieren diesen Gegen-
trends durchaus Kontinuitdten.

Diese Trendwende bringe einen Ge-
gentrend zum Durchbruch, ndmlich einen
in diesem Jahrhundert stindig vorhan-
denen und nun weiter gestiegenen hohen
Anteil von selbstidndigen Kleinunter-
nehmen einerseits und eine strukturelle
Verlagerung zu den Dienstleistungs-
branchen andererseits. Fiir die in den
letzten 20 Jahren zu verzeichnende steti-
ge Zunahme der klein- und mittelstén-
dischen Betriebe fiihrt Bégenhold zwei
Griinde an. Einmal deutet alles darauf hin,
daB die ,,Grenze der Grofe* erreicht sei.
Dafiir sprichen die mittlerweile breit
diskutierten Phinomene der Dezentrali-
sierung industrieller GroBbetriebe unter
den Stichworten inner- und zwischenbe-
trieblicher Vernetzung, Lean-production,
Outsourcing, Flexibilisierung, Franchising
etc. Zum anderen scheinen Veriinderun-
gen auf dem Arbeitsmarkt die Menschen
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starker fiir einen Ubergang in die Selb-
standigkeit und zur Existenzgriindung zu
motivieren (hier rekurriert Bogenhold auf
seine frithen Arbeiten iiber die Neuen Selb-
standigen und den Griinderboom, mit
denen er in den 80er Jahren reiissierte).
Worin die Grenze der Groe besteht,
wird allerdings nicht erldutert und bleibt
unklar. Die Befunde sprechen aber dafiir,
daB die ganze Epoche des Spitkapitalismus
und nicht erst die Phase seit Mitte der
70er Jahre weder 6konomisch durch einen
eindeutigen Trend zur Massenproduktion
noch soziokulturell durch eine Entwick-
lung zur nivellierten Massengesellschaft
geprigt wird. Vielmehr bringen sie eine
Uberlagerung von Unternehmensstra-
tegien der Flexibilisierung und sékularer
Differenzierungs-, Qualifizierungs- und
Individualisierungstrends in der Sozial-
und Berufsstruktur zum Ausdruck. Die
Produktivititsfortschritte in der Ferti-
gungsindustrie fithren einerseits zur Frei-
setzung von Arbeitskriften, die zum Teil
Beschiftigung im arbeitsintensiven Dienst-
leistungssektor finden; andererseits steigt
mit dem gesellschaftlichen Reichtum die
Nachfrage nach hoherwertigen Giitern und
insbesondere Dienstleistungen. Wenn
Bogenhold an dieser Stelle trotz aller
Differenzierungsbemiihungen doch wie-
der in eine monokausale funktionalistische
Erkldrung zuriickzufallen droht, eines stellt
er liberzeugend klar: Das Ende der Mas-
senproduktion und die Entstehung der
Dienstleistungsgesellschaft kénnen nicht
als Deindustrialisierung gedeutet werden.
Die seit Mitte der 70er Jahre zu beob-
achtende und in der Wissenschaft breit
diskutierte Trendwende sei, wie schon
Dertouzos behauptete, durch eine Auf-
hebung oder ein Verwischen der Grenzen
zwischen Fertigung und Dienstleistung
gekennzeichnet. Der unzweideutige Uber-
gang in die Dienstleistungsgesellschaft
bedeutet also nicht so sehr eine Abnahme
der Produktion, sondern gehe quer durch
die Produktion und schlieBe viele ihrer
Funktionen mit ein. Empirisch gesicherte
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Aussagen seien dariiber zur Zeit zwar noch
nicht moglich; deutlich zeichnet sich aber
eine weitere Ausdifferenzierung dkono-
mischer Funktionen ab. Hier erdffnet sich
eine Schnittstelle fiir die Diskussion iiber
die ,,Social Embeddedness™ der Wirtschaft.
Zu den gesellschaftlichen Kontexten wirt-
schaftlicher Prozesse sagt Bogenhold aber
wenig, verweist auf die aus USA kom-
mende Debatte um die Neue Soziodko-
nomie und hinsichtlich des soziologisch
hochst relevanten Problems wirtschaftli-
cher Macht auf die neueren Arbeiten von
Windolf, Ziegler u. a.

Diese zweifellos interessante und ori-
ginelle Interpretation nicht ganz neuer
Befunde rahmt Bogenhold allerdings in
eine manchmal etwas schulmeisterlich
klingende historisierende Riickschau auf
die Klassiker der deutschen Soziodko-
nomie. Damit zielt Bogenhold auf einen
theoretischen und empirischen Rahmen,
um seine auf Strukturen der longue duree
zielende Abhandlung abzustiitzen. Die
Wiederaneignung der wissenschaftlichen
Ideengeschichte bleibt fiir die Argumen-
tation Bogenholds streng genommen aber
folgenlos; sie gewinnt dadurch weder an
theoretischer Tiefe noch Schirfe. Lang und
breit, oft in mehrfacher Wiederholung,
werden einzelne Zitate angefiihrt, die zu
den empirischen Befunden und Argumen-
ten Bogenholds passen. Auch die in die-
sem Zusammenhang gefiihrte Diskussion
iiber Mittelstand, Klassenlagen und Le-
bensstile (einschlieBlich einer Kritik an
Becks Individualisierungsthese) wirken
wie iliberfliissige Anhédngsel. Weder ge-
lingt eine Metakritik der alten und neuen
Soziodkonomie noch wird eine Theorie
der Dienstleistungsgesellschaft erkennbar
(nicht einmal in Umrissen), die allererst
den Anspruch der Schrift, eine Klidrung
des verdnderten Verhdltnisses von Wirt-
schaft und Gesellschaft herbeizufiihren,
einlosen konnte.

Dieses hohe Ziel ist mit dem daran
gemessen engen Focus auf eine nur des-
kriptiv verhandelte Korrelation zwischen
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BetriebsgroBenstruktur (als Indikator fiir
wirtschaftliche Entwicklung) und Arbeits-
markt (als Indikator fiir gesellschaftliche
Entwicklung) auch gar nicht erreichbar,
was durch die breit angelegten ideen-
geschichtlichen Reminiszenzen kaum ver-
borgen werden kann. In dieser Hinsicht
wire weniger mehr gewesen. Die von
Bogenhold recht dogmatisch gescholtenen
Fallanalysen konnten durchaus Fleisch fiir
eine Interpretation des Skelett bleibenden
statistischen Modells liefern. Auflerdem
verbleibt Bogenhold doch allzusehr im
Rahmen wirtschaftswissenschaftlicher
Analytik und lberschreitet diesen nicht
zu einer gesellschaftswissenschaftlichen
Begrifflichkeit. Er behandelt mehr oder
weniger soziale Folgen der wirtschaftli-
chen Entwicklung, betreibt aber keine
Soziologie der Wirtschaft.

Dirk Téinzler,
Wissenschaftszentrum Berlin,
FG Transformation und Globalisierung

Daniel Mercure,
Les temporalités sociales,
Paris, L’Harmattan, 1995, 176 p.

L’ouvrage de Daniel Mercure consiste en
un recueil de textes rédigés au cours des
dernieres années sur le theme des tem-
poralités sociales. Tout au long de son
livre, au travers de I’étude du rapport au
temps, considéré ici comme une durée
vécue, il conduit le lecteur 2 mieux appré-
hender la culture moderne et partant, vise
a éclairer certaines des dynamiques cultu-
relles au sein de nos sociétés. Deux themes
dominants structurent cet ouvrage : le
premier porte sur la construction sociale
du temps et les temporalités vécues actu-
elles, le second a trait plus particulierement
aux représentations de I’avenir.

Dans une premiere partie, I’auteur
précise ainsi le champ d’étude de la
sociologie du temps. Il rappelle que I’idée
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d’une multiplicité de temporalités sociales
a dd faire son chemin pour qu’aujourd’hui
on s’accorde a dire «que le temps est vécu
et construit différemment selon les groupes
et les sociétés» (p. 8), d’ou la notion de
temps sociaux au pluriel ! Et ce sont
d’ailleurs ces contradictions et conflits
entre temporalités dissemblables, propres
a chacun des secteurs de la réalité sociale
(instances, groupes) qui sont a la source
méme d’une dynamique sociale.

Cela étant I’auteur s’ interroge sur les
temporalités vécues aujourd’hui, dans les
sociétés industrielles avancées, pour se
centrer sur trois points en particulier : la
conception dominante du temps dans ces
sociétés, les formes de discontinuités dans
leurs temporalités vécues et les représen-
tations de I’avenir.

Il propose auparavant un survol his-
torique des étapes de I'essor du temps
industriel et évoque les deux changements
majeurs qui ont marqué le développement
des temporalités contemporaines : le
premier est I’instauration d’une nouvelle
forme de mesure du temps, soit le temps
mécanique ou «temps de I"horloge» déve-
loppé par le commerce et la science, temps
dissocié des rythmes naturels et que 1’on
peut qualifier de «précis, abstrait et vide
de contenu» (p. 30). Le second boule-
versement est celui des nouveaux modes
de structuration des activités consécutifs
a I'instauration de ce temps mécanique :
en effet, le travail est mesuré non plus a
la tdche mais par le temps, et de la on
assiste au développement d’horaires qui
imposent de nouveaux rythmes de vie, et
avant tout une rupture entre temps de
travail et temps de la vie quotidienne.

Cette émergence du temps industriel
brievement exposée, Mercure s’attache a
décrire nos sociétés et constate que la
conception du temps qui domine actu-
ellement est associée a une forte dy-
namique du changement : le temps est
«fortement orienté vers le futur a construire
et régi par I’idéologie du progres» (p. 40),
preuve en est tant I’étude du discours des
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instances officielles que celle des inno-
vations au sein des entreprises. Afin de
répondre aux incertitudes de notre époque,
les maitres-mots sont : gérer et planifier
Iavenir, et ceci par le biais du déve-
loppement de nouvelles méthodes.

La discontinuité des temps sociaux est
le second trait majeur des temporalités
sociales contemporaines : les différentes
spheres d’activités (travail, famille, édu-
cation, temps libre, loisirs, etc.) sont
compartimentées, et cela tant sur le plan
spatial que sur le plan temporel (rythmes).
La famille est par ailleurs un révélateur
de ces discontinuités temporelles de la vie
quotidienne et souleve le probleme propre
a I’harmonisation des divers temps so-
ciaux. De méme, les trajectoires indivi-
duelles tant familiales que professionnelles
sont elles aussi affectées tout au long du
cycle de vie; elles tendent en effet a se
déréguler et ne se présentent plus sous le
jour d’un modele continu et uniforme.

Enfin, un troisieme aspect caractérise
les temporalités sociales d’aujourd’hui,
celui de I’hétérogénéité des représentations
de I’avenir : il existe ainsi une dialectique
entre le discours des «instances offi-
cielles», de nature rationnelle (basé sur la
planification, la prévision) et le discours
des individus qui lui varie fortement selon
les groupes sociaux. Cependant relevons
que pour tous regne un souci de I'avenir,
voire la permanence d’un questionnement
par rapport a cet avenir, associé¢ bien
souvent a un sentiment d’inquiétude.

Dans le troisieme chapitre, Daniel
Mercure focalise son attention sur I’entre-
prise, en tant qu’institution forte de nos
sociétés, et y décrit son rapport au temps
sous I’angle de la gestion des ressources
humaines. L’intérét de cette étude réside
dans le fait que la gestion des ressources
humaines implique une gestion implicite
des temporalités individuelles du personnel
qualifié, autrement dit une gestion de leurs
perspectives d’avenir. Au sein des entre-
prises, deux tendances se profilent :
I’approche au travers du plan de carriére,
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de nature plus classique et plus indivi-
dualisée, et I’approche au moyen du projet
organisationnel ou d’une «mission com-
mune» produite et partagée par tous,
orientation plus récente et de forme plus
collective. Dans les deux cas de figure
cependant, ces idéologies de gestion basent
leurs fondements temporels sur deux
principes : I’identité ou la gestion du
processus identificatoire et le temps ou la
gestion des perspectives d’avenir.

Cette syntheése du champ de la socio-
logie des temporalités sociales exposée,
la seconde partie de I"ouvrage est alors
consacrée a une présentation de diverses
études empiriques, qui toutes s’ attellent a
mieux cerner les représentations de I’ave-
nir.

Daniel Mercure nous présente dans un
premier temps une typologie des repré-
sentations de leur avenir personnel qu’ont
les acteurs sociaux et repere cing types
principaux. Deux dimensions majeures
sous-tendent la construction de ces types :
d’une part la perspective dominante a
I’égard de I’avenir orientée soit vers la
conservation (autrement dit le maintien
actuel des conditions d’existence ou 1'on
retrouve les types dits «fataliste» et
«prévoyant»), soit orientée vers la con-
quéte (emblématiques des types dits
«continuiste», «étapiste», «possibiliste»).
[l constate un fort lien entre conditions
d’existence, reflétées par le niveau socio-
professionnel, et ces représentations de
I’avenir : ainsi, les milieux sociaux dé-
favorisés, caractérisés par |'absence de
sécurité d’existence, se situent davantage
dans le pole d’une perspective de con-
servation. La seconde dimension con-
stitutive de cette typologie concerne la
présence ou I’absence de plan de vie, soit
la gestion a long terme qu’envisagent les
individus de leur avenir. Celle-ci serait
davantage liée a d’autres facteurs de
stratification sociale que la position
sociale, soit I’dge et le sexe : ainsi un age
avancé de méme que la non-insertion de
certaines femmes sur le marché de I’emploi
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ou encore le sentiment d’une tension entre
roles familial et professionnel pour d’au-
tres constitueraient un frein a I’élaboration
d’un plan de vie.

Relevons encore que cette enquéte
menée par Mercure montre que ces repré-
sentations de I’avenir sont réalistes, c’est-
a-dire que les projets qu’élaborent les
acteurs sociaux sont conformes a leurs
possibilités réelles.

Puis il se penche sur le theme des
«cheminements de carriére» et en propose
une critique. Pour ce faire, il présente deux
grands modeles qui tentent d’expliquer ces
trajectoires individuelles : celui des étapes
de carriere et celui des concepts de carriére.
Le premier modele, qui s’inscrit dans un
perspective dynamique et déterministe, est
basé sur I’idée que la carriere individuel-
le est consécutive aux étapes du cycle de
vie individuel. Ce modele cependant ne
permet pas d’expliquer tous les choix de
carriere que font les acteurs sociaux. Quant
au second modele des concepts de carriere,
d’origine américaine, il met en relief les
motivations dominantes a la source des
trajectoires professionnelles. Une typo-
logie de quatre cheminements de carriere
dominants (le transitoire, I’ homéostatique,
le linéaire et le spiral), élaborée par Driver,
est présentée. Mercure dénonce le carac-
tere trop statique de ce modele qui suppose
qu’un méme cheminement serait suivi tout
au long de la vie active. Outre le fait
d’ajouter un nouveau type (I’étapiste) suite
a ses observations empiriques, il propose
alors une reformulation de cette typologie
selon une perpective plus dynamique,
mettant [’accent sur les types de change-
ment de carriéres. Trois dimensions im-
plicites sous-tendent cette typologie : la
mobilité, le champ occupationnel et la
fréquence de mobilité. Cette approche me
semble par ailleurs prometteuse, compte
tenu des discontinuités actuelles dans les
temporalités sociales évoquées plus haut,
notamment celles affectant le cycle de vie.

Enfin, I’auteur s’interroge sur la per-
tinence des catégories d’analyse dans
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I’étude des temporalités sociales et en
propose la encore une critique. Pour étayer
celle-ci, il prend appui sur les études
consacrées aux temporalités vécues par
les femmes et s’intéresse a deux thémes
en particulier : leurs modes d’activités dans
le temps ainsi que leurs représentations
du temps.

Mercure remet ici en question le
postulat des temps différenciés, soit celui
d’une séparation stricte des espaces-temps,
et au moyen duquel on vise a repérer la
sphere d’activité qui structure les autres
spheres de la vie (pivots structurants).
Chez les femmes, plusieurs études mon-
trent au contraire la superposition des
temps sociaux et la difficulté de scinder
clairement les spheres du travail salarié
et du travail domestique par exemple; de
méme, la séparation entre travail do-
mestique, loisir et temps personnel est
également délicate a opérer dans la vie
quotidienne. Des lors s’agit il de dégager
la spécificité du temps vécu par les femmes
par le biais de catégories d’analyses adé-
quates.

Quant a 'analyse des représentations
de I’avenir, elle est le plus souvent basée
sur un temps linéaire et cumulatif propre
aux sociétés industrielles avancées, soit
le temps dominant de la sphere profes-
sionnelle; or ce dernier ne correspond pas
au vécu féminin caractérisé a maintes
reprises par des ruptures et des discon-
tinuités.

Cette critique des outils d’analyse
basés sur la temporalité dominante alors
formulée, pour conclure I’auteur suggere
d’élaborer une théorie des cadres sociaux
des représentations de |’avenir : cette
théorie viserait a dégager les supports
sociaux des cadres du temps (famille,
religion, classes sociales ...) et leurs
temporalités propres.

En conclusion, cet ouvrage me parait
étre une bonne synthese du champ actuel
de I’étude des temporalités sociales. Il est
aussi rédigé de fagon didactique : en effet,
Iauteur expose a plusieurs reprises les
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mémes notions et en propose une synthese,
ce qui peut par ailleurs conférer au texte
un aspect quelque peu répetitif. En outre,
alors qu’une grande partie de I’ouvrage
est consacrée a des études empiriques, a
aucun moment il ne nous fait partager la
richesse des analyses de contenu par
certaines citations ou exemples qui au-
raient pu rendre ce texte plus vivant ! De
plus, si Mercure met bien en évidence les
relations pouvant exister entre niveau
socioprofessionnel et temporalités so-
ciales, on regrettera toutefois qu’il ne
creuse pas davantage les mécanismes qui
sous-tendent ces relations. Enfin, on peut
encore déplorer que d’une manicre gé-
nérale il n’articule pas sa réflexion portant
sur les temporalités sociales sur une
sociologie fondamentale du temps, autre-
ment dit, sur la question de savoir qu’est-
ce que le temps et existe-t-il une con-
naissance du temps qui ne soit pas sociale ?

Cela dit, son livre est stimulant car il
ne manque pas de rappeler les nouveaux
horizons de recherche qui s’ouvrent a ce
champ d’étude et qui font des temporalités
sociales un domaine passionnant a ex-
plorer.

Carole Maystre,
Centre interfacultaire de gérontologie,
Université de Genéve

Andreas Diekmann und Carlo C.
Jaeger (Hrsg.), Umweltsoziologie,
(Sonderheft 36 der Kdlner
Zeitschrift fiir Soziologie),
Westdeutscher Verlag, Opladen
1996, 584 Seiten.

Zehn Jahre nach dem Kernreaktorunfall
in Tschernobyl und dem Erscheinen so-
wohl von Ulrich Becks ,Risikogesell-
schaft* wie auch Luhmanns ,,.Okologischer
Kommunikation® widmet die Kolner
Zeitschrift fiir Soziologie und Sozial-
psychologie ihr Sonderheft dem Thema
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wUmweltsoziologie™. Wie die Herausge-
ber Andreas Diekmann und Carlo Jaeger
in der Einleitung selber feststellen, ist
dieser Sammelband auch ein Zeichen da-
fiir, dass sich ,,Umweltsoziologie* nach
einer Phase rascher Expansion zu einer
institutionalisierten soziologischen Teil-
disziplin entwickelt hat, in der die Zeit
fiir eine Zwischenbilanz der bisherigen
Forschung reif ist. Dabei ist es den beiden
Herausgebern gelungen, 23 iiberwiegend
hervorragende Beitrige zum Themen-
bereich zusammenzustellen, die einen
guten Uberblick iiber aktuelle theoretische
und methodische Ansitze und Frage-
stellungen sowie empirische Befunde
liefern. Der Sammelband eignet sich daher
auch als Handbuch fiir Umweltsoziologie,
in dem die wichtigsten thematischen
Schwerpunkte dokumentiert und die ein-
schlidgige Forschung der vergangenen 30
Jahre konsolidiert werden.

Der Sammelband ist in vier thema-
tische Blocke unterteilt. In Teil I (,,Ein-
flihrung®) bieten die Beitrdge von Diek-
mann, Jaeger und Renn einen Uberblick
iiber die zentralen theoretischen Orien-
tierungen, Uberlegungen zum Stellenwert
der Soziologie in der Umweltforschung
sowie Diskussionen der Praxisrelevanz der
Umweltsoziologie.

Fiinf Beitrdge in Teil II dokumentie-
ren zentrale theoretische Perspektiven der
Umweltsoziologie. Dabei markieren Sys-
temtheorie (Rapoport), Theorie des ratio-
nalen Handelns (Diekmann), das Konzept
der Risikogesellschaft (Beck), das Postulat
nach einer Natur und Gesellschaft verbin-
denden ,Endosoziologie® (Nowotny)
sowie Humanokologie (Jeager) die Eck-
punkte des dokumentierten theoretischen
Feldes. Auffillig ist, dass kein Beitrag die
konstruktivistische Theorierichtung doku-
mentiert, obwohl in vielen Einzelartikeln
auf eine ,konstruktivistische Umwelt-
soziologie* als Negativfolie Bezug genom-
men wird.

Die Beitrdge im mittleren und um-
fangreichsten Teil Il iber Themen und
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Forschungsfragen der Umweltsoziologie
sind in fiinf Unterbereiche gegliedert. Drei
Beitrige widmen sich Problemen in Zu-
sammenhang mit der Messung von Um-
weltbewusstsein, der Unterscheidung
verschiedener umweltbezogener Einstel-
lungen und Werthaltungen sowie den
Determinanten und Verhaltenskonse-
quenzen von Umweltbewusstsein (Dunlap,
Mertig; Preisendorfer, Franzen; Tanner,
Foppa). Unter dem Titel ,,Allmende-Pro-
bleme* werden die Grenzen und Méglich-
keiten des spieltheoretischen Ansatzes zur
Erklirung von Umweltproblemen disku-
tiert und neue Konzepte zur Frage der
Rahmenbedingungen fiir Kooperation
zwischen Akteuren vorgestellt (McCay,
Jentoft; Frey, Bohnet; Mosler, Gutscher).
Jeweils zwei Beitrige widmen sich der
Thematik von sozialen Bewegungen im
Okologiebereich (Kriesi, Giugni; Opp)
sowie globalen 6kologischen Verianderun-
gen (Redclift, Skea; Edendorfer). Der
letzte Unterbereich schliesslich enthélt drei
Beitrige zu Determinanten von Umwelt-
politik (van den Deale; Cebon; Héritier).

Teil IV unter dem Titel ,,Methodische
Praxis und Probleme* schliesslich enthilt
zu Beginn einen informativen Beitrag von
Dorner zum Problem des Umgangs mit
komplexen, unbestimmten und langsam
ablaufenden Prozessen, wie sie fiir viele
okologische Probleme kennzeichnend
sind. Im Beitrag von Noll und Kramer wird
der gegenwirtige Stand der Umweltbe-
richterstattung dargelegt und besonders auf
die bisher beschrinkte Beriicksichtigung
subjektiver Indikatoren hingewiesen. Der
abschliessende Artikel von Schahn und
Bohner schliesslich vermittelt einen guten
Uberblick iiber den Stand der sozialwissen-
schaftlichen Evaluationsforschung im
Umweltbereich sowie zukiinftige Ent-
wicklungsmoglichkeiten.

Eine wesentliche Qualitit des vorlie-
genden Sammelbandes besteht darin, dass
bei der Lektiire der Einzelbeitridge Linien
der theoretischen Debatten sichtbar wer-
den und eine Vielzahl von Querbeziigen
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hergestellt werden konnen. Zwei Achsen
der Diskussion sind besonders augenfillig.

(1) Eine Diskussionslinie, auf die ver-
schiedene Beitrige des Bandes bezug
nehmen, dreht sich um die Frage nach dem
Objektbezug einer Umweltsoziologie. Soll
sie sich darauf beschriinken, gesellschaft-
liche Kommunikationen iiber 6kologische
Themen zu untersuchen oder hat die So-
ziologie auch etwas zur Wirklichkeit
okologischer Probleme zu sagen? Welche
Probleme ergeben sich an der Nahtstelle
zwischen der naturwissenschaftlichen
Beobachtung von Schadensverldufen und
der sozialwissenschaftlichen Untersu-
chung von okologischen Kommunika-
tionsprozessen? Wie eng sind .reale*
Bedrohungslagen und subjektive Risiko-
wahrnehmungen aneinander gekoppelt?

Ulrich Beck behauptet, den Gegensatz
zwischen kontruktivistischen und realisti-
schen Denkmodellen im Konzept der
»Weltrisikogesellschaft aufheben zu kon-
nen. Dieses schliesse eben sowohl die
Realitiit globaler 6kologischer Bedrohun-
gen wie auch die Entstehung eines neuen
Risikodiskurses ein (S. 124). Allerdings
bleibt der Beitrag von Beck weitgehend
auf der Ebene eines unverbindlichen und
theoretisch unbefriedigenden ,,sowohl als
auch* stehen. Die Frage, ob und wie sich
soziologisch entscheiden ldsst, ob wir es
mit okologischen Hysterien und erfolg-
reichem ,,agenda setting* oder mit realen
globalen Existenzbedrohungen zu tun
haben bleibt unbeantwortet.

Helga Nowotny geht hier noch einen
Schritt weiter, indem sie die Differenz zwi-
schen okologischer Kommunikation und
globaler Existenzbedrohung theoretisch
kollabieren lidsst. Sie argumentiert, dass
seit den Krisen der frithen 70er Jahre die
Systemgrenzen zwischen Natur und Ge-
sellschaft durchlidssiger und uniibersicht-
licher geworden seien, die natiirliche Um-
welt der Gesellschaft einverleibt worden
sei. Damit sei der Zeitpunkt dafiir gekom-
men, dass sich die Soziologie in eine
»Endosoziologie* verwandeln miisse, in
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welcher der Verwischung der Grenzen
zwischen Natur und Gesellschaft sowie
dem nicht-linearen, dezentrierten Charak-
ter des modernen ,,Okosozialsystems*
Rechnung getragen werde. Entsprechend
fordert sie, ,diec in der Moderne aus-
differenzierten gesellschaftlichen Sub-
systeme endogen wieder zueinander in
Beziehung zu setzen, unter Einschluss der
sich dabei ergebenden Widerspriiche* (S.
156). Hier trifft sich Nowotnys Argumen-
tation mit derjenigen im Beitrag von Carlo
Jaeger, der ebenfalls in der Vereinigung
von Gegensiitzen, der Uberwindung von
theoretischen Partikularismen und der
Zusammenfiihrung von ,Jokalem Wissen*
in ,,globales Wissen* einen Weg sieht, die
Umweltkrise zu bewiltigen. Offen bleibt
in beiden Beitrdgen, wie eine solche inte-
grative Endosoziologie konkret zu bewerk-
stelligen wiire und woran sich deren ver-
mutete hohere ,,Wirklichkeitskongruenz*
denn messen liesse.

Gerade in dieser Hinsicht fiihrt der
Beitrag von Wolfgang van den Daele
erheblich weiter. Auch er tritt in Abgren-
zung vom konstruktivistischen Denk-
modell fiir eine Umweltsoziologie ein, die
sich auf die Auseinandersetzung mit natur-
wissenschaftlichen Erkenntnissen einldsst.
Anstatt jedoch dem ,,Aufbruch in eine
andere Moderne* das Wort zu reden, ana-
lysiert van den Daele in iiberzeugender
Weise die jeweiligen Leistungen der aus-
differenzierten Teilsysteme Wissenschaft
und Staat hinsichtlich der Beobachtung
und Beurteilung ¢kologischer Probleme
sowie der Anpassung an Okologische
Risiken im Rahmen rechtsstaatlicher
Regulierungen (S. 437).

Das Problem des Verhiltnisses zwi-
schen objektiven Umweltverhiltnissen und
auf Umwelt bezogenen gesellschaftlichen
Phinomenen wird auch in den empirischen
Arbeiten deutlich sichtbar. Wihrend bei-
spielsweise Opp bei seinen Analysen zum
Niedergang der Okologicbewegung in der
Bundesrepublik der verbesserten ,,objek-
tiven* Umweltqualitit einen erhebliche,
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wenn auch durch intermedidre Faktoren
vermittelte, kausale Bedeutung zurechnet,
erkldren Kriesi und Giugni die unterschied-
liche Entwicklung von Okologiebewe-
gungen in verschiedenen européischen
Staaten ausschliesslich durch genuin so-
ziologische Faktoren wie die politische
Chancenstruktur und den Grad der Institu-
tionalisierung von okologischen Konflik-
ten in einem politischen Kontext.

Eine zweite Diskussionslinie, die im
vorliegenden Band {iberaus prisent ist,
dreht sich um die Frage, inwiefern das
Paradigma der Rational-Choice-Theorie
eine tragfihige Grundlage fiir die Model-
lierung umweltsoziologischer Fragestel-
lungen bildet. Thr Ausgangspunkt ist die
Feststellung, dass sich die analytische
Darstellung von Umweltproblemen als
Problem der Herstellung von Kollektiv-
giitern unter Bezugnahme auf die spiel-
theoretische Situation des Gefangenen-
Dilemmas als iiberaus elegante und empi-
risch leistungsfiahige Denkfigur erwiesen
hat. Die Beitrige im vorliegenden Band
setzen bei diesen Grundlagen an und un-
tersuchen in verschiedene Richtungen die
Probleme und Grenzen dieses einfluss-
reichen Modells. Der iiberaus informative
Beitrag von Diekmann skizziert verschie-
dene Varianten der Theorie rationalen
Handeln und illustriert die Moglichkeiten
und Grenzen umweltokonomischer Mo-
delle anhand einer Reihe empirischer Bei-
spiele. Dabei weist er nach, dass die rela-
tiven Effekte 6konomischer Anreize mit
den relativen Kosten fiir umweltgerechtes
Verhalten variieren. Wihrend bei hohen
relativen Kosten finanzielle Anreize ent-
scheidend sind, spielen in Niedrigkosten-
situationen Werthaltungen und soziale
Anreize eine wichtige Rolle.

Bruno S. Frey und Iris Bohnet zeigen
in eindriicklicher Weise die konzeptionel-
len und empirischen Grenzen des Gefan-
genen-Dilemmas als umweltsoziologi-
sches Grundmodell. Dabei richten sie ihren
Blick insbesondere auf die im Gefangenen-
Dilemma postulierte Anonymitit der
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Interaktion und die empirische Beobach-
tung, dass bereits bei blosser gegenseitiger
Kenntnis der Spielteilnehmer die Bereit-
schaft zu Kooperation erheblich ansteigt.
Sie leiten hieraus ab, dass sich bei einer
hohen individuellen Zurechenbarkeit von
Entscheidungen im Rahmen kleiner poli-
tischer und gesellschaftlicher Einheiten
cher 6kologisches Handeln einstellen wer-
de, da Normabweichungen zu sozialen
Sanktionen fiithren wiirden. Allerdings
bleibt die Frage offen, woher kleine Grup-
pen ihre Umweltmoral hernehmen.

In eine dhnliche Richtung weist der
Beitrag von Mosler und Gutscher, in dem
die Autoren iiber Ergebnisse von Experi-
menten zu den Determinanten koopera-
tiven Verhaltens berichten. Dabei zeigen
sie, dass kontrollierte, 6ffentliche Selbst-
verpflichtungen auf kooperatives Handeln
einen wirksamen Mechanismus darstellen,
um das Problem des Trittbrettfahrens im
Allmende-Dilemma zu iberwinden.

Manuel Eisner,
Professur fiir Soziologie,
ETH-Ziirich

Riccardo Lucchini, Sociologie de la
survie : 'enfant dans la rue, Paris,
P.U.F.; 1996, 323 p.

Cet ouvrage présente un mélange réussi
d’analyse empirique et de construction
conceptuelle dans un champ qui fut long-
temps négligé par les sociologues : I’en-
fance. Riccardo Lucchini présente la suite
des travaux qu’il mene dans les pays
d’ Amérique latine aupres d’enfants qui ont
une expérience de la rue. Il le fait selon
une approche interactionniste souple, qui
integre des éléments du structuralisme
génétique, ce qui permet «d’écarter les
pieges d’une sociologie spontanée tout en
accédant aux significations que les acteurs
sociaux attribuent aux événements» (p. 3).
L’ouvrage est composé de trois études
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distinctes et complémentaires, les deux
premiéres portant sur les enfants eux-
mémes, la troisiéme sur les intervenants
sociaux aupres des enfants.

Dans la premiere étude on découvre
les similitudes et les différences entre
enfants qui ont une expérience de la rue,
mais qui n’appartiennent pas tous a la
catégorie qui porte I’étiquette «enfants de
la rue». En se basant sur une pluralité de
méthodes et de techniques d’observation
aupres de 40 d’enfants de 12-15 ans a
Montevideo (17 d’entre eux ayant été
suivis quotidiennement pendant 6 mois),
I’auteur construit une typologie qui rompt
avec les stéréotypes et fournit des instru-
ments de comparaison utiles pour com-
prendre la problématique de I'enfance
défavorisée en Amérique latine. Ce qui
I’intéresse c’est ’usage que I’enfant fait
d’une «constellation de relations et de lieux
dont la rue n’est qu'un élément parmi
d’autres» (p. 2). Parmi les themes abordés
dans cette optique, se trouvent : la mere
et la famille, I’habitation et le quartier, la
personne de ’enfant et son identité, le
départ de I’enfant de chez-lui et ses
déplacements dans la ville, le travail et
les activités de I’enfant dans rue, le rapport
avec la rue, le rapport avec les camarades,
les programmes d’assistance et la con-
sommation de drogues.

Tout au long des pages on voit de
maniére vivante comment ces enfants
naviguent entre la famille, I'école, les
programmes d’assistance, la rue, les
institutions fermées, tout en étant a la
recherche d’une référence stable. Les
différents espaces qu’ils investissent sont
loin d’étre complémentaires et les enfants
se servent de cet état des choses pour
justifier leurs allées et venues d’un champ
a I’autre. Cette circulation fait partie d’une
stratégie de survie liée au manque de
ressources de leur famille. Cependant, si
ces enfants sont fortement institutionna-
lisés, ils ont de nombreux contacts avec
leurs parents. Le champ familial garde pour
eux la «priorité émotionnelle».
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L’ouvrage montre bien la part active
que jouent les enfants au milieu des
contraintes. Celle-ci se manifeste dans
leurs stratégies a I’intérieur de chacun des
champs, dans leurs départs d’un champ a
Iautre, qui sont autant de tentatives pour
interrompre le caractére cyclique des
événements, dans la recherche d’une
reconstitution de leurs relations sur le plan
affectif et social, dans les stratégies
économiques qu’ils déploient dans la rue.
La rue est donc importante pour ces
enfants, mais elle ne monopolise pas toute
leur énergie.

Une observation minutieuse conduit
I’auteur a relever d’importantes différences
dans les activités des enfants lorsqu’ils
sont dans la rue et a distinguer les expé-
riences des enfants de Montevideo par
rapport a ceux de Rio de Janeiro, de Bogota
ou de Mexico. Bien entendu I’utilisation
que les enfants font de la rue dépend aussi
de la violence institutionnelle présente a
des degrés divers dans les différentes
villes.

L’ouvrage fournit une analyse inté-
ressante de la présentation de soi des
enfants, étudiée comme aspect de leur
systeme identitaire. Elle se manifeste
différemment chez les enfants qui ont des
activités lucratives régulieres et chez ceux
qui n’en ont pas. Chez les premiers la
présentation de soi constitue une stratégie
identitaire de moindre importance, car ils
se sentent valorisés par le travail qu’ils
exercent. D’ailleurs ils ont une relation
moins contraignante avec les éducateurs
et jouissent d’une plus grande autonomie.
[Is jouent avec leur présentation de soi,
mais de maniere plus discréte que ceux
qui n’ont pas de travail régulier. On voit
ainsi a travers des observations trés fines
que le contexte peut avoir une influence
sur la présentation de soi des enfants, et
que les différences observées chez des
enfants qui se trouvent dans le méme
contexte sont liées a la biographie propre
a chacun.
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L’auteur présente les éléments d’une
différenciation typologique de I’expérience
des enfants dans la rue et I’applique dans
une comparaison des enfants de Monte-
video et de Rio de Janeiro. Sa connaissance
de la sociologie de la déviance lui permet
de transposer certains concepts comme
celui de carriere. Ce dernier permet de
voir qu’un enfant ne se constitue pas
«enfant de la rue» du jour au lendemain,
mais le devient progressivement. Une série
de dimensions constitutives du modele du
«systéme ‘enfant-rue‘» complétent I’ana-
lyse et permettent de différencier les en-
fants qui connaissent la rue 8 Montevideo
et a Rio de Janeiro sur plusieurs plans :
temporel et spatial, identitaire, sur le plan
de la sociabilité et sur celui des activités.
Cette analyse peut s’avérer utile non seule-
ment d’un point de vue scientifique, mais
aussi d’un point de vue pratique, étant
donné que I’efficacité d’une intervention
n’est pas sans rapport avec la capacité de
se démettre d’une image stéréotypée des
enfants appelés enfants de la rue.

La deuxieme étude porte sur les filles
qui vivent dans la rue a Buenos Aires et
qui au moment de I’enquéte se trouvaient
dans une institution religieuse. On y
apprend que les chercheurs, de méme que
les institutions, ont accordé peu d’attention
aux filles dans la rue. Cette ignorance du
monde des filles est liée aux représen-
tations de la femme et de la sexualité
féminine ainsi qu’au fréquent amalgame
établi entre filles de la rue, prostitution et
autres formes d’exploitation. L’auteur
précise, d’une part que dans les faits
«I’immense majorité des filles qui se
trouvent dans les rues ne s’adonnent pas
a la prostitution» (p. 162) et que d’autre
part «seule une infime minorité des filles
tres jeunes, qui font commerce de leur
corps et qui appartiennent aux couches
sociales les plus défavorisées, appar-
tiennent en méme temps a la catégorie
des enfants de la rue» (p. 163).

Ce chapitre décrit comment ces enfants
entrent dans la rue, comment elles ef-
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fectuent un double mouvement, spatio-
temporel et identitaire, vers la rue. Quatre
étapes sont distinguées : «1/ la fille quitte
le foyer domestique et se rend chez une
amie; 2/ elle est placée dans une institution;
3/ elle s’adonne a la prostitution; 4/ elle
s’établit dans la rue». L’auteur précise :
«On constate que lorsqu’une fille trouve
sa place dans un groupe d’enfants de la
rue, elle abandonne la plupart du temps la
prostitution en tant qu’activité principale»
(p. 186). Cela montre que le statut de
prostituée et le statut d’enfant de la rue ne
sont pas assimilables, mais n’enl¢ve rien
a la gravité de la violence sexuelle que
rencontrent ces filles.

Une description est faite également des
différents réseaux de sociabilité auxquels
participent ces filles une fois dans la rue,
les stratégies de survie auxquelles elles
ont recours : vols, recherche de nourriture,
d’un refuge pour la nuit, de drogues. Une
analyse différentielle est faite de ces
activités. On voit que le vol n’est pas
seulement une stratégie de survie, mais
aussi une stratégie identitaire (devenir
I’égale des garcons par exemple). Ou
encore on voit que la nature des com-
portements sexuels des filles de la rue sont
liés a leurs expériences familiales, mais
se développent aussi en interaction avec
les autres enfants selon différentes lo-
giques : de crainte (évitement), de pro-
tection (soumission), d’exploitation (d’ou
attente d’un avantage).

Ce chapitre contient une analyse des
drogues utilisées par les filles de la rue de
Buenos Aires, mais également de leur
rapport a ces drogues, qui lors de leur
expérience de la prostitution jouent un role
désinhibiteur, leur permettant de trouver,
selon I'une d’entre elles, «le courage
nécessaire pour exercer cette activité» (p.
204). L’entrée dans la rue modifie le sens
de la consommation des drogues : la fonc-
tion de celles-ci n’est plus de désinhiber
seulement, mais devient davantage lu-
dique, hédoniste ou identitaire. L’auteur
poursuit son analyse en présentant un



424

schéma particulierement intéressant de la
«multifonctionnalité» de ['usage des
drogues chez les enfants de la rue, en
distinguant les fonctions qu’elles rem-
plissent selon leur caractére individuel
(fonctions désinhibitrice, hédoniste, phy-
siologique, perceptive) ou collectif (fonc-
tions ludique, rituelle, contestataire,
identitaire). Il semble que I’insertion de
la fille dans le monde de la rue méne vers
une multifonctionnalité et que celle-ci
exercerait un frein sur la dépendance.

Un dernier chapitre traite des repré-
sentations qu’ont les intervenants sociaux
des enfants a risque (pas uniquement des
enfants de la rue) qui font partie de trois
programmes d’assistance & Montevideo
(une section concerne le Brésil). Riccardo
Lucchini, en collaboration avec Antonella
Invernizzi, distingue les logiques qui sous-
tendent les représentations qu’ont les
intervenants de I’enfance : d’une part les
références psychologiques, psychana-
lytiques, sociologiques, normatives, et
d’autre part les mécanismes qui contri-
buent a la production des enfants a risque.
Par ailleurs, I’image qui caractérise les
discours officiels des institutions est
distinguée de celle que les intervenants
construisent en interaction avec les enfants.

Ce chapitre montre que I’image institu-
tionnelle apparait dans les objectifs que
poursuivent les institutions sociales et se
cristallise autour d’un certain nombre de
traits attribués aux enfants. Les discours
correspondants mettent [’accent sur les
déterminants sociaux, sur les situations
dangereuses dans lesquelles se trouvent
ces enfants, sur leur état de victimes.
L’image interactionnelle, en revanche, qui
sans €tre completement indépendante de
la précédente se constitue a travers les
interactions avec les enfants, a travers les
discussions au sein des équipes, etc., est
plus nuancée. Sont différenciés alors les
«enfants travailleurs» des «enfants fu-
gueurs» par exemple, et sous chacune de
ces étiquettes apparaissent de multiples
facettes qui refletent entre autre la nature
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de la relation entre les enfants et les
intervenants.

Les auteurs ont procédé a un travail
de déconstruction du concept d’enfant de
la rue et ont mis en évidence un certain
nombre de contradictions dans les repré-
sentations et discours des intervenants
sociaux. Parmi ces contradictions existe
un décalage important entre I'image que
I’institution construit autour des dys-
fonctionnements sociaux, et I’image inter-
actionnelle qui se construit autour de
référents psychologiques. La déconstruc-
tion du concept révele le caractere normatif
des images véhiculées par les discours des
éducateurs, lié a une vision idéale de
I’enfant. Cette vision est héritiere de
I’image occidentale de I’enfance, consi-
dérée comme une période d’immaturité,
d’inachévement ainsi que comme une
période d’innocence et d’authenticité.
C’est cette double image, qui fonde la
représentation de 1’enfant victime, que
reprennent les intervenants, associée a
celle de la famille des enfants, qui repré-
sente ’inadaptation sociale et |’abandon.
Les points de vue des familles elles-
mémes, de groupes défavorisés, de I’enfant
lui-méme, ne sont nullement pris en
compte par les intervenants qui, partant
de I'image idéale, ne voient que les aspects
négatifs du vécu de ces enfants.

Les auteurs démontent le discours
réducteur de pathologisation des enfants,
qui est associé a une vision normative de
I’enfance. Ils montrent aussi comment
’enfant réagit, comment il négocie ces
images, voire les exploite en adaptant son
discours selon les interlocuteurs, ce qui
rend la connaissance que peuvent en avoir
les adultes encore plus difficile. Les
auteurs mettent en relation les repré-
sentations réductrices des intervenants
avec les problemes qu’ils rencontrent.
Leurs interactions sur le terrain leur four-
nissent une image plus proche de la vérité
des enfants, mais celle-ci reste sans effet
par manque de moyens de la conceptua-
liser. Par ailleurs, I’ignorance de la ratio-
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nalité des enfants fait que ceux-ci ne sont
pas appelés a participer dans les plans
d’action qui les concernent et la vision
étroite qu’ont de la famille les intervenants
conduit a vouloir intégrer I’enfant quand
bien méme celle-ci est considérée de
maniére négative.

L’ouvrage est un exemple d’une ap-
proche interactionniste bien menée et les
différentes parties qui paraissent dans un
premier temps quelque peu disparates
finissent par s’ intégrer de maniere réussie.
Si I"auteur apporte des données inédites
et intéressantes sur les enfants qui inves-
tissent les rues des grandes villes, il apporte
également des éléments importants sur
I’enfant comme acteur, sur les rapports
entre différentes institutions de socia-
lisation, ainsi que sur le rapport plus
théorique, acteurs-structures. En fait, il
contribue a la sociologie de I’enfance, qui
connait cette derniere décennie un essor
spectaculaire chez les sociologues qui
s’expriment en anglais, et qui commence
a intéresser des sociologues de langue
francaise également. A ce propos, on se
demande pourquoi I’auteur garde le silence
concernant cette nouvelle spécialité dans
laquelle se retrouvent plusieurs socio-
logues, apparentés par leurs attaches a une
sociologie de la déviance, ainsi qu’a un
interactionnisme structurellement tempéré.

Cléopdtre Montandon,
Faculté de Psychologie et
des Sciences de I’Education,
Université de Geneve

Hubert Knoblauch, Hrsg.,

Kommunikative Lebenswelten. Zur
Ethnographie einer geschwditzigen
Gesellschaft, UVK — Universitéts-
verlag, Konstanz 1996, 269 Seiten.

»Geschwitzig® nennt man gemeinhin
Menschen, die viel und eher zuviel spre-
chen und dabei in ihrer kommunikativen
Wahllosigkeit Bedeutendes kaum mit-
zuteilen haben. Wenn Soziologen sich
entschlieen, eine Gesellschaft als ,,ge-
schwitzig” zu bezeichnen, meinen sie
offenbar, heutzutage iiberall Plauder-
taschen vorzufinden, die einen Gutteil ihrer
Zeit damit verbringen, Geschichten, Ge-
rede, Gerilichte zum Besten zu geben. Der
Editor des vorliegenden Sammelbandes zu
den ,kommunikativen Lebenswelten* der
modernen Gesellschaft indes méchte das
Attribut seiner Wahl jedoch nicht derar-
tig abschitzig verstanden wissen. Mit Ver-
weis auf das siiddeutsche Idiom, das bei
den meisten der hier versammelten Auto-
ren auch selber anzutreffen sein diirfte,
teilt der Konstanzer Herausgeber den Le-
sern (und dem norddeutschen Rezen-
senten) in seiner Einleitung mit, daB mit
der ,,Geschwiitzigkeit” der Gesellschaft
mundartlich allein ihre erhdhte Gesprichs-
freude gemeint sein soll —ein Tummelplatz
fir Sozialforscher, sollte man meinen,
zumal wenn sie — wie im hier verhandel-
ten Buch — dem Verein der ,,Sprach-
soziologen™ entspringen. Doch hat man
beim Lesen der insgesamt 14 Beitrige
nicht immer den Eindruck, dal} in der
Untersuchung ihrer gewaltigen Datenmen-
gen bei den Sprachsoziologen nur Freude
aufgekommen ist. Mitunter schleicht sich
in die Darstellungen ein mokanter Unter-
ton ein, der das viele Reden belichelt. An
diesen Stellen ist der Rezensent selbst dann
nicht mehr von der behaupteten Neutrali-
tit des ,,Geschwiitzigen* iberzeugt, wenn
er sich um Distanz zu den Sprachgewohn-
heiten seiner eigenen Ethnie bemiiht, der
im dibrigen ja vollig zu Unrecht kommu-
nikative Zuriickhaltung nachgesagt wird.
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Zieht man aber das Geschmiicklerische
aus einigen der hier dokumentierten Un-
tersuchungen ab, bleibt eine Diagnose tiber
die Kommunikationskultur in der moder-
nen Gesellschaft, die auf den ersten Blick
wenig bestreitbar erscheint. Deren Lebens-
welt, so hebt Hubert Knoblauch einlei-
tend hervor, ist kaum anders denn als
»Reich der Kommunikation* zu betrach-
ten, und wo ehedem noch fraglose Tradi-
tionen und die korperliche Hirte des Brot-
erwerbs fiir einen eher sprachlosen Alltag
sorgten, hat sich heute die alltédgliche
Lebenswelt zu einer ,Konversationsma-
schine* (Berger, Kellner) entwickelt, die
unablissig den Zwang wie die Chance zum
stindigen Reden produziert. Neben der
Verwandlung von Arbeit in Interaktion,
wie sie nicht nur im Dienstleistungsbereich
geschieht, stellt danach vor allem die
»Pluralisierung der Lebenswelten* hier-
fiir eine wichtige Ursache dar: Wenn sich
die grolen Stammkulturen in heterogene
Sinnprovinzen verwandeln und gleichzei-
tig jede(r) an einem Patchwork mehrerer
Teilkulturen partizipiert, konnen die Gren-
zen der jeweils besonderen Bedeutungs-
systeme nicht anders als durch kommuni-
kative Handlungen durchldssig gemacht
werden. Auch vermag sich die enttraditio-
nalisierte Kultur des Sozialen nicht lan-
ger auf die stumme Macht der Gewohn-
heit zu verlassen. Sinngebungen miissen
starker denn je erst aktiv erzeugt werden,
und der moderne Mensch geht hierbei vor
allem damit zu Werke, dal er seine je ei-
genen Interpretationen des Lebens komm-
uniziert.

Im interessanten Einleitungsessay von
Hubert Knoblauch, der die Fallstudien des
Bandes geschickt zu rahmen versteht, ver-
miBt der Rezensent jedoch den Hinweis
auf kontrire Prozesse, der diec Analyse
moderner Kommunikationskulturen nur
prizisieren und dabei aufkldren konnte,
wo ihre Hoheitsgebiete, aber auch ihre
Wiistungen liegen. Wenn — wie dies unter
anderen zuletzt etwa Anthony Giddens
vertrat — die Routinisierung sozialer Bezie-
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hungen ein Merkmal der (spédten) Moder-
ne ist und Geldleistungen und Versach-
lichung dafiir sorgen, dall der moderne
Mensch viele seiner alltéiglichen Zwecke
auch ohne aufwendiges Reden mit Perso-
nen verwirklichen kann, dann diirften wir
in nicht wenigen Sphiren der modernen
Lebenswelt eher riickldutige Kommuni-
kationen auffinden. In Studien zur gras-
sierenden Unhoflichkeit in unserer Zeit
wird beispielsweise die Vermutung geéu-
Bert, daB die heutigen Menschen das Takt-
gefiihl zunehmend verloren, weil sie auf
den personlichen Umgang mit ihnen frem-
den Personen und komplizierte Aushand-
lungsprozesse weniger angewiesen seien.
Solche Diagnosen mégen iibertreiben,
werfen aber die Schatten von Spracharmut
und Verstummung auf die sonnige Sicht
von den immerfort schwatzenden Grup-
pen, die unsere Gegenwart munter bevol-
kern sollen.

Fiir all jene Bereiche der Lebenswelt
aber, die weiterhin kommunikativ struk-
turiert sind oder sich dafiir erst 6ffnen,
gilt zweifellos, was Knoblauch als ihr
wichtigstes soziologisches Merkmal fest-
hilt. Selbst das hochgradig individua-
lisierte Subjekt der ,,plurikulturellen Ge-
sellschaft* sucht und entwirft in seinen
Verstindigungsformen soziale Muster, die
vorgingige Habitus entweder ersetzen oder
neue hervorbringen, was Knoblauch auch
als ,,sekundére Traditionalisierung kom-
munikativer Vorginge* bezeichnet. Thr
kommt die Sozialforschung nur beo-
bachtend auf die Spur, und so ist es die
Methode der Ethnographie, mit der die
kommunikativen Innenausstattungen in
den ,kleinen Lebenswelten* unserer Zeit
explorativ erschlossen werden. Gute Fall-
studien stellen in diesem Zusammenhang
die Untersuchungen von Christoph Maeder
und Jo Reichertz iber die narrative Er-
zeugung von Bedeutungsstrukturen im
Leben von Organisationen dar. Am Bei-
spiel von Geschichten, die in Gefdngnis-
sen (Maeder) bzw. bei der Kriminalpolizei
(Reichertz) zirkulieren, vermogen beide
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Beitriige anschaulich zu machen, auf wel-
che Weise Erzidhlungen nicht nur den
Wissensbestand von Menschen in Orga-
nisationen aufladen, sondern auch das
Handeln in ihnen steuern. Daf hierbei die
Sinnerzeugung nicht auf die Kommuni-
kation unter Anwesenden angewiesen ist,
belegt der Aufsatz von Achim Brosziews-
ki. Er zeichnet nach, wie das Phantasma
»des Kunden* zum Thema virtueller Kom-
munikationen im Management wurde. Wir
lernen daraus, daff die Vorliebe fiir kom-
munizierte Fiktionen nicht erst seit dem
Cyberspace existiert, auch wenn sie im
Internet heute ihr modernstes Medium fin-
det. Daniel Barth und Dirk vom Lehn
unterrichten den Leser in diesem Zusam-
menhang iiber die kommunikativen Ge-
pflogenheiten in den virtuellen Mail-Box-
Gemeinschaften der ,,Star Trek“-Fans, von
denen sich manche sogar in der erfunde-
nen Sprache der fiktiven ,Klingonen®
unterhalten: ,ylyep!!" — gewil} eine der
artifiziellsten Formen eines speziellen
»Wissens tiber das Wissen®, das — wie der
Herausgeber schreibt — mit der zunehmen-
den Ausdifferenzierung von Teilkulturen
kommunikativ erst aufwendig vermittelt
werden muf.

Kaum weniger idiosynkratisch hat ein-
mal fiir manche Betrachter das Innenle-
ben jener Milieus ausgeschen, die kultu-
rell den ,Neuen Sozialen Bewegungen*
zugehoren. Das ist nun schon seit langem
vorbei, vielmehr diirfen wir heute davon
ausgehen, im Alltag jener ,Versozial-
wissenschaftlichung von Identitdtsfor-
mationen* (Ulrich Oevermann) zu begeg-
nen, die zum abgesunkenen Kulturgut des
politischen Avantgardismus der siebziger
und achtziger Jahre wurde. Ausschnitte
dieser Lebenswelten priasentieren im vor-
liegenden Band die Beitrdge von Corne-
lia Behnke und Michael Meuser iiber den
Kommunikationsstil in Méanner- und der
von Gabriela Christmann iiber jenen in
Okologiegruppen. Behnke und Meuser
zeichnen in detailierten Studien die Sinn-
welten ,bewegter Minner* nach und nut-

427

zen das sprachliche Material, um die
Entwicklung von ,,reaktiven* zu ,,offen-
siven® Selbstbildern der eigenen Virilitét
in diesem Milieu zu charakterisieren.
Wiihrend die Selbstreflexivitit der vom
Feminismus verunsicherten Minner dort
zur Aporie gerit, wo ihre Kommunikatio-
nen eben jene Geschlechtsnormen nur
affirmieren, von denen sich die Minner
eigentlich gerade befreien wollten, ziehen
die ,offensiven* Minner aus diesem
Dilemma die Konsequenz, zu kdrperbezo-
genen Ritualen einer neuen ,,Mannwer-
dung® iiberzugehen. Sie verabschieden
sich aus dem Reich der verbalen Kom-
munikation, die ihnen Selbstzweifel, aber
keine Rollendistanz einbrachte, und in-
szenieren Midnnlichkeit als gruppendyna-
misches Abenteuer, womit sie gleichsam
auf eine Jungenschar regredieren, die sich
selbst als Ménner erst initiieren. Zwischen
wausdikutieren oder ausschwitzen* — wie
es im Titel des Aufsatzes von Behnke und
Meuser heifit — soll es nur die ungliickli-
che Alternative von reflexiver Uberforde-
rung oder naiver Entlastung geben, solange
die Geschlechtlichkeit selbst als unhin-
tergehbare Tatsache erscheint. Diese dem
»gender“-Diskurs entlehnte Interpretation
scheint mir allerdings selbst ungliicklich
zu sein, weil auch der sexuelle Konstruk-
tivismus ein Diskursphdnomen und fiir das
Geschlechtsleben nur von bedingter Taug-
lichkeit ist. Kdnnte es nicht sein, daf sich
die Wahl zwischen ,,ausdiskutieren oder
ausschwitzen* iiberhaupt erst dann auf-
dringen kann, wenn sich das ,,Aushan-
deln* der eigenen Minnlichkeit nicht in
einer Lebenspraxis bewdhrt, in der sich
die Geschlechterspannung als praktische
Aufgabe minnlicher Selbstdefinitionen
stellt? Behnke und Meuser schlagen in
ihrem spannenden Beitrag jedoch die In-
terpretation vor, Minnergruppen als In-
stanzen einer ,.institutionalisierten Dauer-
reflexion’ zu betrachten, und greifen damit
jene polemische Formel auf, auf die Hel-
mut Schelsky einst die Folgen der kul-
turellen Enttraditionalisierung in der Mo-
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derne brachte. Schelsky konnte sich
posttraditionale Orientierungen letztlich
nicht als gelebte Wirklichkeiten vorstel-
len und Lebenspraxis nicht als Konflikt.
Dariiber ist die Moderne lingst hinweg-
gegangen, so dal von Schelskys Deutung
heute allein ihre Hime verbleibt.

Auch der Herausgeber wihlt in seiner
Einleitung Befunde wie die von Behnke
und Meuser dazu, der Perspektive von
Schelsky zu folgen und sich im Einklang
mit ihr von jenen Anspriichen auf Ver-
niinftigkeit im Sprechen zu distanzieren,
die vor allem Jiirgen Habermas’ Theorie
des kommunikativen Handelns formulier-
te. Eigentlich schade, ist diese Distan-
zierung heute doch schon zur Pose unter
Soziologen geworden, die Habermas —um
im siiddeutschen Sprachgebrauch zu blei-
ben — zum ,Watschenmann* abgeklirter
Sozialforschung machen, ohne sich um
eine Rekonstruktion seiner Theorie iiber-
haupt noch zu bemiihen. So darf man beim
Aussprechen des ,herrschaftsfreien Dis-
kurses* im Kreis von Sozialwissenschaft-
lern auch dann noch sicher mit ausbre-
chender Heiterkeit rechnen, wenn schon
keiner mehr weil, was damit denn eigent-
lich gemeint war.

Auch im vorliegenden Band liegen hier
einige MiBBverstindnisse vor, wird etwa
die im Beitrag von Christmann berichtete
Tatsache, daB auch Okologiegruppen ge-
wisse Konventionen der eigenen Binnen-
kommunikation kennen, umstandslos als
Beleg dafiir gewertet, alle Hoffnung auf
das Vernunftpotential der Sprache als riih-
rende Illusion zu begraben. Statt — wie im
Buch behauptet — von der empirischen
Tendenz einer ,wachsenden Verniinf-
tigkeit der Kommunikation® in der Mo-
derne (der im iibrigen Habermas® Zeit-
diagnose einer ,,Kolonialisierung der
Lebenswelt* explizit widerspricht), han-
delt Habermas’ Kommunikationstheorie
jedoch davon, daBl im Gebrauch der
Sprache implizite Geltungsanspriiche auf
Wahrheit und Wahrhaftigkeit eingebaut
sind, die in der Moderne zwar reflexiv
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hervortreten und somit ,,erreichbar* wer-
den, aber gerade nicht oder nur in ,,ver-
zerrter” Form Kennzeichen der empiri-
schen Kommunikationspaxis sind. Allein
deshalb vermag Habermas’ Theorie eine
.Kritik der Verstindigungsverhiltnisse®
(Thomas McCarthy) zu sein, weil sie den
Abstand vermif3t, den gesellschaftliche
Kommunikationen von rationalen Diskurs-
en trennt. Noch eine Ethnographie von
Kommunikationen, die bestimmte Ge-
sprichsmuster als ,konventionell* quali-
fiziert, operiert mit basalen Geltungsan-
spriichen, die in Sprechakte eingelassen
sind. Nichts anderes hat Habermas nach-
weisen wollen, weshalb die Abgrenzung
von ihm im vorliegenden Band fiir mei-
nen Geschmack zumindest etwas voreilig
ist.

Entlastet man die empirischen Analy-
sen des Bandes jedoch von Interpretatio-
nen, die sie vielleicht gar nicht belegen
konnen, tritt eine Sammlung teils bemer-
kenswerter materialer Fallstudien zu Tage,
die ohne Zweifel einen Gewinn fiir die
Erforschung unseres gesprichigen Alltags
darstellen. Dies gilt selbst noch fiir einige
jener Beitrdge, die in Knoblauchs Buch
eigentlich kaum richtig plaziert sind, weil
sie sich zwar mit Kommunikationen, aber
nur am Rande mit dem verbalen Austausch
in modernen Lebenswelten befassen. Ein
Grenzphidnomen solcher Art schildert etwa
der lehrreiche Beitrag von Ronald Hitzler,
Angela Behring, Alexandra Goschl und
Sylvia Lustig lber die Angehorigen der
»Bayerischen Sicherheitswacht®, die als
fast sprachlose Signale von staatlichen
Sekuritidtsgarantien vorgestellt werden —
zumeist stumm umhergehende ,,lebende
Notrufsdulen®, die keine Symbole bilden,
sondern selbst welche sind. Thomas Lau
wiederum gibt eine Beschreibung der
Techno-Kultur, wobei er auf eine Ethno-
graphie verbaler Kommunikationen viel-
leicht deswegen weitgehend verzichtet,
weil man beim Rave sowieso nichts ver-
steht. Doch geht er dieses iiberhitzte The-
ma der aktuellen Kulturanalyse in ange-
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nehm lakonischer Weise an, so dal sich
sein Text als chill out von Spekulationen
bewihrt, die Techno mit dem Anbruch
eines neuen Zeitalters verbinden. Den
Abschluf} des Bandes bildet der Text eines
Mannes, mit dem die ethnographische
Forschung in der Soziologie einst einen
friihen Hohepunkt nahm. Bei Erving
Goffmans erstmals im Deutschen verof-
fentlichten Text ,Uber Feldforschung*
handelt es sich um eine Rede von 1974,
die erst post mortem erschien. Darin warnt
Goffman z. B. davor, die eigenen Feld-
notizen allzu puristisch auf ,,wenige sinn-
volle Sitze* zu reduzieren und plidiert
zwecks besserer Selbstverstindigung des
Forschers fiir lippig ausladende, person-
lich gefirbte Prosa. Diesem Ratschlag aber
nicht bei der Abfassung der publizierten
Aufsitze gefolgt zu sein, diirfen sich der
Herausgeber und die meisten Autoren des
Bandes als Verdienst anrechnen lassen.
So ist ein Reader mit prizisen Fallstudien
entstanden, der Goffman sicher gefallen
hiitte.

Sighard Neckel,
Institut fiir Soziologie,
Freie Universitdt Berlin

Sandro Cattacin, Barbara Lucas,
Sandra Vetter, Modeéles de politique
en matiére de drogue : une compa-
raison de six réalités européennes,
Paris, L’Harmattan, 1995, 255 p.

L’évocation de «la drogue» génere de
nombreuses réactions émotionnelles et
simplistes. C’est dans ce climat tendu que
I’équipe de Sandro Cattacin a mené sa
recherche et tenté de dégager des modeles
politiques a partir de I’étude de la situation
dans six entités en Europe. Ces entités
ont été retenues car elles auraient maintenu
une cohérence dans leur politique drogue
et parce que ces villes seraient les modeles
de la politique nationale. Il s’ agit de Franc-
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fort (Allemagne), Goteborg (Suede), Lyon
(France), Modeéne (Italie), Rotterdam
(Pays-Bas) et Valais (Suisse). Le choix
pour la Suisse est dés lors particulierement
surprenant. Ce n’est pas une ville comme
dans les 5 autres cas et a part le fait
d’autoproclamer que sa politique est un
modele, le Valais ne reflete que faiblement
la réalité helvétique.

Cette étude comparative s’appuie sur
un inventaire des acteurs du champ réalisé
sur la base d’un questionnaire, une analyse
de la presse écrite locale ou régionale
depuis les années 70 pour dégager la
perspective historique, la prise en consi-
dération de la documentation tels rapports
annuels, proces-verbaux de séances et en
moyenne six interviews par entité.

Apres une breve introduction (chapitre
1, pp. 13-23), I'ouvrage présente chacune
des études de cas (chapitre 2, pp. 25-182),
les compare (chapitre 3, pp. 183-212) et
tente de dégager des modeles, des «types-
idéaux de politique en matiere de drogue»
(chapitre 4, pp. 213-236), avant d’essayer
de dégager les aspects positifs de chacun
des modeles (chapitre 5, pp. 237-241).

La description de chacune des villes
permet de se faire une idée de la politique
menée et des stratégies mises en place.

A Francfort, la politique vise a réduire
les risques sanitaires liés a la consomma-
tion de drogues illégales et a diminuer la
marginalisation des personnes dépen-
dantes. L approche est pragmatique et a
permis une diversification de I’offre théra-
peutique médico-sociale. La coordination
entre les diverses institutions et acteurs
est institutionnalisée.

A Goteborg, la politique est marquée
par un fort consensus : «Une société sans
drogue». Bien que reconnu comme un
idéal, cet objectif sert de fondement aux
diverses activités déployées. Ceci assure
une cohésion du modele et une impossi-
bilité¢ a penser la pluralité. La politique
comprend trois dimensions principales,
prévention primaire, motivation des per-
sonnes en traitement et fort contrdle social
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associ¢ a une forte répression policiére
de la consommation et du petit trafic.

A Lyon, le but a atteindre reste 1’ absti-
nence a |’aide de la répression, de la cure
de désintoxication volontaire ou forcée et
d’une prise en charge psycho-thérapeu-
tique. Les programmes de prévention de
la dépendance sont faiblement développés
et les programmes a seuil bas sont encore
trés marginaux : on assiste a une timide
mise en place de thérapie de substitution
a la méthadone.

A Modene, I’abstinence est une valeur
fondamentale qui détermine les buts des
programmes. Les deux axes principaux
sont d’une part I'incitation a suivre des
thérapies de sevrage ou de substitution en
fonction de la personne dépendante et
d’autre part la répression du trafic; la
police a une attitude tolérante tout en visant
a décourager la consommation. Les pro-
grammes de prévention de la dépendance
sont tres faiblement développés.

A Rotterdam, la politique retenue vise
a une «normalisation» en matiere de
toxicomanie. Une politique de réduction
des risques a été mise en place prenant en
considération tant les aspects de santé
publique que d’ordre public. La législation
vise a séparer les marchés des diverses
substances (en particulier cannabis versus
les autres substances). L’ offre d’aide aux
personnes dépendantes est trés diversifiée.
La légalisation des diverses substances et
par conséquent la dépénalisation de la
consommation et la réglementation du
commerce apparait sans étre considérée
comme la panacée.

Dans le canton du Valais, la politique
drogue est pilotée par I’abstinence, consi-
dérée largement comme la solution idéale.
L’action thérapeutique prend des lors une
trés grande importance, en particulier le
sevrage en milieu médical; les thérapies
de substitution a la méthadone ne viennent
qu’en dernier ressort. La prévention est
congue comme dépassant le cadre de la
toxicomanie et les interventions visent
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essentiellement a faire passer de I’infor-

mation au travers de multiplicateurs.

Apparemment la prévention de I’ «en-
trée dans la toxicomanie» est une priorité
dans tous les cas et pour tous les acteurs.
Mais la traduction concrete est beaucoup
plus rare. La diversification des théra-
peutiques est effective dans tous les cas,
mais a des degrés tres divers.

On observe des différences beaucoup
plus importantes sur le theme du contrdle
et de la répression. A part le fait que toutes
les polices orientent toutes leur action en
priorité contre le trafic et la vente de
quantités importantes, la répression de la
consommation est forte dans certains cas
(Goteborg et Valais, voire Lyon). Si la
possibilité de substituer une peine de
prison par une prise en charge psycho-
sociale existe partout, celle-ci est tres
diversement appliquée.

Le désenchantement des divers acteurs
est présent également dans tous les cas;
plus personne ne considere avoir trouvé
la solution miracle. En outre chacun
observe ce qui se passe ailleurs avec un
ceil plus ou moins critique selon ses normes
sociales et culturelles.

Francfort, Modene et le Valais ne
montrent aucun signe de changement de
leur politique drogue. Il ne devrait pas y
avoir de changement a Rotterdam a moins
de coupures budgétaires liées a la crise
que traversent les finances publiques. En
revanche les modeles de Lyon et Géteborg
semblent fragilisés. Les acteurs sociaux
de Goteborg craignent un durcissement
de la politique de répression et tentent par
tous les moyens de maintenir les acquis.
A Lyon, la politique répressive se renforce,
mais parallelement les prestations a bas
et moyen seuil se développent.

Pour les auteurs, il y a en résumé trois
trajectoires :

— une consolidation de la stratégie avec
développement d’une politique de
réduction des risques (Francfort et
Modeéne)
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— une restructuration partielle en vue
d’améliorer la politique de réduction
des risques (Rotterdam et Lyon)

— un renforcement de la prise en charge
médicale et du contrble social (Gote-
borg et le Valais)

A partir de ces études de cas, les auteurs

proposent trois modeles ou types de

politique idéalisés, c’est-a-dire en ne
retenant que les éléments pouvant s’insérer
dans une logique explicative cohérente :

— le modele de contréle, généré par
I’utopie d’une société sans drogue, qui
postule un fort degré d’intégration
d’une part des individus dans la société
et d’autre part de la politique drogue
dans la politique sociale générale, qui
vise a I’abstinence et ne congoit pas
I’aide a la survie, qui donne un grand
poids a la répression, aux soins et a la
prévention de la consommation fon-
ctionnant dans un réseau unique;

— le modele sanitaire, hiérarchisé a
prédominance étatique, qui insiste sur
la guérison des personnes consomma-
trices, qui cible essentiellement les
symptomes des individus, ce qui sous-
tend des thérapies visant a I’abstinence,
une faible implication des acteurs, une
faiblesse relative de la prévention de
la consommation;

— le modéle de réduction des risques,
fondé sur une hiérarchie des buts a
atteindre en fonction du parcours du
consommateur et qui privilégie les
mesures de prévention de la dépen-
dance, qui implique une forte coor-
dination des divers acteurs et qui
propose un large éventail d’inter-
ventions.

A ces trois types de politique, les auteurs

en mentionnent trois supplémentaires

qu’ils n’analysent pas: un modele de
répression totale, un modele de libérali-
sation totale et enfin un modele de non
politique.

Les auteurs concluent que bien que
les divers modeles incluent des éléments

intéressants, le seul qui puisse s’adapter a

I’évolution de la situation est le modele
réduction de risques grace a sa capacité
d’intégrer un grand nombre de réponses
diversifiées et grice a sa capacité inno-
vatrice. [ls ajoutent que cette analyse de
processus ne prend pas en considération
I’impact éventuel sur les problémes liés
aux drogues tant d’un point de vue indi-
viduel que sociétal.

La description des activités mises en
place dans les six cas est intéressante et
montre surtout que I’idéologie dominante
influence la logique de pensée de tous les
acteurs. Méme si apparemment un certain
rapprochement des démarches semble
s’opérer, on voit mal comment une poli-
tique pourra se réorienter si les positions
restent dogmatiques.

La Suisse a développé une stratégie
nationale visant a diminuer les probléemes
liés aux drogues. En 1992, les autorités
fédérales ont déclaré en particulier vouloir
diminuer de 20% le nombre de personnes
gravement dépendantes. Cet objectif
quantitatif est difficilement vérifiable dans
la mesure ou la définition est floue, ol le
nombre de personnes consommatrices ou
dépendantes de drogues illégales est
inconnu. Les diverses estimations a dis-
position sont suffisamment imprécises
pour ne pas étre 3 méme de mesurer un
trend. Cependant la politique proposée est
pragmatique, elle peut étre considérée
comme une politique de réduction des
risques. De nombreux efforts ont déja été
faits pour étendre et diversifier les offres
de soins médicaux et sociaux. L’infor-
mation au public prend forme et sert a
limiter les préjugés, basés sur des con-
naissances fausses; cela devrait a terme
diminuer le rejet et la stigmatisation des
consommateurs et des personnes dépen-
dantes.

Malheureusement les politiques tou-
chant a I’ordre public et a la santé publique
sont principalement du ressort cantonal
et la diversité des approches est grande. Il
ne s’agit pas seulement de détails, mais
bien de notions fondamentales. En consé-
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quence on retrouve les trois modeles
suggérés dans cet ouvrage. Les tensions
qui découlent de cet état de fait, restent
relativement importantes. Il y a beaucoup
d’évidences, mais certains décideurs
restent sur leurs a priori. 11 ressort ce-
pendant que les divergences observées au
niveau politique, s’estompent dans les
milieux professionnels. Au niveau de la
population, les divergences sont moins
liées au canton de résidence et a la langue
qu’a d’autres caractéristiques sociales, la
majorité est d’ailleurs favorable a la
politique préconisée par les autorités
fédérales.

A la lecture de cet ouvrage, on reste
un peu sur sa faim, méme s’il ne faut pas
attendre qu’il regle tous les problemes.
Dire que I’innovation doit étre favorisée,
que des expériences doivent étre tentées
implique une évolution des mentalités des
femmes et des hommes politiques pour
qu’ils autorisent ces expériences, qu’ils
mettent en place ce qui fonctionne chez
le voisin sans refaire tout le processus sous
le prétexte que chez soi c’est différent.
Les exemples concernent des villes (a part
pour le Valais), il est difficile de les situer
dans leurs contextes nationaux respectifs,
ce qui aurait eu toute son importance, les
Etats ayant malgré tout un rdle essentiel
dans la politique drogue.

Dominique Hausser,
Institut de recherche sur
[’environnement construit,
Ecole polytechnique
fédérale de Lausanne

Genevieve Cresson, Le travail
domestique de santé, Paris,
L’Harmattan, 1995, 346 p.

La theése de Genevieve Cresson part d’un
constat : le silence de la sociologie a
propos des «soins profanes», ce travail
invisible la plupart du temps accompli par
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les femmes. En sociologie de la famille
«I’idée que la famille puisse étre le con-
texte principal de la prise en charge de la
santé ou que la santé puisse €tre une
préoccupation permanente dans la vie de
la famille, est nettement marginale». Du
cOté de la sociologie de la santé ou de la
médecine, «une impasse de méme ampleur
est faite sur la notion de ‘patient actif* ou
de ‘travail sanitaire profane‘ de I’en-
tourage» (p. 8). Avec la médicalisation
progressive des soins, tout s’est passé
«comme si les soins profanes avaient été
escamotés, vidés de leur contenu et surtout
de leur autonomie» (p. 9). L’objectif de la
these est donc de réparer cette lacune.
D’une part en donnant «une description
(sociographie) et une analyse de la pro-
duction sanitaire profane, considérée non
pas en tant qu’annexe de l'activité des
professionnels, mais en tant qu’activité
domestique insérée dans la vie quotidienne
de la famille», d’autre part en «donnant a
voir» cette activité si souvent «passée sous
silence, euphémisée, rendue invisible aux
yeux mémes de ceux qui I’accomplissent»
(p. 10).

Tout autant que dans les résultats,
I’intérét de ’ouvrage réside a mon avis
dans une construction d’objet rigoureuse.
Le premier chapitre vise a redéfinir le
statut de «profane» dans la division du
travail sanitaire. L’auteure remet en
question le modele parsonnien et récuse
sa définition de la situation du malade
caractérisée par I’impuissance, I’incom-
pétence, la soumission et la passivité. Elle
nous montre que le «role de malade» est
loin d’étre passif et que ce genre de modele
entretient «la fiction d’un malade ou d’un
patient non situé socialement» alors que
nombre de recherches nous démontrent
«I’influence de la situation sociale du
patient sur son rapport au corps, sa
pathologie, sa consommation médicale»
(p. 25). Il est temps aussi de redonner aux
femmes leur juste place dans «le travail
de santé» et de considérer la famille
comme unité autonome productrice de
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soins et pas seulement comme groupe a
risque, source de maladie ou consomma-
trice de soins.

Le second chapitre explore les res-
sources affectives, cognitives et pratiques
mises en oeuvre dans la production sa-
nitaire profane. On y dénonce a ce propos
I’équivalence problématique entre travail
domestique et prestations professionnelles
de substitution. D une part en raison de la
rareté de ces dernieres (du moins sous la
forme de services publics collectifs) mais
aussi parce que [’évaluation du travail
domestique exclusivement en termes de
«manque a dépenser» (coit du travail de
substitution) ou de «manque a gagner»
(de la mere au foyer), ne rend compte ni
de I’étendue ni de la complexité de ce
travail méconnu et considéré comme
improductif en raison méme de sa gratuité.
Celatient a la nature de la relation sociale
qui caractérise les rapports hommes/
femmes, notamment dans le mariage. Suit
une analyse de I’évolution historique et
de la fonction sociale des «sentiments»
(amour conjugal, maternel) qui masquent
le fait que souvent les femmes renoncent
a certaines aspirations (notamment pro-
fessionnelles) au nom de I’amour et
s’adaptent sous la pression de la tradition
culturelle. La fonction de I’amour serait-
elle alors «d’envolter les femmes pour
leur faire oublier le plus possible le colt
de la vie familiale 7» se demande I’auteure
avec F. de Singly (p. 83)'. Je regrette ici
que I’on n’élargisse pas cette vision des
choses aux dimensions de la sociologie
de l’expérience qui montre que méme «la
domination la plus absolue ne parvient pas
aréduire ’expérience des acteurs aux rdles
imposés et qu’il se construit, socialement
sans doute, une subjectivité propre [...] Il
n’est de conduite sociale qu’interprétée
par les acteurs eux-mémes qui ne cessent
de s’expliquer, de se justifier, y compris
parfois pour dire que leurs conduites sont
automatiques ou traditionnelles, qu’elles

1 Singly, Francois de (1987), Fortune et
infortune de la femme mariée, Paris : PUF.
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sont ce qu’elles sont parce que c’est ainsi
qu’elles doivent étre [...] Il faut prendre
au sérieux le sentiment de liberté manifesté
par les individus, non pas parce qu’il serait
I’expression d’une ‘véritable liberté*, mais
parce qu’il témoigne de I’expérience elle-
méme, de la nécessité de gérer plusieurs
logiques [...]» (F. Dubet, 1994, p. 97-99)°.

Cependant, le travail domestique ne
se réduit pas non plus a une prestation
privée mais participe au bon fonction-
nement de la société; il contribue a res-
taurer la force de travail et a «produire»
des &tres humains autonomes : la plus
grande partiec de ce que font les parents
pour leurs enfants est un travail pour la
santé. La dimension affective et rela-
tionnelle de ce travail n’est pas davantage
mesurable ni reconnue : «le ‘travail de
relation® est un excellent exemple de
I’imbrication entre étre et faire, entre
travail et sentiments [...] Le fait de parler
a son conjoint et d’écouter le récit de ses
difficultés, I’habitude de dialoguer avec
ses enfants ou ses parents agés, tout cela
est un travail de santé» (p. 77). L’auteure
s’insurge ensuite contre le fait que I'on
ne mesure généralement les connaissances
profanes en la matiere qu’a I’aune unique
des connaissances médicales, forcément
en défaveur des premieres. Bien que les
«profanes» s’approprient certaines con-
naissances médicales, il existe d’autres
sources de connaissance de la maladie,
notamment I’expérience personnelle et des
connaissances particularistes de nature
relationnelle et socioculturelle. I1 y a une
construction sociale de la maladie qui
releve de la quéte de sens, aussi bien au
niveau individuel que collectif.

J’ai beaucoup apprécié que Genevieve
Cresson (en tant que mere, épouse, soeur,
amie) explicite son implication subjective
par rapport a son objet d’étude : ses
rapports «complexes et contradictoires»
aux soignants professionnels ainsi que trois
convictions qui sont aussi bien un stimu-

2 Dubet, Frangois (1994), Sociologie de
[expérience, Paris : Seuil.
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lant intellectuel qu’un risque de biais : «la
conviction que le travail sanitaire existe,
et que son occultation est le résultat et le
signe de la discrimination sexiste dont les
femmes sont encore actuellement vic-
times», ce qui la motive a oeuvrer a la
reconnaissance de cette pratique sociale;
«la conviction que la relation avec les
professionnels est une relation difficile que
les femmes devraient apprendre a gérer»
et «la conviction que le point de vue des
profanes sur les soins qu’ils dispensent,
sur la santé de leurs proches et sur les
professionnels dont ils utilisent les ser-
vices, est tout a fait légitime et mérite
d’étre étudié pour lui-méme». Consciente
des risques que cela implique pour la
recherche, 1’auteure se donne des garde-
fou : «Dans mon questionnement des
meres interviewées je me suis toujours
efforcée d’étre a I’affit des éléments
d’information qui pourraient ruiner ou
entamer ces convictions, position aussi
inconfortable qu’indispensable» (p. 111).
Si Genevieve Cresson revendique claire-
ment une approche féministe, elle s’ interdit
«un renversement pur et simple de I’atti-
tude sexiste : il n’y a aucun progres a
remplacer I’androcentrisme par un gyné-
centrisme [...] Cela dit, le simple fait de
travailler sur un sujet ‘féminin‘ est déja
problématique car ce champ est loin
d’avoir obtenu une légitimité scientifique.
[l reste fondamentalement dévalué et
toujours soupgonné d’étre un espace mi-
litant» (p. 103)%

Le choix d’étudier la production sa-
nitaire profane pour elle-méme et non
comme un complément ou substitut de
I’activité professionnelle impose que I’on
s’intéresse aux situations les plus bana-
les, aux routines «peu explicitées, peu

3 C’est pourquoi je m’étonne qu’une fémi-
niste aussi engagée ne mette pas en toutes
lettres le prénom des auteurs cités dans la
bibliographie en fin d’ouvrage. C’est pour-
tant la seule manieére de savoir si 'on a
affaire 4 des auteurs hommes ou femmes.
En nous privant de cette information, la
chercheuse contribue, bien involontaire-
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lisibles de I’extérieur parce que 1’auto-
nomie de la famille y est importante,
situations non limitées dans le temps [...]
et pour lesquelles il n’y a virtuellement
pas d’alternative institutionnelle» (p. 104).
Cela a orienté le choix de la population
cible «en fonction de quelques critéres
socioculturels et non pas en fonction de
criteres médico-sociaux». Les familles
retenues ne comportaient a priori aucun
membre malade ou placé dans une insti-
tution médico-sociale. L’étude a été con-
duite aupres de 40 familles biparentales,
de milieux socioculturels contrastés avec
un nombre égal de meres au foyer et de
femmes «actives». Pour se donner le
maximum de probabilité de saisir ces
«micro-événements» de la vie quotidienne
qui rendent compte de la production
sanitaire profane, la chercheuse a demandé
aux meres de famille de remplir entre les
entretiens un aide-mémoire concernant les
événements mémes minimes liés a la santé
familiale (épisodes de maladie, «symp-
tomes», visite médicale). C’est I’occasion
d’une analyse originale des difficultés
rencontrées avec cet outil car il n’existe
pas d’écrits méthodologiques a ce sujet.
Venons-en aux résultats. Apres deux
chapitres consacrés a la santé au quotidien
et aux relations avec les professionnels
par le biais de larges extraits d’entretiens
commentés, |’auteure nous livre une
synthese de I’activité sanitaire profane. Un
premier tableau présente les catégories
obtenues par la combinaison de la nature
des ressources mises en oeuvre (affectives,
cognitives ou pratiques) et les domaines
ouelles s’inscrivent : familial, paramédical
et externe. Cela permet de rendre compte
d’activités aussi diverses que créer une
dynamique familiale épanouissante (fa-

ment sans doute, 4 maintenir invisible le
travail de production intellectuelle et scien-
tifique d’un certain nombre de femmes.
Curieuse contradiction alors que son propos
est précisément de rendre visible un autre
type de travail des femmes, celui de la
production et du maintien de la santé
familiale !
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milial affectif), apprendre 1’hygiene aux
enfants (familial cognitif), nettoyer ou faire
des démarches administratives (familial
pratique). Pour le paramédical on a res-
pectivement : établir des relations satis-
faisantes avec les professionnels, faire un
diagnostic profane, donner des soins
(curatifs ou préventifs). Enfin ces trois
types d’activités peuvent s’élargir au
domaine non-familial et non-médical
(environnement, milieu professionnel,
institutionnel ou associatif) mais avec
comme but ultime la santé, la sécurité ou
la qualité de vie de la famille. Un deuxieme
tableau rend compte de toutes les caté-
gories du «ne pas faire», c’est-a-dire des
multiples maniéres qu’ont les meres de
dénier leur travail de santé au sein de la
famille (elles ne font «rien», cela «ne
compte pas», c¢’est davantage une maniere
d’étre qu’un travail), ainsi que tout ce qui
limite cette activité ou la disqualifie (les
échecs, les erreurs, les empéchements,
etc.).

L’éclairage nouveau que Genevieve
Cresson apporte aux concepts de res-
ponsabilité et de disponibilité n’est pas le
moindre intérét de cet ouvrage. «La
responsabilité n’est pas I’apanage des
professionnels. Les profanes se sentent
investis d’une réelle responsabilité a
I’égard de leurs proches qui est engagée a
long terme et n’est jamais totalement
abandonnée aux professionnels consul-
tés [...] La responsabilité des meres vis-
a-vis de leurs enfants est vécue davantage
comme une obligation de résultats [il ne
faut pas qu’ils aient quelque chose a leur
reprocher plus tard] que comme une
obligation de moyens [...] La prise de
responsabilité des parents s’accommode
mal d’une relation qui ne serait pensée
qu’en termes de passivité, d’impuissance
ou de confiance ‘aveugle‘; elle implique
au contraire une redéfinition des rdles et
des relations avec les soignants» (p. 304).

Enfin I’auteure nous livre un concept
novateur : la disponibilité au féminin. Si
la disponibilité des professionnels (écoute)
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et des peres (aide ponctuelle) est trés
appréciée, les meéres ont un autre langage
et des criteres différents lorsqu’elles
parlent de leur propre disponibilité : «la
disponibilité au féminin, n’est plus ponc-
tuelle mais diffuse, virtuellement illimitée;
c’est une double exigence qualitative et
quantitative». Les mémes meres qui
trouvent leur mari disponible malgré les
rares occasions ou il peut aider, craignent
de ne I’€tre jamais assez elles-mémes et
définissent ainsi une «bonne» disponibilité
maternelle : «[1 faut étre détendue, accepter
que les enfants passent avant tout le reste».
Ce type de disponibilité faite de «plasticité
a la demande de I’autre» comporte des
aspects paradoxaux souvent difficiles a
gérer : «insuffisante, elle frustrerait les
enfants, trop importante elle les empé-
cherait de devenir autonomes. Il n’existe
pas de norme claire en la matieére et cela
explique la facilité avec laquelle les meres
se culpabilisent de leurs manques ou de
leurs exces présumés» (p. 285).

Je terminerai avec I’extraordinaire im-
pression qui se dégage a la lecture des
extraits d’entretiens. La maniere dont les
meres de familles «annulent» un travail
complexe de chaque instant est saisissante
et nous plonge au coeur de la problé-
matique. On voit «de l'intérieur» ces
«qualités silencieuses» du «potentiel de
travail féminin» (K. Ley)*. On comprend
alors avec Geneviéve Cresson que «la
réticence des meres a parler en termes de
travail des soins qu’elles dispensent n’est
pas le résultat d’un probleme métho-
dologique ni d’une lacune chez elles mais
bien un des éléments de la situation, une
des caractéristiques de cette activité. La
recherche est donc sans cesse confrontée
aux risques de perdre l’objet qu’elle
induit» (p. 306). Inutile d’ajouter que je
recommande vivement cet ouvrage a toute

4  Ley, Katharina (1982), La féminitude, une
profession, in: Jean-Pierre Fragniere et
Michel Vuille, Assister, éduquer, soigner,
Lausanne : Ed. Réalités sociales, 215-227.
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personne intéressée aux champs de la santé
et de la famille.

Frangoise Osiek-Parisod,

Service de la recherche en éducation,
Département de l’instruction publique
(Geneve)
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