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SONOS-PROJEKT EMPLOYABILITY

Mitten Im
Berufsleben

Viele gehdrlose Menschen sind arbeitslos. Dies liegt unter anderem auch an Vor-
behalten der Arbeitgeber gegenltiber Menschen mit Handicap. Das Sonos-Projekt
«Employability» unterstitzt Menschen mit HOrbeeintrachtigung dabei, sich auf
dem ersten Arbeitsmarkt (wieder-)einzugliedern. Eine der Erfolgsgeschichten
handelt von der gehdrlosen Offsetdruckerin Christine Baumann.

Sie ist eine frohliche Person mit lebhafter Aus-
strahlung. Christine Baumann hat mit vier Jah-
ren infolge einer bakteriellen Hirnhautentziin-
dung ihr Gehor verloren. Die 42-)dhrige, die mit
ihrer Familie in Suhr lebt, arbeitet seit Okto-
ber 2015 als Printmedienverarbeiterin bei der
Effingerhof AG, einer Druckerei in Brugg. Ein
gelungener Wiedereinstieg nach der Elternzeit.
lhr Sohn Manuel ist heute sieben, sein kleiner
Bruder Jan vier Jahre alt. «Ich wollte nicht zu
lange Pause vom Beruf machen», sagt Chris-
tine Baumann, die seit kurzem links ein Coch-
lea Implantat tragt und mit Gebdrden- und mit
Lautsprache kommuniziert.
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52 Gehorlose fanden eine Stelle
Frauen, die nach einer Familienpause wieder in
den Beruf zuriickkehren mdochten, stehen oft
vor grossen Hiirden. Erst recht gilt das, wenn
sie horbeeintrachtigt sind. Da ist der Wieder-
einstieg umso schwieriger, die Arbeitslosig-
keit droht. Von den rund 10000 gehdorlosen
Menschen in der Schweiz sind dreimal mehr
arbeitslos als im Rest der Bevdlkerung. Einer
der Griinde sind Vorbehalte der Arbeitgeber
gegeniiber horbeeintrachtigten Mitarbeitern.
Arbeitgeber scheuen sich oft davor, Menschen
mit gesundheitlichen Einschrankungen eine
Chance zu geben.

Um gehorlose Arbeitslose in den ersten
Arbeitsmarkt zu integrieren, lancierte Sonos
im April 2013 ein Pilotprojekt. Unter dem Titel
«Employability» sensibilisierte Sonos Unter-
nehmen dafiir, dass Menschen mit Horbeein-
trachtigung vollwertige Arbeit leisten kdnnen.
Damit sollten einerseits Gehorlose und Hor-
beeintrdachtigte auf dem ersten Arbeitsmarkt
integriert werden, andererseits sollte die
offentliche Hand nachhaltig entlastet werden.
Das von Sonos konzeptionierte und koordi-
nierte sowie von den regionalen Gehdrlosen-
fachstellen durchgefiihrte Projekt basierte auf
der Forderung des Einzelnen. Dazu gehdrten
unter anderem Coachings, Potenzialanalysen,
addquate Forder- und Fortbildungsmassnah-
men, Fachberatung rund um die Bewerbung
sowie Begleitung in der Einarbeitungszeit. Bis
zum Ende des Projektes im Juli 2016 konnten
52 gehorlose Arbeitslose wieder eine Stelle
finden.

Ein Coaching mit Folgen

Eine der Erfolgsgeschichten ist jene von
Christine Baumann. Zundchst schien die Situ-
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ation recht schwierig fiir die Offsetdruckerin,
die ihren Beruf an der Berufsschule fiir Hor-
geschddigte (BSFH) in Ziirich-Oerlikon erlernt
hatte. Ihre erste Anlaufstelle war das Regionale
Arbeitsvermittlungszentrum (RAV). Sie wurde
an horbehindertengerechte  Einfithrungsver-
anstaltungen fiir Arbeitsuchende geschickt,
dennoch blieben Christine Baumanns Bewer-
bungen ohne Ergebnis: «Ich habe mich acht
Monate lang beworben und bekam sehr viele
Absagen.» Da die Schweizer Druckereibranche
seit einigen Jahren in der Krise steckt, bewarb
sich Christine Baumann auch auf andere Stel-
lenausschreibungen, beispielsweise als Lage-
ristin.

Dann kam die Beratung fiir Schwerhorige und
Gehorlose Aargau Solothurn in Olten ins Spiel.
Von November 2014 bis April 2015 erméglichte
ihr die Beratungsstelle, an der RAV-Massnahme
«Standortbestimmung fiir Menschen mit Hor-
beeintrichtigung»  teilzunehmen.  Christine
Baumanns Ansprechpartnerin  Rut Tschofen
berichtet iiber die weitere Unterstiitzung ihrer
Fachstelle: «Wir machten eine Kompetenzana-
lyse mit Frau Baumann, erarbeiteten eine Posi-
tionierung fiir die Zukunft mit Abklarung des
Weiterbildungsbedarfs, optimierten die Bewer-
bungsunterlagen und entwickelten Strategien
flir die Bewerbung.»

Ein kompetentes, massgeschneidertes Coa-
ching mit Folgen. Innerhalb von einer Woche
wurde Christine Baumann von drei Firmen zum
Bewerbungsgesprach eingeladen. «Frau Tscho-
fen hat mir sehr geholfen», sagt sie. «Vor allem
hat sie mein Selbstbewusstsein, das nach den
Absagen in den ersten acht Monaten sehr gelit-
ten hatte, wieder gestarkt.»

Erschwerte Bedingungen beim
Bewerbungsgesprach

Gehorlose Arbeitssuchende kdnnten auf Kosten
der IV einen Gebdrdensprachdolmetscher zum
Bewerbungsgesprach hinzuziehen. «Die Gebar-
densprache ist eine optisch ansprechende und
faszinierende Sprache», sagt Sarah Studer,
Sozialarbeiterin bei der Oltener Fachstelle. «Sie
kann unter Umstdnden beeindrucken, wenn
man sich dazu entscheidet, einen Dolmetscher
beizuziehen. Ausserdem sieht der potenzielle
Arbeitgeber, wie mogliche Teamsitzungen oder
Standortgesprache funktionieren kdnnten.»
Christine Baumann entschied sich jedoch, ohne
Gebdrdensprachdolmetscher ins Bewerbungs-
gesprach zu gehen: «So bemiihen sich beide
Seiten, sich zu verstandigen. Ausserdem kann
mein potenzieller Arbeitgeber mich mehr so
sehen, wie ich bin.» Sie bewies ihrem kiinftigen
Chef, dass eine Kommunikation mit ihr auch in
Lautsprache gelingen kann.
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Die Druckerei vereinbarte mit Christine Bau-
mann eine dreimonatige Einarbeitungszeit, die
von der IV-Stelle finanziell unterstiitzt wurde
und sehr positiv verlief. Im Oktober 2015
bekam sie einen festen Arbeitsvertrag fiir ein
40-Prozent-Pensum, das aufgrund ihres Know-
hows und Arbeitseinsatzes bald auf 50 Prozent

aufgestockt wurde. «Ilch konnte beweisen,
dass ich viel Fachwissen habe», sagt Christine
Baumann, «inzwischen unterstiitze ich, wann
immer es geht, die Abteilung bei Personalman-
gel.» Ein grosser Pluspunkt zudem: Ihr Arbeit-
geber kommt ihr mit den Arbeitszeiten wegen
ihrer kleinen Kinder sehr entgegen.
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Christine Baumann mit ihrem
Sohn Jan.



Offsetdruckerin Christine Bau-
mann: «lch konnte beweisen,
dass ich viel Fachwissen habe.»

Laute Arbeitsumgebung

lenkt nicht ab

Horbehinderte Menschen sind in erster Linie
kompetente Fachkrdfte wie alle anderen Mit-
arbeitenden auch. Sie kdnnen ein Gewinn fir
den Betrieb sein, wie Sarah Studer betont.
Zum einen seien Gehdrlose oft sehr loyale und
langjahrige Mitarbeiter. Zum anderen haben sie
meist eine hervorragende Beobachtungsgabe,
sie nehmen auch ihre Umgebung visuell sehr
genau wahr und haben oft ein besonders aus-
geprdgtes rdumliches Vorstellungsvermogen.
Ausserdem wiirden sie nicht durch Gerdusche
abgelenkt und haben kein Problem mit lau-
ten Arbeitsumgebungen, daher seien sie sehr
konzentrationsfdhig. Dies bestatigt Christine
Baumann: «Es ist sehr laut in der Druckerei,
die Druckmaschinen, Schneidemaschinen, Hef-
ter... Wenn alles gleichzeitig lauft, herrscht ein
ziemlicher Larm. Ich werde dadurch aber nicht
abgelenkt und kann sehr gut auf meine Arbeit
fokussieren.»
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Neue Mundbilder am Arbeitsplatz
Auf technische Hilfsmittel bei der Arbeit oder
Dolmetscherdienste ist Christine Baumann nicht
angewiesen. Anfangs war es zwar anstrengend
fur sie, sich mit neuen Mundbildern so ver-
traut zu machen, dass sie gut von den Lippen
lesen konnte. Aber sie und ihre Kollegen hatten
sich schnell aufeinander eingestellt. «Ich habe
Gliick, ich wurde gut aufgenommen im Team
und werde von meinen Kollegen unterstiitzt.»
Schliesslich kénnen auch durch das Beachten
einfacher Kommunikationsregeln die Handi-
caps von horbeeintrachtigten Mitarbeitenden
einfach iiberbriickt werden. «Sicher, es gibt
immer wieder Situationen, in denen das Lip-
penlesen schwierig ist. Da hilft dann aber meist
Wiederholen, Aufschreiben — und einfach auch
Verstdandnis», sagt Christine Baumann.

Die neue Gesprdchskultur zwischen Christine
Baumann und ihren Kollegen hat sich etabliert,
das Team funktioniert gut im Zusammenspiel.
Gebdrdensprache nutzt die gehorlose Mitarbei-
terin im Umgang mit ihren Kollegen kaum. «Nur
das Gebardenbild fiir Kaffee verstehen inzwi-
schen alle», sagt sie lachend.

Andrea Eschbach

Sonos 6/2016



	Mitten im Berufsleben

