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~ NEUES LEITUNGSTEAM AN DER BERUFSSCHULE

100 erfolgreiche
Tage im Amt

Im August hat Markus Wyss seine Stelle als Rektor der Berufsschule fur
HOrgeschadigte (BSFH) angetreten. Damit ist das Dreier-Leitungsteam -

mit Fabienne Wyler und Werner Lithi — komplett. Mitte November zog Markus
Wyss ein Fazit: Die ersten 100 gemeinsamen Tage waren sehr produktiv.

Sie dienten unter anderem der Entwicklung neuer Qualitatsmanagements-
Instrumente.

Am 2. August 2015 habe ich meine Arbeit als
Rektor an der Berufsschule fiir Horgeschadigte
aufgenommen, nachdem ich bereits von 1990
bis 2010 als Lehrer und Fachbereichsleiter All-
gemeinbildung an der gleichen Institution tatig
war.

Wiahrend meiner Abwesenheit hat sich an der
BSFH einiges verandert. Wahrend noch bis vor
wenigen Jahren fast ausschliesslich junge
Erwachsene mit Horbeeintrachtigung
unterrichtet wurden, zdhlen heute
auch Sehbehinderte und Blinde,
Sprachbehinderte, Lernbehin-
derte sowie Menschen mit Autis-
mus-Spektrum-Storungen  zur |
Gemeinschaft der Lernenden.
Ebenso hat die Zahl von Mehr-
fachbeeintrdachtigten zugenom-
men. Eine Entwicklung, die
eindeutig als Bereicherung

gesehen wird, die aber

auch neue Massstabe setzt

und uns vor Herausforderun-
gen stellt.

Auch im Schulhaus hat sich einiges Y‘;)/W

getan. Die Raumlichkeiten zeigen sich

— nach baulichen Erweiterungen und
umfassender Renovation — grossziigig, hell
und freundlich. 2016 wird die Renovation fort-
gesetzt.

Neue Schulleitung 100 Tage

im Amt

Schon vor der Sommerpause, Anfang Juli 2015,
trafen wir uns — die neue Schulleitung der
BSFH- voller Tatendrang im Kloster Kappel am
Albis zu einer dreitdgigen Retraite. Es galt, sich

iber die Schliisselauf-
gaben,  Strukturen
. und Abldufe an der
. BSFH einen Uber-
blick zu verschaf-
© fen. Ideen wurden
' ausgetauscht, erste
Konzepte skizziert
und Strate-

gien entworfen.

Inzwischen sind rund 100 Tage ver-
gangen, seit wir — Fabienne Wyler, Werner Liithi
und ich — an der Berufsschule fiir Horgescha-
digte das Zepter iibernommen haben.

Neues Organigramm

Ein erstes wichtiges Anliegen war die Erstel-
lung eines Organigramms. Es bildet die neue
Fihrungsstruktur und die Aufgabenverteilung
an der BSFH wie folgt ab: Wahrend Fabienne
Wyler, Prorektorin und Stellvertreterin des Rek-
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tors, unter anderem fiir die Allgemeinbildung,
fir die Qualitatsentwicklung und die Mentorate
an der BSFH die Verantwortung tragt, ist Wer-
ner Lithi fiir die Verwaltung, den Stundenplan,
die Finanzen, die Technik und die Informatik
zustandig. Ich trage die Gesamtverantwortung
fiir die BSFH. Im Weiteren zédhlen die Aufgaben-
gebiete Kommunikation und Information, Bera-
tung, Nachteilsausgleiche sowie die Berufs-
maturitdt zu meinem Verantwortungsbereich.

Neues Fiihrungsteam - engagiertes
Team von Mitarbeitenden

Die Fiihrungsarbeit erlebe ich als herausfor-
dernd. Jedes Mitglied der Schulleitung bringt
sich mit seinen Kompetenzen und Ressourcen
konstruktiv und gleichwertig ein. Jeden Montag-
vormittag treffen wir uns zur Schulleitungssit-
zung. Aber auch wahrend der Woche tauschen
wir uns tber laufende Geschéfte regelmdssig
untereinander aus. Der Umgang miteinander ist
kollegial und offen.

Zusatzlich steht uns ein engagiertes und gut
aufgestelltes Team von Mitarbeitenden zur
Seite.

Neue Instrumente fiirs

Qualititsmanagement

Das Qualitadtsmanagement der BSFH sichert
die erreichte Schul- und Unterrichtsqualitat
und ermdglicht die stetige Weiterentwicklung.
Mit diesem Ziel haben wir als Schulleitung in
den ersten drei Monaten unserer gemeinsamen
Fiihrungstatigkeit neue Konzepte und Instru-
mente entwickelt und an der BSFH umgesetzt.

Mentorats-
konzept
Das Mentorats-

konzept dient
dazu, neu ein-
tretende  Lehr-

personen ins Kol-
legium einzufiihren
owie sie mit den
organisatorischen
und administrati-
ven Gegebenhei-
ten der BSFH ver-
traut zu machen.
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Die Mentoratsperson wird durch die Schul-
leitung zugeteilt. Sie unterstiitzt, berdt und
begleitet die neue Lehrperson unter anderem
bei behinderungsspezifischen, fachlichen und
methodisch-didaktischen Fragen im Zusam-
menhang mit gelingendem Unterricht bei Ler-
nenden mit Hor-, Sprach- oder Kommunikati-
onsbeeintrdchtigung.

Konzept Mitarbeitendengesprache
Alle Lehrpersonen der BSFH werden durch
Mitglieder der Schulleitung regelmadssig im
Unterricht besucht. Unterrichtsgespréche, die
im Anschluss an die Unterrichtsbesuche statt-
finden, zielen auf die Erweiterung der kom-
munikativen, didaktischen und methodischen
Fahigkeiten und Kompetenzen im Unterricht.
In Zielvereinbarungen werden individuelle Ent-
wicklungsziele festgehalten und periodisch
evaluiert.

Finf «Handreichungen fiir guten Unterricht»
wurden dazu entwickelt (Unterricht bei Ler-
nenden mit Horbeeintrachtigung, Sehbeein-
trachtigung, Sprachbeeintrachtigung, Lern-
beeintrachtigung sowie bei Lernenden mit
Autismus-Spektrum-Stérungen). Sie enthalten
handlungsleitende kommunikative, didaktische
und methodische Grundsatze fiir guten Unter-
richt und dienen den Lehrpersonen zur Pla-
nung und Gestaltung des Unterrichts.

«Beauftragte fiir Kommuni-

kations- und Lernunterstiitzung»
An der BSFH stellt die erfolgreiche Kom-
munikation mit Lernenden mit den
unterschiedlichsten Kommunika-
tionsbeeintrachtigungen an alle
Beteiligten hohe Anspriiche.
Gelingende Kommunika-
tion ist Grundlage fiir die
padagogische Beziehung
zwischen  Lehrperson
und Lernenden und
ebenso Bedin-
gung fiir effek-
tives Lernen.

Neu ist Karin Arquisch, Englischlehrerin und
Kommunikationsprofi, als «Beauftragte fiir
Kommunikations- und Lernunterstiitzung» bei
Kommunikations- und Lernschwierigkeiten im
Unterricht erste Ansprechperson. Auf Anfrage
von Lernenden oder Lehrpersonen besucht sie
die Betroffenen im Unterricht und setzt

sich mit der jeweiligen Lernsitu-
ation auseinander. Sie fiihrt

Das neue Leitungsteam ist
daran, seine Visionen umzuset-
zen: Rektor Markus Wyss

(linke Seite), Prorektorin
Fabienne Wyler und Verwaltungs-
leiter Werner Lithi.



mit den Beteiligten Gesprdache, um Kommuni-
kationsbarrieren und -bedirfnisse zu identifi-
zieren. Gemeinsam mit der Schulleitung wird
nach Losungen gesucht, um die Situation zu
optimieren, zum Beispiel mittels zielfithrender
Beratung, durch Einbezug einer Gebdrdenassis-
tenz oder durch die Etablierung von Stiitzkur-
sen oder Tutoraten. Das Unterstiitzungs- und
Beratungsangebot «Kommunikations- und Ler-
nunterstiitzung» kann sowohl von Lernenden
wie auch von Lehrenden angefordert werden.

Kollegiale Beratung — Problem-
ldsungen gemeinsam besprechen
Das Kundenprofil der BSFH hat sich in weni-
gen Jahren stark verdndert. Die Anforderungen
an einen gelingenden Unterricht sind erheblich
gestiegen.

Um bei konkreten Fragen und Problemen im
Unterricht die Ressourcen und Potenziale des
Teams besser nutzen zu konnen, werden an der
BSFH neu Fallbesprechungen durchgefiihrt. Die
Kollegiale Beratung (auch Intervision genannt)
gilt dabei als bewdhrtes Instrument, um Fra-
gestellungen und berufliche Praxisprobleme in
einer Gruppe zu reflektieren und gemeinsam
Losungen zu entwickeln. Kennzeichnend fiir die
Kollegiale Beratung ist das schrittweise Vorge-
hen. Das Beraterteam durchlduft dabei stets
das folgende Schema: Zuhéren — Nachfragen
— Ursachen analysieren — Losungsvorschldge
machen.

Unterschiedliche Erfahrungen und Kompeten-
zen innerhalb des Teams sind erwiinscht. Durch
den Einbezug von externen Fachleuten kann
die Fachkompetenz zusatzlich gesteigert wer-
den. Alle Beteiligten kénnen neue Perspektiven
gewinnen und die Professionalitdt ihrer Arbeit
erweitern.

Starkung der Berufsmaturitat

Der Bildungsstand der in der Schweiz wohn-
haften Bevolkerung steigt. Der Anteil der
Erwerbstdtigen mit einem Tertidrabschluss
(zum Beispiel Berufs- und hohere Fachpriifun-
gen, Fachhochschulen) wachst. Diese Tendenz
wird weiter anhalten. Der Bedarf an Bildung
und Weiterbildung besteht fiir behinderte wie
fiir nicht behinderte Menschen. Die berufli-
che Weiterbildung stellt eine wichtige Form
des lebenslangen Lernens dar und verfolgt
das Ziel, berufliche Kenntnisse, Fertigkeiten
und Fahigkeiten zu erhalten, zu erweitern,
der technischen Entwicklung anzupassen oder
einen beruflichen Aufstieg zu ermdglichen.
Das Behindertengleichstellungsrecht sieht vor,

10

dass Angebote der Aus- und Weiterbildung fiir
behinderte Menschen ohne Benachteiligung
zugdanglich sein miissen.

Es ist uns ein grosses Anliegen, Menschen mit

Hor- und Kommunikationsbehinderung den

Zugang zur Weiterbildung zu erleichtern. Ein

neues Beratungs- und Begleitungsangebot der

BSFH steht Menschen offen, die im Berufsle-

ben stehen und eine Weiterbildung absolvieren

mochten. Daneben soll die Berufsmaturitats-
quote gesteigert werden. Dazu sind Massnah-
men getroffen worden wie:

e gemeinsame Imagekampagne «Berufsmit-
telschule» mit den Berufsmaturitatsschulen
des Kantons Ziirich

e Herausgabe eines Flyers zur Berufsmaturitét

e engere Kontakte und regelmassiger Informa-
tionsaustausch mit den Zuliefererschulen

e friihzeitige Information von Eltern tiber Vor-
teile der Berufsmaturitat

e personliches Ansprechen von lernwilligen
und leistungsstarken Lernenden (im Hinblick
auf die BM2)

Ferner soll die Attraktivitdt der Berufsmaturi-
tats-Ausbildungsgange ab Sommer 2016 durch
das Angebot eines Fremdsprachenaufenthalts
sowie die Einfiihrung des Sprachenportfolios
gesteigert werden.

Ausblick

In den ersten 100 Tagen soll sich entscheiden
— so der Volksmund — ob ein neuer Chef oder
eine neue Fiihrungscrew Erfolg haben wird.
Ebenso entscheiden die ersten 100 Tage iiber
die neue Kultur, die Motivation bei den Mitar-
beitenden sowie die Definition der kiinftigen
Zusammenarbeit.

Was wir in den ersten drei Monaten geleistet
und erreicht haben, darf sich sehen lassen. Wir
sind zuversichtlich, dass wir auch kiinftige Auf-
gaben an der BSFH erfolgreich meistern wer-
den. Wir freuen uns darauf und danken allen,
die uns bei unserer herausfordernden Tatigkeit
unterstiitzen.

Markus Wyss, Rektor BSFH
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