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| DIE INVALIDENVERSICHERUNG HAT KEIN GEHOR FUR HARTEFALLE

Der Bund spart
bei den Betroffenen

Hochgradig hérgeschadigte Menschen bendtigen oft teure Horgerate. Die Kos-
ten dafir Ubernimmt die IV. Doch der Weg dazu sei zu kompliziert, kritisieren
Betroffene und Experten.

In einem Schaufenster ausgestellte
Horgerdte die auf Kauferschaft
warten. Zum grossten Teil miissen
die Geratekosten aber von den Hor-
geschadigten aus dem eigenen Sack
Foto: sonos

bezahlt werden.

Text: Andreas Mockli, Der Bund, vom 04.08.2014

Hightech-Horgerate sind teuer. Dies spiiren
insbesondere Menschen, die unter einer hoch-
gradigen Schwerhorigkeit leiden. Die Invaliden-
versicherung (IV) vergiitet seit 2011 jedoch nur
noch einen Pauschalbetrag von 840 Franken
fiir ein Gerat. Viel zu wenig, klagen Betroffene:
«Ich zahle {iber 7000 Franken aus der eigenen
Tasche, nur damit ich meinen Beruf ausiiben
kann», schreibt G. M. Und B. K. halt fest: «Ich
leide unter einem Horverlust von 94 Prozent.
Wenn meine Frau im Badezimmer Radio hort, ist
fiir mich gleich daneben kein Ton hérbar. Hor-
gerdte zum IV-Tarif sind absolut unbrauchbar.»
Er bendtige zwei Horgerate, die zusammen 7000
Franken kosten. Die Differenz zum Pauschalbe-
trag von 1850 Franken fiir zwei Gerédte zahlt er
selber, also iiber 5000 Franken. G. M. und B.
K. haben ihrem Unmut als Reaktion auf einen
«Bund»-Artikel Luft gemacht.

Die IV kennt wohl eine Hartefallregelung, die
in solchen Fallen aushelfen miisste. Allerdings
wird diese kaum beansprucht. Urspriinglich
habe die IV damit gerechnet, dass von samtli-
chen Antrdgen rund 5 Prozent als Hartefalle ein-
gereicht wiirden, sagt Georg Simmen, Prasident
von Pro Audito, der Organisation fiir Menschen
mit Horproblemen. Tats&chlich ist die Zahl ver-
schwindend gering. 2013 beanspruchten 45 Per-
sonen die Hartefallreglung, das sind weniger als
0,2 Prozent von iiber 25 000 Menschen, die von
der IV Geld fiir ein Horgerat erhalten haben.

Bund spart bei den Betroffenen

Fiir Simmen ist klar: «Die Regelung ist darauf
ausgelegt, dass sie moglichst wenig Betrof-
fene beanspruchen.» Weil die Umsetzung sehr
kompliziert und biirokratisch sei, wiirden viele
Akustiker gar nicht auf die Hartefallregelung
hinweisen, sagt Simmen. Das bestatigen deren
Vertreter: «Das administrative Prozedere fiir
die Einreichung einer Hartefallregelung ist fiir
die Horgerateakustiker viel zu zeitaufwendig»,
sagt Christoph Schonenberger, Geschaftsfiihrer
des Branchenverbands Akustika. Dennoch habe
man an der letzten Generalversammlung die
Mitglieder dazu aufgerufen, die Kunden auf die
Hartefallregelung hinzuweisen.

Die geringen Fallzahlen zeigten, dass die Har-
tefallregelung kaum je zur Anwendung komme,
sagt Schonenberger. «Letztlich sind die Leidtra-
genden die Betroffenen - was nicht in Ordnung
ist.» Mit der Umstellung auf die tieferen Pau-
schalen habe der Bund seine Ausgaben fiir Hor-
gerdte stark reduziert. «Es wird auf Kosten der
Schwerhérigen gespart», sagt Schonenberger.



Bis Mitte 2011 zahlte die IV je nach Grad des
Horverlusts zwischen 1395 und 2100 Franken
pro Gerat. In diesem Preis war auch eine Garan-
tie enthalten, dass ein Akustiker das Gerat
wiahrend sechs Jahren beliebig oft nachjustiert.
Heute erhalten Horgeschadigte pro Gerat noch
eine Pauschale von 840 Franken. Damals wie
heute braucht es die Zustimmung eines aner-
kannten Facharztes, um an die IV-Beitrage zu
gelangen.

Wie viel Geld die IV fiir Hartefélle ausgibt, ist
nicht bekannt. Jedoch gingen die Ausgaben fiir
Horgerate seit der Umstellung markant zuriick.
Im Jahr 2010 wurden 51,8 Millionen Franken
ausgegeben, vergangenes Jahr waren es mit
22,1 Millionen weniger als die Halfte.

Spaérliche Informationen

Wer die Hartefallregelung in Anspruch nehmen
will, muss zunachst wissen, dass es eine solche
iiberhaupt gibt. Die verfiigbaren Informationen
sind sparlich und nicht einfach zu finden. Im ent-
sprechenden fiinfseitigen Merkblatt des Bundes
weist nur ein einziger Satz darauf hin. Ohne die
Hilfe eines Akustikers diirften viele iiberfordert
sein, zumal die IV ohnehin einen Bericht des
Horgerateanbieters verlangt. Daneben ist eine
schriftliche Begriindung und ein sogenanntes
Journal nétig. Darin muss der Betroffene schil-
dern, wie er einen typischen Arbeitstag mit
einem Standardhdrgerét erlebt.

Aufwendige Spitalsuche

Stuft die IV den Antrag als priifenswert ein,
muss sich der Horgeschadigte in einem Spital
untersuchen lassen, das auf Ohren-, Nasen- und
Halskrankheiten (ORL) spezialisiert ist. Davon
gibt es in der Deutschschweiz fiinf, in der West-
schweiz zwei. Der Reiseaufwand kann also je
nach Wohnort recht hoch sein. Die Klinik gibt
anschliessend eine Empfehlung an die zustan-
dige kantonale IV-Stelle ab, die dann entschei-
det.

Georg Simmen von Pro Audito fordert, diesen
Ablauf zu vereinfachen und weniger biirokra-
tisch zu gestalten. Er wie auch der Branchen-
verband Akustika und weitere Organisationen
haben das zustandige Bundesamt fiir Sozial-
versicherungen (BSV) mehrmals auf die Miss-
stande hingewiesen. Immerhin habe das BSV
die Hiirden auf Anfang Jahr leicht gesenkt, sagt
Simmen. Zuvor musste ein sogenanntes Trage-
journal gefiihrt werden, in dem die Betroffenen

wahrend 30 Tagen ihre Erfahrungen mit einem
Standardgerat festhalten mussten.

«Eine Vereinfachung des Verfahrens wiirde
dazu fiihren, dass die Akustiker ihre Kunden
vermehrt auf die Hartefallregelung hinweisen»,
sagt Schonenberger. Die daraus entstehenden
Mehrkosten kdnnten vom BSV gut getragen
werden, schliesslich habe die IV mit den tie-
feren Pauschalen fiir Horgerate deutlich mehr
gespart als urspriinglich geplant.

Kritik auch an der AHV

Neben der Hartefallregelung besteht aus Sicht
der Branche ein weiterer Missstand. Im Gegen-
satz zur IV bezahlt die AHV in der Regel nur ein
Gerat und statt 840 lediglich 630 Franken. «Ich
verstehe nicht, warum altere Menschen gegen-
iiber Invaliden schlechter gestellt werden», sagt
Herbert Saxer, Verwaltungsrat der Akustiker-
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kette Neuroth. Die unterschiedliche Regelung
sei diskriminierend. Schliesslich sei die Mehr-
heit der Horgeschadigten alter als 65 Jahre.
Zudem bendétigten Betroffene oft zwei Horge-
rate und nicht nur eines.

Georg Simmen von Pro Audito erachtet die tie-
fere Pauschale der AHV ebenfalls als eine Unge-
rechtigkeit. «Es ist nicht einzusehen, weshalb
altere Menschen kein Anrecht auf eine gute Hor-
gerateversorgung haben sollen.»

Das BSV lasst diese Kritik nicht gelten. Die IV
richte ihre Leistungen darauf aus, die Erwerbs-
fahigkeit der betroffenen Personen zu erhalten.
«Bei Menschen im AHV-Alter geht es darum,
den Kontakt mit der Umwelt und den Mitmen-
schen zu erméglichen, was mit einfacheren Mit-
teln moglich ist», sagt eine Sprecherin. Was die
Hartefalle anbelangt, so weist das BSV auf die
erwahnte Vereinfachung hin. Die Anerkennung
eines Hartefalls setze voraus, dass das Problem
mit dem Horgerat {iberpriift werde und objektiv
nachvollziehbar sei. Diese Hiirde kdnne nicht
beseitigt werden.

Kaum jemand beantragt
zusatzliche Unterstiitzung
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