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Mittendrin - und doch immer
wieder draussen?

Tagung vom Freitag, 24. November 2006,
an der Interkantonalen Hochschule fiir
Heilpadagogik HfH in Ziirich zum For-
schungsprojekt berufliche und soziale
Integration schwerhdriger und gehérloser
junger Erwachsener.

Prof. Dr. Peter Lienhard zeigt sich hoch
erfreut, dass er zusammen mit der For-
schungsassistentin, Frau Mireille Audeoud,
lic. phil,, so viele zuschauende und
zuhorende Tagungsteilnehmende an der
HfH herzlich willkommen heissen kann.
Das Interesse und wahrscheinlich auch die
Erwartungen an der Projektprdsentation
miissen gross sein.

Speziell begriisst Dr. Peter Lienhard die
anwesenden Schuldirektoren der Hdorbe-
hindertenschulen der Deutschschweiz, die
das Forschungsprojekt im Rahmen der
erweiterten Direktorenkonferenz zusam-
men mit der Max Bircher Stiftung sowie
sonos, Schweizerischer Verband fiir Gehor-
losen- und Horgeschadigten-Organisatio-
nen, und der HfH massgeblich unterstiitzt
haben.

Wie geht es den ehemaligen
Schiilerlnnen?

Prof. Dr. Peter Lienhard erinnert sich:
»Anfangs 2003 habe ich zusammen mit
Mireille Audeoud mit den ersten Vorberei-
tungen fiir die Forschungsarbeiten begon-
nen. Wir standen vor einem grossen leeren
unbepflanzten Stiick Boden. Ein ganzes
Team von Gartnerinnen hat dafiir Sorge

getragen, dass der leere Boden fachge-
recht bearbeitet wurde, so dass die gesa-
ten Pflanzen préchtig gedeihen konnten.
Und heute ist mit der Vorstellung des For-
schungsauftrages der eigentliche Hohe-
punkt erreicht, der Erntetag.”

Der Weg zu den Forschungsre-
sultaten

Wie leben junge hiérgeschadigte Erwachse-
ne? Wie steht es um ihre berufliche, ihre
soziale Integration? Wo sind sie ,mitten-
drin’, wo befinden sie sich trotzdem immer
wieder ,draussen’? Welche Strategien
haben sie im Umgang mit Alltagsschwierig-
keiten - und in welchen Bereichen lauft
alles rund und ,ganz normal’?

Erstmals liegen zu diesen Fragen grundle-
gende Forschungsresultate vor. Auf der
Basis einer breit angelegten Fragebogen-
untersuchung mit vertieften Interviews
wird die Lebenssituation der 20- bis 35-
jahrigen horgeschadigten Erwachsenen in
der deutschsprachigen Schweiz beleuch-
tet. Der Fragebogen umfasste die folgen-
den Bereiche: Personliche Angaben (Her-

kunftsfamilie und Wohnsituation; Kommu-
nikationserleben und Sprachbevorzugung;
Horstatus, Schulkarriere; berufliche Ausbil-
dung; jetzige Arbeitssituation; Freizeit;
Bezugspersonen; Informationszugang;
Zufriedenheitserleben. 278 Fragebogen
wurden zuriickgeschickt und konnten aus-
gewertet werden (Riicklauf 33.7 %). Zu die-
ser Anzahl kamen 29 Fragebogen hinzu,
die — in begleiteter, gesprachsorientierter
Form — mit mehrfach behinderten Horge-
schadigten durchgefiihrt wurden.

Die thematischen Schwerpunkte des Frage-
bogens liegen auf Hiirden und Strategien
im Alltagsleben sowie im Bildungsverlauf
aus der Sicht der Betroffenen selbst.
Erganzt wird diese Sicht durch Einschét-
zungen von Arbeitskolleginnen und -kolle-
gen sowie Personen aus dem persdnlichen
Beziehungsbereich. In der Darstellung wird
die ganze Bandbreite verschiedener Horge-
schadigter aufgezeigt, denn homogen ist
die Gruppe keineswegs.

Mireille Audeoud, lic. phil., stellt am
Anfang ihrer Erlduterungen zum For-
schungsbericht fest: ,,In der Schweiz leben
gemass Angaben von pro audito aus dem
Jahr 2005 rund 350’000 Menschen mit
einem leichten Horverlust, 135’000 leiden
an einer mittelgradigen Schwerhorigkeit
und 31’000 Menschen sind an Ertaubung
grenzend horgeschadigt. 8’000 Menschen
sind gehorlos geboren und 850 Menschen
sind Cochlea-Implantat-Tragerinnen. Somit
sind in der Schweiz ca. 8% der Gesamtbe-
volkerung von einer Hoérbehinderung
betroffen. Also mitnichten eine kleine
Randgruppe.“

Die subjektive Zugehdorigkeit

¢ 31.0% der Befragten haben geantwortet -
»ich fiihle mich am ehesten hérend*

* 42.8% der Befragten haben geantwortet -
»ich fiihle mich am ehesten schwerhorig”

®26.2% der Befragten haben geantwortet -
»ich fiihle mich am ehesten gehorlos*

Horstatus

Von allen mit einer Hérschadigung betrof-
fenen Menschen, ohne die Kinder mit
einem kleinen Horproblem und den von
einer Alterschwerhorigkeit Betroffenen,
ergibt sich folgender Horstatus:

©12.2% sind leichtgradig schwerhorig
*18.7% sind mittelgradig schwerhorig
¢ 33.8% sind hochgradig schwerhérig
®25.9% sind gehorlos

*1.8% sind ertaubt



Sprachbevorzugung

von den 31.0% ,,sich horend fiihlend*
Befragten bevorzugen

- 27.5% die Lautsprache

- 0.0% die Gebdrdensprache

- 3.1% mehrere Modi

von den 42.8% ,,sich schwerhorig
filhlend* Befragten bevorzugen

- 24.3% die Lautsprache

- 1.6% die Gebardensprache

- 17.3% mehrere Modi

Von den 26.2% ,,sich gehorlos fiihlend*
Befragten bevorzugen

- 3.1% die Lautsprache

- 12.5% die Gebardensprache

- 10.6% mehrere Modi

Beschulung

Mireille Audeoud erlautert: ,Es kommt
relativ hdufig vor, dass die horgeschadigten
Kinder wahrend der Primarschulzeit zwi-
schen dem integrativen Schulbetrieb und
der Sonderschulheimbeschulung hin und
her wechseln. Wahrend der Oberstufen-
schulzeit kommt hingegen ein Ubertritt von
der Sonderschulheimbeschulung in eine
Regelklasse und/oder umgekehrt sehr sel-
ten vor. Uber die ganze Schulzeit betrach-
tet, kann festgehalten werden, dass 26.3%
der Schiilerinnen und Schiiler kontinuier-
lich integrativ und 33.2% in Sonderschul-
heimen beschult werden. Auffallend ist,
dass 40.5% der Schiilerinnen und Schiiler
wahrend der gesamten Schulzeit minde-
stens einmal das Beschulungssystem
wechseln.“

Berufsausbildung

In der Berufschulausbildung kann ein kla-
rer Trend festgestellt werden. Mireille
Audeoud erklart: ,,Die Auswertungen
haben gezeigt, dass die klassische berufli-
che Ausbildung mit einem Lehrbetrieb und
der gewerbeschulischen Ausbildung an der
Berufschule fiir Horgeschadigte eine ideale
Kombination ist und sich als wirkungsvol-
les und erfolgreiches Modell etabliert hat.*

Erwerbstatigkeit

Wie sieht die aktuelle berufliche Situation
der Horgeschadigten aus? Mireille
Audeoud erldutert: ,Von den Befragten
arbeiten ca. 50% in technischen und/oder
handwerklichen Berufen, ca. 30% arbeiten
in dienstleistungsorientierten Unterneh-
mungen und der Rest in librigen Berufen.
Die Quote der Erwerbslosen ist bei allen
untersuchten Altersgruppen gegeniiber der
normalhdrenden Arbeitnehmerschaft deut-
lich hoher. Bei den 20- bis 25-jdhrigen

betragt die Erwerbslosen-Quote 8.5%, bei
den 25- bis 30-jahrigen 9.8% und bei den
30- bis 35-jahrigen 6.6%! Horgeschadigte
sind somit — mehr als zu erwarten war -
massiv vermehrt von der Arbeitslosigkeit
betroffen.*

Zufriedenheit

Die Antworten auf die Fragen nach der all-
gemeinen  Lebenszufriedenheit, der
Arbeitszufriedenheit, des Informati-
onstransfers im Arbeitsalltag und der hor-

Integration

behinderten gerechten Unterstiitzung zei-
gen insgesamt ein sehr erfreuliches Bild.
Bemerkenswert ist aber, dass 52.1% der
Befragten erklaren, dass sie nie (33.2%)
oder selten (18.9%) hérbehindertengerech-
te Unterstlitzung erfahren. Mireille
Audeoud meint: ,,Die gute Quote der allge-
meinen Lebenszufriedenheit (52.7% sind
meistens zufrieden und 39.9% sind oft
zufrieden) kommt daher, dass die betroffe-
nen Horbehinderten fiir ihre positive
Lebenseinstellung selber verantwortlich
sein konnen.*

Mireille Audeoud erklart: ,,Anhand der erhaltenen Antworten und den gewonnen Erkennt-
nissen aus den beantworteten Fragebogen sowie den Interviews konnten die Befragten
vier verschiedenen ,,Integrationsgruppen® mit unterschiedlichen Merkmalen zugeordnet

werden.*

Gruppe |

e sozial gut (+) und beruflich gut (+) integriert
e Aufwandiges gelingendes Arrangieren, berechnen
e Mehraufwand; fordern oder ziehen sich gelingend zuriick

e Verstehen und werden verstanden
o Telefonieren
o Akzeptieren der beruflichen Situation

e Konnen aus der Horbehinderung Positives schopfen
e Verschiedene soziale Kontakte, evtl. mehrere ,,Welten®, aber doch eher lautsprachlich

Gruppe Il

e sozial gut (+) und berufliche nicht gut (-) integriert
e Versuch, reinzupassen; gelingt nicht immer und gibt nicht immer Sinn; ,,warum immer

ich?
Werden schlechter verstanden
e Wissen, dass sie nicht alles verstehen

Telefonieren eher nicht

Spiiren Unsicherheit und Ungerechtigkeit
Soziales Umfeld gibt Halt; wird aus Zeitstress nicht gentigend genutzt

e Kompensieren weniger als Gruppe | und 1V; fiihlen sich beruflich belasteter; berufliche

Kommunikation funktioniert nicht gut

Gruppe Il

o sozial nicht gut (-) und beruflich nicht gut () integriert
¢ Unzufriedenheit und Resignation; deutlich vergangenheitsorientiert

e Schlechter zu verstehen

e Motivation, zu fordern, z.T. verloren; Ungerechtigkeit wird passiv akzeptiert; ,,Horende

konnen nicht anders*

e Soziale Kontakte sind nicht leicht herzustellen

e Telefonieren nicht

e Versuchen zu optimieren und scheitern oft

Gruppe IV

e sozial nicht gut (-) und beruflich gut (+) integriert

e Zukunftsorientiert G

e Verstehen gut und werden gut verstanden, z.T. mehrsprachig
¢ Dennoch unzufrieden mit Kommunikation, Mehraufwand; fiihlen sich nicht optimal in

horender Welt integriert

L]

* Hohes Niveau, Sinn im Beruf (Nischen)

,»Sinnig unangepasst*

Differenziertestes Sprechen iiber Strategien

Hohe Anforderung an sich selbst und an die Umwelt



Hiirden

In der gegenseitigen Wechselbeziehung
zwischen den Betroffenen, dem Umfeld
und den gegebenen Rahmenbedingungen
zeigt sich, dass die fehlende Bandbreite in
der Wissensvermittlung und der Identitéats-
bildung zu grossen Problemen fiihrt und
die Betroffenen mit dem eigene Unwissen
schnell an Barrieren stossen. Eine weitere
Schwierigkeit ist zudem, dass die Betroffe-
nen einen wesentlichen Mehraufwand fiir
ihre berufliche und soziale Integration lei-
sten miissen als Normal-Horende. Oftmals
fehlt dann fiir die Kompensation des Mehr-
aufwandes die wichtige und notwendige
Zeit fiir die Erholung und fiir das Kraft-Tan-
ken.

Erkenntnisse und Empfehlungen

Mireille Audeoud und Peter Lienhard stel-
len abschliessend fest: ,,Auf den ersten
Blick hat man den Eindruck die Integration
der Horgeschadigten sei mehrheitlich ,gut’.
Aber beim ndheren Hinschauen muss zur
Kenntnis genommen werden, dass die
Lasten einseitig verteilt und die vorhande-
nen Bedingungen nicht optimal sind. Dies
fiihrt zu einer stetigen Wechselwirkung
zwischen ,mittendrin’ und ,draussen’ sein.
Bei den mehrfach behinderten Hérgescha-
digten (20% der Horgeschadigten haben
eine zusatzliche Beeintrachtigung) stellt
man fest, dass die meisten gebarden-
sprachlich orientiert sind und das soziale
Leben eher in Institutionen stattfindet, wo
sie sich ,mittendrin’ fithlen. Im Gegensatz
zur beruflichen und gesellschaftlichen
Situation, wo sie sich eher ,draussen’
fithlen. Gerade bei den mehrfach behinder-
ten Horgeschadigten ist es besonders
wichtig, dass fiir die Bewaltigung der beruf-
lichen Alltagssituation eine optimal profes-
sionelle Kommunikation zwischen ihnen
und den Horenden zur Verfiigung steht.
Klar hat sich zudem gezeigt, dass das
Lesen und das Schreiben extrem wichtige
Voraussetzungen sind. Mit dem Beherr-
schen dieser Schliisselkompetenzen kann
die Integration wesentlich effizienter aus-
gestaltet werden. Generell muss vermehrt
darauf geachtet werden, dass die berufli-
che und soziale Integration von Horgescha-
digten nur dann erfolgreich umgesetzt wer-
den kann, wenn ihnen verschiedene und
individuell abgestimmte Angebote zur Ver-
fligung gestellt werden. Fiir junge Horge-
schadigte vor und nach dem Berufseinstieg
ist die Entwicklung von Bewdltigungsstra-
tegien, die den Aspekt der Entspannung
und der Ressourcenerneuerung beinhalten,

besonders relevant. Zudem besteht Hand-
lungsbedarf im professionellen Umfeld,
namentlich im Bereich der berufsberateri-
schen Unterstiitzung.“

Fazit

Die Auswertung der Fragebogen und der
Interviews zeigt generell eine recht hohe
Zufriedenheit der Befragten mit ihrer
Lebenssituation, wobei diese hohen Werte
mit der Einschatzung kontrastieren, sich in
vielen Féllen gegeniiber von Nicht-Horbe-
hinderten benachteiligt zu fiihlen. Die
schulischen Werdegdnge folgen keinem
ibergreifenden Muster: Sie prasentieren
sich ausserordentlich heterogen. ,Wech-
selnde’ von integrativen Settings in eine
separative Schulungsform finden sich
gehauft an der Schwelle zwischen der Pri-
marstufe und der Sekundarstufe I. Beim
Berufsfindungsprozess spielen die Eltern
und die Schule eine vorrangige Rolle,
wahrend beziiglich der Qualitat der Berufs-
beratung die negativen Einschatzungen
iberwiegen. Eine ganz wichtige Funktion in
der Berufsausbildung von Horgeschadigten
der gesamten Deutschschweiz kommt der
Berufsschule fiir Horgeschadigte in Ziirich
zu. Obwohl die meisten der Befragten
berufstatig sind, ist der Erwerbslosenanteil
im Vergleich zur Hérendenpopulation deut-
lich erhoht. Sowohl im beruflichen als auch
im privaten Umfeld spielt die Thematik des
Mehraufwands, der aufgrund der Horscha-
digung tagtaglich zu leisten ist, eine zen-
trale Rolle. Bewaltigungsstrategien der
Betroffenen sind demnach auch gehauft zu
finden. Diese sollen die Situationen aktiv
optimieren.

Beziiglich der Lebenssituation der jungen
horgeschadigten Erwachsenen lasst sich
zusammenfassend sagen, dass sie am
gesamtgesellschaftlichen Leben partizipie-
ren, sehr oft also ,mittendrin’ stehen,
jedoch relativ viel personlichen Aufwand
betreiben miissen, um nicht immer wieder
,draussen’ zu landen, respektive zwischen
den beiden Orten zu pendeln. Die sog.
unterstiitzenden Rahmenbedingungen sind
oftmals unzureichend.

Die Befragung der Mehrfachbehinderten
hat ergeben, dass ein Wohlbefinden, ein
,mittendrin’, im Institutionsalltag besteht,
jedoch ausserhalb der Institution kaum
gelingende Interaktion stattfindet.

Aus der Forschungsarbeit lassen sich unter
anderem die folgenden Entwicklungshin-
weise ableiten:

e Die Starkung der Personlichkeit und der
Identitdt - zwei grundlegende padagogi-
sche Zielsetzungen - sind im Zusammen-
hang mit der Bildung und Erziehung Hor-
geschadigter ganz besonders zu beto-
nen. Wichtig ist in diesem Zusammen-
hang, dass soziale Erfahrungen in unter-
schiedlichen Sozialfeldern gemacht wer-
den kénnen. Die Gruppe der Horgescha-
digten ist ausserordentlich heterogen;
entsprechend vielfaltig sind es auch
deren spezifische Bediirfnisse.

e Horgeschadigten Kindern, Jugendlichen
und Erwachsenen ist der Zugang zu
einem ihnen angemessenen Bildungsni-
veau mit entsprechender Unterstiitzung,
gleichzeitig aber auch hohe Leistungs-
anspriichen zu ermdglichen. Der Forde-
rung der Kompetenzen im Leseverstdnd-
nis und vor allem im Schreiben kommt
dabei ein besonderes Gewicht zu.

e Der Berufsfindungsprozess ist ein
Schliisselprozess fiir die gesellschaftli-
che Integration Hérgeschadigter und
muss intensiv und professionell vorbe-
reitet und begleitet werden.

e Die bereits begonnene Entwicklung hin
zu sonderpadagogischen Kompetenz-
zentren, in welchen horgeschédigten-
padagogisches Know-how gebiindelt ist
und in einer breiten Palette von Angebo-
ten zuganglich gemacht wird, soll konse-
quent weiterverfolgt werden. Nament-
lich sind sowohl integrative als auch
separative Angebotsstrukturen mit einer
moglichst hohen gegenseitigen Durch-
lassigkeit zu sichern.

* |nsbesondere fiir Horgeschadigte mit
einer zusiatzlichen Behinderung sind
weiterhin hochspezialisierte Angebote
fiir die Bereiche Schule, Wohnen und
Arbeit wichtig. Trotz der spezifischen
Fokussierung sollen immer wieder Wege
der Offnung und des Austauschs mit
einem breiteren sozialen Umfeld
gesucht werden.

Das Schwerpunktprojekt des SGB-FSS fiir
das Jahr 2007 ,,Gehorlosigkeit und Arbeit,
an dem auch sonos als Partner mitwirkt, ist
sehr begriissenswert und moglicherweise
kann dadurch den durch die Forschungsar-
beit aufgedeckten Defiziten junger horbe-
hinderter Erwachsener zumindest
streckenweise sinnvoll und adaquat begeg-
net werden.
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