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Informationen fiir Reisende mit einer Behinderung
Broschiire fir das
Fahrplanjahr 2001/2002

Das Angebot des offentli-
chen Verkehrs fiir mobilitits-
behinderte Personen aufeinen
Blick. Die Broschiire «Infor-
mationen fiir Reisende mit ei-
ner Behinderung» fiir das
Fahrplanjahr 2001/2002 liegt
in allen grosseren Bahnhéfen
der Schweiz gratis auf.

Mobilitdtsbehinderte Perso-
nen finden dort simtliche Infor-
mationen, die sie fiir selbstin-
dige Reisen mit dem o6ffentli-
chen Verkehr in der Schweiz
bendtigen.

Die Broschiire wird erstmals
gemeinsam vom Verband 6f-
fentlicher Verkehr V6V, den
SBB und der Schweizerischen
Fachstelle Behinderte und 6f-
fentlicher Verkehr B6V heraus-
gegeben. Neu enthilt sie auch
das Angebot rollstuhlgéngiger
Verbindungen auf Bus und Post-
autolinien. Mobilititsbehinder-
te Personen sollen den o6ffentli-
chen Verkehr einfach und mog-
lichst selb standig beniitzen kon-
nen. Dazu fehlt diesen Personen
aber oft die Information, wo und
welches Angebot des offentli-
chen Verkehrs ihnen offen steht.

Die Broschiire «Informationen
fiir Reisende mit einer Behinde-
rung» deckt dieses Bediirfnis ab.
Sie ist der Schliissel fiir mobi li-
tatsbehinderte Personen, um mit
dem 6ffentlichen Verkehr unbe-
schwertundsicherreisen zukon-
nen. Die Neuauflage der Infor-
mationsbroschiire fiir das Fahr-
planjahr 2001/2002 sieht einige
wichtige Neuerungen vor: Die
Broschiire richtet sich an samt-
liche Kategorien von Behinder-
ten: Rollstuhlfahrer, Blinde und
Sehbehinderte, Gehorlose und
Horbehinderte sowie Geistigbe
hinderte. Erstmals wurden, ge-
stiitztaufeine Umfrage, die Bus-
und Postautolinien in die Bro-
schiire integriert. So gibt diese
dariiber Auskunft, ob in allen
oder einzelnen Fahrzeugen
Hand- bzw. - Elektrorollstiihle
transportiert werden konnen.
Vermerkt ist auch die jeweilige
Auskunftsnummer, iiber welche
die Verkehrszeiten der roll-
stuhlgédngigen Kurse erfragt so-
wie teilweise auch Wiinsche fiir
eine gezielte Fahrzeugdispositi-
on angebracht werden konnen.
Neben dem Angebot des 6ffent-

lichen Verkehrs sind auch die
wichtigsten Behinderten-Fahr-
dienste der Schweiz aufgelistet.
Das CallCenter Handicap der
SBB in Brig ist Dreh- und An-
gelpunkt des Reisens fiir mobi-
litatsbehinderte Personen. Uber
die Gratisnummer 0800 007 102
konnen die mobilitdtsbehin der-
ten Fahrgiste bis zu einer Stun-
de vor Reisebeginn ihren Reise-
wunsch anbringen. Die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter des
CallCenters organisieren ansch-
liessend an den rund 160 Stiitz-
punktbahnhéfen die Ein- und
Ausstiegshilfe fiir den betref-
fenden Fahrgast. Das CaliCen-
ter gibt zudem zu allen Fragen
iiber das Reisen mit einer Be-
hinderung Auskunft. Das Ange-
bot des oOffentlichen Verkehrs
fir mobilitdtsbehinderte Perso-
nen ist bereits heute besser aus-
gebaut, als oft angenommen
wird.

Die Transportunternehmun-
gen sind zusammen mit der
Fachstelle BoV bemiiht, die
noch bestehenden Liicken so
rasch als moéglich zu schliessen.
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Weitere Auskiinfte

V6V: Rolf Meyer, E-Mail: rolf. meyer@voev.ch
SBB: Reto Kormann, E-Mail: reto.kormann@sbb.ch www.sbb.ch
BoV: Beat Schweingruber, E-Mail: boev@bluewin.ch

Www.voev.ch
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