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Von unterstiitzungswurdigen Hilfswerken und anderen

Der Bettelbrief hat Hochkonjunktur

gg/In unserem Lande wird
nicht nur gespart, es wird auch
ausgegeben. Unter anderem
fiir gemeinniitzige Zwecke. Auf
850 bis 900 Millionen Franken
jahrlich schitzt die ZEWO,
Zentralstelle fiir Wohlfahrtsun-
ternehmen, den Gesamtbetrag
der gespendeten Gelder. Um
den «Spendenkuchen» wird
daher von seiten der Hilfswerke
gerungen. Wie sicher aber kon-
nen Spenderin und Spender
sein, dass ihr Geld zweckent-
sprechend Verwendung findet?
Dariiber fiihrte Paul Egger mit
Verena  Gerber,
der ZEWO-Geschiiftsstelle, ein
Gesprich.

GZ: Frau Gerber, es vergeht
kaum eine Woche, ohne dass
nicht im Briefkasten ein soge-
nannter Bettelbrief liegt. Dieser
Trend scheint sich in den letzten
Wochen noch zu verstirken,
oder tduschen wir uns?

Verena Gerber: Sie tduschen
sich keineswegs. Gegen Jahres-
ende werden mehr Sammlungs-
aufrufe verschickt und Gonner
angeschrieben als zu einem
anderen Zeitpunkt.

GZ: Das hdngt wohl mit
Advent
zusammen, man spekuliert auf
eine erhéhte Spendenfreudig-
keit.

und  Weihnachten

VG: Gewiss spielt dies eine
Rolle, es ist aber nicht so, dass
Institutionen, die anfangs Jahr
oder Mitte Jahr sammeln,
Schlechtere Ergebnisse ver-
zeichnen wiirden.

GZ: Sie gehoren zur
Geschiifisleitung der ZEWO,
d.h. der Zentralstelle fiir Wohl-
Jahrtsunternehmen. Zu den
Aufgaben der vor 62 Jah-
ren gegriindeten Zentralstelle
ZGhlt, den Missbrauch auf dem
Gebiet der Wohlfahrtspflege zu
bekimpfen. Der letzte Jahres-
bericht stellte ausdriicklich das

Mitglied

-

e N
«Iran-Hilfswerk», die «Verei-
nigung der iranischen Fliicht-
linge» sowie «Hilfe fiir Kinder»
an den Pranger. Hat sich die
Lage gebessert?

VG: Die beiden erstgenann-
ten Werke haben ihre Tatigkeit
aufgrund unserer Warnung
nicht etwa eingestellt, sie sam-
meln nach wie vor. Mit «Hilfe
fiir Kinder» befasste sich auch
der «Kassensturzy, aber
Medienbeitrdge geraten wieder
in Vergessenheit. Daher geht
unsere Aufklarungsarbeit wei-
ter.

GZ: Kann denn theoretisch
jede Organisation in unserem
Lande Adressen kaufen, Ein-
zahlungsscheine drucken und
verschicken, und so Geld sam-
meln?

VG: Im Prinzip ja. Es gibt
aber Kantone, die eine Bewilli-
gungspflicht fir Sammlungen
mittels Postcheck kennen. Fiir
Strassen- und Haussammlun-
gen sind iiberall Bewilligungen
notwendig.

GZ: Die ZEWO hat seit vie-
len Jahren ein Giitesiegel (siehe
Illustration), das ihre Mitglie-
der auf Drucksachen verwen-
den diirfen. Es ist gleichsam
eine Garantie, dass mit der
Spende kein Unfug getrieben
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wird. Wieviele Mitglieder zdhlt
die ZEWO, weiss man etwas
tiber die Hohe des Gesamtbe-
trages der 1995 eingegangenen
Spenden?

VG: Die ZEWO zéhlt rund
300 Mitglieder, die zur Ver-
wendung des  Giitesiegels
berechtigt sind. Dazu kommen
28 Institutionen ohne Giitesie-
gel, 29 Behorden sowie 72 Fir-
men- und Einzelmitglieder.
Wir schitzen, dass 1995 ca.
zwischen 850 und 900 Millio-
nen Franken gespendet wur-
den. Dies betrifft aber nicht nur
die der ZEWO angeschlosse-
nen gemeinniitzigen Institutio-
nen, sondern alle.

GZ: Wie lauft der Trend?

VG: Gegenwirtig allgemein
leicht riickléufig, wobei Inland-
werke nicht generell betroffen
sind, einige legen sogar noch
etwas Der riickldufige
Trend betrifft Sammlungen fiir
Projekte im Ausland.

GZ: Auch der Schweizeri-
sche Verband fiir das Gehorlo-
senwesen (SVG) gehort der
ZEWO an. Welche Dienstlei-
stungen bietet sie Mitglieder-
organisationen?

VG: Wir sind keine Dachor-
ganisation, doch vertreten wir
selbstverstindlich im Bereich

Zu.

Unsere Interviewpart-
nerin Verena Gerber,
Mitglied der ZEWO-
Geschéftsleitung.

Giitesiegel ZEWO
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Wem spenden:

Wem soll ich spenden?
Gemeinniitzige Institutionen
mit dem ZEWO-Giitesiegel
garantieren den gewissen-
haften Umgang mit lhrer
Spende.

ZEWO

Zentralstelle fur
Wonhlfahrtsunternehmen

des Spendenwesens die Interes-
sen der sammelnden Werke
gegeniiber verschiedenen In-
stanzen. Als Beispiel sei die
Post genannt, wo letztes Jahr
auf unsere Intervention hin die
Zeitungstaxen  relativ  tief
gehalten werden konnten. Wir
wehren uns auch gegen eine
erneute Erhéhung der Post-
checktarife. Zu den weiteren
Dienstleistungen gehort die
Koordination ~der  grossen
nationalen Sammlungen, der

Plakatwerbung, der Fernseh- .

sendung «Mitenand» usw.

GZ: Was gibt es eigentlich
fiir Sammelmaoglichkeiten aus-
serhalb des klassischen FEin-
zahlungsscheins und der Haus-
und Strassensammlungen?

VG: Ausserhalb des Einzah-
lungsscheins, begleitet etwa
von einem Faltprospekt, einem
Minikalender, einer Kartense-
rie, ausserhalb der bereits
erwédhnten Haus- und Strassen-
sammlungen gibt es Bazars,
Abzeichenverkdufe, Sponso-
renldufe, Konzerte... Seit eini-
ger Zeit wird versucht, iibers
Telefon zu Spenden zu gelan-
gen. Die Fiille der Moglichkei-
ten hat uns veranlasst, in sieben
Merkpunkten den Spenderin-

nen und Spendern einige Tips’

zu geben (siche Kasten).

GZ: Wie wird man Mitglied
der ZEWO?

VG: Grundbedingung ist
eine iiber eine Zeitspanne von
mindestens zwei Jahren aus-
gelibte gemeinniitzige Tétig-
keit. Fiir ein Aufnahmegesuch
sind folgende Unterlagen bei-
zulegen:  Ausgefiilltes Ge-
suchsformular; Statuten; Jah-
resberichte, Jahresrechnungen
und Revisionsberichte der letz-
ten zwei Jahre; Stiftungsrats-
bzw. Vorstands- und Mit-
gliederversammlungsprotokol-
le der letzten zwei Jahre; Stif-
tungsrats- bzw. Vorstandsliste.
Das Gesuch wird von uns
gepriift. Die sich bewerbende
Institution wird besucht. Wir
fithren mit einer Vertretung des

leitenden Organs und der
Geschiftsleitung ein Gesprich,
besichtigen das Werk, verlan-
gen Einblick in die Buchhal-
tung, sehen die Projektdossiers
durch. Bei positiver Beurtei-
lung und dem Erfiillen aller
ZEWO-Kriterien verfasst die
Geschiftsstelle einen ausfiihrli-
chen Bericht zuhanden des
Vorstandes mit Antrag um Ver-
leihung des Gitesiegels.

GZ: Bei Nichtmitgliedern
fillt den Spendern mitunter fol-
gendes auf: Kaum hat man
etwas einbezahlt, kommt von
genau der selben Organisation
schon wieder ein Bettelbrief.
Wie regelt die ZEWQO diesen
«Rhythmus»?

VG: Thre Feststellung be-
kommen wir ebenfalls 6fters zu
horen. Solche Methoden erwei-
sen sich letztlich als kontrapro-
duktiv. Bei der ZEWO gilt die
Regel, dass die bei uns ange-
schlossenen Hilfswerke nur
einmal im Jahr neue Spender
werben diirfen. Wie oft sie bis-
herige Spender anschreiben
wollen, liegt in ihrem Ermes-
sen.

GZ: Ist eine schwarze Liste
von Organisationen, -die sich
nicht an Richtlinien halten, von
der ZEWO erhdltlich?

VG: Wir arbeiten gegenwir-
tig an einem Projekt zur Her-
ausgabe eines Spendenratge-
bers mit. Er wird voraussicht-
lich in etwa einem Jahr erschei-
nen.

GZ: Wer spendet, will mit
seinem Geld Hilfsbediirftigen
helfen und nicht irgendeine
Biiroorganisation finanzieren.
Wie hoch darf der Spesenanteil
sein?

VG: Aufwand und Ertrag
von Sammlungen miissen in
einem angemessenen Verhilt-
nis zueinander stehen. Es ist
schwierig, einen Prozentsatz zu
nennen, da es Zwecke gibt, fiir
die leichter gesammelt werden
kann als fiir andere. Beispiels-
weise ist es einfacher, fiir Kin-
der zu sammeln, als fiir Dro-

genabhingige oder Strafentlas-
sene. Auf keinen Fall sollte der
Aufwand fiir die Mittelbeschaf-
fung mehr als 50 Prozent der
Spendeneinnahmen  ausma-
chen.

GZ: Wiinschenswert wire
auch eine Kontrolle der Hilfs-
werke vor Ort, also etwa im
afrikanischen Busch oder auf
den stidamerikanischen Anden.
Dann miisste die ZEWQ jedoch
eine Superbehorde sein.

VG: Allerdings, denn unse-
re Geschiftsstelle weist bloss
420 Stellenprozente auf. Es ist
unmdglich, alle Hilfswerke sel-
ber intensiv zu kontrollieren.
Hingegen verlangen wir eine
funktionierende interne Kon-
trolle. Die Revisionsstellen der
Werke miissen uns alljahrlich
die Einhaltung der ZEWO-
Richtlinien bestitigen.

GZ: Wie macht sich die
ZEWO in der Offentlichkeit
bekannt?

VG: Einerseits ergibt sich
die Offentlichkeitsarbeit durch
unseren Auskunftsdienst. Die-
ses Jahr fithren wir eine eigent-
liche PR-Kampagne durch mit
Radiospots, Plakaten, Faltpro-
spekten usw. Zudem wurde die
Presse mehrmals mit Doku-
mentationsmaterial versorgt.

GZ: Und eine letzte Frage:
Wie sehen Sie die Zukunft an
der «Spendenfronty»?

VG: Nach unseren Feststel-
lungen wird, weil die Mittel
knapper werden, noch intensi-
ver gesammelt,
haben sich dies
meinniitzige Institutionen vor-
genommen. Ferner ist festzu-
halten, dass immer professio-
neller vorgegangen wird. Gera-
de deshalb darf die Beziehung
zum Werk nicht verloren
gehen. Unserer Meinung nach
wire es schade, wenn bloss
mehr gesammelt wiirde um des
Sammelns Willen. Der Idealis-
mus muss - und das ist bei den
Gehorlosen gewiss der Fall -
noch zu spiiren sein.

zumindest
viele - ge-



Sieben Tips fiir Spenderin-
nen und Spender

1. Lassen Sie sich nicht zum
Spenden noétigen! Es ist IThre
freie Entscheidung, ob, wann
und wem Sie etwas spenden.
Seridose Hilfswerke drangen
nicht.

2. Uberlegen Sie zuerst, wofiir
Sie spenden wollen. Welchen
Zweck verfolgen Sie mit Ihrer
Spende?

3. Fragen Sie sich vor dem
Spenden, ob Sie gentigend tiber
die Institution und ihre Projek-
te wissen! Schauen Sie sich den
Prospekt an: sind darin Zweck,

Notwendigkeit und Umfang

des Vorhabens beschrieben?

Wenn noch kFra‘gen offen ‘sind,

_ verlangen Sie ndhere Auskiinf-

te direkt bei der sammelnden
Institution. Alle vertrauens-
wiirdigen Hilfswerke geben
gerne und kompetent Aus-
kunft.

4. Wenn Sie an der Haustiire,
auf der Strasse oder mittels
Telefon um Spenden gebeten

werden, verlangen Sie im

Zweifel Unterlagen und einen
Einzahlungsschein.

5. Wihlen Sie aus! Es ist bes-
ser, einige sorgfaltig ausge-

withlte Werke mit einem etwas

grosseren Betrag zu unterstiit-
zen als die verfiigbaren Mittel
zu verzetteln. So kommt nicht

nur ein grosserer Betrag’lhres
Geldes bei den Hilfsbediirfti-
gen an. Sie haben auch die
Moglichkeit, sich intensiver
mit den von Ihnen ausgesuch-
ten Werken zu befassen. Denn
nicht nur die finanzielle Solida-
ritit, auch das ideelle Mittragen
ist von Bedeutung. :

6. Achten Sie auf das ZEWO-
Gilitesiegel. Damit ausgezeich-
nete Institutionen erfiillen die
Kriterien der ZEWO und sind
unterstitzungswiirdig.

7. Auskiinfte zu gemeinniitzi-
geri Werken, die Spenden sam-
meln, erteilt der Auskunfts-
dienst der ZEWO.

-Hellpadagoglsches Seminar HPS,

'Kantonsschulstr 1;
58001 Ziirich

iAusbildungsintensitﬁt Ca. 1800 Lektionen Unterricht, 10 halbe Tage Dolmetschpraktikum
jeweils Mittwoch, 16.45 bis 19.30 Uhr, Donnerstag und Freitag,

5 9.30 bis 16.15 Uhr, 6 Blockwochen, verteilt auf 3 Jahre

Mischung von Intervall- und Blockunterricht,

- 16 Lektionen pro Woche an 2 1/2 Tagen

- 6 Blockwochen zu je 30 Lektionen
- 1 Dolmetschpraktikum von 10 halben Tagen

Ausbildungstermine

iAusbildungsform

EAm 18. August 1997 beginnt am Heilpddagogischen Seminar HPS in Ziirich eine dreijidhrige

Ausbildung zum/r GebéardensprachdolmetscherIn

tAufnahmebedingungen  Bestandene Aufnahmepriifung

Zulassungsbedlngungen

'zur Aufnahmepriifung - gute Allgemeinbildung

Studiengeld

- abgeschlossene Schul- und Berufsbildung

- gute Beherrschung der Gebérdensprache

- gute Beherrschung der Lautsprache (Schweizer- und Hochdeutsch)

- gutes Mundbild, klare und deutliche Aussprache

- gute Mimik und Korpersprache

- gutes Gedéchtnis

- Stressfahigkeit :

- Referenzen iiber mind. vierjahrige bewahrte Kontakte mit Gehorlosen

- Testat tiber den Besuch von mindestens vier Gebéirdensprachkursen
beim Schweiz. Gehorlosenbund

- Bereitschaft, im Dolmetschberuf zu arbeiten. »

Fr. 12 000.- fiir 3 Jahre, Fr. 2 000.- semesterweise zu bezahlen

SChnfthche Bewerbungen mit einem detaillierten Lebenslauf und einer Begriindung fiir die Wahl
dleses neuen Berufes sind zu richten bis 10. Januar 1997 an:

Schweiz. Verband fiir das Gehorlosenwesen SVG, Sonnegstr. 31, Postfach, 8033 Ziirich.

Schweiz. Verband fiir das
Gehorlosenwesen SVG
Sonneggstr. 31, 8033 Ziirich

Dolmetscherausbildung 1997
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