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Urteil des Eidgendssischen Versicherungsgerichts in Luzern
Der Fall eines
arbeitslosen Gehorlosen

Gehorlose, aber auch viele
Schwerhorige, haben schon
oft erlebt: Kontakte mit
Behérden und Amtern sind
manchmal sehr miihsam!
Unverstindliche Formulare,
schwierige Amtssprache mit
vielen Fremdwortern, kom-
pliziérte Paragraphen. Man
begreift nicht alles. Das gibt
oft Arger. Man versteht
falsch und macht Fehler.
Dabei kann man nicht viel

. dafiir!

Das Eidgenossische Versi-
cherungsgericht (EVG) hat
am 18. Mai 1995 ein sehr
interessantes Urteil zu die-
sem Thema gefillt.

Das EVG ist eine Ab-
teilung des Bundesgerichts.
Es befindet sich in Luzern. Es
ist das hochste Gericht der
Schweiz fiir Streitfille mit
Sozialversicherungen wie
AHV, 1V, Arbeitslosenver-
sicherung, SUVA, Kranken-
kassen, Pensionskassen usw.,
nicht aber fiir Privatversi-
cherungen wie Diebstahl,
Auto-Haftpflicht usw. Seine
Urteile sind endgiiltig. Man
kann sie nicht mehr anfech-
ten.

Zusammenfassung
von diesem Fall

X. ist seit der Geburt gehor-
los. Er lebt in der franzosischen
Schweiz. Er hat die Gehor-
losenschule und dann die
Gewerbeschule fiir Gehorlose
besucht. Er hat einen Beruf
erlernt (Lehrabschluss 1988).
Seine Muttersprache ist Gebar-
den. Er kann nur schlecht Fran-
zosisch sprechen und schrei-
ben. Seine Eltern sind Auslin-
der. Sie sprechen zu Hause
nicht Franzosisch.

Arbeitslos

Im Januar 1992 wird X.
arbeitslos. Er geht zur Arbeits-
losenkasse  und  verlangt
«Stempelgeld». Die Leute auf
der Kasse verstehen ihn
schlecht. Deshalb nimmt X.
einen Gebirden-Dolmetscher
mit. Ohne Dolmetscher geht es
nicht. X. bekommt von der
Kasse Kontrollkarten. Er muss
auf diesen Karten aufschrei-
ben, wo er Stellen gesucht hat.
Er muss jeden Monat eine Kar-
te ausfiillen und der Kasse
abgeben. Man muss die Karte
schnell abgeben. Man darf
hochstens drei Monate warten.
Dann ist es zu spit. Nachher
gibt es fiir den verpassten
Monat kein Stempelgeld mehr.
So steht es im Gesetz (Artikel
20 Abs. 3 des «Bundesgesetzes
iiber die obligatorische
Arbeitslosenversicherung und
die Insolvenzentschiadigung»).
So steht es auch auf der Karte
geschrieben. Die franzosische
Erkldrung auf der Karte ist ein
langer Satz: mehr als 25 Wor-
{EE.

Keine Kontrollkarten —
kein Geld

X. gibt iberhaupt keine
Karten ab. Deshalb bekommt

‘er auch kein Stempelgeld. X.

wartet und wartet. Nichts pas-
siert. X. hat kein Geld mehr. Im
Juli 1993, also nach 1'/2 Jahren
Warten, fragt er das Gehorlo-
senpfarramt. Dort merkt man
sofort, wo der Fehler ist: X.
hitte die Kontrollkarten abge-
ben sollen! X. und der Pfarrer-
Assistent gehen zur Kasse mit
allen Karten von 1'/2 Jahren.
Die Kasse will aber nur drei
Monate nachbezahlen. Fiir die
anderen Monate sind die Kar-

ten zu spit abgegeben. Das
«Stempelgeld» dafiir ist «ver-
wirkt», verloren. Zu spit — aus,
fertig! Mehrere zehntausend
Franken sind fiir immer weg!
Der Pfarrer-Assistent ist
nicht einverstanden. Er
schreibt  eine  Beschwerde
gegen die Kasse. Er sagt: X.
hat den schweren Text auf der
Kontrollkarte nicht verstanden.
X. ist eben von Geburt gehor-
los und kann nichts dafiir. Er
hat gar nicht gemerkt, dass
etwas falsch ldauft. Deshalb ist
es nicht richtig, nur drei Mona-
te nachzuzahlen. Man soll 1'/2
Jahre nachzahlen! Der Pfarrer-
Assistent verlangt: Man soll
einen Fachmann anhoren, z.B.
einen Vertreter des SBG
Welschschweiz oder den Arzt.
Als Beweis, zur Bestitigung,
dass Gehorlose oft die Amts-
sprache nicht verstehen.

Verpasste Frist

Fiir die Beschwerde zustin-
dig ist das kantonale Verwal-
tungsgericht. Dieses Gericht
weist die Beschwerde ab. Es
sagt: Eine verpasste Frist kann
man nicht so einfach wieder-
herstellen. Das geht nur aus
ganz schweren Griinden. X. ist
zwar gehorlos, aber normal
intelligent. Also hat er den Text
auf der Kontrollkarte verstan-
den. X. hitte auch jemanden
fragen konnen. Aber er hat
nichts gemacht. Er ist darum
selber schuld. Fachleute an-
horen ist nicht notig.

X. und der Pfarrer-Assistent
versuchen ihre letzte Chance.
Sie fechten das kantonale
Urteil beim EVG an. Sie ver-
langen wieder: man soll Fach-
leute anhoren iiber die Proble-
me der Gehorlosen mit der



Laut- und Schriftsprache. X.
als Geburtsgehorloser kann
den Text nicht verstehen. Er

kann auch niemanden fragen. .

Er hat zuviel Hemmungen.
Denn er kann ohne Gebirden-
Dolmetscher mit Hérenden
nicht kommunizieren. Geburts-
gehorlose sind oft so.

Ein Fachmann soll befragt
werden

Das EVG studiert Fachlite-
ratur iiber Gehorlose. Dann
hebt es das kantonale Urteil
auf. Es sagt: Stimmt, Laut- und
Schriftsprache sind schwierig
fiir Geburtsgehorlose. Aber X.
hat eine Ausbildung abge-
schlossen. Allerdings an einer
Gehorlosenschule.-Und es war
vor ein paar Jahren. Vielleicht
hat X. seither die Laut- und
Schriftsprache zum Teil wieder
vergessen. Denn X. lebt sehr
einsam. Es ist gut mdoglich,
dass X. den Text auf der Kon-
trollkarte nicht verstehen kann.
X. hat wahrscheinlich viele
Kommunikationsprobleme:
Nicht alle Gehorlosen haben

gleich viele Probleme mit Ver-
stehen. Wie ist es bei X.? Wie-
viel versteht X. wirklich? In
den Akten sind nicht genug
Beweise. Deshalb gehen die
Akten zuriick an das kantonale
Gericht. Dieses muss einen
Gehorlosenspezialisten als
Fachmann anfragen. Der soll
sagen, ob X. wegen seiner
Gehorlosigkeit und wegen sei-
ner personlichen Situation
(z.B. Ausbildung, Familie
usw.) den Text auf der Karte
nicht verstehen konnte. Danach
muss das kantonale Gericht
noch einmal urteilen.

Kommentar:

Das EVG hat sich Miihe
gegeben, die Welt der Geburts-
gehorlosen zu verstehen. Das
ist nicht so einfach. X. hat
Gliick gehabt. Jetzt muss das
kantonale Gericht einen Fach-
mann anhoren. Und zwar einen
Gehorlosenspezialisten, — also
jemanden, der «drauskommt».
Wer dieser Fachmann sein
wird und was er sagen wird, ist

nicht bekannt. Vielleicht wird

X. Stempelgeld fiir 1'/> Jahre
nachbezahlt bekommen. Man
muss abwarten. Wenigstens:
X. hat noch Chancen! '

Trotzdem:

Gehorlose  sollten  Mut
haben. Jemanden fragen, wenn
etwas nicht klar ist. Trotz
Kommunikations - Problemen
probieren! Auch X. hitte fra-
gen, nicht 1'/> Jahre warten sol-
len. Das wire viel schneller
und viel einfacher gewesen. X.
wurde am 1. Januar 1992
arbeitslos. Das EVG hat am 18.

.Mai 1995 geurteilt. Das kanto-

nale Gericht muss jetzt noch
einmal urteilen. Dann ist sicher
Ende 1995 oder schon 1996.
Vier Jahre Prozesse und kein
Stempelgeld! Und ob alle 1'/2
Jahre nachbezahlt werden, ist
nicht hundertprozentig sicher.

(Fall C 189/94, Urteil vom
18. Mai 1995, Originalsprache
franzosisch; iibersetzt, sprach-
lich vereinfacht und erklirt von
Daniel Hadorn, Gerichtsse-
kretir am EVG, Luzern).

Vortrage an der ETH zu Kommunikationsformen Gehaorloser

Einblicke in die Erlebnis- und
Bildungswelt der Gehérlosen

Ia/Am 21. Juni informierten
zwei Gehorlose und ein Schul-
leiter unter dem Thema «Ein-
blicke in die Erlebnis- und Bil-
dungswelt der Gehorlosen»
tiber drei verschiedene Kom-
munikationsformen Gehorlo-
ser: Jan Keller, Direktor der
Kantonalen Gehorlosenschule
Ziirich, tiber LBG (Lautsprach-
begleitende Gebirden). LBG
verwendet die Ziircher Gehor-
losenschule im Schulunter-
richt. Peter Hemmi, Regional-
sekretir der SGB-Deutsch-
schweiz gab Einblick in seinen
personlichen Werdegang und
informierte iiber die Kommu-

nikation mittels Gebédrdenspra-
che. Der dritte Redner war Vik-
tor Senn, Prisident des noch
jungen Vereins LKH. (Laut-
sprachlich Kommunizierende
Hbrgeschéidigfe). Sein Vortrag
beleuchtete die Kommunika-
tion lautsprachlich kommuni-
zierender Gehorloser.

Fiir Insider des Gehorlosen-
wesens boten die drei Vortri-
ge, was die drei Kommunika-
tionssysteme  betrifft, nicht
viele neue Informationen. Die
Vortrige waren offenbar auch
nicht in erster Linie an Gehor-
lose oder Fachleute aus dem
Gehorlosenwesen  gerichtet.

Interessant war aber sicher, wie
grundverschieden die beiden
Gehorlosen ihre Vortrige hiel-
ten.

Peter Hemmi hielt seinen
Vortrag einmal in Lautsprache
und ein zweites Mal in Gebir-
densprache mit Dolmetscherin.
Viktor Senn arbeitete mit Hell-
raumprojektor, Folien und
Lautssprache.

Der direkte Vergleich war
interessant, aber nicht repré-
sentativ. Denn weder Peter
Hemmi noch Viktor Senn
reprasentieren  die  durch-
schnittliche Sprachkompetenz
von Gehorlosen.
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