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Schweizerischer Verband fur das Gehorlosenwesen (SVG)

Ab 1. Mai:

Der SVG vermittelt Dolmetscher fiir Gehorlose

Es ist soweit: am 1. Mai tritt der Schwei-
zerische Verband fir das Gehérlosenwe-
sen mit einem neuen Dienstleistungsan-
gebot an die Offentlichkeit, der Dolmet-
schervermittlung fir Gehdrlose. Diese
neugeschaffene Einrichtung soll auch
durch Presse, Radio und Fernsehen be-
kanntgemacht werden, denn sie betrifft
nicht nur Gehorlose, sondern ebenso die
Welt der Hérenden. Beide Parteien kon-
nen von diesem SVG-Angebot nur profi-
tieren.

Wozu Dolmetscher fiir Gehorlose?

In der Vergangenheit wandten sich Ge-
horlose bei Verstandigungsschwierigkei-
ten im Umgang mit den Hérenden vor
allem an die Fursorge, die Pfarramter
oder andere Hilfsstellen. Diese halfen in
der Regel spontan und wurden dann
auch zu Fursprechern der Gehorlosen.
Wo Gehdrlose infolge Sprachschwierig-

keiten ihre Anliegen nicht selber formu-
lieren konnten, liessen sie sich durch
diese Stellen vertreten.

Das hat sich in der Zwischenzeit geéan-
dert. Die Kommunikationsprobleme sind
zwar geblieben und werden weiter beste-
hen bleiben. Aber der gehdrlose Mensch
mochte sich nicht mehr vertreten lassen,
sondern seine Anliegen gegenuber der

dem hoérenden und dem gehorlosen Ge-

horenden Welt selber formulieren in der
Sprache, die er am besten beherrscht
Und das ist in den seltensten Féllen die

sprachspartner

Informationen umsetzen

Der Gehorlosendolmetscher hat daher
eine zweifache Aufgabe. Erstens dient er
dem Gehdrlosen. Wo ein Gehorloser In-
formationen aus erster Hand empfangen
mdchte, sei es vom Arzt, einer Amtsstel-

Heute Sondernummer:
Dolmetscher
fir Gehorlose

Lautsprache, die aber fur die Horenden
wiederum allein verstandlich ist. Ausser-
dem besteht das Bedurfnis, personlich
mit Amtsstellen, Behdérden usw. zu ver-
kehren, ohne Flrsorge in Anspruch neh-
men zu mussen. Anstelle der friheren
Flrsorge tritt der Dolmetscher. Er ist Ohr
und Stimme, nicht aber Gedanke und
Gefuhl des Gehorlosen. Er sorgt flr eine
reibungslose  Kommunikation zwischen

le, einem 6ffentlichen Vortrag usw., sie
aber gehdérbedingt nicht verstehen kann,
da ubermittelt der Dolmetscher das ge-
sprochene Wort in einer dem Gehorlosen
vertrauten Sprache (deutliches Mund-
bild, Gebéarden, Fingeralphabet).

Zweitens dient der Dolmetscher den Ho-
renden. Wo der Horende den Gehdérlosen
nicht versteht oder missverstehen kdnn-

d .

Gehdrlosendolmetscher im Einsatz. Beispiel 1: bei einer drztlichen Untersuchung. Die Dolmetsche-
rin gibt Anweisungen oder Kommentare des Arztes an den gehdrlosen Patienten weiter durch

Lautsprache mit begleitenden Gebérden.

(Foto: Zentralsekretariat SVG)

te, Ubersetzt der Dolmetscher die Spra-
che des Gehorlosen in eine normale
Lautsprache.

Auf diese Weise kann sich ein Gehorlo-
ser vermehrt an Veranstaltungen der ho-
renden Umwelt beteiligen und bei Bedarf
direkt mitsprechen. Er muss nicht mehr
warten, bis er eine Information zusam-
mengefasst Ubermittelt bekommt und
dann nicht mehr mitsprechen kann, weil
das Thema bereits gewechselt hat.
Hérende Arbeitgeber, die Gehorlose be-
schéftigen, Vereine, die gehdrlose Mit-
glieder haben, Parteien, die ihr Pro-
gramm auch den Gehdérlosen beliebt ma-
chen méchten — sie alle kénnen einen
Dolmetscher anfordern, wenn lediglich
gesprochene Informationen weitergege-
ben werden, wie zum Beispiel an Ver-
sammlungen, Tagungen und derglei-
chen.

Wie es begann

Wie kam der SVG dazu, diesen Dolmet-
schervermittlungsdienst zu schaffen?

Am 25. Februar 1984 beschéftigte sich
der Gehorlosenrat an seiner Tagung in
Zurich intensiv mit dem Thema «Dolmet-



Beispiel 2: Dolmetscherin zwischen Arzt und
Patientin. Man beachte das deutliche Mundbild
und die Stellung der Hande. Diese Sprache ver-
stehen Gehorlose. (Foto: Zentralsekretariat SVG)

scher fur Gehorlose». Er kam zum

Schluss, dass die Notwendigkeit von Dol-

metschern fur Gehorlose erwiesen ist.

Daraufhin wurde dem SVG vom Gehdrlo-

senrat der Antrag gestellt, die Ausbil-

dung und die Vermittlung von Dolmet-
schern fur Gehérlose an die Hand zu
nehmen (vergleiche den Bericht in GZ

Nr. 7 vom 1. April 1984).

Am 5. Mai 1984 hat der SVG-Zentralvor-

stand diesen Antrag angenommen und

damit die Notwendigkeit von Dolmet-
schern fur Gehorlose bejaht. Er machte
es sich sogleich zur Aufgabe,

a) fur die Ausbildung und Finanzierung
von Gehdérlosendolmetschern zu sor-
gen, und

b) die Vermittlung und Finanzierung von
Dolmetschern fiir Gehorlose an die
Hand zu nehmen.

Ein Antrag — zwei Aufgaben

Mit diesem Antrag wurden dem SVG zwei
Aufgaben Ubertragen. Eine sollte kurzfri-
stig realisiert werden: die Dolmetscher-
vermittlung. Die andere, langerfristige,
sollte vorbereitet werden: die Dolmet-
scherausbildung.

Fir diese Aufgabe wurde eine gemischte
Kommission aus SVG-/SGB-Mitgliedern

f
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gebildet, in der Hérende und Gehérlose
mitarbeiten. Die Dolmetscherkommis-
sion ist also nur verantwortlich fir die
Ausbildung von Dolmetschern, die vor-
aussichtlich im kommenden Herbst be-
ginnen wird.

Die Dolmetschervermittiung
wird realisiert

Die kurzfristige Aufgabe der Dolmet-
schervermittlung wurde vom SVG dem
Arbeitsausschuss Ubertragen. Dieser
fihrte intensive Abklarungen und Ge-
sprache mit der Invalidenversicherung,
der Pro Infirmis, der ASASM (welscher
Gehorlosenverband) und dem Gehdrlo-
senbund (SGB). Bedurfnisse und Moég-
lichkeiten wurden sondiert, und uber die
Fragen wurde eingehend beraten: Wer
soll die Dolmetschervermittiung Uber-
nehmen? Wie lasst sich die Vermittlung
realisieren?

Am 5. Juli gelangte der Ausschuss ein-
stimmig zur Uberzeugung, dass die Dol-
metschervermittiung eine neue und
wichtige Aufgabe des Verbandes sei.
Dem Zentralvorstand wurde die Uber-
nahme der Dolmetschervermittiung
durch den SVG empfohlen.

Finanzielle Zusicherungen von oben

Am 31. August 1984 erklarte sich das
Bundesamt flir Sozialversicherung be-
reit, die Dolmetschervermittlung ab so-
fort zu subventionieren, sofern diese
durch die Dachverbande SVG und
ASASM erfolge. Gleichzeitig sicherte
Zentralsekretarin E. Liniger einen Initia-
tivbeitrag der Pro Infirmis zu.

Der SVG-Ausschuss erstellte daraufhin
zusammen mit der ASASM den Entwurf
eines Arbeitsvertrages zwischen SVG
und Dolmetschern. Dieser Entwurf wur-
de zusammen mit weiteren Unterlagen
zur Vernehmlassung an den SGB, die
Elternvereinigung, die Dolmetscherkom-
mission und den SVG-Gesamtvorstand
gesandt. Dem Zentralvorstand wurde
gleichzeitig vom Ausschuss folgender
Antrag gestellt:

1. Der SVG ubernimmt die Aufgabe der
Vermittlung von Gehdérlosendolmet-
schern.

2. Die Vermittlung geschieht durch das
Zentralsekretariat.

3. Zur Rekrutierung von Dolmetscheran-
wértern soll in der Gehérlosenzeitung
(und wenn nétig in andern Organen)
ein Inserat mit den festgelegten Auf-
nahmebedingungen erscheinen.

Am 20. Oktober genehmigte der SVG-
Zentralvorstand den Antrag des Aus-
schusses ohne Gegenstimme. Damit war
der Grund gelegt. Die weitere Aufgabe
bestand vor allem darin, Personen zu fin-
den, die sich flur diesen Dolmetscher-
dienst zur Verfuagung stellten. Wie sich
zeigte, war diese Aufgabe schwerer als
erwartet.

Bisher verfiigbare
Dolmetscher:

Urs Linder, Wald

Max Haldimann, Bern

A. Neff, Adliswil

Pia Eprecht, Horgen

Brigitte Renz, Ziirich
Marie-Louise Studler, Ziirich
Emmy Zuberbiihler, Effretikon
Peter Weber, Ziirich

Pierina Tissi, Schaffhausen
Walter Bucher, Aeugst

Vreni Gasser, Zug
Bernadette Staffelbach, Neuenhof

Bis zum 15. Mérz haben sich lediglich 13
Personen dem SVG als Gehérlosendol-
metscher zur Verfigung gestellt. Wir be-
dauern vor allem, dass sich niemand aus
den Regionen Ostschweiz, Basel und In-
nerschweiz gemeldet hat. Besonders Miit-
ter und Geschwister von Gehérlosen wiir-
den sich oft gut als Dolmetscher eignen.
Von solchen Personen haben wir bedau-
erlicherweise kaum etwas gehért. Wer
wdédre noch bereit, als Dolmetscher dem
gehorlosen Menschen eine Briicke zur
Welt der Hérenden schlagen zu helfen?

Wer eignet sich
als Gehorlosendolmetscher?

Die Aufnahmebedingungen bis zur Di-
plomierung ausgebildeter Gehdrlosen-
dolmetscher sind folgende:

1. Der Gehorlosendolmetscher soll fahig
sein, ein_Gesprach oder einen Vortrag

simultan in einer einfachen, gehdrlosen-
gerechten Sprache wiederzugeben mii

gut ablesbarem Mundbild.

2. Der Dolmetscher soll das internatio-
nale Fingeralphabet beherrschen (es
kann in einigen Kursstunden erlernt
werden).
3. Der Dolmetscher soll zusatzlich zur
Lautsprache gin Minimum_der géngig-
sten Gebarden der Gehorlosen in der
Schweiz kennen und diese auf Verlangen
anwenden. (Hiezu gibt es Gebarden-
kurse.)
4. Ein Dolmetscher, der Punkt 2 und 3
noch nicht erfallen kann, wird aufge-
nommen mit der Auflage,
a) das Fingeralphabet innert 6 Monaten
zu erlernen und
b) sich die Basisgebarden innert eines
Jahres anzueignen.
Aufnahmegesuche werden von zwei Ge-
hérlosen und einer hérenden Person aus
der SVG-Dolmetscherkommission ge-
pruft. Eine provisorische oder definitive
Aufnahme muss einstimmig erfolgen.
Andernfalls (z. B. wenn ein Bewerber der
Kommission zuwenig bekannt ist) findet
ein Aufnahmegespréach statt.
Provisorisch aufgenommene Kandidaten
kénnen nach Abiauf der Auflagefrist die
erworbenen Fahigkeiten nachweisen
und alsdann definitiv aufgenommen
werden.

Fortsetzung Uberndchste Seite



Bitte aufbewahren!

Wenn Sie einen Dolmetscher bendtigen, diese Seite ausschneiden, fotokopieren und die Fotokopie ausfiillen
und an den SVG einsenden. Danke.

Einsenden an den
Schweizerischen Verband fir das Gehérlosenwesen, Feldeggstrasse 71, Postfach 129, 8032 Zurich

Gesuch um Vermittlung eines Gehérlosendolmetschers

Name

Adresse

Schreibtelefon privat Schreibtelefon Geschaft

Telefon privat Telefon Geschéaft

Ich bendétige einen Dolmetscher am (Datum)

fir (Anlass)
Zeitvon____ _Uhrbiszirka______ Uhr

Genaue Adresse

(evtl. Wegbeschreibung)
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I

|

|

I

|

|

I

|

|

I

|

|

|

|

I Hinfahrt des Gehdérlosen mit
I ] Tram/Bus
I U Zug
' [J eigenem Auto
|

I

|

|

|

|

I

|

|

I

|

|

|

|

|

|

I

I

|
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[0 kann den Dolmetscher mitnehmen

Ich verpflichte mich, als Anteil an die Kosten dem Dolmetscher pro Mal bis maximum ':-Tag (4 Stunden) 15
Franken oder fur mehr als »-Tag 25 Franken direkt zu bezahlen (= Tarif flir Gehdrlose; Institutionen
bezahlen mehr).

Ich nehme davon Kenntnis, dass der Dolmetscher in eigener Verantwortung handelt. Die Haftung des
Dolmetschers ist beschrankt auf vorsatzliche oder grob fahrldssige Vertragsverletzungen.

Ort/Datum Unterschrift

Bevorzugter Dolmetscher

Der bevorzugte Dolmetscher wird vom SVG nach Méglichkeit vermittelt, sofern dadurch fur den Verband
keine hoheren Kosten entstehen.

[J bitte ankreuzen

|
I
|
|
I
|
|
|
|
|
|
I
|
I
I
|
|
|
I
I
[J kann den Dolmetscher nicht mithehmen I
|
I
|
I
I
|
|
|
I
I
|
|
|
|
Bitte melden Sie sich frithzeitig genug an, wenn Sie einen Dolmetscher benétigen! I
|

|

|



Aus dem Arbeitsvertrag

Bewerber fur den Dolmetscherdienst er-
halten vom SVG-Zentralsekretariat einen
Arbeitsvertrag. Dieser Vertrag fir Dol-
metscher ohne Zusatzausbildung ist nur
glltig bis zur Diplomierung der ausgebil-
deten Gehodrlosendolmetscher in der
deutschen Schweiz.

Der Arbeitsvertrag enthéalt die Bestim-
mungen Uber Einsatzort, Beschafti-
gungsdauer, Honorare, Spesenvergutun-
gen, Sozialleistungen und Versicherung.
Bestandteil des Vertrages ist ein Ehren-
kodex mit Bestimmungen lber Schwei-
gepflicht und Verhalten des Dolmet-
schers.

Jeder Dolmetscher erhélt fir seinen Ein-
satz ein festgelegtes Honorar, dazu Spe-
senentschadigung samt Verpflegung. Er
ist versichert gegen Betriebsunfall und
bei einem durchschnittlichen Einsatz
von mindestens 12 Stunden pro Woche
auch gegen Nichtbetriebsunfall.
Dolmetscheraufgaben innerhalb der ei-
genen Familie werden grundsétzlich
nicht bezahlt.

Beispiel 3: Zeugenaussage vor dem Richter. Die Dolmetscherin gebraucht das Fingeralphabet zum
libersetzen. Weiter spielt die Mimiksprache eine wichtige Rolle. Das Gesicht der Dolmetscherin und
jenes des Gehorlosen (rechts) zeigen den gleichen Ausdruck. Der Gehdrlose versteht nicht nur die

Worte, sondern auch die Stimmung. (Foto: Zentralsekretariat SVG)

Wo wird der Einsatz eines
Dolmetschers am meisten verlangt?

Sozialarbeiter fir Gehérlose und Lehr-

krafte an Gehorlosenschulen leisten

schon langere Zeit Dolmetscherdienste,

zum Teil andauernd. Am haufigsten wird

der Einsatz eines Dolmetschers verlangt

a) bei Behérden und 6ffentlichen Amts-

stellen

bei Polizei, vor Richter und Gericht

(Zeugenaussage usw.)

bei Arzten und in Spitalern (bei Unter-

suchungen usw.)

bei 6ffentlichen Veranstaltungen der

Hérenden (Versammlungen, Vortra-

ge, Tagungen)

e) bei Vorlesungen an der Universitat

f) bei Abdankungen, wo der Gehorlose
den Pfarrer nicht verstehen kann.

b

~

C

-~

d

-

-~

Wie bestellen Sie als Gehoérloser
einen Dolmetscher?

Gehorlose, die fir irgendeinen Anlass ei-
nen Dolmetscher benétigen, gehen wie
folgt vor:

1. Sie kopieren das Gesuch auf Seite 59
dieser GZ-Ausgabe, flillen es genau
aus und senden es an das Zentralse-
kretariat des SVG. Bitte mdglichst
frihzeitig!

2. Sie erhalten vom SVG-Sekretariat ei-
ne schriftliche Bestédtigung mit den
genauen Angaben (iber den Namen
des Dolmetschers, Zeit und Zweck
des Einsatzes. Diese Bestédtigung neh-
men Sie auf jeden Fall zur Begegnung
mit dem Dolmetscher mit.

3. Der Dolmetscher wird Sie zur verein-
barten Zeit am vereinbarten Ort tref-
fen und Ihnen zur Verfiigung stehen.

4. Nach Abschluss des Dolmetscher-
dienstes haben Sie an die Kosten ei-

60

nen Selbstbehalt von 15 Franken bis
vier Stunden oder 25 Franken Uber
vier Stunden direkt dem Dolmetscher
zu bezahlen. (Fur Institutionen ist der
Ansatz entsprechend héher.) Daflir er-
halten Sie vom Dolmetscher eine
Quittung. Gleichzeitig fillt der Dol-
metscher ein Formular mit Angaben
lber seine Einsatzzeit usw. aus, das
Sie prifen und unterschreiben
mdussen.

Damit ist die Angelegenheit flr Sie erle-

digt. Weitere Umtriebe haben Sie nicht

zu erwarten.

Dem Schweizerischen Verband fir das

Gehorlosenwesen sei fur diese so rasch

Was kostet ein Dolmetscher?

Die Dolmetschervermittlung des
SVG ist nicht ganz gratis. Wer einen
Dolmetscher anfordert, hat auch ei-
nen kleinen Beitrag zu leisten.

Einzelpersonen bezahlen fir einen
Dolmetscher:

15 Franken bei einem Einsatz bis zu
4 Stunden und

25 Franken bei einem Einsatz von
mehr als 4 Stunden.

Flr Institutionen ist der Tarif ent-
sprechend héher.

realisierte Dienstleistung hier ein beson-
deres Kranzlein gewunden. Allen Mitbe-
teiligten, die sich intensiv fur die Verwirk-
lichung dieser neuen SVG-Einrichtung
eingesetzt haben, wie auch der IV und
der Pro Infirmis mit ihrer finanziellen Un-
terstitzung sei hier ganz besonders ge-
dankt! H. Beglinger

So funktioniert
die Dolmetschervermittiung

Brief

pat
X

Gehoérloser

SVG 8 sucht einen Dolmetscher

An den SVG

Brauche am Montag,
dem 10. Mai, 19 Uhr,
einen Dolmetscher am
Elternabend der Se-
kundarschule Zug.

An: R

Am Elternabend der
Sekundarschule Zug
am 10. Mai, 19 Uhr,wird

fir Sie dolmetschen.

SVG Brief

P

Treffpunkt

[]
D Schul- D
D haus Zug D
O[] O

Der Gehérlose ¥ bezahlt Fr. 15~ far
Y. bis 4 Stunden (Fr. 25.— fir mehr als
4 Stunden) direkt an den Dolmetscher.

Der_ SVG bezahlt dem Dolmetscher

einen normalen Stundenlohn
(durch IV subventioniert), Spesen (Tram,
Bahn usw.) und eine Vergltung fir die
Reisezeit.
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