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Bringt Videotex ein neues Medienzeitalter?

Am 1. und 2. September fand in Basel der
erste Schweizerische Videotexkongress
statt. Auf Wunsch von Frau Mdiller, der
neuen Zentralsekretdrin des Verbandes,

Das Interesse war gross

Dieser erste derartige Kongress in den
Hallen der Mustermesse fand ein Interes-
se, das selbst die Veranstalter erstaunte.
Uber 1500 Teilnehmer aus der Schweiz,
ganz Europa und Ubersee waren ange-
meldet. Neben den zahlreichen Vortra-
gen fand besonders die Videotexwerk-
statt am zweiten Tag starken Zulauf.
Rund 10 Elektronikfirmen haben da ihre
Gerate vorgestellt. Eine Anzahl Vertreter
von Videotexagenturen, Verlagen und
Programmierfirmen demonstrierten dar-
auf die vielfaltigen Mdglichkeiten von Vi-
deotex.

Startschuss fir die PTT

Der Basler Videotexkongress hatte meh-
rere Ziele. Wir nennen hier deren zwei.
Mit dem Kongress vom 1. September er-
offneten die Schweizerischen PTT-Be-
triebe ihren Betriebsversuch mit Video-
tex. Als erste sollen 3000 Bendutzer aus
den Regionen Zurich und Lausanne an
den zentralen PTT-Computer (Rechner)
angeschlossen werden. Zweitens wird ei-
ne neue Videotex-Bildschirmnorm einge-
flihrt. Die neue CEPT-Norm I6st die alte
Prestel-Norm ab. CEPT ist die Abklrzung
fir eine Vereinigung, in der alle west-
europaischen Postverwaltungen zusam-
mengeschlossen sind. Diese gesamteu-
ropaische Norm ist grenziiberschreitend
und erleichtert den Nachrichtenaus-
tausch mit dem Ausland. Dazu bietet sie
eine noch gréssere Auswahl von Schrift-
und Bildzeichen an. Es wird allerdings
noch einige Zeit dauern, bis sich diese
Norm eingespielt und verbreitet hat.

Was ist Videotex?

Videotex ist eine neue Form der Nach-
richtenubertragung mit elektronischen
Geraten. Dabei werden drei schon vor-

haben Frau M. Berger und H. Beglinger
diesen Anlass einen halben Tag lang be-
sucht — als Berichterstatter fir die Horbe-
hinderten.

handene Apparate kombiniert (zusam-
mengeschlossen). Es sind dies: 1. ein
gewohnlicher Telefonapparat mit Mo-
dem, 2. ein Fernsehgerat mit eingebau-
tem Decoder und 3. ein zentraler Compu-
ter (bei den PTT), zu dem man Verbin-
dung haben muss. Durch das Zusam-
menspiel dieser drei elektronischen Ge-
rate kann man sekundenschnell beliebi-
ge Informationen einholen oder tbermit-
teln. Man nennt dies auch Datenverarbei-
tung.

Was ist der Unterschied zwischen
Videotex und Teletext?

Vom Fernsehbild her sehen Teletext und
Videotex fast gleich aus. Es besteht aber
ein doppelter Unterschied zwischen ih-
nen. Der erste gleicht dem Unterschied
zwischen einer gewohnlichen Strasse
und einer Einbahnstrasse. Teletext ist
Einbahninformation. In der Fernsehsta-
tion liegen die fertigen Bildschirmseiten
bereit. Ich kann zu Hause am Bildschirm
diese Seiten ablesen. Aber ich kann nicht
zurlckfragen oder andere Informationen
verlangen.

Videotex ist Zweiwegkommunikation. Ich
kann Uber Telefon und Fernsehgerat
Auskunfte verlangen, die ich gerade
brauche. Ich kann den Computer auf der
andern Seite so lange abfragen, bis die
gewinschte Auskunft da ist. Mit Video-
tex kann man also Nachrichten austau-
schen.

Der zweite Unterschied: Teletext wird
durch die Fernsehleitung Uubertragen.
Sender ist die Fernsehstation. Videotex
aber geht Uber die Telefonleitung. Mir
gegenuber stehen die PTT mit ihrem
Grosscomputer.

Noch ein weiterer, ganz kleiner Unter-
schied ist das «t» zwischen Teletext und
Videotex.

Was ist ein Medium?

«Medium» ist ein Fremdwort (lateinisch)
und bedeutet «Mitte». Davon kommt das
Wort «Mittel». Das Medium (Mehrzahl: die
Medien) kann eine Person oder ein Ding
sein. Eine Person, die zwischen zwei strei-
tenden Parteien verhandelt, nennen wir
«Mittler» oder «Vermittler». Jemand, der
eine Botschaft vom Absender zum Emp-
fanger bringt, ist ein «Ubermittler».
Heute brauchen wir das Wort «Medium»
vor allem im Nachrichtenwesen. Wir mei-
nen dann die Mittel, mit denen wir Nach-
richten Gbertragen kénnen. Das sind also:
Zeitungen, Zeitschriften, Telefon, Radio
und Fernsehen. Die letzteren funktionie-
ren nur durch elektrischen Strom. Es sind
elektronische Medien. Man nennt diese
Nachrichtenmittel auch Massenmedien,
weil sie von fast allen Leuten benutzt
werden.

Videotex ist zwar kein eigenes Gerét. Es
ist eine neue Form, mit verschiedenen
Geraten Nachrichten zu Gbermitteln. Weil
es so viele Moglichkeiten bietet, sagt
man: Videotex ist das Medium der Zu-
kunft. Be.

Wozu Videotex?

«Wir brauchen in unserer komplizierten
Welt und Gesellschaft schnelle und gute
Informationen. Jeder einzelne bendétigt
heute viele Sachkenntnisse, damit er
nicht durch Experten manipuliert oder
getauscht werden kann», sagte bei der
Eré6ffnung Mubadirektor Walthard.
Videotex soll aber vor allem wirtschaftli-
che Vorteile bringen. Videotex hilft Zeit
sparen. Man mag nicht so lange warten,
bis eine Auskunft durch Briefwechsel
oder einen Gang zur Auskunftsstelle da
ist. Mit Videotex soll man Auskinfte in
wenigen Sekunden und rund um die Uhr
erhalten kdnnen.

Weiter soll Videotex Geld sparen helfen.
Zeit ist Geld, sagt man. Das hat auch hier
seine Gultigkeit. Daran denken vor allem
die Geschéfte. Sie kdnnen die Dienstlei-
stungen schneller und in grésserem Um-
fang anbieten. Gleichzeitig wollen sie
Druckkosten, Transportspesen und Per-
sonal einsparen.

Schliesslich soll man mit Videotex auch
Rohstoffe sparen konnen. Videotex
braucht kein Papier, benétigt also kein
Holz und rodet keine Walder. Videotex



braucht auch weniger Energie. So sagen
es jedenfalls die Prospekte.

Wie kann man Videotex benitzen?

Es gibt zwei Gruppen von Benutzern. Die
erste Gruppe mochte durch Videotex nur
Informationen empfangen. Die zweite
Gruppe will aber auch Informationen an-
bieten. Sie hat entweder einen eigenen
Computer oder speichert ihre Mitteilun-
gen auf den Seiten des PTT-Computers.
Uns interessiert vor allem die erste
Gruppe.

Man braucht also ein TV-Gerat mit einge-
bautem Decoder. Der Decoder wandelt
die elektronischen Signale um in Bilder
und Buchstaben. Der Modem am Tele-
fonapparat stellt die Verbindung zum
Computer der PTT-Videotex-Zentrale
her. Dort sind viele tausend Auskinfte
aus allen Lebens- und Wissensgebieten
gespeichert. Wie finde ich aber aus dem
tausendfachen Angebot die Information,
die ich brauche?

Dazu dient ein Suchbaum im Computer.
Mittels Fernbedienungsgerat kann ich
von der guten Stube aus via TV diesen
Suchbaum im fernen Computer «entblat-
tern» oder absuchen. Und zwar so lange,
bis die gesuchte Information gefunden
ist. Einfacher ist es natlrlich, wenn ich
die Seitennummern einer Auskunftsstel-
le vorher weiss. Das erspart langes Su-
chen.

Was aber, wenn die gewlnschte Aus-
kunft doch nicht vorhanden ist? Dann
kann ich Uber den zentralen Computer
Verbindung zu einem auswartigen (ex-
ternen) Rechner aufnehmen (z. B. dem
eigenen Computer einer Bank, einer Ver-
sicherung, eines Reiseblros) und die
Auskunft von dorther holen.

Fast unbegrenzte Mdglichkeiten

Der Basler Kongress hat gezeigt: Fir den
Nachrichtenaustausch bietet Videotex
fast unbegrenzte Moéglichkeiten. Mit Vi-
deotex kann man: eine Bestellung aufge-
ben, auf dem Bankkonto eine Zahlung
vornehmen, verschiedene Informationen
einholen, Veranstaltungen organisieren,
Termine vereinbaren, Werbung betrei-
ben und tausend andere Dinge mehr.

Die Basler Zeitung hat neuerdings eine
Videotex-Lehrstellenbdrse eingerichtet.
Auf rund 500 TV-Seiten weden 200 eidge-
nossisch anerkannte Berufe beschrie-

Redaktionsschluss

Nummer21: 17. Oktober
Nummer 22: 31. Oktober

Bis zu diesen Daten missen die Manuskripte
bei den Redaktoren sein.

Anzeigen fur Nummer 21: bis 21. Oktober
im Postfach 52, 3110 Minsingen.

ben. Diese Einrichtung soll besonders
Jugendlichen und ihren Eltern bei der
Berufswahl helfen. Gleichzeitig vermit-
telt sie jeweils den neusten Stand an
freien Stellen in der Region Basel. Also:
Stelle suchen mit Videotex.
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Oder Ferien vorbereiten: Uber Videotex
nimmt man Verbindung zu einem Reise-
biro auf. Das Reiseblro bringt lhnen
Prospekte von Ortschaften und Hotels
samt Preisliste direkt auf den Bildschirm.
Sofern Sie sich schnell entscheiden,
kénnen Sie gleichzeitig reservieren, den
Reisetermin vereinbaren und erst noch
den Flug buchen. Und das alles, ohne
dass Sie auch nur einen Fuss vor die
Haustlre setzen. Wunderbar das. Also
nichts wie los ins nachste Fernsehge-
schaft? Nein, noch nicht. Lesen Sie bitte
erst weiter.

Was kostet...?

Das Videotex-System steckt noch in den
Anfangen. Vorerst wird es vor allem von
grossen Firmen und Institutionen betrie-
ben. Aber es ist sicher nur eine Frage der
Zeit, bis auch der einfache Blrger Video-
tex benutzen kann.

Darum heisst es flr uns vorerst noch
warten. Alle neuen Dinge sind am Anfang
noch furchtbar teuer. Auch Videotex. Ein
neuer TV-Apparat mit CEPT-Norm kostet
allein schon Fr. 3500.—. Der Preis wird bei
starker Verbreitung aber langsam sin-
ken. Dazu kommt eine PTT-Abonne-
mentsgebuhr von Fr. 12.— monatlich.
Darin eingeschlossen ist die Miete des
Modems. Es folgt die Gesprachstaxe: Ei-
ne Minute kostet 12 Rappen. Hiezu kom-
men noch die Kosten fur spezielle Infor-
mationen. Denn nicht alle Anbieter ge-
ben ihre Ausklnfte gratis ab. Es gibt also
Seiten im Computer, die man nur gegen
Bezahlung abrufen kann.

Wird Videotex die Welt verandern?

Neue Medien haben schon immer die
Gesellschaft verandert. Der Buchdruck
hat es: ohne Buchdruck keine Tageszei-
tung. In unserm Jahrhundert haben die
Medien Telefon, Radio und Fernsehen
viele Veranderungen in unser Leben ge-
bracht. Veranderungen zum Guten oder
zum Schlechten, wer kann es beurteilen?
Nicht das Medium ist gut oder schlecht.
Der Mensch kann es gut brauchen oder
missbrauchen. Auch das Medium Video-
tex wird — wenn es sich durchsetzt —
vieles in unserer Gesellschaft verandern.
Vor allem die Form der Kommunikation.
Wird man einander noch weniger per-
sénlich begegnen? Wird es noch mehr
vereinsamte Menschen geben? Wir wis-
sen es noch nicht. Videotex will aber
auch kein Massenmedium sein, das die
Menschen berieselt. Mit Videotex muss
man arbeiten, suchen, kommunizieren.
Ein Knopfdruck allein genugt also nicht.
Videotex wird auch die Berufswelt veran-
dern. Neue Medien schaffen neue Beru-
fe. PTT-Techniker, Antennenbauer, Fern-
sehhandler, Nachrichtensprecher, Mo-
deratoren, Tontechniker, Kameramanner
und andere mehr haben wir allein dem
Medium Fernsehen zu verdanken. Wie
wird es erst mit Videotex sein? Da schon
heute rund 90 Prozent aller Schweizer
Haushaltungen uber Telefon und TV ver-
fagen, ist eine grosse Verbreitung auch
von Videotex zu erwarten.

Videotex — ein Medium fiir Gehorlose?

Es ist weiter zu erwarten, dass Videotex
gerade uns Gehorlose stark fasziniert.
Vor allem jene, die nicht gut oder nicht
gerne sprechen. Mit welchem Unbeha-
gen stehen sie oft vor einem Schalter, um
eine Auskunft zu bekommen! Wenn sie
diese Auskunft eines Tages ohne Sprech-
angst ebensogut via Videotex einholen
kdnnen, werden sie sicher davon Ge-
brauch machen.

Videotex aber verlangt gutes Lesevermoé-
gen und rasche Auffassungsgabe. Dar-
auf wird man bei der Bildung Gehdrloser
kinftig wohl besonderes Gewicht legen
mussen. Es ist vielleicht kein Zufall, dass
just im «Jahr der Kommunikation» zwei



fur uns Gehorlose wichtige Dinge aufein-
andertreffen: einerseits die neu erwachte
Diskussion um Lautsprache und Gebar-
de und andererseits der Vorstoss eines
neuen Kommunikationsmittels namens
Videotex.

Eine Bitte zum Schluss
Wer gerne mehr Uber Videotex wissen

mochte, schreibe bitte nicht dem Ver-
fasser dieses Berichtes. Der ist kein Elek-
tronikspezialist. Wenden Sie sich an die
Fachkommission «Technische Hilfsmit-
tel» des Schweizerischen Gehdrlosen-
bundes. Diese hat schon 1980 in Zlrich
eine Videotexdemonstration fir Gehorlo-
se durchgefihrt und kennt sich in diesen
Dingen bestens aus. H. Beglinger

TV-Medienkunde (1)

Wir beginnen heute mit einer Artikelse-
rie. Sie befasst sich mit TV-Sendungen,
Untertiteln und Teletext.

Fur alle Gehoérlosen (auch Schwerhori-
gen) spielt das Bild bei TV-Sendungen
die wichtigste Rolle. Denn einzig daraus
kénnen Gehorlose Informationen ent-
nehmen. Die Bilder genligen in den mei-
sten Fallen jedoch nicht fir das Verste-
hen einer ganzen TV-Sendung (Tages-
schau, Film usw.). Wir konzentrieren uns
also auf alles, was das Bild ausdrlicken
kann: Farbe, Bewegung, Mimik der Per-
sonen, das Ablesen beim Fernsehspre-
cher und das Lesen von Schriften und —
in glucklichen Fallen — sogar Unter-
titeln.

Fur die Hérenden sind nicht nur das Ge-
sprochene und das Bild wichtig. Das H6-
ren der musikalischen Begleitung (Ge-
rausche, Melodien, Rhythmen) ist auch
sehr wichtig.

Die Gehdrlosen mussen wissen, was fur
die Horenden die Musikbegleitung be-
deuten kann, so kédnnen wir die Untertitel
(Musikhinweise) und den Filmaufbau
besser verstehen.

Deshalb also zunachst einmal
etwas liber das Horen

Zwischen Héren und Sehen bestehen
wichtige Unterschiede. Diese Unter-
schiede bestimmen, wie wir etwas wahr-
nehmen. Darum sind sie auch wichtig far
die Gestaltung des Begleittones bei Film
und Fernsehen.

Horende erklaren:
Wir héren standig

Das Sehen wird immer wieder unterbro-
chen, z. B. durch Dunkelheit oder Schiaf.
Das Ohr nimmt aber stdndig Gerdusche
auf, ausser wir verstopfen die Ohren mit
Watte. Wir hdren also immer etwas. Fri-
her, als die Menschen noch in Hohlen
lebten, war es Uberlebenswichtig, dass
man z. B. wilde Tiere rechtzeitig héren
konnte.

Wir mussen standig etwas horen

Unser Ohr ist sich gewdhnt, immer etwas
zu horen. Darum ist eine vollstandige
Stille, z. B. in einem schalltoten Raum,
fir uns Horende fast unertraglich und
viel schlimmer, als wenn man langere
Zeit mit verbundenen Augen leben muss.

Wir horen rundherum

Unser Ohr hat sich zu einem sehr emp-
findlichen Organ entwickelt. Das kommt
auch davon, dass Menschen nur einen
engen Sehwinkel besitzen.

Viele Tiere haben dagegen sehr grosse
Sehwinkel. Pferde z. B. haben die Augen
auf der Seite und sehen so viel mehr.
Fliegen sehen sogar fast rundherum, was
um sie passiert.

Menschen sehen aber nur in einem Win-
kel von zirka funf Grad wirklich scharf.
Bis 90 Grad kann das Auge des Men-
schen noch Farbe erkennen, und bis
knapp 180 Grad erkennt es Schatten und
Bewegungen.

Diese «Schwéache» der Augen wird beim
Menschen durch das hochentwickelte
Gehor ausgeglichen. Menschen hoéren
rundherum und kénnen auch hdren, aus
welcher Richtung Gerdusche kommen.

Wir horen nicht nur mit den Ohren

Sehen koénnen wir nur mit den Augen.
Aber hdren kénnen wir nicht nur mit den
Ohren, sondern auch mit dem Kérper.
Vor allem tiefe Tone kdnnen wir durch
ihre Vibration sehr gut im Kérper spuren.
Darum sagen wir auch, dass laute Rock-
musik «direkt in den Bauch einfahrt».

Wir héren immer weniger

Das hochentwickelte Gehor ist heute bei
den Menschen in Gefahr kaputtzugehen.
Vor allem Menschen, die in der Stadt
leben, mussen grossen Larm héren: Ma-
schinenlarm, Verkehrslarm, laute Musik.
Stille oder feine Gerausche sind selten
und fur viele Menschen von heute unge-
wohnt. Sie kdnnen nicht mehr feine Ge-
rausche aufnehmen und unterscheiden.

Das Horen ist immer
ein kreativer Vorgang

Beim Hoérvorgang werden die Schaller-
eignisse, welche das Ohr treffen, fort-
wéhrend vom Hirn verarbeitet. Das Hirn
sortiert und speichert je nach Wichtig-
keit, Gefahrlichkeit oder Interesse. Es
setzt Gerdusche, Worte oder Musik fort-
wahrend in Begriffe und Bilder um. Ho6-
ren ist also immer ein kreativer Vorgang.
Vor allem die Feststellung, dass die Nor-
malhérenden standig etwas héren mus-
sen, ist fir die Gestaltung des Tons bei
Film und Fernsehen von Bedeutung.

Nun erfahren wir etwas iber die
typischen Funktionen
der Hintergrundsmusik im Film

Musiker nicht sichtbar = OFF-Musik

1. Leitmotiv

Figuren, Symbole und Geflhle sollen er-
kenntlich gemacht werden mit der Hin-
tergrundsmusik.

2. «Ohrwurm», optische Llcken fiillen,
Schnitte tberténen

Der Zuschauer soll eingehullt, d.h. von
diesen Mangeln abgelenkt werden (Ohr-
wurm = vielgespielte «gangige» Musik).

3. lllustration, Stimmung, Gefihle

Wenn im Film keine Handlung sichtbar
ist (Sonnenuntergang, Landschaftsauf-
nahmen), dann soll die Musik passende
Stimmung und Gefuhle vermitteln.

4. Spannung und Entspannung —
Dramatisierung

Die musikalische Vorankindigung von

etwas Schrecklichem verstéarkt die Span-

nung.

5. Unterstreichung von Bewegungen,
Untermalung — Rhythmisierung

Die Musik wird im Takt mit dem Bild
leiser oder lauter. Beim Skisprung z.B.
wird die Musik wéahrend des Sprunges
immer leiser, und wenn der Skispringer
auf den Boden trifft, plétzlich sehr laut
(Akkord).

6. Stilisierung von realen

(wirklichen) Gerduschen
Beispiel: Trommelschlage zeigen den
Schrittrhythmus.

7. Hereinholen von nichtgezeigten
Rédumen

Beim Horen von Gerduschen oder Musik
aus nichtgezeigten Raumen stellen wir
uns diese Raume oder Handlungen in
ihnen vor.

8. Charakterisierung einer Person
oder Handlung

9. Kommentar zum Filmgeschehen

Die Begleitmusik kann das Bild verspot-
ten oder erklaren, sie kann aber auch
mithelfen, dass das Bild starker in Erin-
nerung bleibt.

10. Geflhlslenkung

Musik kann die Stimmung des Zuschau-
ers so beeinflussen, dass ihm ein Bild
sehr gut oder Uberhaupt nicht gefallt
oder dass ihm ein Teil des Filmes Freude
oder Angst macht.

Wichtig: Dieselbe Musik kann zur glei-
chen Zeit verschiedene Funktionen er-
fallen.

(Quellenangabe: Tondramaturgie und
akustische Gestaltungselemente, Grund-
kurs Programm Fernsehen DRS) Hae.

Fortsetzung folgt
147



	Bringt Videotex ein neues Medienzeitalter?

