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Jn der

Trump-Falle

Wie die Schweizer Medien sich im US-Wahlkampf die Agenda diktieren liessen.

von Tobias Thomas

ie Berichterstattung der Medien wirkt und hat einen zum Teil
Derheblichen Einfluss auf die Wahrnehmung und Entschei-
dungen der Biirger als Konsumenten, Unternehmer oder Wéhler.
Wiirden diese Aussage bereits viele vom Gefiihl her bejahen, so
gibt es in den letzten Jahren immer mehr Forschungsarbeiten, die
den Einfluss der Medien mit modernen 6konometrischen Metho-
den untersuchen. So zeigt sich, dass die Einschdtzung der Wirt-
schaftslage und die wirtschaftlichen Erwartungen zumindest zum
Teil von der Medienberichterstattung abhiingen'. Ahnliches gilt
fiir das Konsumklima?. Im Bereich der Sozialpolitik zeigt eine ak-
tuelle Studie3, dass sich in Deutschland der Anteil der Medienbe-
richte zum Thema Ungleichheit in den letzten zehn Jahren na-
hezu verdoppelt hat —und das, obwohl die Einkommensverteilung
weitgehend unverédndert geblieben ist. Kurzfristig kann das die
Sorgen der Bevilkerung ansteigen lassen. Nachgewiesen ist auch,
dass die Medienberichterstattung einen Einfluss auf die gefiihlte
Arbeitsplatzunsicherheit hat.*

Verzerrungen in der Berichterstattung

Nun hat die Wahrnehmung der Biirger auch Auswirkungen
auf ihre Investitions-, Konsum- oder Wahlentscheidungen. Das
alles wére wenig problematisch, wenn Medien jeden Tag ein Eins-
zu-eins-Abbild des gesamten Weltgeschehens berichten wiirden.
Das ist freilich nicht méglich. Medien berichten immer nur iiber
einen kleinen Teil des Geschehens und der berichtete Teil unter-
liegt wiederum verschiedenen systematischen Verzerrungen, die
in den empirischen Wissenschaften «Bias» genannt werden. In
der Literatur finden sich unter anderem der Advertising-Bias,
wenn die Tendenz der Berichterstattung zugunsten von Werbe-
kunden eines Mediums verzerrt wird, der Newsworthiness-Bias,
wenn Meldungen, denen ein hoher Nachrichtenwert zugespro-
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chen wird, andere mit einem geringeren Nachrichtenwert ver-
dringen, der Negativity-Bias, wenn Medien lieber iiber Katastro-
phen, Verbrechen oder beunruhigende Entwicklungen berichten
als iiber wirtschaftlichen Aufschwung oder geloste Kriminalfille,
oder den Political-Bias, wenn Medien mit einer Tendenz in die
eine oder andere politische Richtung berichten.

Wenn Medien nun wirken und zudem die Medienberichter-
stattung diversen Verzerrungen unterliegt, dann kann es proble-
matisch sein, wenn Konsumenten, Unternehmer oder Wahler ihre
Entscheidungen anders treffen, als sie das vor dem Hintergrund
einer weniger verzerrten Informationslage gemacht hitten. Auch
dafiir gibt es wissenschaftliche Belege: so zeigen Forschungsar-
beiten, dass Automobilkdufe zumindest zum Teil von der Medien-
berichterstattung iiber die Automobilindustrie abhéngen®, dass

In Kiirze

Studien zeigen, dass sich die Medienberichter-
stattung auf den verschiedensten Ebenen
auswirkt. Sie beeinflusst die Wahlen, die
Zahlungen der Katastrophenhilfe, die Anzahl
der Terroranschldge.

Die Berichterstattung von Schweizer Medien zu
Donald Trump war in einem dhnlichen Ton ge-
farbt wie die internationale Berichterstattung
zur organisierten Kriminalitdt, Terrorgruppen
oder zu Kim Jong-Un.

Mehr als Uiber Sachthemen schrieben Schweizer
Medien Uber die Personlichkeit der Kandidaten
und iiber ihr Auftreten im Wahlkampf. (rg)



. «Durch seine Attacken
auf echte und vermeintliche
M Gegnerin den USA und
anderswo bestimmte Trump
die Medienagenda.»

Tobias Thomas
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Top 20-Themen in Schweizer Medien, inkl. Reputationswirkung

Donald Trump
Stil/Verhalten
Charakter/Moral
Kompetenz/Eignung

Anzahl der Berichte

Wahlkampfveranstaltungen
Umfragen/Prognosen
Parteipolitik 114
Fliichtlingspolitik
Gesellschaft/Werte
Aussenpolitik

106
104
93

Personlichkeit Skandale 87
Wahlen 80
Aussenwirtschaft 70
Mauer zu Mexiko 64
Wirtschaftspolitik 59

Rolle Lobbies/Eliten

Sachthemen 22

Partei-Kandidat-Beziehung andere Themen 51

Rolle der Medien 49

Persdnlichkeit Liige 49

Arbeitsmarkt 49
Frauen/Familie 36
max. negativ -1 0 +1 max. positiv
Tonalitat

die Auslandsberichterstattung einen Einfluss auf ausldndische
Direktinvestitionen hat®, dass eine verzerrte Medienberichter-
stattung Entscheidungen bei Wahlen beeinflusst. Auch bei Ent-
scheidungen von Behorden oder Terrorgruppen ist das der Fall: So
hédngen die Zahlungen der US-Katastrophenhilfe zum Teil von der
Berichterstattung iiber Naturkatastrophen ab® und anhand der
Global Terror Database konnte nachgewiesen werden, dass ein
Anstieg der Terrorzahlen nicht nur mehr internationale Medien-
berichte zum Thema auslost, sondern mehr Medienberichte zu
Terror auch zu mehr und brutaleren Terrorakten fithren?®.

Trump vs. Clinton

Sind Schweizer Medien nun besser als andere? Neben dem
Presserat, der Pflichten und Rechte der Journalistinnen und Jour-
nalisten definiert, und vielféltigen Initiativen zur Rettung des Jour-
nalismus gibt es in der Schweiz auch das Medienqualitédtsrating
(MQR), das aufwendig versucht, Medienqualitdt zu messen. Einbli-
cke und Erkenntnisse zur Frage, ob die Schweizer Medien besser
sind als die anderer Lander, bietet eine Analyse der Berichterstat-
tung in Schweizer Medien zum US-Wahlkampf 2016 zwischen Hil-
lary Clinton und Donald Trump. Fiir die Untersuchung, die ich wis-
senschaftlich begleitete, hat das internationale Medienanalyse-
institut Unicepta die Berichterstattung in elf Schweizer Medien
analysiert, darunter die Abonnementszeitungen «Aargauer Zei-
tung», «Basler Zeitung», NZZ und «Tages-Anzeiger», der Boulevard
mit «20 Minuten» und «Blick», die sonntdglich erscheinenden
«NZZ am Sonntag», «Sonntagsblick» und «Sonntagszeitung» sowie
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Quelle: Thomas et al. (2017)

Hillary Clinton Anzahl der Berichte

Kompetenz/Eignung 106

Clinton-Mails 104
Charakter/Moral 90
Skandale 85

Umfragen/Prognosen > 62
Wahlkampfveranstaltungen 47
Parteipolitik

Persénlichkeit Stil/Verhalten
Wahlen

Gesellschaft/Werte

Hackerangriff Dem. Partei

43
41
28

(
24
22
21
18
17
Sachthemen 19
andere Themen 14
12
13
11
10
0

+1 max. positiv

Aussenpolitik

Frauen/Familie
Aussenwirtschaft
Gesundheitspolitik
Personlichkeit Liige
Arbeitsmarkt
Wirtschaft/Wirtschaftspolitik

Innere Sicherheit

Lock her up!

max. negativ -1
Tonalitdt

die TV-Formate «Sonntalk» (Tele Ziiri) und «10 vor 10» (SRF). Insge-
samt wurden 808 Beitrdge zu Trump und Clinton im Kontext des
US-Wahlkampfs ausgewertet, unter anderem im Hinblick auf die
Akteure, Themen, Bewertungen und zitierte Quellen.

Die Tonalitit

Was auf den ersten Blick auffillt, ist die ausbrechende Negati-
vitdt, mit der iiber den Wahlkampf und die beiden Spitzenkandida-
ten berichtet wurde: Der Anteil kritischer Beitrdge iiber Donald
Trump lag bei 71 Prozent. Nur 6 Prozent der Beitrige waren positiv.
Dies zeigt, wie stark Trump mit den Vorstellungen auch der Schwei-
zer Medien kollidierte. Dabei erfuhr Donald Trump wihrend des
gesamten Wahlkampfs eine wesentlich kritischere Berichterstat-
tung als Hillary Clinton. Allerdings war auch das Medienbild von
Hillary Clinton aussergewohnlich negativ. Der Anteil der negativen
Berichte iiber Clinton lag bei 42 Prozent, der der positiven Berichte
bei 24 Prozent. Die Berichterstattung iiber die US-Wahlen zeigte
damit das Duell zweier Image-Verlierer. Allerdings unterschied
sich das Ausmass der Kritik zu Trump und Clinton zum Teil doch
recht kriftig. Schlagzeilen wie «Der Hetzer und der Triumer» («Ta-
ges-Anzeiger» vom 11.2.2016), «Trumps Liste der Schande» («Blick»
vom 4.3.2016), «Trump, der Totengridber» (NZZ vom 5.8.2017) wa-
ren an der Tagesordnung. Wie negativ Trump in Schweizer Medien
wihrend des US-Wahlkampfs dargestellt wurde, zeigt ein Vergleich
mit einer Untersuchung aus dem Jahr 2013 auf Basis von 20 inter-
nationalen TV-Nachrichtensendungen': Berichte zur Mafia oder
zu Al-Qaida waren in knapp iiber 60 Prozent der Fille negativ. Bei
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Top 20-Zitatgeber in Schweizer Medien, inkl. Reputati

iiber Donald Trump Anzahl der Zitate
Donald Trump

Hillary Clinton

Faith Whittlesey (Ex-US-Botschafterin)
Stephan Bierling

Jakob Tanner

Georg Kohler

Jacqueline Badran

Mitt Romney

Melania Trump

Barack Obama

Ivanka Trump

Daniel Kalt (Chefékonom UBS)
Natasha Hahni

Peter Diiggeli

Regula Rytz

Michelle Obama

Bob Lutz

T.C. Boyle (Autor)

NN N o0 v ©

James Foley (republ. PR-Mann)

_
o

0
Tonalitat

NN NN

Vernon Smith

max. negativ -1 +1 max. positiv

Kim Jong-Un waren es knapp unter 70 Prozent. Demnach war die
Berichterstattung in Schweizer Medien zu Donald Trump in einem
dhnlichen Ton gefdrbt wie die internationale Berichterstattung zur
organisierten Kriminalitét, Terrorgruppen oder dem despotischen
Staatsfiihrer Nordkoreas.

Fiir eine offensichtliche Parteinahme der Schweizer Medien
kann man allerdings vor dem Hintergrund der aussergewohnlich
kriftigen Negativitdt, mit der iiber beide Kandidaten berichtet
wurde, nicht ausgehen. Jedoch darf die Frage erlaubt sein, inwie-
weit eine so negative Berichterstattung iliber zwei Spitzenkandi-
daten einer demokratischen Wahl nicht eine Belastung fiir die
Wahrnehmung der Demokratie generell darstellt. Zudem wirft
das Ausmass der Negativitit eine weiterfithrende Frage auf: Ha-
ben sich die Schweizer Medien hinreissen lassen, iiber die Merk-
wiirdigkeiten des US-Wahlkampfs in boulevardesker bis gruselig-
schauriger Art zu berichten, oder waren beide Kandidaten so gru-
selig, dass sich eine positivere Berichterstattung fiir verantwor-
tungsbewusste Journalisten verbat? Um diese Frage zu kldren,
reichen Betrachtungen der Tonalititen der Berichterstattung
nicht aus. Vielmehr muss die Frage geklart werden, wie es zu einer
so negativen Berichterstattung kam. Welche Themen wéhlten die
Schweizer Journalisten? Welche Quellen wurden zitiert?

Die Themen

Ein wesentlicher Treiber der unglaublich intensiven Negativi-
tdtin der Berichterstattung war die Themenauswahl: In den meis-
ten Féllen berichteten die Schweizer Medien ndmlich nicht zu

onswirkung Quelle: Thomas et al. (2017)

tiber Hillary Clinton Anzahl der Zitate
Donald Trump
James Comey (FBI-Chef)

Hillary Clinton

I~
W N

Julian Assange

Faith Whittlesey (Ex-US-Botschafterin)
Trump-Lager

Rudolph Giuliani

New York Times

Detlef Junker

Roni Horn (US-Fotografin)

Bernie Sanders
Barack Obama
Jakob Tanner
T.C. Boyle (Autor)

i BT O O N N O W

Mike Pompeo
James Foley (republ. PR-Mann)

Fox News

Nicholas Lemann (Journalist)
Harold James
Wikileaks

max. negativ -1

»**p»»v

0
Tonalitdt

+1 max. positiv

Sachthemen, wie Trumps Migrationspolitik oder Clintons Aus-
senpolitik, sondern iiber andere Aspekte, wie das Auftreten der
Kandidaten im Wahlkampf, ihre Stellung in ihren Parteien und
insbesondere die Personlichkeit der beiden Kandidaten. 39 Pro-
zent aller Berichte zu Trump und 47 Prozent aller Berichte zu Clin-
ton drehten sich um die personliche und charakterliche Eignung
der Kandidaten fiir das Amt — verbunden mit extremen Bewertun-
gen: Bereits Clinton wurde im Hinblick auf ihre Personlichkeit mit
einer durchschnittlichen Bewertung von minus 43 Prozent als
charakterlich schwach und ungeeignet fiir das Amt dargestellt
und damit ganze 18 Prozentpunkte schlechter als in der Berichter-
stattung zu ihr insgesamt. Trump hingegen erreichte in Berichten
iiber seine Personlichkeit mit einer durchschnittlichen Bewertung
von minus 73 Prozent unterstes Niveau. Auch hier war die Bewer-
tung noch einmal um 8 Prozentpunkte schlechter als Trumps eh
schon schlechte Bewertung insgesamt.

Allerdings gelang es Trump mit seiner provozierenden und
disruptiven Art besser als Clinton, wenigstens einige Sachthemen
und Politikvorschldge auf die Schweizer Medien-Agenda zu he-
ben — vom «Muslim-Ban» iiber die Mauer nach Mexiko bis hin zur
Neuordnung der Beziehungen zu Russland. Auf der anderen Seite
unterminierten die E-Mail-Affire und die Attacken Trumps auf
Clinton auch in den Schweizer Medien die Wahrnehmung der In-
tegritdt Clintons. Clinton hingegen gelang es kaum, mit ihren Poli-
tikvorschldgen durchzudringen. Zu den zehn meistberichteten
Themen im Trump-Kontext gehorten mit der Fliichtlings- und Mi-
grationspolitik auf Rang 7, dem Themenfeld Gesellschaft und
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Werte auf Rang 8 und der allgemeinen Aussenpolitik auf Rang 9
immerhin drei Sachthemen. Die Top-10-Themen zu Clinton wa-
ren in den Schweizer Medien bis auf Gesellschaft und Werte auf
Rang 10 frei von Sachpolitik.

Die Urheber

Neben der Themenwahl gab es einen zweiten Treiber der aus-
sergewohnlichen Negativitdt in der Berichterstattung: die Stim-
men, die die untersuchten Schweizer Medien zu Wort kommen
liessen. Wenn es um Trump ging, rdumten die Schweizer Medien
einem Mann besonders viel Raum ein: Donald Trump selbst. In
der Berichterstattung iiber Trump kam Trump selber 89mal zu
Wort und damit wesentlich hdufiger als alle anderen Akteure.
Clinton wurde hingegen zu Clinton lediglich 17mal zitiert. Umge-
kehrt war Donald Trump aber auch die meistzitierte Quelle zu
Hillary Clinton: in 133 Zitaten liess Trump kaum ein gutes Haar an
seiner Gegnerin. Dagegen wurde Clinton zu Trump lediglich
58mal zitiert. Die Angriffe Trumps auf seine Gegenspielerin, de-
nen die Schweizer Medien eine Biihne boten, spielen damit fiir die
Bewertung Clintons eine wesentliche Rolle. Dariiber hinaus er-
schiitterten vor allem die Ausserungen James Comeys in der E-
Mail-Affire die Wahrnehmung der Integritédt Clintons erheblich.
Clinton konnte diesen Angriffen nichts entgegensetzen, denn in
eigener Sache kam sie in den Schweizer Medien nur relativ selten
zu Wort und sie konnte auch nur wenig von Unterstiitzern aus
den eigenen Reihen profitieren.

'Richard Nadeau, Richard G. Niemi und Timothy Amato: Elite economic forecasts,
economic news, mass economic expectations, and voting intentions in Great
Britain (2000). In: European Journal of Political Research, 38, S. 135—-170.

Stuart N. Soroka: Good News and Bad News: Asymmetric Responses to Economic
Information (2006). In: The Journal of Politics, 68, S. 372-385.

2Lex Hoogduin, Karel-Jan Alsem, Steven Brakman, Gerard Kuper: The impact

of newspapers on consumer confidence: does spin bias exist? (2008). In: Applied
Economics, 40 (5), S. 531-539.

Mark Doms and Norman Morin: Consumer sentiment, the economy, and the news
media (2004). In: Finance and Economics Discussion Series 2004-51, Board

of Governors of the Federal Reserve System.

3Matthias Diermeier, Henry Goecke, Judith Niehues, Tobias Thomas: Impact

of Media Coverage on Inequality on Worries of the Citizens (2017).

In: DICE discussion paper 258.

4Marcel Garz: Job Insecurity Perceptions and Media Coverage of Labor Market
Policy (2012). In: Journal of Labor Research, 33, S. 528—-544.

Marcel Garz: Unemployment Expectations, Excessive Pessimism, and News
Coverage (2013). In: Journal of Economic Psychology, 34, S. 156—168.

5Ralf Dewenter, Ulrich Heimeshoff und Tobias Thomas: Media Coverage and

Car Manufacturers’ Sales (2016). In: Economics Bulletin, 36, S. 976—982.
¢Christian Helmenstein, Philipp Krabb und Tobias Thomas: Standorts-Sentiment
als Determinante der Investitionstatigkeit — Zur Erklarungskraft von
internationaler Medienberichterstattung und nationaler Perzeption fiir
Standortentscheidungen (2016). In: Wirtschaftspolitische Bldtter, 63, S. 171-187.

7 James N. Druckman and Michael Parkin: The Impact of Media Bias: How Editorial
Slant Affects Voters (2005). In: Journal of Politics, 67 (4), S. 1030—-1049.

8Thomas Eisensee und David Stromberg: News Droughts, News Floods,

and U. S. Disaster Relief. In: The Quarterly Journal of Economics, 122 (2),

S. 693-728.

9Klaus B. Beckmann, Ralf Dewenter und Tobias Thomas: Can news draw blood?
The impact of media coverage on the number and severity of terror attacks (2017).
In: Peace Economics, Peace Science and Public Policy, 23 (1), S. 1-16.

°Racheline Maltese und Matthias Vollbracht (2016): Trust Meltdown VII,
InnovatioPublishing.

"«Aargauer Zeitung» vom 10.11.2016.

70

Neben der Selbstdarstellung Trumps liessen die Schweizer
Medien weitere Unterstiitzer zu Wort kommen, unter anderen
Trumps Ehefrau und Tochter. Aber auch die frithere US-Botschaf-
terin Faith Whittlesey trug zu einer eher positiven Darstellung
Trumps bei. Die bei weitem {iberwiegenden kritischen Stimmen
kamen neben den Journalisten selbst und der Trump-Konkurren-
tin Clinton von Wissenschaftern wie dem Politologen Stephan
Bierling, dem Historiker Jakob Tanner und dem Philosophen
Georg Kohler, aber auch von Jacqueline Badran und Regula Rytz,
die bislang noch nicht als Expertinnen fiir US-Wahlkampfe aufge-
fallen waren. Im Artikel «Trump hat mich als Frau und Mexikane-
rin angegriffen» wurde zudem eine 19jdhrige Praktikantin der
«Aargauer Zeitung» mit mexikanischem, Schweizer und US-ame-
rikanischem Pass zitiert."

Schweizer Medien in der «Trump-Falle»

Ebenso wie die Medien in anderen Lindern gingen auch die
Schweizer Medien in die «Trump-Falle»: Durch seine Attacken auf
echte und vermeintliche Gegner in den USA und anderswo be-
stimmte Trump die Medienagenda. In der Themenwahl fokussier-
ten die Schweizer Medien nur zu einem geringen Teil auf die
sachthematischen Herausforderungen, vor denen die Vereinigten
Staaten stehen. Stattdessen standen der Wahlkampf Trumps und
insbesondere die personliche und charakterliche Eignung der
Kandidaten im Fokus der Berichterstattung. So mutierte die Aus-
landsberichterstattung zum Gossip. Donald Trump gelang es mit
seiner disruptiven und provozierenden Art — im Gegensatz zu
Clinton — aber auch immer wieder, seine machtpolitischen Vor-
schldge auf die Schweizer Medienagenda zu katapultieren. Clin-
tons Politikangebote spielten hingegen kaum eine Rolle. Kritisch
ist die Auswahl der Urheber durch die Schweizer Medien zu beur-
teilen: Dass Trump die meistzitierte Quelle zu Trump und zu Clin-
ton war, ldsst sich mit dem Grundsatz einer ausgewogenen Be-
richterstattung kaum vereinen.

Nicht zuletzt die zahlreichen Forschungsergebnisse zur Me-
dienwirkung haben die Bedeutung der Medien in der Demokratie
abermals deutlich werden lassen. Ihrer Rolle als vierter Gewalt
konnen sie allerdings nur gerecht werden, indem sich Medien ihrer
Verantwortung bewusst sind. Standards miissen nicht nur punk-
tuell, sondern fortwdhrend eingefordert und auch kontrolliert wer-
den. Hierbei sind insbesondere die Medien selbst gefragt. €

Tobias Thomas
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