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Heraus-

oepickt

Wenn die Polizei Menschen aufgrund ethnischer
Merkmale kontrolliert, sorgt das fiir Emporung.
Hilfreicher wire eine ehrliche Debatte iiber
Racial Profiling.

von Marko Kovic

ie Polizei hat den begriindeten Verdacht, dass jemand kin-

derpornographisches Material herunterlddt. Der Computer
lasst sich nicht genau identifizieren, aber das Gebdude mit dem
betroffenen Internetanschluss: ein Wohnhaus mit rund 50 Miete-
rinnen und Mietern. Die Polizei beschliesst, in einem ersten
Schritt nur die médnnlichen Mieter zu kontrollieren; die Frauen
werden kontrolliert, falls die Kontrolle der Méanner erfolglos
bleibt. Ist ein solches Vorgehen diskriminierend gegen Médnner?

Nein - jedenfalls nicht, wenn diese Ungleichbehandlung der
Geschlechter eine geeignete und verhédltnismédssige Massnahme
ist und es dafiir eine hinreichende Begriindung gibt. Die kdnnte so
aussehen: Gemaiss der empirischen Evidenz ist die Wahrschein-
lichkeit, dass es sich bei einer pddophilen Person um einen Mann
handelt, hoher als die Wahrscheinlichkeit, dass es sich um eine
Frau handelt. Es gibt also gute Griinde, sich zunichst auf die Médn-
ner zu konzentrieren.

Stellen Sie sich ein weiteres Szenario vor: Eine Frau meldet bei
der Polizei, dass sie letzte Nacht in einer dunklen Gasse von einem
vermummten und mit Messer bewaffneten Mann iiberfallen und
ausgeraubt worden sei. Die Polizei eroffnet eine Ermittlung, und
sie fokussiert die Suche auf einen jungen Mann im Alter von bis zu
rund 30 Jahren. Auch hier gilt: geméss der empirischen Evidenz ist
die Wahrscheinlichkeit, dass ein Téter bei einem Raubiiberfall
jinger oder nicht viel dlter als 30 Jahre ist, hoher als die Wahr-
scheinlichkeit, dass der Tater viel dlter als 30 Jahre ist. Der Ent-
scheid der Polizei ist darum nicht diskriminierend — oder genauer:
die Diskriminierung der Polizei ist gerechtfertigt.
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Stellen Sie sich nun noch ein drittes Szenario vor: Am Haupt-
bahnhof Ziirich wird kurzfristig die Gefahr eines Terroranschlags
einer radikalen islamistischen Splittergruppe als hoch eingestuft.
Einer Polizistin vor Ort fallen zwei Gruppen junger Mdnner auf.
Die eine Gruppe besteht aus Mdnnern, die kontinental-westeuro-
pdisch wirken; sie haben helle Haut und helle Haare. Die zweite
Gruppe besteht aus Médnnern, die siideuropdisch-arabisch wirken;
mit leicht dunklerer Haut und dunklen Haaren. Die Polizistin
kann unmittelbar nur eine Gruppe kontrollieren, und sie ent-
scheidet sich fiir die zweite.

Ist ein solches Vorgehen eine unzuldssige Diskriminierung?
Nein, denn das Verhalten lédsst sich begriinden: Gemiss der empi-
rischen Evidenz ist die Wahrscheinlichkeit hoher, dass Attentédter
im Dienste einer radikal-islamistischen Splittergruppe siideuro-
pdisch-arabisch aussehen, als dass sie kontinental-westeuropa-
isch aussehen. Im Falle einer Terrorwarnung beziiglich einer radi-
kalen rechtsextremen Splittergruppe wiirde sich die Polizistin
sinnvollerweise genau anders entscheiden. Und das ist der Punkt.

Das sogenannte Racial Profiling — polizeiliches oder allgemein
staatliches Handeln, das Menschen aufgrund bestimmter ethni-
scher Merkmale unterschiedlich behandelt — sorgt regelmassig
fiir Kontroversen. In der Schweiz wurde der Begriff 2007 durch
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einen Bericht von Amnesty International auf das politische Par-
kett gebracht. In diesem Bericht wurde beklagt, dass Polizeikréfte
in der Schweiz in ihrer Arbeit ethnische Merkmale als Heuristi-
ken, also als handlungsrelevante Faktoren, verwenden wiirden.
Dieses Vorgehen ist gemédss Amnesty International «rassistisch»,
eine Einschdtzung, die auch andere Akteure teilen. So {ibersetzen
etwa die Informationsplattform humanrights.ch und die Allianz
gegen Racial Profiling den englischen Begriff Racial Profiling un-
umwunden als «rassistisches Profiling» und erkldren Racial Pro-
filing als unzuldssiges, da diskriminierendes Werkzeug. Die Sensi-
bilitdt ist verstdndlich, denn viele Staaten haben tatsidchlich eine
lange Geschichte von Diskriminierung nach Geschlecht, Haut-
farbe, Religion oder anderen Merkmalen. Allerdings: Racial Pro-
filing wird im aktuellen politischen Diskurs doppelt irrational ge-
handhabt. Einerseits gibt es den oben beschriebenen, eher linksli-
beralen Abwehrreflex, der das Werkzeug augenblicklich als Ras-
sismus abtut. Andererseits gibt es den eher rechtskonservativen
Pseudozuspruch, man «diirfe das doch wohl noch sagen».

Beide Reaktionen sind nicht zielfithrend, denn rationales Ra-
cial Profiling bedeutet, dass mittels wahrscheinlichkeits- und evi-
denzbasierten Denkens potenziellen rassistischen Stereotypen
gerade entgegengewirkt wird. Das, was viele Menschen im Kon-
text von Polizeiarbeit als Rassismus wahrnehmen, kann in vielen
Bereichen eine etablierte und sinnvolle Strategie sein — aus Griin-
den der Statistik und der Wahrscheinlichkeitsrechnung.

Eine Frage der Statistik

Ein Beispiel hierfiir ist die Versicherungsbranche. Versiche-
rungen haben zum Ziel, ihre Risiken beim Verkauf von Versiche-
rungspolicen zu minimieren. Das tun sie, indem sie zahlreiche
Daten statistisch modellieren und dabei die Gesamtpopulation in
unterschiedliche Risikogruppen einteilen. Einer unter vielen Fak-
toren ist dabei auch die Ethnie. Dass beispielsweise ein junger Au-
tolenker mit tiirkischer oder kroatischer Staatsbiirgerschaft mehr
fiir seine Autoversicherung bezahlt als ein Schweizer Kollege, hat
nichts damit zu tun, dass die Versicherungsgesellschaften rassis-
tisch wiéren. Es gehort vielmehr zu ihrer beruflichen Aufgabe, Ri-
siken abzuschidtzen und finanziell abzusichern. Also berechnen
sie anhand empirischer Daten, wie wahrscheinlich bestimmte Er-
eignisse in bestimmten Gruppen eintreten, und setzen die Primie
in entsprechender Hohe an. Weil Fahrer bestimmter Nationalitd-
ten statistisch nachgewiesen mehr Unfélle bauen als andere, miis-
sen diese Staatsbiirger tiefer in die Tasche greifen. Dasselbe gilt
fiir Neulenker oder generell Mdnner.

Auch in der Wissenschaft ist die Beriicksichtigung ethnischer
Merkmale verbreitet. In epidemiologischen Untersuchungen etwa
ist es vollkommen normal, auch ethnische Faktoren in das Stu-
diendesign miteinzubeziehen, so es die Studie zulédsst. Ethnische
Merkmale als mogliche relevante Daten aus Studien wegzulassen
ist genauso uniiblich wie etwa das Weglassen von Alter oder Ge-
schlecht. Wenn sich in so einer Studie zeigt, dass ein bestimmtes
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Gebrechen in einer bestimmten ethnischen Gruppe gehduft vor-
kommt, dann sind die Forschenden nicht zwingend rassistisch.
Das Ziel ist schlicht, Krankheiten besser zu verstehen, um sie bes-
ser bekdmpfen zu konnen.

In manchen Féllen, das anerkennen auch Gerichte immer wie-
der, kann es also zuldssig sein, ethnische Merkmale als Kriterium
zu verwenden, weil die statistische Wirklichkeit dies rechtfertigt.
Statistisch gesehen ist Racial Profiling nicht Rassismus, in der 6f-
fentlichen Wahrnehmung hingegen offensichtlich schon. Das
wirft spannende Fragen auf: Wodurch entsteht diese Diskrepanz?
Und wie lassen sich Massnahmen niichterner und verldsslicher
beurteilen?

Wir lassen uns von Emotionen leiten

Die Wissenschaft der Verhaltensdkonomie, zu Englisch «Be-
havioral Economics», dokumentiert seit Jahrzehnten, wie unzu-
verldssig wir denken. Ein grosser Teil unserer Denkfehler betrifft
dabei den Umgang mit Wahrscheinlichkeiten. Wir haben grosse
Miihe damit, Wahrscheinlichkeiten neutral und rational zu ver-
stehen und zu deuten, denn wir lassen uns durch Emotionen und
Dinge, an die wir glauben wollen, beeinflussen. Im Kontext von
Racial Profiling kommen diese Denkfehler stark zur Geltung. Da-
durch, dass wir stark egalitdr geprigt sind, tendieren wir dazu, al-
les, was nach Diskriminierung aussieht, pauschal und sofort ab-
zulehnen. Die Folge davon ist, dass wir mit ganz simplen, objekti-
ven Wahrscheinlichkeiten irrational umgehen — dieser Effekt
wird «forbidden base rates» genannt. Eine «Base Rate» meint ein-
fach die Wahrscheinlichkeit, dass ein Merkmal oder Ereignis in
einer bestimmten Gruppe auftritt, geméss der empirischen Evi-
denz, wie hdufig das Merkmal oder Ereignis in der Vergangenheit
aufgetreten ist.

Solche Wahrscheinlichkeiten sind vollkommen deskriptiv.
Das bedeutet, dass sie lediglich beschreibenden Charakter haben
und weder Kausalitdt noch moralische Werturteile postulieren.
Hierin diirfte denn auch eines der Kernprobleme im politischen
Diskurs zu Racial Profiling liegen. Wir sind mit guten Griinden be-
miiht darum, keine vorschnellen Kausalketten zu behaupten. Al-
lerdings fiihrt dies auch dazu, dass wir ebenso reflexartig Wahr-
scheinlichkeitstheorie ablehnen.

Misstrauen gegen Polizei

Auch moglich ist, dass die Quelle des Unbehagens mit Racial
Profiling nicht das gut gemeinte, aber irrefiihrende egalitaristi-
sche Denken ist, sondern ein Misstrauen gegeniiber dem Polizei-
peréonal. Wabhrscheinlichkeitstheorie ist schon und gut, aber
konnen wir wirklich darauf vertrauen, dass Polizistinnen und
Polizisten Wahrscheinlichkeiten rational und objektiv anwen-
den und nicht einfach ihren eigenen Stereotypen und Vorurtei-
len zum Opfer fallen beziehungsweise ihnen freien Lauf lassen?
Wenn wir schon alle so irrational sind, sind es dann Polizisten
nicht auch?



Doch, natiirlich. In der Tat gibt es zahlreiche Studien, die zum
Schluss kommen, dass unterschiedliche Raten von Polizeikon-
trollen bei unterschiedlichen ethnischen Gruppen nicht den sta-
tistischen Wahrscheinlichkeiten entsprechend verlaufen. Das be-
deutet, dass Handeln, welches vordergriindig nach gut begriinde-
tem Racial Profiling aussieht, eben doch ein gewisses Mass an Dis-
kriminierung enthalten kann. Polizistinnen und Polizisten sind
ganz normale Menschen. Als solche sind sie, wie wir alle, von den
weiter oben angesprochenen kognitiven Verzerrungen betroffen.
Im Zuge der Polizeiarbeit kommen diese unfreiwillig zur Geltung.

Spitestens seit der vielbeachteten Forschung des Okonomie-
nobelpreistriagers Daniel Kahneman wissen wir, dass Menschen
besonders dann irrational entscheiden, wenn sie schnell ent-
scheiden miissen. Und Polizeiarbeit ist praktisch immer eine
Form von Triage: begrenzte Ressourcen miissen so effektiv wie
moglich eingesetzt werden. Polizistinnen und Polizisten miissen
also, nolens volens, Entscheidungen treffen — und in vielen Ent-
scheidungssituationen greift der Mensch automatisch zu kogniti-
ven Heuristiken, um {iberhaupt entscheidungsfihig zu sein. Eine
solche Heuristik ist irrationales Ad-hoc-Racial-Profiling: Racial
Profiling also, das durchaus gut gemeint sein kann, aber auf
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Bauchgefiihl und subjektiver Erfahrung statt auf objektiver Evi-
denz und Wahrscheinlichkeiten beruht.

Genau aus diesem Grund ist es so wichtig, Racial Profiling zu
enttabuisieren. Es kommt weder in der Schweiz noch in anderen
westlichen Lindern als offizielles statistisches Paradigma in der
Polizeiarbeit zur Anwendung. Diese Grauzone birgt enorme Risi-
ken. Das einzige Mittel, um irrationales Racial Profiling zu redu-
zieren, ist ein offener und professioneller Diskurs {iber Bedingun-
gen und Grenzen des Instrumentes. Dadurch und nur dadurch,
dass das polizeiliche Personal in kritischem Denken und in Wahr-
scheinlichkeitstheorie geschult und dariiber hinaus laufend mit
aktuellen, neutralen Daten versorgt wird, kann Ad-hoc-Racial-
Profiling einer rationalen, evidenzbasierten Form von Racial Pro-
filing weichen.

Solch rationales Racial Profiling ist letztlich nicht mehr und
nicht weniger als ein Werkzeug, mit dem wir in einem bestimmten
Kontext unser evidenzbasiertes Wissen iiber die Welt mit unserem
Handeln in der Welt besser in Einklang bringen kdnnen. Dieses
Werkzeug iiberwindet ideologische Scheuklappen, und es nicht
zu nutzen bedeutet, wertvolle, da begrenzte und endliche Res-
sourcen zu vergeuden. ¢

NZZ-LIBRO.CH

Grenzenlose Datenmengen -
grenzenlos verwertbar

Wie stark wird unsere Freiheit und Privatsphare durch
Big Data bedroht und wie machtlos sind wir dagegen?

Konrad Hummler und Fabian Schénenberger reflektieren mit Persénlichkeiten aus
verschiedensten Wissenschaftsgebieten zu diesem Thema. Entstanden sind Aufsétze,
die zum Nachdenken und Diskutieren auffordern.

Mit Beitrdgen u.a. von Bruno S. Frey, Hannes Grassegger, Allan Guggenbiihl,
Ernst Hafen, Konrad Hummler, Martin Killias, René Scheu, Fabian Schénenberger,
Roberto Simanowski und Frank Urbaniok.

Leser des Schweizer Monats geniessen einen Sonderpreis von CHF 30.- statt CHF 36.-
(portofrei) bei einer Vorbestellung bis 15.06.2017.

©"BESTELLSCHEIN

Konrad Hummler,
Fabian Schénenberger (Hrsg.)

Total Data - Total Control i... NAME / VORNAME

DATUM /UNTERSCHRIFT

Nulltoleranz in allen Lebensbereichen
ca. 180 Seiten, Fr. 30.-* statt Fr. 36.- i
ISBN 978-3-03810-237-3 .. STRASSE/NR

PLZ / WOHNORT

* Angebot gilt nur in der Schweiz und nur solange Vorrat. ,

... TELEFON/E-MAIL

GO0Y

NZZ Libro, Buchverlag Neue Ziircher Zeitung Postfach, CH-8021 Zurich. Telefon +41 44 258 15 05, nzz libro@nzz.ch. Erhéltlich auch in jeder Buchhandlung.

I8

NZZLIBRO

39



	Herausgepickt

