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Das Gespenst der Mainstream-Medien

Verschworungstheorien, Gleichschaltungsverdacht, Thesenjournalismus:
Was charakterisiert die alten Zeitungen in einer neuen Zeit?

Eine Bestimmung unserer medialen Gegenwart.

von Veit Dengler

ainstream-Medien sind in erster Linie die <alteingeses-
(< Msenem Medien —Zeitungen, Sender etc. —, die eine grosse
Reichweite haben, dem Mainstream-Denken, der politischen Kor-
rektheit usw. hinterherhecheln, die mit dem Strom schwimmen
und unglaublich angepasst sind [...]. Diese Medien dulden abwei-
chendes Denken nicht [...] und beschimpfen alle, die eine andere
Meinung haben als sie selbst.»

So heisst es irgendwo im WorldWideWeb. Verschworungs-
theorien konnen viele Griinde haben, manchmal auch den, dass
sie iiber einen wahren Kern verfiigen. Meistens jedoch sind sie
bloss Ausdruck einer Intransparenz bestimmter Vorgédnge fiir den
Blick all jener, die eine Verschworung diagnostizieren —und damit
Ausdruck eines grundlegenden kommunikativen Defizits. Ich
werde versuchen, den Nebel etwas zu lichten.

Im Fall der Mainstream-Medien (MSM) wird oft vermutet,
dass sie «gleichgeschaltet» seien. Zum einen liest man in vielen
Medien dieselben aktuellen Meldungen, {ibereinstimmend bis hin
in einzelne Formulierungen. Der Gedanke, dass hier eine len-
kende Hand im Hintergrund steht, ist durchaus plausibel — aber es
ist nicht die Hand einer finsteren Gruppe von Verschworern, son-
dern die invisible hand des Adam Smith, die unsichtbare Hand der
Marktgesetze. Schon seit jeher konnten sich die meisten Medien
keine eigenen Korrespondenten leisten. Daher entstanden Nach-
richtenagenturen, die Depeschen aus der ganzen Welt fiir einen
bestimmten Medienmarkt lieferten, so wie bis heute die SDA oder
Reuters und AP. Aufgrund riickgdngiger Einnahmen reduzierten
in den letzten Jahren viele Medien ihre eigenen Korrespondenten-
netze. Und aufgrund der Menge an Information kann kein Medien-
unternehmen es sich leisten, zu jedem aktuellen Geschehnis ei-
nen eigenen Artikel zu verfassen.

All das hat dazu gefiihrt, dass sehr oft Agenturmeldungen
mehr oder minder unverdndert iibernommen und erst in der Be-
richterstattung und Analyse weiterverarbeitet werden. Mittler-
weile ist selbst die Anzahl der Nachrichtenagenturen geschrumpft
—aus genau denselben 6konomischen Griinden.

Ein weiterer Grund fiir eine vermutete MSM-Verschworung
mag sein, dass heute aufgrund des Internets die Vergleichsmog-
lichkeiten zugenommen haben: Was hier Pixel fiir Pixel (und eben

Veit Dengler

ist seit dem 1. Oktober 2013 CEO der NZZ-Mediengruppe. Er war
zuvor fiir verschiedene internationale Unternehmen tétig und zahlt
zu den Mitgriindern der liberalen 6sterreichischen Partei Neos.

nicht mehr schwarz auf weiss) steht, wird im anderen Nachrich-
tenmedium nicht erwdhnt. Das ist Nahrung fiir verdachtsaffine
Mitmenschen. Aus Sicht dlterer Leser, die sich weiterhin am ge-
druckten Wort orientieren, stellt sich die Situation freilich anders
dar. Die Anzahl der Kaufzeitungen ist in der Welt zunehmender
Vergleichsmoglichkeiten riickldufig. In der Schweiz haben sie
sich in den letzten 75 Jahren von einst knapp 400 halbiert. In Lu-
zern, zum Beispiel, gab es das konservativ-katholische «Vater-
land», das 1991 mit dem liberalen «Luzerner Tagblatt» zur «Luzer-
ner Zeitung» fusionierte. Die nicht parteigebundenen «Luzerner
Neuesten Nachrichten», die seit 1973 zum Ringier-Konzern ge-
horten, fusionierten 1995 mit der «Luzerner Zeitung» zur «Neuen
Luzerner Zeitung». Diese ist, wie die meisten Schweizer Regional-
zeitungen, eine sogenannte Forumszeitung mit diffus-biirgerli-
cher Ausrichtung und meist wenig zugespitzten politischen
Standpunkten.

Es gibt nicht nur weniger Kaufzeitungen, oft sind deren Posi-
tionen auch weniger ausgeprigt. Die Gratiszeitungen in der
Schweiz sind — wie auch andernorts — apolitisch oder politisch ge-
sichtslos. Verschwunden sind viele Parteiorgane und andere Zei-
tungen kleiner politischer Gruppierungen. Die von der Sozialisti-
schen Arbeiterpartei herausgegebene «Bresche» iiberlebte sie
noch einige Jahre bis 1994. «vorwirts» gibt es noch, getragen von
einer Verlagsgenossenschaft, erscheint aber fast unter Aus-
schluss der Offentlichkeit. Klare Standpunkte vertreten die WOZ
- nostalgisch softsozialistisch — und die «Weltwoche», einst eine
renommierte liberale Wochenzeitung und jetzt ein etwas weniger
renommiertes und vorhersehbares Thesenblatt. Rechts davon
gibt es noch die «Schweizerzeit» —immerhin pointiert, wenn auch
maximal vorhersehbar.

(Die NZZ, so viel darf in eigener Sache gesagt sein, kombiniert
—jetzt wieder stirker als in der Vergangenheit — eine klare weltan-
schauliche Ausrichtung mit analytischer Distanz und Seriositét.)
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Auch beim Schrumpfen der politischen Bandbreite hat der
Markt seine unsichtbare Hand im Spiel. Die meisten der genann-
ten Zeitungen waren wirtschaftlich seit jeher wenig oder gar nicht
rentabel und konnten nur aufgrund von Zuschiissen oder dank
geduldiger Verleger existieren.

Ihre politischen Positionen sind aber nicht verschwunden,
sondern oft ins kostengiinstigere Internet abgewandert. Ihre jour-
nalistische Aufbereitung erfolgt auf diversen Websites und in
Blogs — aber eben nicht mehr in den in ihrem Betrieb vergleichs-
weise finanzintensiven physischen Medien, d.h. nicht in den so-
genannten MSM.

Der mediale Wandel

Die aktuelle Flut an Verschworungen, die den MSM angelastet
werden, ist aber nicht nur die Tat der unsichtbaren Hinde. Sie ist
auch und vor allem durch den gegenwairtigen medialen Umbruch
begriindet, dessen Opfer und Nutzniesser wir sind. Das scheint
mir der entscheidende Punkt.

Im Jahr 1990, als das Internet noch in den Kinderschuhen
steckte, formulierte der US-amerikanische Rechtsanwalt Mike
Godwin eine Regel zum Ablauf von Online-Diskussionen: «Je lin-
ger eine Online-Diskussion dauert, desto stiarker ndhert sich die
Wahrscheinlichkeit eines Vergleichs mit dem Nationalsozialis-
mus und Hitler dem Wert 1.» Dieses Apercgu hat verschiedene On-
line-Communities zu einschldgigen Regelungen inspiriert, mitun-
ter zum Usus, beim Auftreten eines solchen Vergleichs automa-
tisch die jeweilige Debatte zu schliessen. Oder zur Verleihung iro-
nischer Godwin-Punkte fiir die reductio ad Hitlerum («Riickfiih-
rung auf Hitler», nach der logischen Schlussform der reductio ad
absurdum).

Diese Regel, oft als Godwin-Gesetz bezeichnet, trifft einen
wesentlichen Punkt des durch die neuen Medien eroffneten glo-
balen Kommunikationsraumes: Diskurse in diesem Kommunika-
tionsraum tendieren mit beeindruckender Regelmissigkeit dazu,
ihr eigenes Funktionieren durch informationsfreies, nichtargu-
mentatives Verhalten ihrer Teilnehmer — Denunziation, Unter-
stellung, Beschimpfung — zum Kollabieren zu bringen. In solchen
Fidllen wird jeder weiteren Diskussion die Grundlage entzogen.
Man konnte das metaphorisch die «diskursive Entropie»’ der
neuen Medien nennen.

Nun ist es nicht so, dass es in den guten alten Zeiten vor der
Erfindung des Internets keine gescheiterten Diskussionen gege-
ben hitte, keine Missverstindnisse, Untergriffe, Beleidigungen
und Diffamierungen. Der Unterschied steckt nicht im Scheitern,
sondern in dessen Konsequenzen: Traditionellerweise gibt es eine
Reihe von —nichtdiskursiven — Konsequenzen gescheiterter Kom-
munikation, die dem Verlassen des gemeinsamen Gesprachsrau-
mes entgegenwirken, beispielsweise Gebriill, Raufhdndel, Anzei-
gen vor Gericht, soziale Achtung bis hin zu Krieg.

Diese Hemmschwelle ist dank der inhdrenten Anonymitét der
neuen Medien — wo man meistens nicht einmal den richtigen Na-
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men der Gesprdchspartner kennt, geschweige denn deren Aufent-
haltsort — de facto inexistent. Am Ende steht oftmals Diffamie-
rung gegen Diffamierung — oder der Shitstorm.

In der europdischen Geschichte gibt es ein altehrwiirdiges
Modell fiir das Fiihren von Gesprichen, die zu ihrem Gelingen kei-
ner externen Regelung bediirfen: die klassische dialektike téchne,
Gespriachskunst, die zuerst Aristoteles systematisch beschrieben
hat. In diesem Anwendungsgebiet der Logik geht es darum, einen
Gesprdchsraum zu schaffen, auf den die bestehenden Machtbe-
ziehungen der Gesellschaft keine Auswirkungen haben und in
dem ausschliesslich die Uberzeugung der — grundsitzlich gleich-
wertigen — Teilnehmer {iber das Ergebnis entscheidet. Die einzi-
gen argumentativen Zwinge sind jene der nach den Regeln der
Logik verwendeten Sprache.

Das ist auf die damalige politische Situation in Athen zuge-
schnitten: auf die Gespriche unter freien Biirgern zur gemeinsa-
men Meinungs- und Entscheidungsfindung auf der Agora. Die
klassische Dialektik hat also einen sehr begrenzten Anwendungs-
bereich: Zieht man von den etwa 120 000 Bewohnern der antiken
Athener pdlis die Sklaven, Metoken, Frauen und Kinder ab, die al-
lesamt keine Biirgerrechte hatten, bleibt das Aquivalent einer et-
was ausgedehnteren Kleinstadt als mogliche Gespridchsteilneh-
mer. Dementsprechend spielt dieses Modell in den Riesenreichen
der Mazedonier und Roms kaum eine Rolle.

Die Karriere der Dialektik findet darum auch nicht primér im
Bereich der Politik, sondern in anderen, vor den Machtmechanis-
men der Politik weitgehend geschiitzten Bereichen statt, in Theo-
logie, Philosophie und Wissenschaft.

Daneben gibt es ab dem spiteren Mittelalter in Europa immer
wieder kleinere, im Rahmen umfassender Machtstrukturen privi-
legierte freie Gesprichsrdaume: das normannische Parlament auf
Sizilien; die vom germanischen Thing abgeleiteten Parlamente in
Nordeuropa; die Landsgemeinden in verschiedenen Schweizer
Kantonen oder das spitere britische Parlament («Parlament»
heisst buchstdblich «Gesprach»).

Gemeinsam war all diesen Gesprichs-Inseln, dass die Hiirden
fiir die Zulassung als Teilnehmer dusserst selektiv waren und die
liberwiegende Mehrheit der in einem Land lebenden Personen
grundsitzlich ausgeschlossen blieb. Das betraf natiirlich die Un-
freien und Zugereisten, aber zum Beispiel auch die Armen und die
Frauen.

Gesprengt wurde diese strenge Exklusivitit demokratischer
Gespriche Ende des 18. Jahrhunderts zuerst durch die Amerikani-
sche, dann durch die Franzosische Revolution. Frankreich fiihrte

' «Die spezifische Akzidenz der Netzkommunikation ist der Kommunikations-
iiberfluss. Informationsiiberflutung im herkommlichen Verstindnis meint eine
Situation, in der ein Individuum mehr Reizen ausgesetzt ist, als es verarbeiten
kann (information entropy). Im Usenet hat sich die Metapher vom zunehmenden
Rauschen («<signal-to-noise ratio», Jargon File 1996) eingebiirgert, wenn keine
sinnvolle Kommunikation mehr méglich scheint.» (http://www.wikiservice.at/
gruender/wiki.cgi?OnlineKommunikation)



«Die herkommlichen Medien
konnen auf neue Weise
zu zentralen Knotenpunkten
der Demokratie werden.»

Veit Dengler

Veit Dengler, Bild: NZZ.

29



Hunkeler ermittelt wieder!

»Schneiders Krimis
machen stichtig.«

Benedikt Scherer /
Tages-Anzeiger, Ziirich

unverbindliche Preisempfehlung

X

REk-Presy AG, Zirich | ¥ *

Hansjorg
Schneider

Hunkelers
Geheimnis

Der neunte Fall

Ein prominenter Banker stirbt im Krankenhaus unter
merkwiirdigen Umstinden. Hat sein Tod etwa mit
dem weltweiten Druck auf Schweizer Banken zu tun, K
oder geht es um andere dunkle Seiten der Eidgenossen-
schaft? Peter Hunkeler ist im Ruhestand, das geht ihn
eigentlich alles nichts an. Nur hat er zufillig etwas 208 Seften, Leinen, sFr 30.*
geschen, was ihm keine Ruhe lisst. Auch als E-Book

Roman - Diogenes o




SCHWEIZER MONAT 1029 SEPTEMBER 2015 POLITIK & WIRTSCHAFT

1792 das gleiche Wahlrecht fiir alle Mdnner ein, ohne Eigentums-
beschrankungen. Griechenland folgte im Jahre 1830. Neuseeland
fiihrte 1893 als erstes Land das allgemeine Wahlrecht fiir Mdnner
und Frauen ein. Das erste europdische Land, das Frauen in der Po-
litik zuliess, war vor einem guten Jahrhundert Finnland, die letz-
ten drei waren Frankreich (1944), Griechenland (1952) und die
Schweiz (1971).2

Diese Entgrenzung des demokratischen Diskursraumes ver-
lief nicht problemlos: Frankreich schlitterte nach einem Jahr-
zehnt der Massenhinrichtungen wieder in eine Monarchie, die
US-Amerikaner, etwas langsamer, in einen Biirgerkrieg, das heisst
in durchaus undiskursive Formen der Politik.

Ein wesentlicher Grund fiir das Scheitern der jungen modernen
Demokratien waren die Schwierigkeiten bei der Entwicklung und
Durchsetzung von kommunikativen Moglichkeiten und Regeln, die
fiir einen politischen Diskurs dieses Ausmasses addquat waren.
Denn die modernen Demokratien lassen sich —anders als die klassi-
sche Demokratie und die isolierten demokratischen Bereiche des
Mittelalters und der frithen Neuzeit — nicht mehr auf das personli-
che Gesprdch aller mit allen zuriickfiihren. Sie erfordern daher
deutlich leistungsstdarkere Kommunikationsstrukturen.

Die modernen Demokratien umfassen eine Vielzahl lokaler
Gespriachsrdaume, die durch komplexe Hierarchien von Parlamen-
ten zusammengehalten werden. Damit derartiges funktioniert,
reicht es nicht, per Verfassung allen Erwachsenen eine Stimme zu
geben, die alle paar Jahre iiber die Zusammensetzung der Parla-
mente entscheidet. Man muss auch einen umfassenden Diskurs-
raum schaffen, der die Stimmabgabe von einem irrationalen de-
mokratischen Urereignis zu einem begriindeten kollektiven Ent-
scheid nach einem den gesamten Staat umfassenden «Gesprdch»
macht. Und hier kommen die Medien ins Spiel. Die modernen De-
mokratien sind mediale Demokratien.

1792, keine fiinf Jahre nach der Verfassung, regeln die USA ihr
Postwesen neu: Das Postnetz wird enorm ausgeweitet und ver-
dichtet, Behinderung und Verzdgerung bei der Zustellung unter
Strafe gestellt, auf Postdiebstahl steht gar die Todesstrafe. Zwei
Personengruppen haben das Recht auf Gratisnutzung des Vertei-
lernetzes: Politiker in hohen Amtern, deren Korrespondenz in
beide Richtungen kostenlos ist (iibrigens bis heute), und Zeitungs-
herausgeber, die anderen Herausgebern ihre Ausgaben zusenden.

Auch in Frankreich explodiert das Postnetz nach der Revolu-
tion, wenn auch aufgrund der besseren Infrastruktur nicht so dra-
matisch wie in den USA. Dramatisch aber ist die Entwicklung der
Zeitungen: Diese werden von einem raren Vorrecht der Eliten zu
Massenmedien. Die Anzahl der politischen Nachrichtenblitter
steigt im ersten Jahr nach der Revolution von einer einstelligen
Zahl auf 300, insgesamt wihrend der Revolutionsjahre auf 1600.

Diese Explosion des Zeitungsmarkts geht einher mit einem
folgenschweren Problem: Da der politische Diskurs zu einem Gut-
teil nicht mehr von Angesicht zu Angesicht erfolgt, mithin Pri-
senz als Grundlage politischer Entscheidungen entfillt, wird die

Einschidtzung der Absichten hinter politischen Aussagen zu ei-
nem dusserst schwierigen Unterfangen. Es gibt keine Moglichkeit
fiir unmittelbare Nachfragen: Der jeweilige Sprecher muss nur
noch iiber verschlungene Umwege Rede und Antwort stehen.
Bezeichnenderweise wird um diese Zeit der franzdsische Aus-
druck canard fiir Betrug, Falschspiel zu einer umgangssprach-
lichen Bezeichnung fiir «Zeitung».? In der deutschen Sprache findet
sich dieser Ausdruck dann in der ersten Hilfte des 19. Jahrhun-
derts wieder als «Zeitungsente». Die neue mediale Konstruktion
des politischen Diskurses erzeugt ein massives Vertrauensdefizit.

Und derart defiziente mediale Situationen sind ein ausge-
zeichneter Humus fiir Verschworungstheorien. Die Begriindungen
fiir die zehntausenden, vor allem durch Robespierre veranlassten
Hinrichtungen der Franzosischen Revolution lesen sich heute zu
einem guten Teil wie Ausziige aus einem Lexikon der Konspira-
tion. Noch weiter als Robespierre ging sein Weggefdhrte Marat,
der eine sechsstellige Zahl von Hinrichtungen forderte, um der
von ihm vermuteten omniprdsenten Komplotte und deren Draht-
zieher Herr zu werden. Jean-Paul Marat hat sich redlich den Titel
«Patron der Verschworungstheoretiker» verdient.

Die europdischen Demokratien haben seither gelernt, mit der
Tatsache umzugehen, dass der politische Diskurs eines Staates
sich nicht einfach beliebig entgrenzen und verallgemeinern ldsst,
oder doch nur um den Preis, dass er die gesellschaftlichen Interes-
sen und Machtbeziehungen in das Spiel der Demokratie integriert.
Die Athener hatten diese Interessen und Machtbeziehungen aus
dem Gesprich auf der Agora verbannt, indem sie die iiberwie-
gende Mehrheit der Bevolkerung aus diesem Gespréach ausschlos-
sen. Weitet man nun, wie das die modernen europédischen Demo-
kratien tun, dieses Gesprach maglichst auf die gesamte Bevolke-
rung aus, so verschwindet das zuvor Ausgeschlossene nicht, son-
dern wird es in gewisser Weise im gesamtgesellschaftlichen poli-
tischen Gespriach omniprdsent. Antonio Gramsci, einer der
Griinder der Kommunistischen Partei Italiens, prigte dafiir den
Begriff der Zivilgesellschaft.

Die Diskurse der Zivilgesellschaft zeichnen sich dadurch aus,
dass in ihnen die gesellschaftlichen Machtstrukturen gerade nicht
ausgeschlossen sind, es darin, der demokratischen Abstimmung
vorgéngig, um das Zusammenspiel von Privat- und Gruppeninter-
essen geht. In der Zivilgesellschaft kimpfen Wirtschaftsverbénde,
Gewerkschaften, Interessenverbinde, aber auch kulturelle Initiati-
ven, politische Vereine und NGOs um die Hegemonie ihrer politi-
schen Vorstellungen, und erst in dieser Auseinandersetzung ent-
steht jener politische Grundkonsens, aufgrund dessen staatliche
Politik funktionieren kann. Das mag fiir viele Ohren problematisch
klingen, hat aber den unschitzbaren Vorteil, dass der «phantasti-

2Es ist eine Ironie der Geschichte, dass die Lander, die das Frauenwahlrecht
zuletzt zuliessen, zu den Pionieren bei der Gewdhrung des Wahlrechts fiir Mdnner
zdhlten.

3 «Le Canard enchainé», die «in Ketten gelegte Zeitung», ist eine bis heute

beliebte satirische Wochenzeitung.
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sche Komplex von Schiitzengrdben und Befestigungen», von dem
Gramsci spricht und der das Erobern und Halten hegemonialer Po-
sitionen ermoglicht, nur noch metaphorisch gemeint ist.

Die neue Funktion der alten Medien

«Der betridchtlichste und dynamischste Teil» der durch die
Zivilgesellschaft verlaufenden «Fronten» ist laut Gramsci «die
Presse im Allgemeinen: Verlagshduser (die implizit und explizit
ein Programm haben und sich auf eine bestimmte Stromung stiit-
zen), politische Zeitungen, Zeitschriften jeder Art, wissenschaftli-
che, literarische, philologische, populdarwissenschaftliche usw.,
unterschiedliche Periodika bis zu den Mitteilungsbldttern der Kir-
chengemeinden». Fiir die heutige Situation miisste man diese
Liste natiirlich noch ergidnzen.

Wenn das so ist und wir das seit einiger Zeit wissen und damit
umzugehen gelernt haben — warum blithen Verschworungstheo-
rien gerade jetzt wieder so iippig? Wir erleben seit etwa einer Ge-
neration einen dhnlich weitreichenden medialen Umbruch wie
jenen der Entstehung der medialen Demokratie durch die Griin-
dung der USA und die Franzdsische Revolution. Und dieser Um-
bruch hat zum Entstehen eines neuen Gespriachstyps gefiihrt,
ndmlich zur sozusagen radikaldemokratischen Form des Diskur-
sesim Internet.

Wer im Internet spricht, dessen Stimme gleicht weitgehend
jener Stimme, die er bei einer Wahl abgibt: Sie ist grundsitzlich
gleich viel wert wie jede beliebige andere Stimme und weitestge-
hend anonym. Aber: sie ist nicht nur ein formaler Zahlpunkt wie
bei einer Wahl, sondern kann auch Inhalte mitteilen. Damit dh-
nelt sie in vielem dem demokratischen Diskurs der Antike — aber
ohne dessen personelle und geographische Begrenztheit und
ohne dessen pragmatischen Rahmen.

Das hat einschneidende Konsequenzen fiir die Funktion von
Medien. Da die neuen Medien bis zu einem gewissen Grad die-
selbe Funktion wie die herkommlichen Medien erfiillen —ndmlich
die diversen lokalen politischen Diskursrdume miteinander zu
verbinden und zusammenzufassen —, ist die Aufgabe, die Biirger
eines Staates iiber die Vorgidnge im In- und Ausland zu informie-
ren, kein Privileg der Medien mehr. Die traditionellen Medien sind
nicht mehr conditio sine qua non des 6ffentlichen Diskurses und
damit nicht mehr staatstragend — auch wenn das geforderte und
staatsnahe Medienunternehmen wie zum Beispiel die sogenann-
ten offentlich-rechtlichen Sender nicht gerne horen.

Das Internet bietet die Rohinformation, an der traditioneller-
weise die Medien fiir ihre Berichterstattung ansetzen, grundsitz-
lich jedem, der sich dafiir interessiert, in Echtzeit. Die Aufgabe der
Auswahl und Kommentierung ist nicht mehr Voraussetzung fiir die
Information der Offentlichkeit, sondern gewissermassen ein «Zu-
satznutzen» der Medien geworden. Oder eben, je nach Perspektive,
eine «Verfdlschung». Das ist der Punkt, an dem die MSM-Kritik an-
setzt, und zugleich der Grund dafiir, dass sich diese Kritik nicht
einfach allgemein gegen Medien richtet, sondern (wie es an der ein-
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gangs zitierten Stelle heisst) gegen die alteingesessenen Medien —
und dass sich die MSM-Kritik vor allem im Internet findet.

Dadurch verschiebt sich nun auch die Aufgabe der Medien.
Das betrifft zundchst die professionelle Verarbeitung von Rohin-
formation: das Priifen, Vergleichen und Bewerten von Ressour-
cen, das Recherchieren der Hintergriinde und Zusammenhénge,
das Deuten und Kommentieren der Vorgdnge auf dem Globus. Die
meisten Menschen verfiigen {iber Kompetenzen, das fiir be-
stimmte Themenbereiche selbst durchzufiihren. Niemand aber
kann es sich leisten, Tag fiir Tag und rund um die Uhr Nachrich-
ten zu sondieren, zu priifen und zu interpretieren. Und das fiithrt
zum Befreiungsschlag eines allgemeinen Misstrauens, das sich
dann in Verschworungstheorien dussert, oder aber zum Inan-
spruchnehmen der Dienste von Spezialisten, d.h. eben: journalis-
tischer Angebote.

Diese Angebote dndern sich auch. Die journalistischen Pro-
dukte im Internet sind nicht mehr abgeschlossene Artikel, die in
einer kommunikativen Einbahn zur externen Diskussion angebo-
ten werden, sondern offene Informationsangebote, die die Leser
— die ja grundsitzlich auf dieselben Rohinformationen zugreifen
konnen wie die Journalisten — ergdnzen und kommentieren. Die
User-Foren der Nachrichtenmedien dienen der Aufgabe, Diskurse
zu ermoglichen, die der diskursiven Entropie der neuen Medien
entgegenwirken und damit deren demokratische Funktion absi-
chern. Und damit konnen die herkommlichen Medien auf neue
Weise zu zentralen Knotenpunkten der Zivilgesellschaft und da-
mit der Demokratie werden.

Die gegenwidrtige Bliite der gegen die MSM gerichteten Ver-
schworungstheorien bedeutet also vor allem eines: nimlich dass
die traditionellen Medien es noch nicht geschafft haben, ihre
neue, durch die neuen Medien zugewiesene Funktion ausreichend
zu erfiillen. Wir arbeiten daran, diesem Missstand abzuhelfen —
Sie konnen sich darauf verlassen. ¢
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