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Respektiert den Biirger,

nicht das Amt!

arf ich Ihnen Herrn Maier vorstellen: Herr Maier ist Ba-

ckermeister. Seit fiinf Jahren betreibt er eine Backerei. Die

Geschiifte gehen gut, Herr Maier ist ein findiger Unter-
nehmer. Lange und hart musste er arbeiten, um seine Position zu
erreichen. Darum glaubt Herr Maier, Anrecht auf einen kleinen
Zustupf zu haben. Er beginnt, ein paar Rappen extra zu verdie-
nen, indem er Brote verkauft, die etwas leichter als deklariert
sind. Eines Tages fliegen Herr Maiers Geschéftspraktiken auf. Die
Lokalpresse prangert die Selbstbereicherung des Bickers an. Die
Bickerzunft aber springt Herrn Maier 6ffentlich bei. Eine Ge-
schiftsaufgabe durch Herrn Maier lehnt sie ab, weil dies dem
stolzen Amt des Bickermeisters unwiederbringlichen Schaden

zufiigen wiirde. So gelobt
Herr Maier Besserung und
mehr Transparenz im Brot-
verkauf. Die Presse grummelt
noch etwas, die Kunden aber
laufen wieder zu Herrn Mai-
ers Backerei.

Offentliche Amter
sollten wahre
Feuerstiihle sein.

Eine absurde Geschichte?

Zweifellos. Der Markt fiir Brotchen besteht, wie jeder Markt, aus
freiwilligen Tauschbeziehungen. Kunden gehen in eine Béckerei,
weil das Brot gut, der Empfang freundlich oder der Preis giinstig
ist. Ist dies nicht mehr der Fall, weichen sie auf alternative Ange-
bote aus. Jeder Anbieter hat sich ohne Wenn und Aber dieser Kun-
dendemokratie zu unterwerfen.

Was unter Privaten absurd erscheint, ist jedoch auf der Bithne
der grossen Politik nur allzu oft Realitét.

Ein Ministerprasident profitiert von seinen guten Beziehungen
zu vermogenden Unterstiitzern, indem er sich einen ungewohn-
lich giinstigen Privatkredit ausstellen ldsst. Dem aufsichtshaben-
den Parlament verschweigt er selbst auf dessen ausdriickliche
Nachfrage diese Transaktion. Ein Zentralbankchef, der ein-
schneidende politische Wechselkursmanipulationen zu verant-
worten hat, profitiert von zeitgleichen privaten Wahrungsspeku-
lationen.

Wie aber reagieren die «Kunden»? Das sind in diesem Fall die
Biirger, und die konnen den staatlichen Geschiftemachern nicht
einfach davonlaufen. Denn die findigen Herren reprisentieren ein

Christian P. Hoffmann

ist Assistenzprofessor fiir Kommunikationsmanagement
an der Universitdt St. Gallen

und Forschungsleiter am Liberalen Institut.

Monopol. Umso dringlicher ist, dass Fehltritte hier konsequent kor-
rigiert werden. Doch ruck, zuck dringen sich Politiker verschie-
denster Couleur ins Scheinwerferlicht und fordern eine Schonung
der Verantwortlichen — aus «Respekt vor dem Amt»! Ein Riicktritt,
heisst es, wiirde der Institution erheblichen Schaden zufiigen. Das
konne, das diirfe nicht im 6ffentlichen Interesse sein.

Offentliche Amter sind den Lern- und Korrekturprozessen des
Marktes also entzogen. Das ist bedauerlich. Stossend wird es jedoch,
wenn diese Amter dariiber hinaus unter eine Art Bestandsgarantie
gestellt werden sollen. Wer es geschafft hat, ein hohes Amt zu beset-
zen, soll sich — «aus Respekt» —darin sicher fiihlen konnen.

Die Folgen eines solchen amtlichen Kiindigungsschutzes of-
fenbart eine einfache 6konomische Betrachtung. Wenn die demo-
kratische Besetzung eines Amtes jedermann offensteht, eine Rdu-
mung des Amtes bei Fehlverhalten aber erschwert wird, so fiihrt
dies unweigerlich zu einer Negativselektion. In den protegierten
Positionen sammeln sich relativ zu den unprotegierten viele frag-
wiirdige Kandidaten. Mehr noch: just aus diesem Grund entsteht
ein Anreiz fiir fragwiirdige Kandidaten, bevorzugt protegierte
Positionen anzustreben. Schliesslich weiss der Bewerber stets
besser als seine Auftraggeber, ob er zu unlauterem Verhalten
neigt. Der amtliche Kiindigungsschutz verschirft somit das Prin-
zipal-Agenten-Problem: der Auftraggeber muss sich umso mehr
bemiihen, seinen Informationsnachteil gegeniiber dem Auftrag-
nehmer zu kompensieren.

Was folgt daraus? Das letzte, was 6ffentliche (also monopolis-
tische) Amter brauchen, ist falsch verstandener Respekt. Wenn
schon Positionen geschaffen werden, die sich der Disziplin des
Marktes entziehen, so sollten diese wahre Feuerstiihle sein. Ein
Fehlverhalten muss sogleich spiirbare Folgen zeitigen, andernfalls
ist eine Ansammlung fragwiirdiger Kandidaten in staatlichen
Amtern unvermeidlich. Und was konnte fiir das «Ansehen» dieser
Institution schidlicher sein? ¢
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