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DOSSIER Raus aus der Armut! — Mikrokredite
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Raus aus der Armut!

— Mikrokredite

«Kredit» kommt von lateinisch «credere», «glau-
ben»: der cine, der Geld verleiht, glaubt an den
anderen, der es entleiht. Der eine glaubt an die
Riickzahlungsfihigkeit des anderen — wobei sich
sein Glaube letztlich bloss auf dessen Glaubwiir-
digkeir stiitzt.

Wer in Entwicklungs- und Schwellenlindern
kleine Kredite von weniger als 100 US-Dollar
vergibt, braucht in der Tat ein geriittelt Mass an
Vertrauen. Denn die Empfinger der Mikrokredi-
te konnen keine andere Sicherheit vorweisen als
ihren guten Willen, das geborgte Geld inklusive
Zinsen zuriickzuzahlen. Aber mit dem Vertrauen
ist es wie mit der Freiheit: man muss es anderen
zumuten. Vertrauen schafft Vertrauen.

Die Mikrokredite sind eine europdische Erfin-
dung: es ist das Raiffeisen-Modell, das auf dem
Selbshilfe- und Solidarititsprinzip beruht. Die
Idee ist so einfach wie iiberzeugend und wurde
spiter vom dsterreichischen Okonomen Joseph
Schumpeter theoretisch begriindet. Der eine — das
Mikrofinanzinstitut — gibt das Geld, der andere
— der Mikrounternehmer — nutzt es, um seine Ge-
schiftsidee zu verwirklichen.

Die Zahlen sind vielversprechend. Erfolgrei-
che Mikrofinanzinstitute, von denen mittlerweile
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weltweit viele tausend existieren, erreichen Riick-
zahlungsquoten von beinahe 100 Prozent. Der ef-
fektive Jahreszins liegt zwar relativ hoch — durch-
schnittlich bei 20 Prozent —, doch erméglichen die
Kredite armen Menschen, Wucherer zu meiden,
ein eigenes Geschift aufzuzichen und sich lang-
sam, aber sicher aus der Armurt herauszuarbeiten.
Laut Weltbank leben 1,4 Milliarden Men-
schen von weniger als 1,25 US-Dollar pro Tag.
Der staatlichen Entwicklungshilfe, deren Milliar-
den oft im Korruptionssumpf versickern und die
Armen nicht erreichen, ist das unternehmerische
Prinzip der «Hilfe zur Selbsthilfe» vorzuziehen.
Muhammad Yunus, Friedensnobelpreistriger
und Griinder der Grameen-Bank, sagt: «Das gros-
se Missverstindnis ist, dass alle davon ausgehen,
man miisse den Armen helfen, neue Fihigkeiten
zu entwickeln. Dabei gentigt es, dafiir zu sorgen,
dass die bereits vorhandenen Fihigkeiten zum
Tragen kommen.» — Mikrokredite sind ein taugli-
ches ckonomisches, weil nachhaltiges Instrument,
um Armut zu bekimpfen. Zugleich darf man von
ihnen aber auch keine Wunder erwarten. So schon
es wire — nicht jeder Mensch ist ein geborener
Geschiftsmann.
René Scheu
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Armeren Menschen in Entwicklungslindern helfen zu
wollen, ist eine hehre Idee. Aber ist staatliche
Entwicklungshilfe in der heute praktizierten Form auch
eine gute Sache? Wer die Berichte internationaler
Organisationen oder die Botschaft des Bundesrats liest,
kommt zu einem anderen Schluss.

1 Entwicklungshilfe als
Getrankeautomat?

Mathias Binswanger

Je mehr Entwicklungshilfe, desto besser. Das
ist das Credo vieler Politiker und internationa-
ler Organisationen, die darauf dringen, die als
Entwicklungshilfe deklarierten Zahlungen immer
weiter ansteigen zu lassen. So hat etwa die UNO
im Rahmen der Millenniumsziele gefordert, dass
die Industriestaaten ihre Entwicklungshilfequote
bis ins Jahr 2015 auf 0,7 Prozent des Bruttona-
tionaleinkommens erhéhen. Auch die Schweiz
strengt sich an, dieses Ziel zu erreichen. In der
letzten Dezembersession bewilligte der National-
rat einen Kredit zusitzlich zu den 5,3 Milliarden
Franken, die in der Botschaft {iber die Weiterfiih-
rung der technischen Zusammenarbeit und der
Finanzhilfe zugunsten von Entwicklungslindern
in den Jahren 2009 bis 2012 vorgesehen sind. Bis
2015 soll die Entwicklungshilfe dann 0,5 Prozent
des Bruttonationaleinkommens betragen. Hinter
diesem Aktivismus stecke die Idee, dass Entwick-
lungshilfe wie ein Automat funktioniert. Je mehr
Geld man oben hineinwirft, desto mehr allgemei-
ner Wohlstand in den Entwicklungslindern falle
unten heraus.

Leider ist die Realitdt aber etwas komplexer,
und zwischen den fiir Entwicklungshilfe ausge-
gebenen Geldern und dem Wohlergehen der Be-
volkerung in den Empfingerlindern besteht nur
ein geringer Zusammenhang. Trotzdem wird
unbeirrt an diesem Automatendenken festgehal-
ten — und das nicht nur seitens der UNO. Auch
viele Schweizer Entwicklungshilfeorganisationen
denken so und ignorieren vollstindig, dass mehr

18

Entwicklungshilfe in der Praxis oftmals mehr
Biirokratie und Korruption bedeutet, wovon die
Entwicklungslinder im allgemeinen schon mehr
als genug haben. Es gilt nach wie vor, was der
Entwicklungsexperte Peter Thomas Bauer schon
vor Jahren formuliert hat: «Entwicklungshilfe be-
steht darin, das Geld armer Menschen in reichen
Lindern an reiche Menschen in armen Lindern
zu transferieren.»

Entwicklungshilfe gleicht weniger einem Au-
tomaten als vielmehr einem Strom, der aus einer
stets sprudelnden Geldquelle in den Industrie-
lindern versorgt wird, aber bei den Adressaten
nur noch als diinnes Rinnsaal ankommt, da er
auf dem langen Weg dorthin irgendwo versickert.
Und in manchen Fillen merken die Armen selbst
von diesen schliesslich {ibriggebliebenen, fiir sie
gedachten Zahlungsstromen gar nichts, da krea-
tive Politiker und Funktionire diese schon vorher
vollstindig auf ihre eigenen Konten umgelenkt
haben. Politiker miissen schliesslich an ihre Zu-
kunft denken, und die ist fiir viele Staatschefs
und ihre Clans in Entwicklungslindern ziemlich
unsicher. Genauso schnell wie sie selbst unrecht-
missig an die Macht gekommen sind, kénnen sie
eines Tages wieder weggeputscht werden. Also
gilt es, die Zeit an der Macht zu nutzen, um fiir
den Tag X mit vollen Konten in der Schweiz
und in Offshore-Lindern geriistet zu sein. Wire
ja moglich, dass man einen Grossteil des Lebens
danach im Exil verbringen muss, und da méchte
man nicht von der Hand in den Mund leben.

Da kein anderer Geldstrom so kontinuierlich
fliesst wie die Entwicklungshilfe, stellt diese eine
tir viele Regimes unentbehrliche Geldquelle zur
Auffillung der eigenen Konten dar. So hat der Slo-
gan «Hilfe zur Selbsthilfe» inzwischen eine ganz
neue Bedeutung erlangt. Urspriinglich war damit
ja die heroische Idee verbunden, dass es besser
sei, die Menschen zu lehren, wie man Getreide
anbaut, statt ihnen Brot zu liefern. Doch solche
«Lernprogramme» brauchen Geld und Ressour-
cen und sind in Wirklichkeit meist ein bisschen
anstrengend. Eine viel wirksamere Selbsthilfe, im
Sinne des englischen «belp yourselps, ergibt sich
fiir die beteiligten Funktionire, Politiker und lo-
kalen Potentaten, indem sie einfach einen Teil
des Geldes fiir sich selbst abzweigen. Es konnte
ja sonst in falsche (will heissen fremde) Hinde
geraten.

Leider ist es so, dass gerade die drmsten Linder,
die Entwicklungshilfe am dringendsten briuch-
ten, auch die korruptesten Linder sind. Gemiss
Transparency International (T1), einer gemein-
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niitzigen Organisation, die sich die Bekdmpfung
der Korruption auf die Fahnen geschrieben hat,
sind — wenn wir von dem Sonderfall Trak abse-
hen — zur Zeit Myanmar und Haiti sowie So-
malia Spitzenreiter der Korruption, wobei ihnen
der Grossteil der tibrigen afrikanischen Linder
nur um wenig nachsteht. «Korruption bei grossen
dffentlichen Projekten stellt ein bedngstigendes Hin-
dernis fiir nachhaltige Entwicklung dar und fiihre
zu einem gewichtigen Verlust dffentlicher Mirttel, die
sowobl in entwickelten als auch in Entwicklungs-
lindern dringend fiir Bildung, das Gesundheitswe-
sen und die Armutsbekimpfung benitigt werden»,
schreibt der Vorsitzende von Transparency In-
ternational, Peter Eigen. Und weiter: « Wenn wir
das Millennium Development Goal erreichen wol-
len, die Anzahl der in extremer Armut lebenden
Menschen bis 2015 zu halbieren, dann miissen die
Regierungen ernsthaft gegen Korruption vorgehen.»
Tun sie aber nicht; denn warum sollten Regierun-
gen gegen ihre eigenen Interessen handeln?

In den Broschiiren der hierzulande fiir Ent-
wicklungshilfe zustindigen Organisation, der
Direktion fiir Entwicklung und Zusammen-
arbeit (DEZA), ist allerdings von Korruption
kaum die Rede. Dort herrscht noch eine heile
Welt, bei der jeder in der Schweiz der Entwick-
lungshilfe zugefiihrte Franken das Schicksal der
Armen verbessert. Und das ist lingst nicht alles;
denn die Entwicklungshilfe aus der Schweiz soll
noch viel mehr bewirken. In der Botschaft iiber
die Entwicklungszusammenarbeit des Bundesra-
tes vom Mirz 2008 gibt es neben dem Schwer-
punkt «Armutsminderung» noch die zusitzlichen
Schwerpunkre der «Forderung der menschlichen
Sicherheit» und der «entwicklungsfordernden
Gestaltung der Globalisierungy. Und iiber all die-
sen Schwerpunkten schwebt das allesumfassende
Oberziel einer «gerechten und nachhaltigen glo-
balen Entwicklungy.

Solange tiber Ziele und Stossrichtungen dis-
kutiert wird, ist Entwicklungshilfe in der Tat
eine wunderbare Sache, von der es gar nicht ge-
nug geben kann. Doch sobald aus Ziclen und
Stossrichtungen konkret durchgefiihrte Projekte
werden, kommen profanere Interessen ins Spiel.
Da sind die Projekte der Schweiz und der DEZA
keine Ausnahme, wofiir hier nur einige Beispiele
der letzten Jahre erwihnt seien. Nehmen wir et-
wa Mogambique, cines der von der Schweiz am
meisten unterstiitzen Linder. Ein grosser Teil
der Zahlungen in dieses Land ging in die Verbes-
serung der Gesundheitsvorsorge. Dafiir wurden
einige spezielle Fonds geschaffen, die der Ver-
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sorgung mit Medikamenten dienen sollten. Das
wire an und fiir sich eine gute Sache, doch leider
prisentiert sich die Realitdt etwas anders. Gemiss
Beobachtern am Ort liessen korrupte Beamte ei-
nen Teil der fiir die Armsten vorgeschenen Me-
dikamente verschwinden, um sie dann auf eigene
Rechnungzu verkaufen. Das liegt wohl nicht ganz
auf der vom Bundesrat angesprochenen Linie der
Entwicklungshilfe, und auch der im Februarbe-
richt 2004 der deutschen Hanns-Seidl-Stiftung
erwihnte Kauf eines 50-Millionen-Jets fiir den
Prisidenten Tansanias, eines anderen Schwer-
punktlands der schweizerischen Entwicklungshil-
fe, diirfte den bundesritlichen Intentionen nicht
in allen Punkten entsprochen haben.

Zur Ehrenrettung der DEZA muss allerdings
gesagt werden, dass die Institution kein Sonder-
fall ist. In einem Artikel in der Zeitschrift «Third
World Quarterly» aus dem Jahr 2004 kommt Jo-
seph Hanlon zum Schluss, dass in Mogambique
die Entwicklungshilfe, und ganz speziell diejeni-
ge der Weltbank, die Korruption stark gefordert
hat. Das tiberrascht nicht; denn vor Beginn der

Von einem iiber die DEZA in die Entwicklungs-

linder geschleusten Franken bleibt einiges mehr tibrig,

als wenn dieser Franken zuerst an die UNO ginge.

Entwicklungshilfe gab es dort kaum etwas zu ver-
teilen. Und insgesamt ldsst sich auch einsehen,
weshalb in ganz Afrika gemiss Zahlen des Ent-
wicklungsprogramms der Vereinten Nationen
(UNDP) trotz den seit Jahren fliessenden Ent-
wicklungshilfezahlungen heute mehr Menschen
unterernihrt sind als im Jahre 1990. Viele der
irmsten Menschen haben von diesen Geldern gar
nichts zu spiiren bekommen. Sie wundern sich
hochstens, warum eine kleine Oberschicht immer
reicher wird und mit immer tolleren Autos unter-
wegs ist.

Natiirlich gibt es auch erfolgreiche Entwick-
lungsprojekte, und diese sollen hier keineswegs
schlechtgeredet werden. Doch das simple Auto-
matendenken in der Entwicklungshilfe muss end-
lich authéren; denn neben Korruption verhindert
auch Biirokratie die Bekimpfung der Armut.
Nicht nur korrupte Beamte und Funktionire
hingen am Tropf, sondern auch die staatlichen
Entwicklungshilfeorganisationen selbst, und das
auf ganz legale Weise. Bei diesen wird nimlich
immer mehr konzipiert, geschrieben, gereist,
sondiert und evaluiert, und das kostet Geld. Am
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schlimmsten ist das bei Grossorganisationen, wie
der UNO und ihren Unterorganisationen, wo
ein gigantisches, vornehmlich aus Entwicklungs-
lindern stammendes Beamtenheer von 18’000
Personen dafiir sorgt, dass der grosste Teil der
UNO-Gelder fiir ihre Lohne und Spesen ver-
wendet wird. Fiir tatsichliche Entwicklungshilfe
bleibt da nicht mehr viel Gibrig.

Verglichen mit der UNO oder auch der
Weltbank, ist die DEZA-Biirokratie auf einem
sympathisch bescheidenen Niveau. Von einem
iiber die DEZA in die Entwicklungslinder ge-
schleusten Franken bleibt einiges mehr iibrig, als
wenn dieser Franken zuerst an die UNO ginge.
Entwicklungshilfe sollte moglichst direke und
unbiirokratisch erfolgen, so dass im Idealfall die
Armut doch etwas verringert wird. Das ist auch
das erklirte Ziel des neuen Direktors der DEZA,
Martin Dahinden, der in einem Interview jiingst
sagte: «Es geht mir darum, dass méglichst viele
Mittel der DEZA vor Ort ankommen.»

Dieses Ziel wird allerdings durch den Bun-
desrat wieder gefihrdet, der das grosse Heil nach
wie vor in der multilateralen Entwicklungszu-

Dass die Weltbank eine Politik unabhingig von den
nationalen Interessen der USA betreibt, kann
nicht einmal der naivste Bundesrat im Ernst glauben.

MATHIAS
BINSWANGER,
geboren 1962, ist
Professor fiir
Volkswirtschaftslehre
an der Fachhochschule
Nordwestschweiz,
Privatdozent an der
Universitit St. Gallen
und Autor von «Die
Tretmiihlen des Gliicks»
(20006).
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sammenarbeit sieht. Fast die Hilfte der Beitrige
geht mittlerweile an multilaterale Entwicklungs-
organisationen, wie UNO-Organisationen oder
die Weltbank. Das wird damit begriindet, dass
Programme in den Entwicklungslindern zu-
nehmend komplexer und von globaler Relevanz
seien und deshalb vom Finanzvolumen her die
Moéglichkeiten der bilateralen Zusammenarbeit
tiberstiegen. Es ist zwar richtig, dass Entwick-
lungshilfe eine zunehmend komplexe Sache ist,
aber daraus darf man nicht die Schlussfolgerung
zichen, dass es auch komplexere Biirokratien
braucht, um komplexere Probleme zu 16sen. Wie
gross die Naivitat gegeniiber der multilateralen
Entwicklungszusammenarbeit nach wie vor ist,
lasst sich auch an folgendem Satz in der Botschaft
des Bundesrats ablesen: «Die multilaterale Ent-
wicklungszusammenarbeit zeichnet sich durch eine
relative Unabhingigkeit von nationalen Interessen
aus.» Richtig miisste dieser Satz nimlich lauten:
«Die multilaterale Entwicklungszusammenarbeit
zeichnet sich durch eine relative Unabhingigkeit
von den nationalen Interessen kleiner Linder wie

der Schweiz aus.» Dass etwa die Weltbank eine
Politik unabhingig von den nationalen Interessen
der USA betreibt, kann nicht einmal der naivste
Bundesrat im Ernst glauben.

Generell sollte man von Grossprojekten in der
Entwicklungshilfe die Finger lassen. Erstens sind
Grésse und Komplexitit die besten Freunde von
Biirokratie und Korruption, und zweitens enden
erschreckend viele Grossprojekte als verrottete
Infrastruktur irgendwo in der Wiiste. Sinnvoller
ist es, sich im Rahmen der bilateralen Zusam-
menarbeit auf iiberschaubare Projekte im Bereich
Gesundheitsvorsorge und Bildung zu konzen-
trieren. Konkret bedeutet dies die Unterstiitzung
kleinerer Projekte und Betriebe sowie die Verga-
be von Kleinkrediten, wie dies jetzt im Rahmen
von Mikrofinanz getan wird. Die Anstrengungen
der DEZA in diese Richtung sind zu begriissen,
da sie zu einer Reduktion von Biirokratie und
Korruption beitragen.

Auch in der bilateralen Zusammenarbeit ist
man aber noch lange nicht soweit, dass mehr
Entwicklungshilfe automatisch zu einer Verbes-
serung der Lebensbedingungen armer Menschen
in den Zielgebieten fithrt. Die Bekimpfung der
Korruption muss zu einem expliziten Grundsatz
der Schweizer Entwicklungshilfe werden. Die
Formulierung «Korruptionsbekimpfung wird in
geeigneter Form einbezogen» taucht zwar in der
Botschaft des Bundesrates siebenmal auf. Aller-
dings ist damit nicht die mit der Entwicklungs-
hilte selbst verbundene Korruption angepeilt.
Gemeint ist vielmehr, dass die Entwicklungshilfe
der Korruptionsbekimpfung in den entsprechen-
den Lindern dienen solle. Doch solange man dies
mit Programmen tut, die der Korruption selbst
immer wieder neue Nahrung verschaffen, ist das
eine Danaidenarbeit. Die Korruption muss bei
der Entwicklungshilfe selbst an erster Stelle be-
kimpft werden, und erst wenn man sie dort auf
ein tolerierbares Mass reduziert hat, kann man
den Entwicklungslindern mit «good governance»
kommen.

Vielleicht bricht in nicht allzuferner Zukunft
tatsichlich einmal ein neues Zeitalter an, in dem
mehr Entwicklungshilfe auch mehr Wohlstand
fir die Armsten bedeutet. Das wire dann der
Zeitpunkt zu Freudebekundungen bei einer Er-
héhung der Entwicklungshilfequote.
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Die Bilanz konventioneller Entwicklungshilfe ist
erniichternd. Dennoch haben alternative Modelle der
Armutsbekimpfung erst in jiingerer Vergangenheit
Mittel und Beachtung auf sich gezogen. Mikrofinan-
zierung ist kein Allerheilmittel. Aber sie hat Potential.

2 Kleines Geld
mit grosser Wirkung

Christoph Frei

Die Grundidee ist denkbar einfach: irmeren
Teilen der Bevélkerung wird der Zugang zu fi-
nanziellen Dienstleistungen eroffnet, mit deren
Hilfe sie sich selbst weiterhelfen kénnen. Dem
klassischen Beispiel folgend, sollen Kunden in die
Lage versetzt werden, Kredite aufzunechmen und
in Familienbetriebe zu investieren, um diese aus
dem Kreislauf der Subsistenzwirtschaft zu fithren.
Im giinstigen Fall resultiert daraus nicht nur eine
Verbesserung der Lebensbedingungen, sondern
auch die Schaffung neuer Arbeitsplitze.

Die Grundidee besticht. Hier wire also — end-
lich — eine Form der Hilfestellung, die weder loka-
le Eliten korrumpiert noch staatliche Biirokratien
aufbliht oder Rentendkonomien am Leben hilt.
Sie setzt nicht oben, sondern unten an; sie bremst
und lihmt nicht produktive Krifte, sondern gibt
ihnen Raum zur Entfaltung. Mehr noch, diese
Hilfe finanziert sich weitgehend selbst — zumal
dort, wo die Riickzahlung ordnungsgemiss er-
folgt und die Zinsen den Aufwand der Anbieter
decken. Wahrlich eine gute Sache!

Neu ist sie nicht. Spielarten von Mikrofinan-
zierung gibt es seit Hunderten von Jahren, frithe
Formen finden sich in Asien, Afrika und Siida-
merika ebenso wie in Europa. Was der deutsche
Sozialreformer Friedrich Wilhelm Raiffeisen zur
Mitte des 19. Jahrhunderts als Biirgermeister ei-
ner lindlichen Gemeinde begann, kommt heuti-
gen Verhiltnissen in weniger entwickelten Lin-
dern zumindest nahe. Konfrontiert mit Bauern,
die im Gefolge schlechter Ernten auf das Geld
von Wucherern angewiesen waren, rief er den
«Hiilfsverein zur Unterstiitzung unbemittelter
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Landwirte» ins Leben. Dort sollten Bauern Geld
ansparen, sich aber auch Geld zum Ankauf von
Vieh und Gerit glinstig leihen konnen.

120 Jahre nach Raiffeisens erster Darlehns-
kasse ging, ebenfalls aus Sozialexperimenten, ein
dhnliches Modell hervor, die Grameen («Dorf-
liche») Bank von Muhammad Yunus. Nur 42
bengalische Familien waren am Anfang beteiligt;
das Experiment funktionierte auf der Basis von
Krediten, die an kleine Gruppen solidarisch haf-
tender Frauen vergeben wurden, die vorher keine
Eigenmittel besassen. Der Nachweis, dass Armut
nicht mit mangelnder Kreditwiirdigkeit gleichge-
setzt werden muss, war auch hier erbracht. «A/
people are entreprenenrs», proklamierte Yunus da-
mals — und es begann, Ehrendoktorate und Preise
zu regnen.

In den vergangenen zehn Jahren hac sich die
Mikrofinanzierung zu einem erdumspannenden
Geschift entwickelt, das heute schitzungsweise
25 Milliarden Dollar umsetzt und Tausende re-
gistrierter Anbieter kennt. Lingst sind auch kom-
merzielle Anbieter, sind Grossbanken und private
Investoren zu Anhingern der guten Sache gewor-
den. Eine grosse Moglichkeit scheint damit greif-
bar nahe: dass ndmlich die private Wirtschaft «im
Norden» auf diesem Weg direkt zum Motor der
Armutsbekimpfung «im Siiden» werden kénnte.

Eben dieses Moment der Kommerzialisierung
sorgt fiir anhaltenden Unmut und Streit. Auf der
einen Seite stehen niichterne Pragmatiker wie die
Mexikaner Carlos Danel und Carlos Labarthe,
deren Agentur Compartamos (ins Deutsche
ibertragen: «Lasst uns teilen») innert weniger
Jahre von einer gemeinniitzigen Organisation zu
einer borsenkotierten und gutverdienenden Ge-
schiftsbank mutierte. Nur die konsequente Kom-
merzialisierung, wird hier versichert, kénne den
Zugang zu Kapital und Knowhow auch linger-
fristig sichern und das Konzept des Mikrokredits
auf tragfihige Grundlagen stellen.

Tatsache ist, dass heute weniger als zehn
Prozent der Mikrofinanzierer kostendeckend
arbeiten, dass die meisten Anbieter sich mehr
oder weniger weitgehend iiber Spenden und 6f-
fentliche Gelder finanzieren. Dies gilt auch fir
Yunus’ Grameen, womit die Bank iiber Fremdka-
pital vertiigen kann, ohne Marktpreise entrichten
oder Vorgaben zur Rechnungslegung beachten
zu miissen; die Verwendung der Gelder bleibt frei
von effektiver Kontrolle.

Tatsache ist auch, dass Mikrokredite ver-
gleichsweise aufwendig, will heissen teuer sind.
Weil nur kleine und kleinste Summen auf kurze
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Fristen vergeben werden, weil iiberdies ein weit-
verzweigtes Vertriebsnetz zu unterhalten ist, liegt
der reale, auf das Jahr hochgerechnete Zinssatz
iiblicherweise bei 30 bis 40 Prozent. Das tont
nach «viel», reicht aber selbst auf diesem Niveau
kaum zur Deckung der Eigenkosten. Ein der
Weltbank angegliederter Thinktank geht davon
aus, dass bei der mexikanischen Compartamos
effektive Jahreszinssitze von iiber 100 Prozent an
der Tagesordnung sind. — Unanstindig?
Unanstindig!, rufen Traditionalisten von
der anderen Seite, jene Entwicklungshelfer also,
die das Profitmotiv im Kontext der Armutsbe-
kimpfung verwerfen. Im Anschluss an den 2007
erfolgten Bérsengang von Compartamos schritt
Muhammad Yunus im amerikanischen Fernsehen
personlich zur Exkommunikation seiner Gegner.
Jenseits moralischer Argumente verweisen Tradi-
tionalisten auf die Tatsache, dass herkdmmliche
Institute wie Grameen iiber Darlehen hinaus eine
Vielzahl elementarer Dienstleistungen in Berei-
chen wie Bildung, Rechtshilfe oder Gesundheit
anbieten — subventionierte Dienstleistungen, die

Damit wiren wir bei einem weiteren Tabu: es
konnte sein, dass die Gleichstellungspolitik die
«falschen» Frauen zur Mutterschaft verleitet.

CHRISTOPH FREI,
geboren 1960,

ist Titularprofessor

fiir Politikwissenschaft
an der Universitit

St. Gallen.
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in kompetitiven Kreditmirkten schwerlich zu
halten wiren.

Sicher ist, dass kommerzielle Kleinkredite
klassisch nur dort vergeben werden, wo Kunden
gewissen Kriterien entsprechen. Die Armsten der
Armen werden von solchen Krediten aus vielen
Griinden nicht erreicht: nicht die des Lesens Un-
kundigen, nicht die Einfiltigen, nicht Altere und
Behinderte. Dass «alle Menschen» Unternehmer
seien, tont denn auch irgendwie gefihrlich; je-
denfalls vermdgen nicht «alle Menschen» Kredite
in einer Weise zu bewirtschaften, die kostendek-
kend wiire.

Zumindest Teile des Sektors werden somit von
Subventionen A fonds perdu abhingig bleiben.
Solche Gelder aber werden nur dann weiterflies-
sen, wenn die Geber frither oder spiter erfahren,
wie wirksam ihre Mittel eingesetzt werden. Kein
leichtes Unterfangen! Weil namentlich bei den
gemeinniitzig operierenden Agenturen efhiziente
Kontrollen fehlen, wird nicht rigoros evaluiert.
Systematische, umfassende Untersuchungen sind
methodisch anspruchsvoll und fehlen weitestge-

hend.

Was wir bis anhin wissen, bezieht sich auf
Einzelfille — und die Erkenntnisse sind wider-
spriichlich. Die meisten Studien deuten auf «po-
sitive» Wirkungen von Mikrokrediten hin; zur
Nachhaltigkeit solcher Effekte fehlen verlassliche
Daten. Dafiir 16sen sich herkdmmliche Gewiss-
heiten in neueren Untersuchungen zunchmend
auf, etwa die vermeintlich positive Wirkung so-
lidarischer Haftung; Grameen ist mittlerweile
davon abgekommen. Problematisch wird es dort,
wo die Vergabe von Mikrokrediten an Bedingun-
gen gebunden wird, die namentlich Frauen in ih-
rem Sozialverhalten recht eigentlich umkrempeln
wollen. Was in solchen Fillen als Dienstleistung
verkleidet daherkommt, ist Umerziechung nach
westlicher Norm und Konvention. Es ist dies al-
lerdings ein Einwand, der — so er denn erhoben
wird — das Konzeprt als ganzes trifft: die normarti-
ve Vorstellung, tiefe Armut sei als menschenun-
wiirdig zu bekdmpfen, ist westlichen Ursprungs.

Zumindest den Vorwurf mangelnder Trans-
parenz miissen sich auch gewinnorientierte An-
bieter gefallen lassen. Was Kreditnehmer am
wirksamsten schiitzen wiirde, wire Wettbewerb.
Allein, wie wollen sie Angebote vergleichen,
wenn die Berechnungsmethoden der Kreditko-
sten stark divergieren, wenn Preise also gar nicht
direke vergleichbar sind? Natiirlich kénnen auch
teure Kleinkredite dem Kunden nachweislich
helfen — lingerfristig aber wird viel gewonnen
sein, wenn die Kommerzialisierung des Mikro-
kredites von einem Wettbewerb begleitet wird,
der diesen Namen verdient. Wichtig wire tiber-
dies, Kleinkreditvergaben konsequent durch fi-
nanzielle Dienstleistungen zu erginzen, wie sie
in fortgeschrittenen Regionen selbstverstindlich
sind. Auch drmere Leute zichen Sparen und Ver-
sicherungen jeder Kreditnahme vor, wenn solche
Maglichkeiten nur bestehen.

Fazit? — Gemessen an klassisch-herkommli-
cher Entwicklungshilfe bedeutet die Mikrofinan-
zierung einen grossen Schritt nach vorn. Die Tat-
sache, dass gut zwei Milliarden Menschen keinen
Zugang zu grundlegenden Finanzdienstleistun-
gen haben, bezeichnet das Potential des Konzepts.
Allheilmittel kann es allerdings nicht sein; zu viel-
schichtig sind die Ursachen von Armut. Fehlen-
de Infrastruktur, mangelhafte Bildungsangebote,
unzureichende Kenntnis moderner Technologie,
versperrter Zugang zu Mirkten, 6konomische In-
stabilitit und Gewalt: auch vom Kontext hingt ab,
ob Geld tiberhaupt einen Unterschied macht.
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Es begann mit Kleinstkrediten fiir die drmsten
Bewohner Bangladeschs. Inzwischen gibt es
Mikrokreditinstitute rund um die Welt. Und den
Sozialunternehmer als neuen Unternehmertyp. Wie
Friedensnobelpreistriger Muhammad Yunus die
Armut aus der Welt in die Museen verbannen will.

3 Bald wird es Armut nur
noch in Museen geben

Muhammad Yunus

Der vorliegende Text
beruht auf einem
Vortrag, den
Muhammad Yunus am
5. Liechtensteiner
Dialog in Vaduz im
Oktober 2008 zum
Thema «Social Business
for Better Capitalism»
gehalten hat.

Literatur:
Muhammad Yunus:
«Die Armut besiegen».
Miinchen: Hanser,
2008.

Ich bin kein Banker; denn ich wurde fiir diesen
Beruf nicht ausgebildet. Doch die Umstiinde ha-
ben mich dazu gedringt, Dinge zu tun, die in das
Bankgeschift gehéren. Immer wieder werde ich
gefragt, ob es nicht von grossem Nachteil gewesen
sei, dass ich nicht die entsprechende Ausbildung
hatte. Meine Antwort war jedesmal: Nein, es war
sogar von grossem Vorteil. Denn ich musste mir
keine Gedanken iiber die iiblichen Verfahren und
Regeln machen. Ich war daher ein freier Mensch,
der genau das tun konnte, was notwendig war.

In der Zeit, in der ich in das Bankgeschift
rutschte, lehrte ich an der Universitit Chitta-
gong in Bangladesch Wirtschaftswissenschaften.
Damals, in den frithen siebziger Jahren des letz-
ten Jahrhunderts, lich ich 42 Menschen aus dem
Dorf gleich neben dem Campus Geld. Nicht etwa
weil ich ein Kreditgeber werden wollte; vielmehr
wollte ich den Menschen helfen, die zuvor Geld
bei Kredithaien geborgt hatten. Im Dorf, wie da-
mals in ganz Bangladesch, herrschte eine grosse
Hungersnot; eine halbe Million Leute starben an
Unterernihrung. Ich war sehr aufgebracht, weil
ich all die eleganten Theorien der Okonomie
beherrschte, die man an der Universitit so lehrt,
mir diese dabei aber nicht die Moglichkeit gaben,
Menschen zu helfen, die verhungerten.

Ich sagte mir: Ich bin noch immer der Mensch,
der ich vor meiner Ausbildung war. Als dieser
Mensch muss ich in das Dorf gehen, die akade-
mischen Biicher kann ich im Regal stehenlassen.
Mein Ehrgeiz war, an jedem Tag mindestens ei-
ner Person zu helfen. Ich versuchte dies auf viele

NR.967, FEBRUAR 2009 SCHWEIZER MONATSHEFTE

DOSSIER Raus aus der Armut! — Mikrokredite

Arten. Doch mich beschiftigten besonders die
Kredithaie, von deren Geschift ist bis dahin keine
Ahnung gehabt hatte.

Dabher legte ich eine Liste an von den Leuten
aus dem Dorf, die von diesen privaten Kreditge-
bern Geld geborgt hatten. Als meine Liste voll-
stindig war, standen auf ihr 42 Namen. Der Ge-
samtbetrag, den diese Menschen gelichen hatten,
betrug nur knapp 27 Dollar. Ich konnte das nicht
glauben. Ich bin von der amerikanischen Univer-
sitat mit dem Dokrortitel zuriickgekommen, doch
hatte mir dort niemand erzihlt, dass es Menschen
gibt, die wegen weniger als einem Dollar leiden
miissen. Das war buchstiblich Sklaverei. Ich war
schockiert.

Doch dann wurde mir klar, dass ich dieses Pro-
blem l6sen konnte. Wenn ich den 42 Leuten die
27 Dollar gebe, dann kénnen sie den Kredithaien
das Geld zuriickgeben und sind frei. Ich war be-
geistert von meiner Idee und tat genau das, was ich
mir vorgenommen hatte. Einen Plan, was danach
kommen wiirde, hatte ich zu jenem Zeitpunke
nicht. Die Menschen waren sehr gliicklich tiber
das, was ich machrte. Sie behandelten mich, als ob
ich ein Wunder vollbracht hitte. Und ich sagte
mir: Wenn du so viele Leute mit so wenig gliick-
lich machen kannst, warum machst du das nicht
ofter?

So kam mir eine weitere gute Idee. Wire es
nicht das beste, zu der Bank zu gehen, die sich auf
dem Campus der Universitdt befindet, um ihr vor-
zuschlagen, den Dorfbewohnern Geld zu leihen,
damit diese nicht linger zu den Kredithaien gehen
miissen? Doch als ich dies dann versuchte, wink-
ten die Bankmanager ab. Nein, sagten sie, unse-
re Bank kann den Armen nichts leihen. Ich war
bestiirzt und antwortete, der Betrag sei so klein,
er kénne der Bank doch sicher nicht fehlen. Die
Manager blieben bei ihrem Nein.

Es wurde ein ziher Kampf. Je mehr die Bank
darauf beharrte, dass sie das nicht tun kénne, de-
sto mehr insistierte ich, dass sie dies tun miisse. Ich
sagte den Managern alle Gehissigkeiten, die man
gegen das Bankensystem nur sagen kann. Ich sag-
te ihnen, dass es die Logik befiehlt, gerade den
Menschen Geld zu geben, die keines haben und
nicht denen, die schon eine Menge besitzen. Nein,
das ist nicht méglich...! Lassen Sie es uns versu-
chen...! Nein, wir versuchen es nicht...!

Ich liess nicht locker. Ich traf immer hdhere
Vertreter der Bank. Immer erhielt ich dieselbe
Antwort. Schliesslich kapierte ich, was der ent-
scheidende Punkt war. Ich bot mich der Bank als
Garanten an. Ich schlug vor, dass ich alle Papiere
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unterzeichnen und das Risiko iibernehmen wiirde.
Damit wiirde das Gesetz erfiillt, die Regeln auch,
und ich besisse das Geld fiir die Leute. Dies war
endlich ein Vorschlag, der funktionierte. Es war
weiterhin keine einfache Sache, doch irgendwann
leistete ich die Unterschriften, erhielt das Geld
und gab es den Dorfbewohnern weiter. Das Re-
sultat verbliiffte mich: die Armen zahlten fast alle
ihre Kredite durchweg zuriick.

Ich war damals — es war das Jahr 1976 — sehr
begeistert dariiber, dass die Menschen, denen ich
helfen konnte, so gliicklich waren. Ich wollte wei-
termachen. Doch die Banken waren nicht willig
und wenig daran interessiert, mit der Kreditverga-
be fortzufahren. Sie hofften, alles wiirde von selbst
zusammenbrechen und sie seien dann die Sache
los.

Es brach nichts zusammen. Die Sache wuchs
und wuchs. Die Banken wurden widerwilliger und
widerwilliger. Da beschloss ich, eine eigene Bank
zu griinden, und ich begann, Verhandlungen mit
der Regierung aufzunehmen. Und es funktionier-
te. Einige Jahre spiter, am 2. Oktober 1983, griin-

Wir schauten, was die konventionellen Banken
machen und lernten von ihnen. Und dann,
als wir es verstanden hatten, gingen wir hin und

machten das genaue Gegenteil.
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dete ich die Grameen-Bank, was iibersetzt heisst
«Bank auf dem Dorf».

Inzwischen vergeben wir in Bangladesch an
mehr als siebeneinhalb Millionen arme Menschen
Kredite, fast alles Frauen. Bevor wir kamen, hatten
diese Frauen das Wort «Bank» nie auch bloss ein-
mal schon gehort, sie hatten keine Ahnung, was
das sei. Wir brauchten viel Zeit, um ihnen alles zu
erkliren und sie davon zu iiberzeugen, einen Kre-
dit von 30 Dollar aufzunehmen. 30 Dollar —einen
héheren Betrag konnten sie sich nicht vorstellen.
Diese armen Frauen waren erschiittert, dass es je-
manden gab, der ihnen einen solch hohen Kredit
zur Verfugung stellen wollte. In ihrem ganzen
bisherigen Leben hatte ihnen noch niemand auch
nur einen Penny anvertraut. Und nun gab ihnen
unsere Bank einen in ihren Augen so enormen Be-
trag, ohne weitere Fragen zu stellen!

Wenn eine solche Frau die 30 Dollar schliess-
lich in der Hinden hilt, dann rollen ihr Trinen
aus den Augen. In diesem Moment gibt sie sich
das Versprechen, ihr Leben dafiir zu geben, das in
sie gesetzte Vertrauen nicht zu enttduschen. Sie

arbeitet hart, um den Kredit irgendwann zuriick-
zahlen zu kénnen. Wenn man diese Geschichte
mit mehr als siebeneinhalb Millionen multipli-
ziert, dann weiss man, was die Grameen-Bank
ausmacht: Vertrauen.

Immer wieder werde ich gefragt, wie ich die
Regeln gefunden hitte, die das Grameen-System
ausmachen. Als ich anfangs versuchte, das zu er-
kliren, wurde ich nicht verstanden. Also brach-
te ich es so auf den Punkt: wir schauten, was die
konventionellen Banken machen und lernten von
ihnen, Und dann, als wir es verstanden hatten,
gingen wir hin und machten das genaue Gegen-
teil.

Die konventionellen Banken wollen die Rei-
chen als Kunden? Also gehen wir zu den Armen.
Die konventionellen Banken bedienen die Min-
ner? Also arbeiten wir mit den Frauen. Die kon-
ventionellen Banken wollen, dass die Kunden in
ihre Biiros kommen? Also gehen wir dorthin, wo
unsere Kunden leben. Die konventionellen Ban-
ken wollen Sicherheiten? Also fragen wir nicht
danach. Die konventionellen Banken interessiert
die personliche Kreditgeschichte? Also stochern
wir nicht in der Vergangenheit. Doch das Beste
am Grameen-System ist: wir haben keine Rechts-
anwilte!

Unsere Kunden kommen nicht zu uns. Wir
haben stattdessen 2’500 Zweigstellen im ganzen
Land verteilt. Der Geschiiftssitz unserer Bank ist
nicht der Ort, wo gearbeitet wird. Sondern wir ge-
hen raus und kénnten innerhalb nur einer Woche
alle siebeneinhalb Millionen Frauen an der Tiir-
schwelle ihres Hauses treffen. Das ist der Ort, wo
wir Geschifte machen. Und wofiir sollten wir Si-
cherheiten brauchen? Fiir nur 30 Dollar? Die Leu-
te haben ja nichts. Da gibt es keine Garantien.

Wir haben auch keine Dokumente, die unter-
zeichnet werden miissen, weil die Leute gar nicht
unterschreiben kénnen. Sie sind Analphabeten.
Unsere Aufgabe ist die Zukunft. Wir akzeptieren
jede Frau in der Situation, in der sie sich gerade
befindet und gehen dann gemeinsam mit ihr vor-
an. Und das funktioniert.

Die Riickzahlungsraten liegen in den 32 Jah-
ren seit der Griindung der Grameen-Bank bei
{iber 98 Prozent. Was fiir ein Kontrast! Uberall auf
der Welt kollabieren zurzeit die Banken, und die
Kunden zahlen nichts mehr zuriick, trotz all den
Sicherheiten, Rechtsanwilten und Manévern, die
es so gibt. Bei uns jedoch passiert das Gegenteil. In
Bangladesch, einem Katastrophengebiet mit rund
150 Millionen Menschen, die in meist extremer
Armut auf nur 147°000 Quadratkilometern leben,
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bedienen siebeneinhalb Millionen Frauen, die we-
der lesen und schreiben kénnen, plinktlich ihre
Kredite.

Inzwischen gibt es Mikrokreditinstitute rund
um die Welt. Mit immer denselben Prinzipien:
keine Sicherheiten, keine Garantien, keine Rechts-
anwilte, dafiir aber Aktivititen, die Einkommen
generieren. Die Frauen erhalten Geld, um Hih-
ner oder Kiihe zu ziichten, Korbe zu flechten oder
Kleider zu nihen. Jeder Mensch hat ja so viele Fi-
higkeiten. Esist falsch zu denken, die armen Leute
kénnten nichts.

Wir geben unsere Darlehen auch fiir andere
Dinge. So ermutigen wir die Frauen, ihre Kinder
zur Schule zu schicken. Wir erzihlen ihnen, dass
dies nun, mit einem eigenen Einkommen, mog-
lich sei. Und auch das funktioniert. Wir haben
damit etwas erreicht, was die Regierungen bis-
her vergeblich versucht haben. Anfangs dachten
wir, dass schon eine elementare Schulbildung ein
grosser Erfolg sei. Doch dann wir lagen falsch.
Manche der Kinder aus den armen Familien mit
Generationen von Analphabeten wurden zu Klas-
senbesten. Wir waren dariiber so begeistert, dass
wir zur Anerkennung der Leistung Stipendien
einfiithrten. Wir wollten dem ganzen Dorf zeigen,
dass Kinder aus der irmsten Familie stammen und
dennoch zu den besten Schiilern zihlen kénnen.
Heute vergibt die Grameen-Bank jihrlich 30’000
Stipendien.

Manche Schiiler erreichten die héheren Schu-
len. Doch die Eltern konnten sie dabei nicht weiter
finanziell unterstiitzen. Wieder wurden wir aktiv.
Wir sagten allen, sie miissten sich keine Sorgen
machen, die Bank sei fiir sie da und wiirde Kre-
dite gewihren. Niemand wiirde abgewiesen. Mit
solchen Ausbildungskrediten konnten wir rund
35’000 Studenten erméglichen, sich an weiter-
fithrenden Schulen und Universititen, etwa als
Mediziner oder Ingenieure, ausbilden zu lassen.

Geht man heutzutage in die Dérfer, dann kann
man dort die Toéchter der Frauen treffen, die frii-
her wegen eines 30-Dollar-Kredits noch weinten.
Die Miitter haben ihr Leben verindert, besitzen
ein Haus, ein kleines Vermdgen, haben ein bli-
hendes Geschift aufgebaut. Die Tochter ist viel-
leicht Arztin geworden, die in der Stadt praktiziert.
Sieht man diese beiden Frauen nebencinander,
dann dringt sich der Gedanke auf: diese Mutter,
die weder lesen noch schreiben kann, hiitte eben-
falls Arztin werden kénnen. Doch die Gesellschaft
gab ihr keine Chance. Erst als die Grameen-Bank
kam, dnderte sich ihre Situation. In solch einem
Moment fragt man sich: Woher kommt die Ar-
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mut? Liegt es an der Frau, dass sie arm ist? Die
Antwort ist: Nein! Die Armut wird ihr von aussen
auferlegt.

Alle Menschen — zu diesem Schluss komme
ich immer wieder — besitzen ein unlimitiertes Lei-
stungsvermdgen. Doch arme Leute kénnen ihre
Begabungen nicht einsetzen. Sie haben ein grosses
Potential, wissen aber nichts davon. Armut ent-
steht durch das System, durch die Institutionen,
die wir geschaffen haben, durch unsere Konzepte.
Wir nehmen es als gegeben hin, dass es so sein
muss. Warum sonst verweigern die konventionel-
len Banken auch heute noch Kredite, obwohl wir
ihnen 32 Jahre lang demonstriert haben, wie ver-
lisslich diese Menschen zuriickzahlen?

Bei allem, was ich mache, richte ich meine gan-
ze Aufmerksamkeit vor allem auf ¢iz Konzept: Un-
ternehmertum. Ich fithle mich nicht wohl, wenn
ich sehe, wie dieses Konzept in der 6konomischen
Theorie behandelt wird. Geschifte machen, heisst
hier Geld machen. Wenn du nicht den Profit ma-
ximierst, dann bist du kein guter Geschiftsmann.
Das ist zwar eindimensional, aber so ist nun mal

Lassen Sie uns zwei Typen von Unternehmern
unterscheiden. Beim ersten Typ heisst es:
alles muss zuriick zu mir. Beim anderen: alles ist

fiir die anderen, nichts fiir mich.

die Sicht der Theoretiker. Um Menschen zu helfen,
muss man raus aus dieser Eindimensionalitit.

Lassen Sie uns zwei Typen von Unternechmern
unterscheiden. Beim ersten Typ heisst es: alles
muss zuriick zu mir. Beim anderen: alles ist fiir
die anderen, nichts fiir mich. Diesen Typ nenne
ihn den Sozialunternehmer, Fiir ihn ist es wich-
tig, dem Planeten Gutes zu tun, ohne dabei Geld
zu verlieren. Ein Sozialunternehmer hat keinen
Verlust, aber auch keine Gewinnausschiittung in
Form einer Dividende.

Als ich diese Idee entwickelte, horte ich immer
wieder, das ergebe alles keinen Sinn. Man nahm
mich nicht ernst. In intellektuellen Auseinander-
setzungen haben die Leute ja immer viele Worte
parat, um einen abzukanzeln. Also entschied ich,
die Sache selbst in die Hand zu nehmen. Denn
wenn ich konkret werde, meine eigenen Ideen
verwirkliche, dann zihlen die Fakten. Das hatte
ich durch die Grameen-Bank gelernt. So baute ich
ein Solar-Unternehmen auf, mit dem Ziel, Elek-
trizitdt in die Dorfer zu bringen, kostendeckend,
aber ohne damit Geld zu machen. Nach diesem
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Prinzip schufen wir noch viele weitere Unterneh-
mungen.

Insbesondere ein Gemeinschaftsunternehmen
erhielt viel Aufmerksamkeit. Wir trafen uns in
Paris — der Geschiftsfithrer des franzosischen Le-
bensmittelkonzerns Danone hatte mich, als ich
auf der Durchreise war, zu einem Treffen eingela-
den, weil er mehr {iber die Grameen-Bank erfah-
ren wollte. Im Verlauf des Gesprichs fragte ich
ihn: Warum ziehen wir nicht ein internationales
Sozialunternehmen auf, das wir Grameen Danone
nennen, um das Leben der Leute in Bangladesch
zu verindern? Das Unternehmen wird Gewinn
machen, doch der Gewinn wird beim Unterneh-
men bleiben, Sie erhalten keine Dividende. Nur
Ihre Investition konnen Sie zuriickbekommen.
Mehr nicht.

Das Ergebnis dieses Gesprichs war ein gemein-
sames Sozialunternehmen, das Yoghurt in den
Dérfern Bangladeschs verkaufte, wo Millionen
unterernihrter Kinder leben. Der Yoghurt war
mit den Spurenelementen angereichert, die den
Kindern fehlten. Von den Experten wussten wir,

Es wird bald Museen fiir die Armut geben,

weil man ansonsten ganz vergessen wiirde, was Armut

einmal war.
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dass die Kinder gesundwerden konnten, wenn sie
rund ein dreiviertel Jahr lang regelmissig unser
Produkt essen wiirden. Dies wurde zu unserem
Ziel. Es funktionierte. Bald traten weitere Firmen
auf mich zu und fragten, ob ich mit ihnen nicht
ein Sozialunternehmen aufzichen wolle. Ich hiess
sie alle willkommen.

Unterdessen wurde ich von Journalisten gefragt,
ob mich die Danone-Gruppe nicht nur benutzen
wiirde, um ihre Publizitit zu steigern. Meine Ant-
wort war, dass ich {iber diese Frage iiberrascht sei.
Denn nicht die Danone-Gruppe benutze mich fiir
ihre Publizitit, sondern ich Danone fiir die meine.

Wer benutzt nun wen? Meine Botschaft ist: ich
bin dazu da, benutzt zu werden. Greifen Sie zu!
Ich werde dariiber gliicklich sein,

Als niichstes trafen wir den Prisidenten des
Crédit Agricole. Auch er fragte mich, was er tun
konne, und so beschlossen wir, einen Fonds fiir
Sozialunternehmen zu lancieren, Mikrofinanzin-
stitute eingeschlossen. Denn auch diese miissen
keinen finanziellen Gewinn erwirtschaften. Das
wire die falsche Botschaft. Der Gewinn der Mi-
krofinanzinstitute wie auch dieses Fonds besteht
vielmehr darin, das Leben der armen Menschen

auf eine unternehmerische Art und Weise zu ver-
andern. Das heisst: die Mikrofinanzinstitute bor-
gen sich das Geld von dem Fonds und geben es
an die Armen weiter. Diese geben es spiter wieder
zuriick, und dann zahlt das Mikrofinanzinstitut
das Geld wieder an den Fonds zuriick. Und das
ist’s dann.

Menschen geben gerne Almosen und engagie-
rensich gerne als Philanthropen. Es ist gut, dass sie
so sind. Doch es gibt ein Problem mit den Dollars,
die fiir wohltitige Zwecke gespendet werden. Sind
sie einmal ausgegeben, kommen sie nicht mehr
zuriick. Es ist eine Einbahnstrasse. Anders ist es
bei einem Sozialunternehmen. Hier rezykliert sich
jeder Dollar. Es gibt kein Ende. Man liefert etwas
und verbraucht den Dollar dennoch nicht. Daher
muss man nicht stindig neue Geldgeber finden.
Hierin liegt die Stirke der Sozialunternehmen.

Menschen helfen zu kénnen, ist eine grossar-
tige Sache. Mit einer halben oder einer Million
Dollar kann man ein Sozialunternechmen aufbau-
en. Wenn das dann funktioniert, dann profitieren
davon viele Millionen Menschen. Jeder kann jetzt
mitmachen und investieren. Was sich einmal als
erfolgreich erwiesen hat, kann beliebig oft wieder-
holt werden. Es gibt kein Ende.

Jeder Mensch ist auf diesem Planeten bloss fiir
eine kurze Zeitspanne. Und jeder sehnt sich da-
nach, ein Zeichen zu hinterlassen. Ich frage mich
immer, was mein Zeichen sein wird. Die entschei-
dende Frage lautet doch: Hat jeder von uns seine
Maéglichkeiten so eingesetzt, dass er etwas hinter-
lassen kann?

Die Regierungen werden allgemein als die In-
stanz angesehen, die alle Probleme 16sen kann. Die
Regierungen sollen die Armut beseitigen, fiir Un-
terkunft, Trinkwasser und das Gesundheitswesen
sorgen. Arme Regierungen! Wieviel kénnen sie
denn tatsichlich tun? Jeder Biirger hat doch viel
mehr Kraft als sie. Denn die Ideen der Biirger kon-
nen viel schneller etwas in Bewegung setzen. Egal,
wer die Regierung ist, Regierungen sind langsame
Maschinen. Die Schnelligkeit, die Kreativitdt ist
mit uns! Lassen Sie uns diese nutzen, um die Welt
zu verindern! Dann wird es bald Museen fiir die
Armut geben, weil man ansonsten ganz vergessen
wiirde, was Armut einmal war. In diese Museen
werden wir mit unseren Kindern gehen, so wie
wir heutzutage mit ihnen Ausstellungen tiber Di-
nosaurier besuchen.

aufgezeichnet und iibersetzt von Suzann-Viola
Renninger
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Mikrokredite gibt es nicht erst seit gestern: Menschen
schliessen sich zusammen und leihen einander auf
gut Glauben hin Geld. Bleibt die Frage, ob dies arme
Menschen nachhaltig aus der Armut fiihrt.

4 Zwischen Heilsbotschaft
und Mantra

Barun Mitra

«Mantra» sind geheiligte Formeln, die den Men-
schen durch stindige Wiederholung mit der
Gottheit verbinden sollen. Doch besteht die Ge-
fahr, dass das Mantra erst zu einem Ritual und
dann zu einem Slogan verkommt — das eigentlich
Wesentliche wird dabei vernebelt und verschwin-
det schliesslich ganz.

Wihrend der vergangenen drei Jahrzehnte ist
es der Botschaft der «Mikrokredit»-Idee so oder
dhnlich ergangen, als sie zunehmend Eigang in
die etablierte Entwicklungsokonomie fand. Trotz
anhaltender Beschiftigung mit den Methoden,
wie der Finanzierungszugang fiir die Armen und
die verletzlichen Teile der Gesellschaft zu verbes-
sern wire, gibt es nur wenig dokumentierte An-
haltspunkte dafiir, ob Leute dadurch tatsichlich
auf der 6konomischen Leiter nach oben gekom-
men sind.

Man ist an die Sache auf unterschiedlichste
Arten herangegangen. Die Wirkung indes blieb
ohne Unterschied vage, sei es, wenn auf der einen
Seite Muhammad Yunus in Bangladesch darauf
besteht, bei den Mikrokrediten gehe es um Hilfe
fiir die Armen und nicht um Gewinnmaximie-
rung, oder wenn auf der anderen Seite Compar-
tamos Banco in Mexiko sein Hochzinssystem
als unerlisslich prisentiert, um Anleger fiir die
Finanzierung der Mikrokreditoperationen zu ge-
winnen.

Ob gewinnorientiert oder nicht, die Mi-
krofinanz boomt. Gemiss der Deutschen Bank
erreichte das Gesamtvolumen der Mikrofinanz-
kredite 2007 den Betrag von 25 Milliarden US-
Dollar, gegeniiber 4 Millarden im Jahr 2001, und
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weitere 250 Milliarden Dollar werden noch ge-
braucht. Die Bank erwartet, dass private Anleger
2015 die Summe von 20 Milliarden Dollar in
Mikrofinanzinstitutionen einschiessen werden

— das Zehnfache von 2006, wie die Nachrichten-
agentur Associated Press vergangenen Juli in ei-
nem aus Bangkok datierten Artikel bemerke.

In diesen Zeiten wirtschaftlichen Aufruhrs,
da die Finanzkrise weltweit selbst die ehrwiirdig-
sten Institutionen des internationalen Kapitals
erschiittert hat, haben einige Leute untersuche,
ob sich vielleicht von der Welt der Mikrofinanz
etwas lernen liesse. Swaminathan Aiyar, ein in In-
dien weitbekannter Wirtschaftsjournalist, schrieb
letzten Oktober: «Die grosse Lektion fiir Wallstreet
besteht darin, dass Kredite gegen Deckung jeman-
den fiir die Nowwendigkeir blind machen kinnen,
sich der Riickzahlungsfihigkeit der Kreditnehmer
zu versichern. US-Banken haben wihrend der Im-
mobilienblase frischfriblich Hypotheken von 100
Prozent des Hauswertes erteilt und sind dann ins
Verderben gelaufen, als die Hauspreise zu fallen
anfingen. ... Mikrofinanz dagegen funktioniert oh-
ne jede Deckung. Mikrofinanzinstitutionen (MFI)
halten die Kredite bewusst klein — bequem inner-
halb der Riickzahlungsfihikeir des Schuldners. Ei-
nige MFI erteilen erste Kredite von lediglich 100
US-Dollar fiir ein Jahr. Diejenigen, die zuriickzah-
len, kommen fiir einen héheren Folgekredit in Frage,
beispielsweise 150 US-Dollar, und der dritte Kre-
dit kann nochmals hiber sein. Trotzdem setzen die
MEFI zur Vorbeugung gegen Uberschuldung einen
absoluten Kreditplafond, zwischen 250 und 500
US-Dollar, je nach ortlichen Wirtschaftsverhiltnis-
sen. Wallstreet braucht dbnliche Schutzziune.»

Der Mikrokredit hat ferner zu einer Flut herz-
erwirmender Geschichten geftihrt, von Armen
und wie sie dank kleinen Darlehen zu Schmieden
ihres Gliickes wurden.

— Eine Witwe begann in ihrem Haus eine Hithner-
zucht, mit weniger als 100 US-Dollar.

— In einem zentralindischen Dorf stieg eine Grup-
pe Stammesangehériger mit 250 US-Dollar in
den Handel in Gelbwurz (Kurkuma) ein und
schaltete die Zwischenhindler aus.

— Mit einem kleinen Darlehen von 200 US-Dollar
kaufte sich ein Bauer zwei Kiihe und besserte das
Familienbudget auf.

— Mit 150 US-Dollar begann eine Mutter eine
Korbflechterei in der Hoffnung, so fiir die Ausbil-
dung ihrer Tochter aufkommen zu kénnen.

— Ein junger Mann verwendete ein Darlehen von
200 US-Dollar zum Kauf einer Dreirad-Rikscha
und machte sich so unabhingig.
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Dies sind inspirierende Momentaufnahmen
von unternehmungsfreudigen, allen Hindernis-
sen trotzenden Leuten. Dennoch ist Vorsicht an-
gebracht — wovon diese Geschichten uns nimlich
nichts erzihlen, ist die Situation vor und nach der
Darlehensaufnahme.

Warum ist es beispielsweise fiir so offensicht-
lich lebenstihige kleine Unternechmungen der-
massen schwierig, von normalen Banken Geld zu
bekommen? Ferner: tragen all diese unverkenn-
bar produktiven Titigkeiten zur Gesamtpro-
duktivitit nennenswert bei? Diese Frage ist von
Bedeutung, wenn man verstehen will, warum es
so wenig Anzeichen breiterer wirtschaftlicher Ef-
fekte der Mikrokredite gibt.

Die erste Erkenntnis dabei ist, dass die Mi-
krokredite zwar iiber die Voraussetzung verfiigen
und es auch oft schaffen, Leute aus dem Hunger
heraus auf ein Subsistenzniveau zu heben, dass es
dann aber dabei bleibt und nur selten nach oben
weitergeht. Warum? Einer der Griinde ist, dass
das Problem der Armut nicht nur eine Frage des
Zugangs zu Kapital ist. Primir ist, dass die Armen
keine Moglichkeit haben, ihre Aktiven — seien es

Meera aus Delhi ist existenzfihig und hat Aktiven.
Dennoch sind die Banken nicht bereit, ihr ein
Konto zu eréffnen, da es ihr nicht méglich ist, ihr
Bareinkommen zu dokumentieren!
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Sach- oder immaterielle Werte, wenn sie einmal
welche haben — zu kapitalisieren; denn es fehlt
an konkreten Eigentumsrechten — etwas, das der
peruanische Okonom Hernando de Soto in sei-
nem lesenswerten Buch «Freiheit fiir das Kapitall»
(Berlin: Rowohlt, 2002) angesprochen hat.

Doch selbst ein klarer Besitztitel fiir ein Stiick
Eigentum ist zwar notwendig, aber nicht hin-
reichend, um Zugang zu Kapital zu verschatfen,
wenn das wirtschaftliche Umfeld dem entge-
gensteht. Nehmen wir den Fall von Meera aus
Delhi, einer jener vielen armen Inderinnen, die
als Hausangestellte arbeiten; Meera tat dies seit
mehr als 25 Jahren. Wihrend dieser Zeit hat sie
einen kranken Ehemann durchgebracht und zwei
S6hne und eine Tochter grossgezogen. Sie hat es
sogar zu einem eigenen Haus in einem Arbeiter-
quartier geschafft. Heute verdient sie zwischen
150 und 200 US-Dollar im Monat. Dieser fiirst-
liche Lohn ist mehr als doppelt so hoch wie das
durchschnittliche indische jihrliche Pro-Kopf-
Einkommen von 800 US-Dollar. Sie ist offen-

sichtlich existenzfihig und hat Aktiven. Doch
trotz ihrem Cashflow sind die Banken nicht
bereit, ihr ein Konto zu erdffnen, da dieser aus-
schliesslich in bar anfillt und es ihr deshalb fast
unmdglich ist, ihn deren Anforderungen gemiss
zu dokumentieren!

Und selbst wenn sie die Bank zu einer Konto-
eréffnung bringen kann, muss Meera ihren Spar-
wunsch beweisen, indem sie ein Sparkonto ein-
richtet, auf das sie einen monatlichen Festbetrag
einzuzahlen hat — als Beleg ihres guten Glaubens!
Sucht sie dann um ein Darlehen nach, um die
Hochzeit ihrer Tochter auszurichten, sind ihre
Aktiven in Form eines Hauses, ihr Cashflow und
ihr Bankkonto dabei zu nichts niitze. Die Bank
gibt ihr fiir einen solchen Konsumzweck kein
Geld. Aber es ist ebenfalls dusserst zweifelhaft, ob
sie welches bekime, sollte sie ein Geschift auf-
zichen wollen; die Bank wiirde die Deckung und
den Cashflow als ungeniigend betrachten.

Ist es ein Zufall, dass zwischen 60 und 70
Prozent der Haushalte in Indien iiber kein Bank-
konto verfiigen? Nur ein minimaler Bruchteil der
Bevdlkerung benutzt Kreditkarten. Seit dem 11.
September 2001 ist in Indien die Eréffnung eines
Bankkontos und somit der Kreditzugang bei klas-
sischen Banken und Institutionen noch schwieri-
ger geworden. Wie aber soll einer, ausgesperrt aus
den normalen Bereichen der Wirtschaft, sich der
Maoglichkeiten dieser Wirtschaft bedienen kén-
nen?

Und so stellen wir zweitens fest: die Mikro-
finanzprotagonisten haben sich kaum je fiir eine
Reform des etablierten Finanzwesens und seiner
Institutionen eingesetzt. In armen Lindern sind
Bankdienstleistungen sehr diinn gesit, was hohe
Transaktions- und verdeckte Kosten widerspie-
gelt, die solche Dienstleistungen fiir Arme uner-
schwinglich machen (wie erwihnt, haben kaum
30 Prozent der indischen Haushalte ein Bank-
konto). Folglich beherrschen unabhingige Geld-
verleiher das Feld, die sich zumeist ausserhalb der
Gesetze bewegen.

Um mit Meeras Geschichte fortzufahren: sie
hatte dann die Wahl, entweder Geld zu 10 Pro-
zent pro Monat von einem lokalen Geldverleiher
zu borgen oder es nochmals bei der Bank zu ver-
suchen. Dank ihrer Vorgeschichte als zuverlissi-
ge und ehrliche Arbeitskraft gelang es ihr, einen
ihrer Arbeitgeber zu tiberzeugen, in seinem eige-
nen Namen fiir sie einen Bankkredit von 2’000
US-Dollar aufzunehmen, und sie versprach, das
Darlehen iiber die folgenden drei Jahre samt 16
Prozent Jahreszinsen an die Bank abzutragen. Na-
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tirlich gentigte diese Summe nicht fiir alle mit ei-
ner Heirat zusammenhingenden Kosten, und so
musste sie zusitzlich noch kurzfristig Geld beim
Geldverleiher auftreiben.

Uber die letzten zwei Jahrzehnte, seit es den
Banken erlaubt ist, Mikrokredite anzubieten,
sind schitzungsweise {iber eine Million Selbsthil-
tegruppen aus dem Boden geschossen, und 20
bis 30 Millionen Leute (bei 1050 Millionen Ein-
wohnern 2004) haben wahrscheinlich Zugang zu
Kredit in irgendeiner Form gefunden. Doch im
Gegensatz zu einer weitverbreiteten Meinung ist
Mikrofinanz nicht dank diesen Institutionen ent-
standen. Es gab sie schon lange.

Seit Jahrhunderten haben sich innerhalb ver-
schiedenster Gemeinschaften spontan Gruppie-
rungen gebildet, um die Kreditbediirfnisse der
Gemeinschafssmitglieder auf informelle Art zu
decken. Selbst heute, und selbst nach dem offizi-
ellen Segen zu den Selbsthilfegruppen, gibt es in
Indien weiterhin solche informellen Kreditgesell-
schaften, von ihren Mitgliedern oftmals «Komi-
tees» genannt. Diese kdnnen aus Nachbarschafts-
gruppen oder einem Kreis von Arbeitskollegen
bestehen, wobei ihnen typischerweise gemeinsam
ist, dass es sich dabei um wenigverdienende Leu-
te ohne Zugang zu normalen Kreditquellen han-
delt.

In den Geschiftshiusern Delhis sind es hiufig
Biirodiener und Laufburschen, die solche Komi-
tees bilden, und ein oder zwei vertrauenswiirdige
Mitglieder der Gruppe fungieren als «Banquiers».
Jeden Monat zahlt jedes Mitglied dem Banquier
einen festgelegten Betrag ein, und ein anderes
Mitglied kann ein Darlehen zu einem Husserst
niedrigen Zinssatz beziehen. Gewdhnlich 16sen
sich die Komitees auf, wenn ein Darlehenszyklus
zu Ende gekommen und jedes Mitglied an der
Reihe gewesen ist. Und dann kann das Komitee
erneut aufleben, fiir eine neue Runde von Einzah-
lungen und Darlehen.

Meera ist ebenfalls Teil eines solchen Komi-
tees von Frauen aus der Nachbarschaft. Sie und
die anderen Mitglieder legen jeden Monat je un-
gefihr 5 US-Dollar ein und haben Anspruch auf
ein Darlehen von 55 US-Dollar in einem Jahr.
Dies mag sehr unbedeutend erscheinen, aber es
kann oft wesentlich dazu beitragen, die Kiiche
tiber die Runden zu bringen oder mit Notfillen
fertigzuwerden.

Wihrend Mikrokredit ohne Zweifel sehr
niitzlich ist, ist er aber gleichzeitig ein Symptom
umfangreicher Mingel des etablierten Bank- und
Finanzsektors. Ohne Senkung der regierungsbe-
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dingten Kosten, ohne Offnung des Finanzsektors
fir mehr Wettbewerb, und ohne Senkung der
Transaktionskosten kann der Graben zwischen
dem traditionellen Kreditangebot und den Be-
diirfnissen nach Mikro- und Kleinkrediten und
nach Bankfihigkeit nicht tiberbriickt werden.

Und so lduft die Mikrokreditdiskussion am
Ende darauf hinaus, dass primir Rechtssicherheit,
Unverletzlichkeit der Vertrige und Achtung der
Eigentumsrechte sichergestellt werden miissen.
Gemeinsam tragen sie zur Entwicklung einer
Wirtschaft bei, in der dann regierungsbedingte
und Transaktionskosten die Geschiftstitigkeit
nicht entscheidend belasten und in der die Wirt-
schaftssubjekte durch Wettbewerb dazu genotige
werden, innovativ neue Produkte und Dienst-
leistungen zu schaffen, die die Bediirfnisse der
unterschiedlichen Kunden — armer wie reicher
— erfiillen.

Der Mikrokredit ist nun aber ungliicklicher-
weise zu einem Mantra entartet und zur Wunder-
wafte hochgejubelt worden, die der Armut den
Garaus macht. Entsprechend hat er Regierungen
und alle moglichen Hilfswerke und Organisatio-

Meera und die anderen Mitglieder des Komitees
legen jeden Monat je ungefihr 5 US-Dollar

ein und haben Anspruch auf ein Darlehen von

55 US-Dollar in einem Jahr.

nen auf den Plan gerufen, die sich nun bemiihen,
lokale Mikrokreditinstitutionen in die Welt zu
setzen oder unter ihre Fittiche zu nehmen. In
der Folge haben viele Mikrofinanzinstitutionen
den Sinn verloren fiir ihre eigenen organischen
Wurzeln innerhalb der Gemeinschaften, in denen
sie titig waren, und existieren oft nur dank dem
Tropf kaschierter Subventionen. Es darf deshalb
nicht verwundern, wenn kaum Anzeichen dafiir
auszumachen sind, dass der blosse Riickgriff auf
Mikrokredite es irgendeiner Gesellschaft erlaubt
hitte, sich den Klauen der Armut entscheidend
zu entwinden,

aus dem Englischen von Reinhart R. Fischer

BARUN MITRA
ist Leiter des Liberty
Institute, eines
unabhingigen Think-
tanks in Neu-Delhi
(www.InDefenceof-
Liberty.org).
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Wer investiert in Mikrofinanzinstitutionen? Wer
vergibt die Kredite? Und wer erhilt sie? Zahlen, Fakten
und Geschichten aus einer neuen Welt mit vielen

Perspektiven.

5 Mikrofinanz — Werkzeug

zur Armutsbekimpfung

Dawn Emling, John Tobin & René Buholzer
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Mikrofinanz entstand als Waffe gegen die Armut.
Non-Profit-Organisationen geben kleine, unge-
deckte Darlehen an Gruppen armer Mikroun-
ternehmer. Dann werden die Darlehen weiter-
verteilt. Betriebskredite von durchschnittlich 100
US-Dollar gehen an einzelne Gruppenmitglieder,
die gemeinsam miteinander die Riickzahlungen
garantieren. Die von den Schuldnern entrichte-
ten Zinsen dienen als Betriebskapital fiir weitere
Darlehen an andere Mikrounternehmer. Dieses
einfache, nachhaltig funktionierende Modell hat
sich zu einer Industrie entwickelt, die mittlerweile
den ganzen Ficher der Dienstleistungen des Ein-
zelkundengeschifts der Banken, wie Sparanlagen,
Versicherungen und Zahlungsverkehr umfasst.

Fiir den Anleger stellt Mikrofinanz eine ausge-
wogene Kombination von finanzieller und sozialer
Rendite dar. Angesichts einer Kreditriickzahlungs-
rate von 97 Prozent und bis heute véllig ausgeblie-
bener institutioneller Zahlungsunfihigkeit kann
von einer stabilen Geldanlage gesprochen werden.
Fiir den Schuldner bedeutet das Darlehen hiu-
fig den Schritt zu finanzieller Handlungsfreiheit.
Fiir die Mikrofinanzinstitution (MFI) bedeuten
Wachstum und die Weiterentwicklung der Bran-
che hin zum Status reglementierter Geschiftsban-
ken allenfalls enorme Maglichkeiten — gleichzeitig
aber auch die Infragestellung ihrer urspriinglichen
Mission des Kampfes gegen die Armut in Form
von Entwicklungshilfe.

Mikrofinanz hat in den letzten Jahren gros-
ses Interesse auf sich gezogen. Sie ist als Anlage
sehr attraktiv; langfristig belduft sich der Ertrag
auf jihrlich rund 6 Prozent. Gemiss dem Wirt-

schaftsmagazin «Forbes» kamen Investoren der
ersten Stunde in MFI sogar auf noch hohere
Renditen, wie der Banco Compartamos in Me-
xiko (23,2 Prozent), FONDEP Microcredit of
Morocco (19,2 Prozent), der Banco do Nordeste
do Brazil (17,2 Prozent) und die Association for
Social Advancement in Bangladesch (14,4 Pro-
zent). Dank solch beeindruckenden Resultaten
gewannen Fonds, die in MFI investieren, von
2004 bis 2007 jihrlich 80 Prozent Neuzuginge
zu ihren Mitteln, die sich gegenwirtig auf gesame-
haft 5,4 Milliarden US-Dollar belaufen. Es wird
erwartet, dass der Sektor sich bis 2010 weltweit
auf 20 Milliarden US-Dollar ausweiten wird. Die
Finanzkrise hat seine vergleichsweise Stabilitit zu-
sitzlich unterstrichen. Da MFI-Kunden in aller
Regel selbstindig und oft ausserhalb des formellen
Wirtschaftskreislaufes erwerbstitig sind, sind sie
bis heute nur marginal betroffen.

Das Reservoir potentieller Kunden ist enorm.
Gemiss Weltbank leben 1,4 Milliarden Menschen
— ein Fiinftel der Weltbevolkerung — von weniger
als 1,25 US-Dollar pro Tag. Realistischerweise
kénnte ein Drittel dieser Leute den Schritt zum
selbstindigen Kleinunternehmer wagen, wenn sie
Zugang zu entsprechenden Finanzdienstleistun-
gen hitten.

Uber die damit verbundene Kommerzialisie-
rung des Sektors gehen die Meinungen der Exper-
ten auseinander. Viele vertreten die Ansicht, dass
eine Umwandlung der MFIs in 6ffentlich regulier-
te Banken fiir den Mikrofinanzbereich ein grosses
Potential vieler Millionen weiterer Mikrounter-
nehmer aktivieren kénnte. Andere — speziell Frie-
densnobelpreistriger Muhammad Yunus - hal-
ten dem entgegen, dass Kommerzialisierung die
Mission der Armutsbekimpfung pervertiere. Mit
Yunus’ Worten: «Mikrofinanz entstand als Waffe
gegen Kredithaie. Also wollen wir nicht zusehen, wie
im Namen von Mikrokredit neue Kredithaie gezeugt
werden.»

Gegen die Kommerzialisierung der Mikro-
finanz ist jedoch, recht bedacht, wenig einzu-
wenden. Sie wird sich weltweit zu einem Erfolg
entwickeln, wenn sie durch einen angemessenen
Schuldnerschutz erginzt wird. Die gemeinniitzige
Organisation ACCION International, die MFIs
technisch unterstiitzt, bemerkt zu Recht: «Die
Herausforderung liegr darin, einen sozialen Aufirag
und eine soziale Verpflichtung fiir das Woblergehen
der Kunden in der jene Organisationen betreffenden
Mikrofinanzgesetzgebung festzuschreiben, die gewinn-
orientiert funktionieren wollen.» Dieser soziale Auf-
trag ist das Herzstiick einer MFL.
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Wie genau funktionieren MFIs? Sie unter-
scheiden sich nach Grésse, Standort, Auftrag und
Professionalismus. Doch beruhen alle auf einem
vergleichbaren Geschiftsmodell: armen, oft iiber
keine Deckung verfiigenden Kreditnehmern wird
Betriebskapital zum Aufbau oder Ausbau eines
kleinen Geschifts zur Verfiigung gestellt. Riick-
zahlungen und Zinsertrige werden fiir Kredite an
weitere arme Schuldner verwendet.

Kern des Erfolgs ist der Kreditsachbearbeiter so-
wie die individualisierte Art der Kreditgewihrung.
Es hort sich fast wie ein Roman an: der Sachbear-
beiter reist hiufig per Fahrrad oder Motorrad durch
unwegsame Gebiete zu Kunden, die anders nicht
erreichbar sind. Oft sind Gruppen die Empfinger
von Krediten. Der Sachbearbeiter trifft sie wochent-
lich, um sich informieren zu lassen, die Akten auf
den neusten Stand zu bringen und Zahlungen in
Empfang zu nehmen. Zu seinen PHichten gehdrt
es auch, neue Kunden zu finden. Bei kreditwiirdi-
gen Kandidaten schlagen dann der Sachbearbeiter
und der Filialdirektor einen Kreditbetrag vor, der
irgendwo zwischen 20 und 300 Dollar liegt.

Als Hauptquartier fiir diese Feldtitigkeit dient
eine Filiale, wo die Dossiers gefithrt, Riickzahlun-
gen entgegengenommen und kontrolliert sowie
Kredite ausgezahlt werden. Ein Kreditchef koordi-
niert und kontrolliert die Gesamrausleihungen der
MFI, analysiert das Kreditportefeuille hinsichtlich
Rendite und Risiken und ist allgemein zustindig
fiir Berichtswesen und Aktenverwaltung, Der
oberste Kredit- oder Risikoverantwortliche kann
auch fiir Planung, Koordination, Risikobeschrin-
kung sowie Einhaltung der geltenden Geschifts-
regeln und Vorschriften zustindig sein. Daneben
fungiert diese Person oft auch als hochrangiger
Personal- und Ausbildungsverantwortlicher.

Im Verlaufe ihrer Entwicklung, und hiufig
wenn sie bei den Behdrden um die Lizenz einer
dem Bankengesetz unterstellten Bank nachsu-
chen, miissen MFIs die Leistungsfihigkeit ihrer
Organisation erhohten Anforderungen anpassen
und entsprechend qualifizierte Mitarbeiter ein-
stellen. Dies bedeutet hiufig, die internen Syste-
me und Strukturen auf internationales Niveau
anzuheben, einschliesslich Organisationsaufbau,
Eigentumsverhiltnisse, Verhaltenskodex, Steuern,
Arbeitspolitik, Berichtswesen und Betriebsinforma-
tionssystem. Das impliziert fir die MFI und fiir
jeden einzelnen Mitarbeiter die Verpflichtung zu
Transparenz und rigorosem Finanzmanagement,
zu sorgfiltiger Kreditpolitik, soliden Kunden-
dienstleistungen, griindlichen internen Kontrollen,
sorgfiltiger Anlageverwaltung, Kontrolle der Pas-
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siven und Risiken sowie zu einer leistungsfihigen
Datenverarbeitung. Und wihrend dieser gesamten
Umstrukturierung muss die MFI sorgfiltig auf die
Erhaltung jener zentralen Stirke bedacht sein, auf
der die ausserordentliche Riickzahlungsrate be-
ruht: des personlichen Verhiltnisses zwischen dem
Kreditsachbearbeiter und dem Kunden.

Bleibt die Frage, woher die MFI-Unterstiit-
zung kommt. Neuere Untersuchungen haben er-
geben, dass nicht ganz die Hilfte der Finanzierung
der Branche (47 Prozent) auf renditeorientierte
Anleger zuriickgeht, seien es institutionelle Inve-
storen, seien es Einzelpersonen — oft via Mikro-
finanz-Anlageprodukte wie responsAbility. Der
Hauptfinanzierungsanteil (53 Prozent) besteht
aus Schenkungen oder Fordergeldern. Solche
Miittel fliessen vor allem aus bilateralen oder mul-
tilateralen Entwicklungsorganisationen wie etwa
der Weltbank oder kommen von privaten Geld-
gebern, von denen manche gezielt den Aufbau
lokaler Kaparzititen férdern. Schenkungen gehen
vorwiegend in die subsaharischen Linder und Siid-
asien, wihrend Anlagekapital tiberwiegend nach
Osteuropa, Zentralasien, Lateinamerika und in die

Der Erfolg der Mikrofinanz steht und fille mit der

Sachkompetenz der Mitarbeiter.

Karibik geht. Globalbanken treten — im Rahmen
ihrer in Nachhaltigkeitsprogrammen angesiedel-
ten Mikrofinanzprojekte — sowohl als Geldgeber
wie als Anleger auf.

Aus diesem Grund hat beispielsweise die Cre-

dit Suisse, die bereits seit 2001 in diesem Sektor
aktiv ist, zusitzlich eine Capacity-Building-In-
itiative ins Leben gerufen. In Zusammenarbeit
mit vier fithrenden Nichtregierungsorganisatio-
nen engagiert sie sich in der Qualititsausbildung
Tausender von Mikrofinanzmitarbeitern. Damit
unterstiitzt sie die Verbreitung der Mikrofinanz-
Idee und situationsgerecht auch die Transforma-
tion von MFIs in regulierte Banken. Dies alles mit
dem Ziel, Hunderttausenden armer Menschen
und Kleinunternehmen Zugang zu Finanzdienst-
leistungen zu verschaffen.
Der Erfolg der Mikrofinanz steht und fillc mit der
Sachkompetenz der MFI-Mitarbeiter. Die gute
Nachricht ist, dass sich in den letzten Jahren viel
Wissen angesammelt hat. Dennoch bleibt noch
viel zu tun.

aus dem Englischen von Reinhart R. Fischer

Die Autoren arbeiten
bei Public Policy der
Credit Suisse. Sie
vertreten ihre
persénliche Meinung.

3l



DOSSIER Raus aus der Armut! — Mikrokredite

Entwicklungshilfe gilt als zivilisatorischer Akt. Aber
kann sie auch ein Geschift fiir gewinnorientierte
Anleger sein? Eine Antwort von responsAbility, einer
Ziircher Firma fiir soziale Investitionen.

6 Wir verkaufen die Fairtrade-

Bananen des Finanzmarkts

Christian P. Hoffmann im Gesprich mit Patrik Huber
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Es ist nicht leicht, lhre Titigkeit zu umschrei-
ben. Sie vermitteln Kapital an Finanzinstitute in
Schwellen- und Entwicklungslindern, die wieder-
um lokal Mikrokredite vergeben. Nun tobt aktuell
eine Finanzkrise, die nicht nur den Westen, son-
dern vor allem auch diese Entwicklungslinder in
Mitleidenschaft zieht. Wie gehen Sie damit um
— sind soziale Investitionen nicht etwas fiir wirt-
schaftliche Gutwetterzeiten?

Absolut nicht, da muss ich widersprechen. Auch
in diesen Zeiten sind solche Investitionen sehr
attraktiv. Man muss sehen, wer ganz am Schluss,
am Ende der Investitionskette, den Kredit erhiilt.
Es sind eben Mikrounternehmer, also die Nihe-
rin, der Bicker, die Schuhmacherin — sie bieten
in ihren Lindern Giiter des tiglichen Gebrauchs
an. Weil sie in lokalen Mirkten agieren, spiiren
sie den Crash an der Wall Street weniger. Diese
Situation widerspiegelt sich auch im Vertrauen
der Investoren; wir verzeichnen nach wie vor po-
sitive Zufliisse, im Dezember etwa 25 Millionen
US-Dollar. Unsere lokalen Finanzinstitutionen,
die den Mikrokredit letztlich vergeben, verspii-
ren allerdings schon erste Engpisse in der Refi-
nanzierung, da der internationale Finanzmarke
insgesamt sicher weniger liquide geworden ist.

Sie streuen das Risiko bei Thren Endkunden, den
Mikrounternehmern. Das ist zweifellos sinnvoll,
doch zeigt sich hier eine Parallele zum US-Immo-

bilienmarkt. Auch dort wurde argumentiert, dass
strukturierte Produkte auf Basis von Privathypo-
theken zuverlissig seien, da dahinter viele kleine
Hausbesitzer stiinden. Diese Argumentation hat
den Realititstest nicht bestanden.

Da gibt es einen grundlegenden Unterschied. In
den USA bestand die Schwierigkeit darin, das
Haus angemessen zu bewerten — damit es dann
auch als Sicherheit dienen konnte. Dies ist of-
fensichtlich nicht gelungen. Im Falle der Mikro-
finanz geht es aber nicht um Hypothekar- oder
Konsumkredite, sondern um Geschiftskredite.
Wir schauen auf den Cashflow des Unterneh-
mens; er gibt den Ausschlag fiir eine Kreditver-
gabe, auch wenn dabei praktisch keine Sicher-
heiten bestehen. Die Leute haben kein Haus
oder keinen Eigentumstitel auf ihr Haus, keine
Aktien oder dhnliches. Es zihlt der gute Ruf, das
Geschift, die Ttchtigkeit des Kreditnehmers.
Das soziale Geflige ist entscheidend.

Sie sprechen eine Investorengruppe an, die auch
in eher mageren Zeiten von keinen finanziellen
Sorgen umgetrieben wird. Kommrt Ihnen das nun
zugute?

Naja, jeder Investor ist heute von der Kredit-
krise betroffen. Aber auch jene, die trotz Mil-
liardenverlusten noch tiber Milliarden verfiigen,
investieren nicht einen Grossteil ihrer Gelder in
Mikrofinanz. Hiufig haben wir es mit einer Port-
foliobeimischung zu tun. Unsere primiren Kun-
den sind natiirlich die Banken, die wiederum ih-
ren Kunden unsere Fonds anbieten. Wir suchen
dann in den jeweiligen Lindern Mikrofinanz-
spezialisten, die die Kredite schliesslich vergeben.
Wir haben also eine Art Vermittlungsfunktion
und kennen daher nicht jeden einzelnen Kun-
den. Aber wir kénnen Riickschliisse auf die In-
vestorentypologie zichen; die Spannweite reicht
vom Detailkunden mit einer Minimalanlage von
1’000 US-Dollar bis zum Privatkunden, der zwi-
schen 30’000 und 100’000 US-Dollar anlegt.

Sie betreiben eine Finanzdienstleistung. Zugleich
verfolgen Sie jedoch auch Entwicklungsziele. Wie
gehen Sie mit diesem Widerspruch um?

Ich sehe da keinen Widerspruch — wir erwirt-
schaften eben neben einer finanziellen Rendi-
te auch eine soziale. Unsere Produkte sind die
Fairtrade-Banane des Finanzmarktes. Man kauft
eine ganz normale, leckere, gesunde Banane und
erhilt dazu noch einen Mehrwert, indem man
Leuten in Entwicklungslindern die Méglichkeit
gibt, sich schneller zu entwickeln.
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Das klingt schon und gut, aber was genau ist eine
«soziale Rendite»?

Es gibt Menschen, die investieren, weil sie etwas
bewegen wollen! Konkret helfen sie, individuel-
le Lebenssituationen zu verbessern. Das ist das
Schéne daran: es ist ein reales Engagement mit
realen Wirkungen. Natiirlich lassen sich diese
Dinge auch messen. Es geht zum Beispiel um die
Hiufigkeit der Nahrungsaufnahme, die Zusam-
mensetzung von Mahlzeiten, die Qualitit von
Baumaterial oder die Alphabetisierungsquote. In
unserem Sozialleistungsbericht geben wir einmal
im Jahr Auskunft tiber diese Erfolge.

«Soziale Rendite» heisst fiir Thre Anleger dann also
«finanzielle Rendite plus gutes Gewissen»?

Das ist spitz formuliert, aber ja, das ist ein wichti-
ger Teil unseres Geschiftsmodells. Wir fillen ja in
vielen Lebensbereichen bewusst diesen Entscheid,
indem wir beispielsweise Bio- oder Fairtradepro-
dukte kaufen. Wenn wir uns aber im Alltag nach
diesen Massstiben richten, warum sollen wir es
dann nicht auch im Finanzbereich tun?

Der Anlagefonds als Lifestyleprodukr?
Nein, als Mittel, um die eigenen Werte konsequent
zu leben, auch im Bereich der Investitionen.

Auch sozial engagierte Investoren sind an einem
maglichst hohen Gewinn interessiert.

Es kommt eben darauf an, was Sie unter einem
«moglichst hohen Gewinn» verstehen. Unsere
Fonds erwirtschaften nicht primir eine maximale
finanzielle Rendite, aber im Jahr 2008 stehen wir
im Markt mit knapp 6,5 Prozent doch sehr gut da.

Derzeir verfiigt der Kapitalismus iiber keine gute
Presse. Der Markt wird gerne als eine Art Ungetiim
beschrieben, das zu fesseln und zivilisieren sei. Wie
gehen Sie damit um?

DOSSIER Raus aus der Armut! — Mikrokredite

Die Fesselung dieses Ungetiims erfolgt einerseits
durch Regulierung, anderseits durch Selbstbe-
stimmung. Meist wird in der Krise schnell nach
staatlicher Regulierung gerufen. Bei uns sicht
man aber, dass Investoren sich aufgrund ihrer
Werte selbst eine Richtung vorgeben. In Kunden-
gesprichen merken wir, dass immer mehr Leute
auf die Ausrichtung ihrer Investitionen Einfluss
nehmen moéchten. Wir helfen ihnen dabei — in-
sofern sehen wir uns als Teil des Marktes.

In Ihren Broschiiren gebt es um Investitionen, um
Kapital, Unternehmensgriindung, Produktion. Sie
sehen im Biirger der Entwicklungslinder einen Ho-
mo ceconomicus, der sich wirtschaftlich betitigen
will — und stellen sich damir gegen das geliufige
Bild vom «edlen Wildens, der vor den Unsitten des
westlichen Kapitalismus geschiitzt werden miisse.

Wir zwingen niemandem etwas auf. Wir arbei-
ten mit lokalen Institutionen zusammen, die
Bankdienstleistungen anbieten. Diese lokalen
Anbieter mit einer lokalen Belegschaft stellen

Der Anlagefonds ist kein Lifestyleprodukt,
sondern ein Mittel, um die
eigenen Werte konsequent zu leben.

ein Produkt zur Verfiigung, das auf eine rege
Nachfrage trifft. Ja klar, insofern gehen wir von
einem okonomisch fundierten Menschenbild
aus. Wir sorgen dafiir, dass Leute, die zuvor kein
Kapital erhielten, nun Kapital bekommen. All
dies schliesst ja traditionelle Entwicklungshilfe
keineswegs aus. Sagen wir es so: unsere Aktivi-
titen erginzen staatliche Bezichungen und Ent-
wicklungshilfe.

Lichtschlag -

deren Zcit gekom m en ist!

ww w.lichtschlag-buchverlag.de

B. .

(2007 -2008)

LICHTSCHLAG

nichts ist m achtiger als Ideen,

HTSCHLAG

HVERLAG

LICHTSCHLAG
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Sie verteilen keine Geschenke, sondern erwarten fiir
Ihre Kredite Zins- und Tilgungszahlungen. Damir
setzen Sie die Kreditnehmer unter Druck.

Wir bedienen ohne Zweifel andere Zielgrup-
pen als der Staat mit seiner Entwicklungshilfe.
Unsere Mikrokredite wenden sich eher an die
Mittelschicht — nicht so sehr an die Armsten der
Armen, die um’s nackte Uberleben kimpfen.
Mir ist schon klar, Armut ist ein relativer Be-
griff. Wenn wir unsere Kunden in den Entwick-
lungslindern fragen, empfinden die sich nicht
als arm. Arm sind sie vielleicht im Vergleich zu
uns im Westen. Aber diese Menschen sind reich
an Ideen, Engagement, Ehrgeiz, sie haben klare
Wiinsche und Vorstellungen fiir sich und auch
fiir die Zukunft ihrer Kinder.

Stossen Sie mit diesem dkonomistischen Ansatz
auch auf Skepsis in der Entwicklungshilfe-Gemein-
schafi?

Wir arbeiten eng mit staatlichen Entwicklungs-
hilfegesellschaften zusammen, haben eine Part-
nerschaft mit der Direktion fiir Entwicklung

Mikrokredite sind nicht die eierlegende
Wollmilchsau der Entwicklungsarbeit, da sind wir
ganz realistisch.

PATRIK HUBER,
geboren 1975, ist
Mitglied der
Geschifisleitung von
responsAbility, einer
Unternehmung, die auf
soziale Investitionen in
Entwicklungs- und
Schwellenlindern
spezialisiert ist. Zu den
Kunden gehéren
Banken ebenso wie
institutionelle
Investoren und Private

(www.responsability.ch).
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und Zusammenarbeit. Hier stimmen wir mit-
unter ab, was aus entwicklungspolitischer Sicht
der Beitrag der Mikrofinanz sein sollte. Aber die
Entwicklungshilfegemeinschaft kommt uns auch
entgegen. Die Entwicklungszusammenarbeit,
auch die der Stiftungen und Nichtregierungs-
organisationen, orientiert sich immer stirker
an wirtschaftlichen Konzepten. Daher stossen
wir auf keinen Widerstand der grossen Akteure.
Mikrokredite sind aber anderseits nicht die eier-
legende Wollmilchsau der Entwicklungsarbeit,
da sind wir ganz realistisch. Wir sind ein Teil
im Puzzle einer Wirtschaftsentwicklung und der
Armutsreduktion.

Fiir wie relevant halten Sie den Kapitalmangel als
Ursache fiir Armut in Entwicklungslindern?

Fiir sehr relevant. Ein Vergleich: auch die
Schweiz war ja einst mausarm. Europa hat sich
nach dem Krieg massiv entwickelt. Asien hat eine
starke Reduktion der Armut in vielen Lindern
erlebt. Ursache war immer ein Wirtschaftsauf-
schwung und ein Wachstum, das armen Leuten

ein Auskommen verschafft hat. Jedes Unterneh-
men aber braucht Kapital. Wenn der Bicker in
Aserbaidschan wachsen will, muss er investieren
konnen.

Der peruanische Okonom Hernando de Soto be-
schreibt in seinem Buch «Freibeit fiir das Kapi-
tally den mangelnden Eigentumsschutz als zen-
trale Ursache der Armut in Entwicklungslindern.
Staatliche Willkiir, Korruption und Enteignung
verhindern das Entstehen einer prosperierenden
Markswirsschafs. Wie wollen Sie als Kapitalgeber
einen positiven Einfluss auf die Entwicklung eines
Landes ausiiben, wenn der institutionelle Rahmen
derartige Mingel aufweist?

Wir leben leider nicht in einer idealen Welt, des-
halb benétigen wir heute zweitbeste Losungen,
die funktionieren. Es gibt Leute in den Industrie-
lindern, die bereit sind, Kapital zu investieren
und Wachstum zu finanzieren — auch ohne eine
Maximierung der finanziellen Rendite. Und es
gibt Leute in drmeren Lindern, die mit diesem
Geld an Ort Investitionen titigen. Das ist schon
einmal eine gute Ausgangslage. Aber natiirlich
behalten wir die Situation in den jeweiligen
Lindern im Auge. Wenn wir beispielsweise mit
Unruhen in einem Gebiet rechnen, verzichten
wir auf ein Engagement.

Nehmen Sie auch Einfluss auf die Entwicklung der
politischen Rabmenbedingungen?

Wir miissen realistisch sein. Die Bedeutung
einer kleinen Schweizer Firma, eines Ziircher
Vermégensverwalters, ist doch sehr beschrinke.
Natiirlich kooperieren wir mit anderen Akteu-
ren, um zur Rechtssicherheit beizutragen. Aber
andere Institutionen, wie unsere Regierung
oder die Weltbank, sind sicher besser geeig-
net, Verinderungen herbeizufiithren. In jedem
Fall glauben wir daran, dass Mikrokredite trotz
schwierigen Umstinden einen positiven Beitrag
leisten konnen.
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7 Die private Initiative
kann die Welt verandern

Suzann-Viola Renninger im Gesprich mit Urs Egger

Herr Egger, Thr Unternehmen hat ja eine soziale. ..
...und eine wirtschaftliche Ausrichtung.

Sie sind Geschiiftsfiihrer von Swisscontact, einer Ent-
wicklungsorganisation vor allem fiir Afrika, Asien
und Siidamerika, die vor 50 Jahren auf Initiative
der Schweizer Privatwirtschaft entstanden ist. Was
war der Hintergrund?

Damals, zur Zeit der Dekolonisation, sind viele
solcher Organisationen fiir Entwicklungszusam-
menarbeit entstanden. In den Lindern, in denen
die Schweizer Wirtschaft titig war, fehlte es vor
allem an ausgebildeten Berufsleuten. Swisscontact
spezialisierte sich daher unter anderem auf den
Aufbau von Lehrlingswerkstitten, um damit den
Ausbildungsstandard zu verbessern. Davon profi-
tieren alle, auch Schweizer Firmen, die dort etwa
Produktionsstitten haben.

Liege ich richtig mit der Annabme, dass Sie von der
breiten Offentlichkeit eber kritisch kommentiert wer-
den, wenn Sie ihre Entwicklungszusammenarbeir
vor allem mit wirsschaftlichen Motiven begriinden?

Es ist in der Entwicklungszusammenarbeit ein le-
gitimes Interesse, dass es am Schluss in beide Rich-
tungen geht und sowohl humanitire wie auch wirt-
schaftliche Interessen verfolgt werden. Wir achten
auf eine nachhaltige Entwicklung, und die schliesst
soziale und Umweltaspekee mit ein. Die breite Of-
fentlichkeit nimmt uns @ibrigens nicht sehr stark
wahr. Und mit den Organisationen, die cher im

linken Bereich angesiedelt sind, haben wir ein gutes

Verhiltnis, auch wenn wir klar andere Ansitze ha-
ben, wie Entwicklungshilfe betrieben werden soll.

Wo liegen die Unterschiede?

Wir sehen die Privatinitiative als den Motor der
Entwicklung an. Wir setzen auf den Kleinunter-
nehmer, der sein eigenes Kapital einbringen und
riskieren muss. Der Staat kann die Entwicklung
nicht selbst vorantreiben, er kann sie nur férdern,
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indem er Rahmenbedingungen schafft, die die
privaten Akteure befliigeln, titig zu werden. Fiir
uns ist ein Beitrag der Partner Voraussetzung einer
Zusammenarbeit, das gilt auch fiir den Bereich
der Ausbildung. Andere Organisationen sehen das
nicht so und meinen, das miisse von Dritten voll
bezahlt werden, also vom Staat, der Entwicklungs-
zusammenarbeit oder wem auch immer,

«Hilfe zur Selbsthilfe» ist als Devise auf Ihrer Inter-
netsite zu finden. Leisten Sie die Hilfe eher mit Geld
oder eher mit Wissen?

Immer mit beidem. Doch der wichtigere Teil sind

unsere Mitarbeiter, die Leute, die die Projekte

durchfithren und die Partner beraten.

Wie sieht solch ein typisches Projekt aus?

Nach dem Tsunami 2004 haben wir etwa in In-
donesien mit den lokalen Institutionen eine Tech-
nikerschule aufgebaut. Andere Stiftungen waren
tir den Wiederaufbau der Infrastrukeur zustindig,
wir fiir die Ausbildung der Lehrer und die Erstel-

lung von Lehrprogrammen.

Werden Sie zu solchen Projekren gerufen oder ergrei-
fen Sie selbst die Initiative?

Wenn es Auftrige fiir die Entwicklungshilfe gibe,
dann erhalten wir sie {iber den 6ffentlichen Marke.
Die Schweizer Regierung, die deutsche Gesellschaft
fiir technische Zusammenarbeit, multilaterale Or-
ganisationen wie die Weltbank und so fort, schrei-
ben ihre Projekte aus und wir bewerben uns.

Die Konkurrenz ist gross?

In der Schweiz nicht. Um solche hochspeziali-
sierten Auftrige konkurrieren typischerweise nur
Helvetas, Intercooperation und wir. International
ist der Wettbewerb hingegen schr intensiv und
nimmt stindig zu. Wenn der Bund Projekte aus-
schreibt, dann melden sich auch deutsche, engli-
sche und viele andere Firmen.

Sie klinken sich dort ein, wo Defizite so priisent sind,
dass es offentliche Initiativen gibt. Besteht nicht die
Gefabr, dass Sie auf diese Weise nur Modestromun-
gen folgen und andere, moglicherweise entscheidende
Projekte der Entwicklungszusammenarbeit vernach-
ldssigen?

Die offentlichen Mirkte folgen tatsichlich den
Trends: Verwaltungen sind risikoscheu. Die Fra-
ge lautet: Wie werden Trends gesetzt? Und da gibt
es Bereiche, da haben wir als Trendsetter gewirke.
Etwa mit dem Business Development Service, un-
serer Idee in den 90er Jahren.
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URS EGGER,
geboren 1955, ist
Geschiftsfithrer von
Swisscontact, der
Entwicklungs-
organisation der
Schweizer Wirtschaft.
Sie férdert durch
Beratung, Aus- und
Weiterbildung die
privatwirtschaftliche
und soziale Entwick-
lung in ausge-
wihlten Lindern des
Siidens und Ostens.
(www.swisscontact.ch)
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Was ist darunter zu verstehen?

Die Idee ist, lokal Leute auszubilden, die ihrerseits
dann Dienstleistungen fiir Kleinunternehmen an-
bieten. Es sind in erster Linie Beratungsdienstlei-
stungen — beispielsweise wie man einen Business-
plan entwickelt oder zu einer Eigenfinanzierung
kommt. Es werden auch Ausbildungen im Bereich
Marketing, in Buchhaltung oder in Corporate De-
sign angeboten — was auch immer, es kommt auf
die Produkte an. Entscheidend ist, dass denjeni-
gen Kleinunternehmen ein Anschub gegeben wird,
die die besten Aussichten haben, sich langfristig zu
entwickeln. Wichtig im Sinne der Nachhaltigkeit
ist dabei, dass nur solche Dienstleistungen ange-
boten werden, fiir die die Kleinunternehmer auch
bereit sind zu bezahlen.

Sie fordern also nicht die Kleinunternehmer direkr,
sondern immer Institutionen und Einrichtungen, die
dann die Forderung des einzelnen iibernehmen?

Richtig.

Wenn man das mit den Mikrokreditinstituten ver-
gleicht, dann sind Sie eine Stufe weiter von der Basis
entfernt.

Nicht entfernt, wiirde ich sagen, sondern am rich-
tigen Ort. Wir wollen keine eigene Bank betreiben,
wir haben eine andere Ausrichtung: wir unterstiit-
zen Dienstleister, die zur wirtschaftlichen Ent-
wicklung beitragen — das kann eine Berufsschule
sein oder eben auch ein Mikrofinanzinsticut. Wir
wollen diese Einrichtungen in die Lage versetzen,
ihre Dienstleistung besser zu erbringen. Und da-
fiir haben wir Fachleute angestellt, die in rund 25
Lindern die Mitarbeiter von Mikrofinanzinstitu-
ten ausbilden.

Versenden Sie auch Einzahlungsscheine an Schweizer
Haushalte mit einem Aufruf zur Spende?

Nein. Einerseits bewegen wir uns auf dem schon
erwihnten Auftragsmarke, arbeiten also mit 6ffent-
lichen Geldern. Und dann stehen uns zusitzlich
Mittel aus Stiftungen oder der Privatwirtschaft zur
Vertiigung, mit denen wir eigene Projekte entwik-
keln und realisieren.

Wie sieht das Verbilmis von dffentlichen zu privaten
Mitteln aus?

In unserer Griindungszeit vor 50 Jahren waren wir
zu hundert Prozent privatfinanziert. Das hat sich
geandert. Uber die letzten Jahre betrachtet, waren
etwa 75 Prozent des gesamten Volumens Auftrige,
die auf dem 6ffentlichen Markt ausgeschrieben wa-
ren; 25 Prozent wurden tiber Spenden finanziert.

Bei der Aufiragsvergabe des dffentlichen Markts sind
oft auch die Regierungen der Linder beteiligt, in de-
nen die Entwicklungsarbeit geleister werden soll. Ist
das Risiko fiir Filz und Korruption nicht gross?

Das grosste Korruptionsrisiko findet sich im Zu-
sammenhang mit der Erstellung von Infrastruktur,
weil hier das meiste Geld fliesst. Doch wir setzen fiir
unsere Entwicklungsarbeit Gebdude oder Strassen
voraus. Die Hardware, wie etwa ein Berufsschulge-
bdude, steht. Wir kiimmern uns um die Software,
also den Lehrkorper oder das Lehrprogramm.

Wie vermeiden Sie, dort zu helfen, wo Hilfe gar nicht
nitig ist, sondern fiir die Regierungen vor allem be-
quem und eine billig? Schaffen Sie durch IThre Ent-
wicklungsarbeit nicht auch Abhingigkeiten?

Auf Dauer nicht, denn unsere Projekte sind im-
mer zeitlich begrenzt. Klar kann man sagen, dass
die Schweizer Regierung anderen Regierungen
die Arbeit wegnimmt, wenn sie in deren Lindern
Entwicklungsprojekte finanziert. Ich meine, auch
eine arme Region kann ohne Hilfe von aussen ei-
ne Primarschule aufbauen; bei einer Berufsschule
sieht das hingegen oft anders aus. Letzten Endes
ist es die Entscheidung eines souverinen Staates,
wo er seine Mittel einsetzt. Sein Partner auf der
anderen Seite muss dann entscheiden, ob er mit-
macht oder nicht.

...und ob er damit eventuell auch korrupte oder tora-

litiire Systeme unterstiitzt.

Wir investieren nicht in Kuba oder Nordkorea.
Unser Umfeld ist immer dann gegeben, wenn wir
die Privarwirtschaft entwickeln kénnen. Wenn
es dieser gutgeht, wenn sie wichst, dann wird
sie zum Schluss die Regierungen in ihrem Sinne
beeinflussen kénnen. Denken Sie etwa an China;
ohne die wirtschaftliche Entwicklung der letzten
30 Jahre hitte sich dort politisch nichts gedndert.
Inzwischen kann sich die Regierung nicht mehr
alles erlauben.

Immer noch genug.
Das ist eine Frage der Zeit.

Sie scheinen viel Geduld zu haben.

Ich bin tiberzeugt, dass die private Initiative die
Welt zu verindern mag. Und ich bin stolz, dass
Swisscontact einen Beitrag dazu leisten kann. Ei-
nen Beitrag zur Reduktion der Armut, indem wir
helfen, die lokale Privatwirtschaft zu entwickeln.
Die Hilfe zur Selbsthilfe ist der Weg. Das Mittel
dazu liegt in der Zusammenarbeit mit den loka-
len Akteuren.
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