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DOSSIER Zuriick in den Arbeitsmarkt!
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7) Die Losung: kein andrer Mensch

Zuriick in den Arbeitsmarkt!

Urspriinglich als erste Hilfe fiir Industriearbeiter
gedacht, die bei ihrer Arbeit einem hohen Ver-
letzungsrisiko ausgesetzt waren, sprangen die So-
zialversicherungen dann ein, wenn ein Arbeiter,
etwa infolge eines Unfalls, nicht mehr selbst fiir
seine Existenz und die seiner Familie aufkommen

Rahmenbedigungen fiir den Arbeitsmarkt inter-
essant bleiben? Wie kénnen Menschen, die lang-
zeitarbeitslos sind, wieder in den Arbeitsmarkt
eingegliedert werden? Entscheidend ist, dass
die grammatikalische Konstruktion der letzten
beiden Fragen — ihre Formulierung im Passiv

konnte. Inzwischen ist die industrielle «erste Mo- — nicht vergessen lisst, dass der Erfolg auf dem

derne» von der «zweiten Moderne» abgeldst wor-
den, die von Schlagworten wie «Globalisierungy,
«Risikogesellschaft», «digitale Revolution» und
«Web 2.0» begleitet wird, Begriften, die auf Unsi-
cherheiten, Ungewissheiten und Entgrenzungen
hinweisen, aber auch auf neue Moglichkeiten,
nicht zuletzt fiir die Arbeitswelt. Das Risiko, ar-
beitslos zu werden, hat allgemein zugenommen,
quer durch alle Berufsgruppen; zugleich wird Be-
ruf und Arbeitgeber viel mitheloser gewechselt
und sind die Ausgaben des Staates fiir Arbeitslo-
senunterstiitzung, Invalidenrente und Sozialhilfe
deutlich gestiegen.

Arbeitsplatzverlust, Langzeitarbeitslosigkeit,
Abhingigkeit von den sozialen Sicherungssyste-
men und deren steigende Kosten sind politisch
zunchmend ins Zentrum geriickt. Wie miissen
die Sozialsysteme umgestaltet werden, damit
Arbeit sich wieder lohnt? Wie kann erreicht
werden, dass Menschen auch unter verinderten
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Arbeitsmarke von der Initiative aller Beteiligten
abhingt. Was kann der Arbeitnechmer tun, um
sich fiir den Arbeitsmarkt interessant zu machen
oder zu bleiben? Und was kann der Arbeitgeber
dazu beitragen? Es sind Initativen jedes einzelnen
im Rahmen des politischen Systems, die Losun-
gen unter verinderten gesellschaftlichen Bedin-
gungen mdglich machen, weswegen immer beide
kritisch im Blick gehalten werden miissen.

Die strapazierten Sozialsysteme, wie auch die
Verantwortung von Arbeitgebern und Arbeitneh-
mern waren Thema einer Tagung mit dem Titel
«Arbeitsmarktfihigkeit und Existenzsicherung in
der Dienstleistungsgesellschaft», die im vergan-
genen Mai von Avenir Suisse, unter der Leitung
von Katja Gentinetta, zusammen mit dem Lu-
zerner Forum ausgerichtet wurde. Von den Re-
ferenten und Diskussionsteilnehmern stammen
die Beitrdge des vorliegenden Dossiers.

Suzann-Viola Renninger
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DOSSIER Zuriick in den Arbeitsmarkt!

Sie waren als Nothilfe fiir Ausnahmen gedacht: die
staatlichen Unterstiitzungsleistungen sollten Menschen
helfen, die ihren Lebensunterhalt nicht selbst verdienen
kénnen. Doch das System droht aus dem Ruder zu
laufen, zum Schaden aller. «Eingliederung vor Rente» —
es wird Zeit, diesen Grundsatz umzusetzen.

(1) Wer arbeiten kann, soll
arbeiten konnen

Katja Gentinetta

Ende Mai hat das Bundesamt fiir Statistik die neu-
en Zahlen prisentdert. Fast 139 Milliarden Fran-
ken hat sich die Schweiz im Jahr 2006 die Soziale
Sicherheit kosten lassen. Seit den 1970er Jahren ist
der Anteil dieser Ausgaben am Staatshaushalt von
10 auf 30 Prozent angewachsen — eine Zunahme,
die bis vor wenigen Jahren weder Aufsehen noch
Anstoss erregt hat. Erst langsam wird man sich der
Tatsache bewusst, dass mit dieser laufenden Stei-
gerung der Sozialkosten andere investive Bereiche,
wie Infrastruktur und Bildung, verdringt werden
konnten. Weil auch fiir diese die Mittel erst er-
wirtschaftet werden miissen, wire eine Grundsartz-
debatte nicht nur {iber die Ursache, sondern auch
tiber Zweck, Mass und Wirkung dieser Leistun-
gen angebracht.

Ein knappes Fiinftel der genannten Ausgaben
wurde in Form von Invalidenrenten, Arbeitslo-
sengeldern und bedarfsabhingiger Sozialhilfe aus-
bezahlt an Menschen, die aus gesundheitlichen,
arbeitsmarktlichen oder anderen Griinden nicht
in der Lage waren, ihr Einkommen selbst zu er-
wirtschaften. Urspriinglich galten diese Unterstiit-
zungsleistungen als Nothilfe. Mit dem Auf- und
Ausbau dieser Versicherungen haben sie sich zu ei-
nem Einkommensersatz entwickelt, der nicht nur
die Existenz sichern, sondern auch soziale Integra-
tion ermdglichen soll. Stetes Wirtschaftswachstum
sorgte dafiir, dass der Staat umverteilen konnte.
Die Leistungen wurden dem generell wachsenden
Lebensstandard angepasst, und Krisen wurden
tiberbriickt, indem die Unterstiitzungsleistungen
erhoht wurden.
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Offenbar gab es keinen Anlass, diese Entwick-
lung in Frage zu stellen. Bei der Invalidenversiche-
rung, deren Rentnerzahl und Ausgaben sich stetig
nach oben bewegten, war die Politik bis weit in
die 1990er Jahre nicht willens, sich mit den még-
lichen Ursachen dieser Entwicklung zu befassen.

Statt sich nun aber mit grundsitzlichen Fra-
gen der sozialen Sicherung auseinanderzusetzen,
verfillt man vorzugsweise dem Fatalismus oder
einseitigen Schuldzuweisungen. Wihrend sich
die einen an der Feststellung stossen, dass unse-
re Wirtschaft offenbar nicht in der Lage sei, alle
Menschen im erwerbsfihigen Alter in den Arbeits-
markt einzubinden, erregen sich andere Gemdiiter
an spektakuliren Fillen von «Missbrauch». Die
Forderungen, die daraus abgeleitet werden, liegen
auf der Hand: «mehr Sozialleistungen», propagie-
ren die einen, «grossere Arbeitsanreize und eine
strengere Handhabe», die anderen.

Die Frage, ob Menschen, die ihr Einkommen
nicht selbst erwirtschaften kénnen, aufgrund dus-
serer Umstidnde oder aus eigenem Verschulden in
diese Situation geraten sind, ist so alt wie die ge-
meinschaftliche Sorge um das Wohl der Benach-
teiligten. Bereits Thomas von Aquin unterschied
im 13. Jahrhundert in seiner Almosenlehre zwi-
schen wirklich Hilflosen, die betteln gehen durf-
ten ohne einer Achtung zu unterliegen, und den
gesunden, arbeitsfihigen Armen. Beiden sollte
geholfen werden, jedoch, dies seine Schlussfolge-
rung, ohne sie dadurch zum Miissiggang zu ver-
leiten. Der Humanist Thomas Morus forderte zu
Beginn des 16. Jahrhunderts eine staatliche Sozi-
alpolitik, die von der Verteilung von Reichtum
tiber Arbeitspflicht bis zur Zwangsarbeit reichte.
Gleich nach der Einrichtung der ersten staatlichen
Sozialversicherungen Ende des 19. Jahrhunderts
haftete den Arbeitslosen auch schon der Ruch an,
arbeitsscheu zu sein. Hinter ihnen standen freilich
jene, die die Auswiichse der Industrialisierung und
des kapitalistischen Systems verurteilten und ge-
gen die Ausbeutung kimpften.

Relativiert werden muss das eine wie das an-
dere. Von «Missbrauch» zu sprechen, ist verkiirzt;
denn wer die Maéglichkeiten eines Systems nutzt,
handelt grundsitzlich rational, auch wenn sein
Verhalten moralisch verwerflich sein mag. Umge-
kehrt zeigen Lindervergleiche sehr deutlich, dass
flexible Arbeitsmirkte in Sachen Integration am
besten abschneiden.

Sucht man heute nach Griinden fiir die Verin-
derungen im Arbeitsmarke — wie internationale Ar-
beitsteilung, hohere Anforderungen an Qualifika-
tion und Leistungsbereitschaft, oder Stellenabbau
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— fille sogleich das Wort «Globalisierung». Noch
vor dreissig Jahren erlaubte die Mechanisierung
den Niedrigqualifizierten, in der Produktion mit
anspruchslosen Titigkeiten ein relativ hohes Ein-
kommen zu erzielen. Ein Grossteil dieser Arbeits-
plitze wurde jedoch inzwischen in Entwicklungs-
und Schwellenlinder transferiert. Zugenommen
haben seither die Arbeitsplitze im Dienstlei-
stungssektor, wo die Lohne fiir Ungelernte we-
gen des geringen Mechanisierungsgrades jedoch
tiefer liegen. Niedrigqualifizierten bleibt somit nur
die Alternative zwischen Einkommenseinbussen
oder Arbeitslosigkeit. Ein Teil der Arbeitslosigkeit
— insbesondere die Sockelarbeitslosigkeit — ist denn
auch auf mangelnde Qualifikation der Betrofte-
nen zurlickzufiihren. Ungelernte weisen inzwi-
schen ecine dreifach héhere Arbeitslosenquote auf
als Lehrabsolventen. Dennoch ist die Forderung
nach Umschulung und Weiterbildung fiir diese
Gruppe ein Trugschluss. Denn solche Massnah-
men lohnen sich gerade fiir diese Menschen nicht,
da eine Basisausbildung fehlt, auf die aufgebaut
werden kénnte. Wirkungsvoller sind Anstrengun-
gen zur Integration in den Arbeitsmarkt — eine
Aufgabe, die Einsatz vom Staat, von den Arbeit-
gebern und vom Betroffenen selbst verlangt.

In der Tat setzen alle — nicht nur die Arbeits-
losenversicherung, sondern ebenso die Sozialhilfe
und neu auch die Invalidenversicherung — auf Ar-
beitsmarktintegration. Gerade jene hat sich mit
der 5. IV-Revision, erstmals seit ihrer Einrichtung,
wirklich vorgenommen, ihren Grundsatz der «Ein-
gliederung vor Rente» in die Tat umzusetzen. Bis-
her, das zeigt die Geschichte der IV deutlich, war
es fiir alle Akteure in diesem System atcraktiver, ei-
ne Rente zu sprechen als die Wiedereingliederung
anzustreben. Dass in die Arbeitsmarktintegration
nicht nur Hoffnungen gesetzt werden, sondern
darin auch ein Geschiftsfeld entdeckt wird, zeigen
die zahlreichen privaten Anbieter, die sich im Be-
reich der Arbeitsplatzvermittlung an vermindert
Leistungsfihige zu etablieren suchen.

Wer dem Markt vertraut, den stimmt diese
Entwicklung optimistisch. Skeptiker hingegen
schen in ihr eher einen Kampf gegen Windmiih-
len, der nur zu verlieren sei. Denn, so ihr grund-
sitzlicher Vorbehalt, Arbeitgeber seien weder
fihig noch willens, Menschen mit verminderter
Leistungsfihigkeit einzustellen, da der Druck auf
Produktivitit und Effizienz dies gar nicht erlaube.
Doch so cinfach sind die Dinge nicht.

Die Beschiftigungsquote auf der einen, die Ar-
beitslosen-, Invaliditits- und Sozialhilfequote auf
der anderen Seite sind das Resultat des Zusam-
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menspiels zwischen Wirtschaft und Staat. Liberale
Arbeitsmarktbedingungen sorgen grundsitzlich fiir
eine hohe Fluktuation und erméglichen damit ei-
ne héhere Beschiftigung. Ein staatliches Auffang-
system garantiert die notwendige Sicherheit, die
man braucht, um als Unternehmer oder Angestell-
ter Risiken einzugehen. Nur miissten dabei — und
das ist leider auch in der Schweiz nicht {iberall der
Fall — sogenannte «Sozialleistungsfallen» verhin-
dert werden. Es darf nicht sein, dass derjenige, der
arbeitet, letztlich weniger in der Tasche hat als der-
jenige, der staatliche Unterstiitzung erhilt.

Die demographische Entwicklung und der ab-
sehbare Arbeitskriftemangel zwingt die Arbeitge-
ber, der Gesundheit und Leistungsfihigkeit ihrer
Mitarbeiter eine gesteigerte Bedeutung beizumes-
sen und erhdht somit ihre Bereitschaft, auch Men-
schen einzustellen oder im Unternehmen zu hal-
ten, die nicht zu 100 Prozent leistungsfihig sind.

Zwischen diesen beiden Feldern — dem Arbeits-
marke und dem Auffangsystem — beginnt sich ein
Feld zu etablieren, das alle ideologischen Grenzen

Bisher, das zeigt die Geschichte der IV deutlich, war
es fiir alle Akteure in diesem System attraktiver,
eine Rente zu sprechen, als die Wiedereingliederung

anzustreben.

sprengt. Die St. Galler Stiftung fiir Arbeit etwa
zeigt eindriicklich, dass auch mit Langfristarbeits-
losen Wertschopfung erzielt werden kann: zu 50
Prozent am Markt, zu 50 Prozent mit staatlicher
oder privater Unterstiitzung. Dass dieser «zweite
Arbeitsmarkt» von Wirtschaftsseite heute weit we-
niger skeptisch beurteilt wird als noch vor zwan-
zig Jahren, ist ein wirklicher Schritt in die richtige
Richtung.

Niichternheit und Pragmatismus zeigt sich
auch darin, dass die verschiedenen Akteure im
angesprochenen Feld — also sowohl Exponenten
der Sozialhilfe wie der Arbeitgeberseite wie auch
Okonomen — dem letztlich utopischen Modell des
«bedingungslosen Grundeinkommens» eine klare
Abfuhr erteilen. Gerade das St. Galler Modell,
das kein «Beschiftigungsprogramm» ist, sondern
am Marke agiert, macht vor, was am Anfang aller
Massnahmen zu stehen hat: die eigene Leistungs-
bereitschaft und die Verantwortung fiir sich selbst.
Angestellt wird nur, wer arbeiten will. Nur wer
sich selbst helfen will, erhilt die Chance, dass ihm
geholfen wird.

KATJA
GENTINETTA,
geboren 1968, ist
stellvertretende
Direktorin des
Schweizer Thinktanks
Avenir Suisse.
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Wer seine Stelle verliert, muss nicht arbeitslos werden.
Und wer schon lange arbeitslos und von der Sozialhilfe
abhingig ist, muss es nicht bleiben. Das zeigen zwei
Beispiele aus der Praxis: Swiss Life in Ziirich unterstiitzt
freigestellte Mitarbeiter bei der Wiedereingliederung

in den internen oder externen Arbeitsmarkt. Und die
Stiftung fiir Arbeit in St. Gallen fithrt Langzeitar-
beitslose wieder zuriick in den reguliren Arbeitsmarkt.
Ein Gesprich mit den beiden Verantwortlichen.

(2) Immer diese Vorurteile!

Regula Mider und Daniela Merz im Gesprich
mit Suzann-Viola Renninger und Katja Gentinetta

«Der richtige Umgang mit Low Performern — Das
Trennungsgespréch als besondere Herausforderung»,
so oder dhnlich lauten Titel aus dem Weiterbil-
dungskatalog privater Anbieter. Die Zielgruppe sind
Fiihrungskrifie. Frau Mder, Sie sind bei Swiss Life
— einem fiihrenden europdischen Anbieter von Vor-
sorgelosungen und Lebensversicherungen in Ziirich
— verantwortlich fiir die Mitarbeiter, die ihre Stelle
verlieren. Wie verlaufen die Gespriiche?

Regula Mider: In den Gesprichen mit den
Menschen, die zu mir kommen, geht es vor allem
um die Frage, wie sie wieder fitgemacht werden
kénnen fiir den internen oder externen Arbeits-
markt. Rund der Hilfte dieser Mitarbeiter wird
nicht gekiindigt, sie finden innerhalb von Swiss
Life eine neue Stelle. Die verbleibenden schaffen
es mit unserer Unterstiitzung fast alle, auf dem
externen Arbeitsmarkt wieder Fuss zu fassen. Das
letzte Gesprich ist daher auch hier keine bela-
stende oder schwierige Herausforderung. Im Ge-
genteil.

Sehen Sie einen Zusammenhang zwischen der Frei-
stellung und ungeniigender Leistung?

Regula Mider: Zu mir und meinem Team
kommen nur die Leute, die unverschuldet ihren
Job verloren haben. Bei rund 2’000 Mitarbeitern
in Zirich sind das durchschnitdich 100 jedes
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Jahr. Sie kommen in den Genuss unseres Mass-
nahmenplans, der bei uns den Sozialplan ersetzt,
weil wir keine Abfindungen zahlen, sondern nach
Massnahmen suchen, um die Menschen bei der
Wiedereingliederung zu unterstiitzen. Nur rund
20 Prozent dieser Leute sind tbrigens Low-Per-
former. Um diese kiilmmern wir uns besonders.
Wahrend meiner beruflichen Tatigkeit habe ich
immer wieder festgestellt, dass sie zuvor lange
Zeit High-Performer waren und ihre Arbeitsstelle
auf hohem Niveau ausgefiillt haben. Doch verin-
derte Rahmenbedingungen, ein zu hoher Erwar-
tungsdruck, Schwierigkeiten mit Kollegen oder
Vorgesetzten, gesundheitliche Probleme und zu-
sitzlich familidre Notlagen kdnnen dazu fiihren,
dass die Situation kippt. Die Arbeitnehmer sind
den Anforderungen der Stelle nicht linger ge-
wachsen — Leistungsverweigerer kommen nicht
zU uns.

Frau Merz, Sie sind Geschifisfiihrerin der St. Gal-
ler Stiftung fiir Arbeit, einer Firma fiir Sozialarbeit.
Fangen Sie Leistungsverweigerer auf und bieten ih-
nen Arbeit und Lohn an?

Daniela Merz: Fiir Menschen, die nicht arbei-
ten wollen, sind wir nicht der richtige Ort. Denn
sonst wiirde es die Stiftung fiir Arbeit schon lange
nicht mehr geben. Wir miissen Wertschépfung
erzielen. Als Sozialfirma erwirtschaften wir die ei-
ne Hiilfte des Umsatzes selbst, die andere Hilfte
wird durch die éffentliche Hand zur Verfiigung
gestellt. Der erwirtschaftete Umsatz kommt in
vollem Umfang den Arbeitnehmern zugute; die
offentlichen Gelder gehen in die Infrastrukeur. In
St. Gallen haben wir zurzeit mehr als 300 Ar-
beitnehmer. Wir montieren zum Beispiel Tisch-
steckdosen, fiihren Montagearbeiten aus, machen
Sichtkontrollen, bearbeiten Gussteile, recyceln
ausgediente Computerbildschirme oder Kopier-
apparate.

Bei Ihnen arbeiten Menschen, die zwar wollen, die
aber keiner mehr will. Gibt es eine typische Kar-
riere?

Daniela Merz: Die Leute, die zu uns kommen,
sind im Schnitt fiinf Jahre langzeitarbeitslos und
von der Sozialhilfe abhingig. Sie sind schon von
den verschiedensten Stellen auf Vermittelbarkeit
gepriift worden und haben alles durchlaufen, was
es so gibt: Analysen, Einzelbetreuung, Weiterbil-
dung,. Die kennen sich inzwischen so gut aus, dass
manche sich vor mich stellen und als erstes sagen,
meine Stirken sind dies und meine Schwichen

dasiss
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...offensichtlich geniigt diese Selbstkenntnis nicht,
um auf dem reguliren Arbeizsmarks wieder Fuss
zu fassen.

Daniela Merz: Die Leute haben teilweise
essentielle Fihigkeiten verloren; da kann es an
Teamfihigkeit mangeln, an loyalem und héfli-
chem Verhalten, Zuverlissigkeit und Piinktlich-
keit. Nach vielen Jahren Sozialhilfe sind sie oft
weit weg von der Arbeitsrealitit. Wenn Sie den
Leuten sagen, morgen viertel vor acht Arbeitsbe-
ginn, dann staunt manch einer. Und wenn Sie
dann das nichstemal sagen, ab jetzt morgen frith
um fiinf, dann staunen die noch mehr. Aber ge-
nau das machen wir. Immer wieder. Damit sie fit
fiir den Schichtbetrieb werden. Auch miissen wir
sehr viele Themen ansprechen, die unangenehm
sind, wie Suchtprobleme, Kérpergeruch oder
mangelnde Mundhygiene. Wenn jemand keine
Zihne mehr hat, dann findet er keine Stelle, da
kann man soviel reden wie man will. Unser Ziel
ist es, irgendwann sagen zu kénnen: Wille ist da,
Umgangsformen sind da, Einsatz ist da, Leistung
ist da. Denn dann hat die Person reelle Chancen
auf dem ersten Arbeitsmarkt.

Sie reden von mangelhaften sozialen Kompetenzen,
von Verwahbrlosung und Drogenabhingigkeit. Ist
denn eine ungeniigende oder ungeeignete berufliche
Qualifikation nicht ebenso entscheidend, wenn je-
mand seine Arbeit verliert oder keine neue Anstel-
lung mebr findet?

Daniela Merz: Es heisst immer, Bildung,
Bildung und noch mal Bildung! Das ist sicher
richtig, doch dart dabei nicht iibersehen werden,
dass die meisten Firmen bereit sind, die Leute
am Arbeitsplatz auszubilden, wenn nur die Ar-
beitsbereitschaft und die nétige Sozialkompetenz
vorhanden sind.

Regula Mider: Wie sehr Softskill-Defizite
beim Verlust des Arbeitsplatzes im Vordergrund
stehen, siecht man auch bei Swiss Life. Wenn ich
mir anschaue, wer seinen Job aus eigenem Ver-
schulden verliert, dann sind es bei nur ganz weni-
gen rein fachliche Griinde. Diese stehen also nicht
im Vordergrund. Entscheidend sind vielmehr
soziale Mingel, wie etwa Schwierigkeiten, sich
in ein Team einzugliedern oder auch Weisungen
von Vorgesetzten zu akzeptieren. Oft spielt auch
Uberlastung eine Rolle. Und schliesslich geht es
auch bei uns um Hygiene- und Suchtfragen.

Diese offenbar weitgehende Irrelevanz der fachli-

chen Qualifikation bei Schwierigkeiten mit dem Job
— heisst das auch, dass Personen aus der Fiibrungs-
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ebene in den Genuss des Massnabmenplans und in
den Wiedereingliederungssprozess kommen?

Regula Mider: Durchaus. Vom Direktor iiber
die Sachbearbeiterin bis zur Sekretirin oder zum
Postverteiler, alle kommen zu uns. Grundsirtzlich
muss man aber auch sagen, dass sich die meisten
nach einem ersten Taucher sehr gut auf dem in-
ternen und externen Arbeitsmarkt zurechtfinden.
Falls jedoch Probleme auftreten, kimpfen alle
Betroffenen mit dhnlichen Schwierigkeiten. Das
Selbstbewusstsein ist meist am Boden, da sie un-
ter dem Stigma leiden, freigestellt zu sein. Alko-
holprobleme, finanzielle oder familiiire Schwie-
rigkeiten kénnen deutlich werden, die verdecke
geblieben waren, solange im Job alles einiger-
massen gut lief. Manch einer ist jetzt, wo er sich
in einer Krisensituation wiederfindet, das erste
Mal in seinem Leben gezwungen, sich intensiv
mit seinem Profil auseinanderzusetzen. Wir be-
gleiten die Menschen dabei, fithren Stirken- und

Wenn jemand keine Zihne mehr hat, dann findet
er keine Stelle, da kann man soviel reden,

wie man will. Unser Ziel ist es, irgendwann sagen
zu konnen: Wille ist da, Umgangsformen

sind da, Einsatz ist da, Leistung ist da. Denn

dann hat die Person reelle Chancen auf dem ersten
Arbeitsmarke.

Schwichen-Analysen durch, nehmen sie in Inter-
view-Trainings. Zur Unterstiitzung steht uns ein
Team von Fachleuten zur Verfiigung, Psychothe-
rapeuten, Psychiater, Schuldensanierer.

Gespriche und Analysen, Workshops und Rollen-
spiele, Lebenslaufberatung und psychologische
Checks: Frau Merz, wird das alles auch in Threm
Unternehmen geboten?

Daniela Merz: Nein, nein. Wir sind da prag-
matisch. Das lassen wir alles weg. Der Unter-
schied ist ja, dass die Leute zu uns kommen, die
bis anhin keine Stelle gefunden haben, trotz all
dieser Férderung und Unterstiitzung,

Die also mit den diblichen Mitteln quasi austhera-
piert sind?

Daniela Merz: Das kann man so sagen. Was
wir bieten, ist die Moglichkeit, grundlegende so-
ziale Verhaltensweisen wiederzuerlernen. Nicht
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in der Theorie unter Seminarbedingungen, son-
dern durch Praxis, durch Arbeit in einem norma-
len Betrieb; bei uns finden Sie Menschen aus 43
verschiedenen Nationen und aus allen Religio-
nen. Moslems wie Hindis, Minner wie Frauen,
18jihrige wie auch 64jihrige. Menschen mit den
unterschiedlichsten Hintergriinden und Lebens-
geschichten bilden ein Team. Das ist cine extreme
Belastungssituation und ein gutes Ubungsfeld.

Sie wollen damit ja wohl nicht sagen, dass es nicht
auch bei IThnen im Hintergrund ein professionelles
Team gibt, das fiir den sozialen Frieden sorgt und
den Arbeitsalltag begleitet, damit alles glatt liufi?
Daniela Merz: Doch, genauso ist es. Die Leu-
te unterstiitzen, fordern und kontrollieren sich
gegenseitig. In St. Gallen haben wir 340 Arbeit-
nehmer, aber nur 22 festangestellte Mitarbeiter,
zu denen auch ich gehore. Wir haben ein Qua-
lifizierungssystem mit Zielvereinbarungen und
allem Drum und Dran. Es gibt drei Stufen, die

Wie sehr Softskill-Defizite beim Verlust des Arbeits-
platzes im Vordergrund stehen, sieht man auch

bei Swiss Life. Wenn ich mir anschaue, wer seinen
Job aus eigenem Verschulden verliert, dann

sind es bei nur ganz wenigen rein fachliche Griinde.
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Foérder-, die Integrations- und die Leistungsstu-
te. Die rund 70 Arbeitnehmer der Leistungsstufe
gehoren zu den Vertrauensleuten, die manchmal
auch die Werkschliissel haben. Die Arbeitnehmer
kénnen auch ganz gut einen halben Tag ohne uns
Festangestellte zurechtkommen. Man muss sich
das nicht so vorstellen, als ob die gleich die Hin-
de in den Schoss legen oder alles anziinden wiir-
den, nur weil niemand von uns im Raum ist. Es
gibt da immer noch so viele Vorurteile! Es heisst
oft: Diese Sozialhilfeabhingigen, die liigen, klau-
en, saufen, nchmen Drogen und wollen nichts
tun. Davon merken wir kaum etwas. Es sind fast
alles hochanstindige und motivierte Leute.

Apropos Vorurteile: Sozialhilfeempfinger sind bil-
dungsferne Personen mit Migrationshintergrund
und ohne qualifizierten Berufsabschluss?

Daniela Merz: Auch das stimmt in vielen Fil-
len nicht. Das Schicksal der Sozialhilfe kann je-
den ereilen, unabhingig von seiner Bildung oder

vom fritheren Stellenprofil. Zu uns kommen vie-
le Leute mit einem beruflichen Abschluss, sei es
einer Lehre oder einer akademischen Ausbildung,.
Solche Leute kénnen etwa tiber eine Beforderung
auf einen falschen Posten gestolpert sein. Und
sind dann, etwa wenn sie neu Fithrungsaufgaben
{ibernehmen miissen, iiberfordert und zu keiner
Kreativitit und Innovation mehr fihig. Irgend-
wann werden sie durch Jiingere und Leistungsti-
higere ersetzt. In der Arbeitslosigkeit beginnt die
Basis ihres bisherigen Lebens zu bréckeln: den
Partner zu Hause stort es, wenn der Arbeitslose
den ganzen Tag daheim ist, irgendwann sucht er
sich jemand anderen; die Kinder wenden sich ab;
das Haus muss verkauft werden; Schulden hiu-
fen sich an; die letzten Freunde gehen verloren.
Wenn jemand zuvor als Hilfsarbeiter gearbeitet
hat und jetzt von Sozialhilfe leben muss, dann ist
der Unterschied zu frither nicht so gross, weder
vom Geld noch vom Status her gesehen. So einer
kann sich oft cher wieder selbst aus dem Sumpf
zichen als ein ehemaliger Abteilungsleiter.

Regula Mider: Erst die Beforderung, dann
die Uberforderung. Mit dieser Vorgeschichte
kommen einige auch zu uns. Nur dass Swiss Life
ihre soziale Verantwortung wahrnimmt, genau
an diesem Punkrt der Entwicklung unterstiitzend
eingreift und die Leute nicht weiter fallen ldsst.
Mein Team und ich, wir sollten unseren Job so
gut machen, dass niemand zu Frau Merz kommt.
Was mir aber bei Ihnen, Frau Merz, so anspruchs-
voll erscheint: zu Ihnen kommen Leute, die wirk-
lich am Boden sind.

Daniela Merz: Die grosse Chance bei uns
ist, dass alle in der gleichen Situation sind. Und
alle miissen zu Beginn genau die gleiche einfa-
che Arbeit verrichten. Wir haben eine deutliche
Hierarchie, jeder weiss, wo er hingehort, und
jeder weiss, dass er bei entsprechender Leistung
aufsteigen kann. Das geht so weit, dass inzwi-
schen unser festangestelltes Team zu 50 Prozent
aus ehemaligen Arbeitnehmern besteht, die sich
bewdhrt haben. Manch einer von ihnen gehort
jetzt zum Kader.

Und jeder, der bei Ihnen anfingt, egal 0b ausgesten-
erter Programmierer oder ausgesteuerter Schulab-
brecher, macht zu Beginn genau dieselbe Arbeir?
Daniela Merz: Wir machen Ressourcenanaly-
sen, schauen, wo jemand im Moment steht und
ob er die Minimalanforderungen fiir unsere Ar-
beit erfiillt. Uns interessiert zu diesem Zeitpunke
nicht, was jemand frither fiir eine berufliche Stel-
lung hatte. Daher macht jeder zu Beginn einfache
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manuelle und sich wiederholende Arbeit, wie et-
wa Stecker zusammenschrauben. Und jeder ach-
tet auf den anderen, dass er diese Arbeit auch gut
macht. Denn am Abend muss das Soll erfiillt sein,
sonst wiirden wir die Auftrige kein zweitesmal
bekommen.

Wie kommen Sie zu den Auftrdgen?

Daniela Merz: Wir akquirieren, wie jeder an-
dere Betrieb auch. Vor allem Auftrige, bei de-
nen moglichst viele Hinde gebraucht werden.
Arbeiten, die man in der Schweiz nicht mehr
kostendeckend durchfithren kann und die daher
in Lander ausgelagert worden sind, in denen Ar-
beitskrifte billig sind. Auf diese Weise verhindern
wir, dass wir Arbeitsplitze vom hiesigen reguliren
Arbeitsmarke abziehen.

Wahrscheinlich sind Sie dennoch teurer als Billig-
lohnlinder wie Polen oder Ungarn?

Daniela Merz: Das sind wir. Und dennoch
finden wir Kunden — weil wir die gleiche Sprache
sprechen, weil wir uns vor der Haustiire befinden,
weil wir ISO-9001-zertifiziert sind und die glei-
chen Qualititsnormen und -standards besitzen,
weil wir kurzfristig Auftrige annehmen, weil wir
flexibel, genau und zuverlissig arbeiten. In den
letzten Jahren sind wir {ibrigens so gewachsen
— wir haben Filialen in Ziirich, Arbon und Win-
terthur —, dass wir inzwischen auch grosse Auf-
trige annehmen kénnen und mancher Kunde
dariiber nachdenkt, ob er Bereiche, die er schon
ins Ausland ausgelagert hat, nicht wieder zuriick
in die Schweiz holen und uns ibergeben soll.

Ein letztes Vorurteil: kommen zu Ihnen nur die
Arbeitslosen, die vom Sozialamt gezwungen werden,
etwa mit der Androbung finanzieller Einbussen?
Daniela Merz: Die auch, aber das sind wenige.
Die meisten kommen in Absprache mit den So-
zialarbeitern, ohne Zwang. Einige kommen auch
unabhingig, rennen uns geradezu die Bude ein.
Unsere Lohne sind leistungsabhingig und ergin-
zen die Sozialhilfe. Sobald der Lohn héher ist als
die Sozialhilfe, wird der Arbeitnehmer von der
Sozialhilfe losgelost. Insgesamt ist gewihrleistet,
dass der Arbeitnehmer immer etwas mehr Geld
in der Tasche hat, als wenn er ausschliesslich von
der Sozialhilfe lebt. Maximal sind das in St. Gal-
len etwa rund 400 Franken iiber dem Sozialhil-
fesarz. Das ist nicht sehr viel, und der monetire
Aspekt der Arbeit ist oft auch gar nicht der allein-
entscheidende Grund, warum die Leute bei uns
arbeiten wollen. Sehr wichtig ist fiir viele, wieder
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cine Struktur und eine Zukunftsperspektive zu
haben. Man sollte sich tibrigens, was die finanzi-
elle Zukunft dieser Menschen betrifft, gar nichts
vormachen. Auch wenn sie auf dem reguliren Ar-
beitsmarkt wieder einen gutbezahlten Job finden
sollten, wird ihnen doch in vielen Fillen fast al-
les wieder weggenommen, da ihr Lohn gepfindet
ist. Steuerschulden beim Staat, Schulden bei den
Krankenkassen, Schulden bei Privaten, da ist oft
viel aufgelaufen.

Wieviel Prozent Ihrer Leute kinnen Sie wieder auf
den reguldren Arbeitsmarkt vermitteln?

Daniela Merz: 30 bis 40 Prozent. Zusammen
mit denen, die aus anderen Griinden gehen, etwa
weil sie heiraten oder das Rentenalter erreichen,
fiihrt das zu einer Fluktuationsrate von 200 Pro-
zent im Jahr.

Frau Miider, wie hoch ist die Erfolgsquote bei Swiss
Life?

Man sollte sich tibrigens, was die finanzielle Zukunft
dieser Menschen betrifft, gar nichts vormachen.

Auch wenn sie auf dem reguliren Arbeitsmarkt wieder
einen gutbezahlten Job finden sollten, wird ihnen
doch in vielen Fillen fast alles wieder weggenommen,
da ihr Lohn gepfindet ist.

Regula Mider: 97 Prozent. Nach durch-
schnittlich 80 Tagen haben die Mitarbeiter ei-
nen neuen Job. Es gibt ganz wenige Ausnahmen,
nimlich die, die wirklich zu krank sind und die
wir nach sorgfiltigen Abklirungen der IV iiber-
geben miissen. Nur bei sehr, sehr wenigen sehe
ich die Gefahr, dass sie so lange fallen kdnnten,
bis sie vielleicht tatsichlich eines Tages bei der
Stiftung fiir Sozialarbeit von Frau Merz landen.

Warum hat sich Swiss Life fiir diese Art von Mass-
nahmenplan entschieden? Ist das im Vergleich zu
einer Abfindung nicht sehr aufwendig?

Regula Mider: Erstens wollen wir unserer so-
zialen Verantwortung gerecht werden; wir wol-
len unsere Reputation als ein Arbeitgeber nicht
aufs Spiel setzen, der fiir seine Mitarbeiter da ist.
Zweitens sind wir froh, wenn wir Mitarbeiter,
die freigestellt wurden, wieder an anderer Stelle
einsetzen konnen. Der Arbeitsmarkt ist ausge-
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REGULA MADER
STEINER, geboren
1970, ist seit 2004

bei Swiss Life in Ziirich
unter anderem verant-
wortlich fiir die Be-
ratung und Betreuung
von freigesetzten
Mitarbeitern (www.
swisslife.ch).

DANIELA MERZ,
geboren 1972, ist

seit 2002 Geschiifts-
fithrerin der Stiftung
fiir Arbeit in St. Gallen,
einer Sozialfirma fiir
ausgesteuerte Erwerbs-
lose (www.stiftung-
fuerarbeit.ch).

24

- mmPEy
SCHWEIZER Bl
MONATSHEFTE )= iE
Y o A4
g
|23
&l
=

SC

962

MONATSHEFTE

SCHWEIZER

trocknet, und gute Leute sind schwer zu finden.
Trotz aller Aufklirung: gibr es keine Vorbehalte
— nun kommen wir doch noch auf ein weiteres Vor-
urteil zu sprechen — gegeniiber den Fihigkeiten der
Personen, die von lhnen vermittelt werden?
Regula Mider: Inzwischen nicht mehr; denn die
Leute haben bewiesen, dass sie an sich arbeiten
und mit Krisensituationen umgehen kénnen.
Und anders als frither, ist eine lebenslange Be-
schiftigung beim selben Arbeitgeber, von der
Lehre bis zur Pensionierung, nicht mehr selbst-
verstindlich.

Daniela Merz: Unser Personalbiiro vermit-
telt die Leute genau aus diesem Grund immer
nur temporir. Wenn es nicht funkrioniert, dann
kénnen sie zu uns zuriickkommen. So muss kein
Arbeitgeber die Katze im Sack kaufen. Umge-
kehrt sind auch die Arbeitnehmer froh, wenn sie
wissen, dass unsere Tiiren ihnen nicht verschlos-
sen sind. Viele haben Angst vor dem ersten Ar-
beitsmarkt. Ich habe schon Menschen im Biiro
sitzen gehabt, die mir sagten: Wenn es wieder
nicht funktioniert und ich ohne Arbeit dastehe,
dann falle ich zuriick in meine frithere Misere.

i
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K SCHWEIZER
F MONATSHEFTE
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Bestellungen
unter
www.schweizer-
monatshefte.ch
oder mit der
Postkarte

in der hinteren
Umschlagklappe
dieses Heftes.

Als ich vor funf Jahren in der Stiftung fiir Ar-
beit angefangen habe, da galten Arbeitslose in
der Wahrnehmung von aussen oftmals vor allem
als Arbeitsverweigerer, Stichtige und potentielle
Bosewichte. Diese Art der Betrachtung hat sich
gliicklicherweise gedndert, und es beschiftigen
sich viel weitere Kreise als frither mit der Realitit
von Armut und Langzeitarbeitslosigkeit.

Frau Mider und Frau Merz, wir danken Thnen fiir
dieses Gesprich.
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Die Akteure der sozialen Sicherungssysteme sind mit
sich selbst beschiftigt. Sie investieren mehr
Aufmerksamkeit in die Sicherung der eigenen Existenz
als derjenigen ihrer Klienten.

(3) Wenn Sozialversicherer ihre
eigene Existenz sichern

Stefan Ritler

STEFAN RITLER,
geboren 1958,

ist Prisident der
IV-Stellen-Konferenz
(IVSK).

Stellen wir unser System der Sozialen Sicherheit
und uns selber als Akteure doch einmal probewei-
se in Frage. Wessen Marktfihigkeit und Existenz
wollen wir sichern? In unseren Leitbildern steht,
dass der Klient im Zentrum unserer Dienstlei-
stung stehe. Doch wir beschiftigen uns mit un-
seren eigenen Systemen, mit den Strukturen und
Gefissen. Wir entwickeln Ideen, wie die Pforte
fiir unsere Versicherungssysteme. Wir optimieren
die Abliufe und forcieren die interinstitutionelle
Zusammenarbeit (IIZ). Die Akteure unterzeich-
nen Vereinbarungen und entwickeln neue Versi-
cherungsprodukte.

Alle Anbieter von Versicherungsleistungen
und die Sozialhilfebehorden bieten ein Case Mana-
gement (CM) an. Nehmen wir an, das CM laufe
so, wie es offentlich dargestellt wird: wozu brau-
chen wir dann zusitzliche Vereinbarungen wie
die der I1Z? Wenn die Akteure die Methode des
CM inhaltlich ordnungs- und sinngemiss anwen-
den, dann sind die sogenannten Vereinbarungen
tiber die I1Z tiberfliissig. Die gesetzlichen Grund-
lagen sind vorhanden und die Spielregeln des CM
bekannt: der erste Akteur, der von der Person
und deren Problemen Kenntnis hat, erdrtert die
Ausgangslage mit der betroffenen Person und ko-
ordiniert das weitere Vorgehen mit den andern
Partnern. Alle Akteure geben vor, die Existenz der
versicherten Personen sichern zu wollen, aber in
Wabhrheit versuchen alle Leistungserbringer ihre
Position zu festigen, und sichern sich damit die
eigene Existenz.

Versicherungstriger streiten in mehreren
Dutzend Fillen pro Jahr vor Bundesgericht tiber
den adiquaten Kausalzusammenhang zwischen
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Schadenereignis, gesundheitlicher Beeintrich-
tigung und Erwerbsfihigkeit. Das ist ein Segen
fiir Anwilte, Mediziner, Gerichte und Versiche-
rungstriger, weil es das Auftragsvolumen sicher-
stellt. Alle wollen sich abgrenzen und tragen da-
mit zur Existenzsicherung der Systeme bei. Wenn
Anbieter und Berufsgruppen mehr Zeit und En-
ergie darauf verwenden, iiber Zustindigkeiten zu
streiten, als zu versuchen, sich gemeinsam auf die
Aufgabe zu konzentrieren, sind alle CM-Ansitze
fiir die Karz.

Verschiedene Tagungen zur Sozialen Sicher-
heit im letzten Halbjahr zeigen, dass wir unser Sy-
stem der sozialen Sicherheit nicht antasten wollen.
Es entsteht eine Verantwortungsdiffusion. Heute
haben wir die Situation, dass jeder Akteur davon
ausgeht, dass der andere es schon richten werde.
Er wird passiv oder grenzt sich ab. Wir haben 10
Sozialversicherungssysteme und die Sozialhilfe,
sowie mehrere Dutzend Privatversicherer. Jeder
Anbieter pflegt seinen Garten und agiert inner-
halb dessen dusserst professionell. Zum Schein
vereinbart er hierfiir die IIZ und baut das CM auf.
Es geht nicht um CM im Sinne von Klientenori-
entierung — sondern um ein knallhartes Coszr Ma-
nagement und somit um die Marktfihigkeit als
Leistungsanbiceter. Case Management verkomme
zu einem vorteilhaften Marketinginstrument.

Wenn wir tatsichlich an unserem Versiche-
rungssystem festhalten und die Erwerbsfihigkeit
eines Klienten in den Mittelpunke stellen wollen,
damit er eigenstindig seine Existenz sichern kann,
dann bedingt dies eine aufrichtige Beratung und
Beziehungsarbeit sowie die volkswirtschaftliche
Sichtweise der Akteure. Wissenschaftlich wurde
mehrfach aufgezeigt, dass der Erfolg in der Bera-
tung weniger auf der akademischen Ausbildung
als viel mehr auf allgemein menschlichen Qua-
lititen beruht, Fahigkeiten ndmlich, eine zwi-
schenmenschliche Bezichung herzustellen und
aufrechtzuerhalten. Die Fihigkeit der Nihe-Di-
stanz-Regulation auf allen Ebenen ist entschei-
dend fur erfolgreiche Integrationsarbeit. Die zen-
tralen Anforderungen an die Akteure liegen in der
Beziehungsarbeir und nicht in der technischen
Ausgestaltung von Versicherungsprodukten und
Vereinbarungen.

Ubrigens: Arbeitsbezichungen diirfen natiir-
lich gepflegt werden, bevor Probleme sich einstel-
len, die Arbeitsmarktfihigkeit und Existenzsiche-
rung in Gefahr sind und deswegen professionelle
Helfer auf den Plan gerufen werden miissen.
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Ob wir uns gesund und wohl befinden, liegt einerseits
an dem biologischen Potential, das uns die Natur
mitgegeben hat. Mit zunehmendem Alter immer

wichtiger wird jedoch auch das personlich erworbene
Potential. Wie es sich entwickelt, kann auch davon
bestimmt werden, ob ein Arbeitnehmer staatliche
Unterstiitzungsleistungen erhilt.

(4) Warum Renten der

Gesundheit schaden konnen

Johannes Bircher

1) Johannes Bircher &
Karl-H. Wehkamp:
«Das ungenutzte

Potential der Medizin».

Ziirich: Riiffer und
Rub, 2006.

Weitere Informationen
zum Meikirch-Modell
unter www.meikirch-
modell.net.

2) Michael Marmot:
«The Status Syndrome:
How Social Standing
Affects Our Health
and Longevity». New
York: Henry Holt,
2004.

3) Aaron Antonowsky:
«Salutogenese. Zur
Entmystifizierung der
Gesundhei.
Tibingen: DGTYV,
1997.
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Die enormen Schulden der Invalidenversiche-
rung werfen viele Fragen auf. Eine davon zielt auf
die Unterscheidung zwischen Krankheit und Ge-
sundheit, denn IV-Renten sind mit Gesundheit
nicht kompatibel. Auch fragt es sich, ob Renten
der Gesundheit wirklich forderlich oder ihr nicht
unter Umstinden sogar schidlich seien. Um hier
glaubhafte Antworten zu finden, brauchen wir ein
klares Verstindnis dafiir, was Gesundheit ist. Zu-
sammen mit Karl-H. Wehkamp entwickelte ich
daher 2006 das Meikirch-Modell; namengebend
war der Ort unserer Zusammenarbeit.! Dieses
Modell definiert Gesundheit wie folgt: «Gesund-
heit ist ein dynamischer Zustand von Wohlbefinden,
bestehend aus einem biopsycho-sozialen Potential,
welches gendigt, um die alters- und kulturspezi-
fischen Anforderungen des Lebens in Eigenverant-
wortung zu befriedigen. Geniigt das Potential nicht,
um diese Anforderungen zu befriedigen, so besteht
Krankbeit.» Im Zentrum steht der Begriff des
Potentials, der die kurz-, mittel- und lingerfri-
stige Befihigung eines Individuums ausdriicken
soll, den Anspriichen des Lebens zu geniigen. Es
besteht aus zwei Teilpotentialen, dem biologisch
gegebenen und dem sozial erworbenen Potential
(vgl. Abb. S. 27).

Bei der Geburt eines Menschen hat das bio-
logisch gegebene Potential eine endliche Gros-
se, die durch die genetische Ausriistung und die

Qualitit der Schwangerschaft bestimmt wird
und von Mensch zu Mensch verschieden ist. Im
weiteren Verlauf des Lebens vermindert es sich,
da die biologische Kapazitit eines Individuums,
auf verschiedene Herausforderungen zu antwor-
ten, mit zunehmendem Alter laufend abnimmt.
Bei vielen Krankheiten und Unfillen vermindert
sich das biologisch gegebene Potential voriiberge-
hend oder dauernd. So fillt es etwa wihrend einer
akuten Grippe lediglich wihrend einiger Tage
ab, um sich dann wieder zu normalisieren. Im
Gegensatz dazu bleibt es etwa nach einer Quer-
schnittlihmung anhaltend herabgesetzt, weil Rii-
ckenmarkverletzungen bisher nicht heilbar sind.
Zum Zeitpunke des Todes fille das biologisch
gegebene Teilpotential auf Null.

Das personlich erworbene Potential schliesst
alles ein, was ein Mensch im Lauf seines Lebens
«erwerben» kann. Dazu gehéren beispielsweise
Immunitit gegeniiber durchgemachten Krank-
heiten, motorische und sensorische Fihigkeiten,
die psychische und spirituelle Entwicklung sowie
das soziale Kapital. Das personlich erworbene Po-
tential beginnt sich schon in der Schwangerschaft
zu bilden. Zum Zeitpunkt der Geburt ist es noch
gering, es vergrossert sich jedoch rasch wihrend
der Kindheit und Adoleszenz. Grundsitzlich
kann es wihrend des gesamten Lebens weiter-
zunchmen, sofern sich ein Individuum darum
bemiiht. Es gehort zur personlichen Verantwor-
tung jedes Individuums, sich fiir die Entwicklung
dieses Potentials einzusetzen. Je mehr sich eine
Person dafiir engagiert, desto mehr wird sie da-
von erwerben.

Das Meikirch-Modell beschreibt Gesundheit
— im Gegensatz zur geltenden WHO-Definition
— nicht als Beschwerdefreiheit. In der Schweiz
klagt die Bevolkerung iiber verschiedene Schmer-
zen und andere Symptome mit einer Hiufigkeit
von 23 bis 42 Prozent, wobei nur 14 Prozent
gleichzeitig sagen, ihre «Gesundheit» sei nicht
gut. Viele Symptome, wie zum Beispiel Kopf-
und Riickenschmerzen sowie Einschlafstorungen,
sind mit Gesundheit kompatibel.

Fiir das personlich erworbene Potential ist
man in erster Linie selbst verantwortlich. Aber
auch das soziale Umfeld trigt eine Verantwor-
tung daftir. Es kann ein Individuum darin un-
terstiitzen, persdnliches Potential zu erwerben;
es kann aber auch destruktive Krifte ausiiben.
Empathie und Férderung der Autonomie im El-
ternhaus, gute Erzichung und Ausbildung sind
giinstig, wihrend Konflikte zwischen den Eltern,
soziale Deprivation, Stress, Alkohol, Drogen de-
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Das fiir die Gesundheit
verfiigbare Potential
besteht aus zwei
Teilpotentialen. Alle
drei Kurven sind
willkiirlich und
idealisiert gezeichnet.
Fiir die drztliche
Beurteilung der
Gesundheir eines
Menschen erscheint es
sinnvoll, das biologisch
gegebene und das
personlich erworbene
Potential zu «addieren»,
um das gesamte

fiir die Gesundheit

|
Geburt

struktiv wirken. Somit liegt die Verantwortung
des sozialen Umfeldes in erster Linie darin, dem
Individuum zu erméglichen, fortlaufend mehr
personliches Potential zu erwerben.

Im Zusammenhang mit der Arbeitsfihigkeit
ist es wichtig, den Begriff der Gesundheit nicht
auf ein guterhaltenes biologisch gegebenes Po-
tential zu reduzieren. Dieses ist zwar fiir die Ar-
beitsfihigkeit wichtig, fiir viele Arbeitsprozesse
jedoch nicht eine zwingende Voraussetzung. Alle
Menschen haben sich damit auseinanderzusetzen,
dass ihr biologisch gegebenes Potential im Laufe
des Lebens abnimmrt und sie in ihrer Zukunft mit
verminderten biologischen Ressourcen rechnen
miissen. Deshalb ist es bedeutungsvoll, dass ein
Verlust an biologisch gegebenem Potential durch
die Vermehrung des persénlich erworbenen zu-
mindest teilweise kompensiert werden kann.
Deutlich wird der Prozess etwa bei Querschnitt-
gelihmten. Viele von ihnen werden nach der Re-
habilitation wieder selbstindig und arbeitsfihig.
Die Méglichkeit dieser Art von Kompensation
giltim Prinzip fiir die meisten Lebenssituationen.
Entsprechend ist bei der Gestaltung der Arbeit
zu beriicksichtigen, wie sich die Qualitit unserer
Gesundheit im Laufe des Lebens verindert.

Das personlich erworbene Potential kann am
Arbeitsplatz gefordert oder beschidigt werden.
Die Gesundheit hingt weniger von der Hohe
des Gehalts ab als von der Autonomie des Ar-
beitnehmers und von seiner gesellschaftlichen
Partizipation.? Wichtig ist auch das Konzept der
Salutogenese: hohe Verstindlichkeit, Handhab-
barkeit und Sinnhaftigkeit einer Lebenssituation
— wozu auch der Arbeitsplatz gehort — trigt zur
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Zeit eines Menschen
| verfiigbare Potential

Tod

Gesundheit bei.” Arbeitgeber wissen, dass eine
gesunde Familie die Arbeitsfihigkeit eines Mitar-
beiters unterstiitzt. Zusammen weisen alle diese
Uberlegungen in die gleiche Richtung: bei der
Beurteilung der Arbeitsfihigkeit eines Individu-
ums ist das persénlich erworbene Potential von
zentraler Wichtigkeit und darf nicht vernachliss-
igt werden. Dabei ist es keine Konstante, sondern
eine variable und beeinflussbare Grosse, zu der
die Qualitit der Arbeitssituation, die Familie und
die Eigenverantwortung des Arbeitnehmers einen
positiven oder negativen Beitrag leisten.

Beide, das biologisch wie auch das personlich
erworbene Potential, bilden die Voraussetzung fiir
die Arbeitsfahigkeit eines Menschen. Stehe fiir ei-
ne Person beispielsweise eine Invalidenrente zur
Diskussion, so wird dadurch das persénlich erwor-
bene Potential stark betroffen. Es kann beschidigt
werden, etwa wenn die Person ihr Verhalten in-
dert, weil durch die Aussicht auf Rente vermeint-
liche Risiken wegtallen (moral hazard). Wird die
Rente tatsichlich gesprochen, so entsteht eine
neue Situation, deren Unbeweglichkeit der Dy-
namik des personlich erworbenen Potentials nicht
gerecht werden kann. Oft fille infolge staatlicher
Unterstiitzungsleistungen auch die Herausforde-
rung weg, personliches Potential zu erwerben, was
der Gesundheit nicht zutriglich ist. Eine staatli-
che Existenzsicherung kann daher im besten Fall
immer nur die zweitbeste Lésung sein.

zu ermessen. Das
Schema zeigt, dass die
relative Bedeutung der
beiden Teilpotentiale
sich wihrend des
Lebens fortlaufend
verindert. Nach der
Geburt iiberwiegt das
biologisch gegebene,
mit dem Alter

nimmt der Anteil des
persdnlich erworbenen
Potentials zu, sofern
sich ein Mensch darum
bemiiht. Gerade bei
ilteren Menschen ist
dieses Teilpotential
von herausragender
Wichtigkeit.

JOHANNES
BIRCHER, geboren
1933, war bis zu
seiner Emeritierung
Professor fiir Medi-
zin an der Universitit
Witten/Herdecke,
Deutschland.
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Der Schweizer Sozialstaat hat Schwierigkeiten, mit
den Verinderungen des Arbeitsmarkes Schritt

zu halten. Was vor 100 Jahren begonnen und bis zu
den 50er Jahren weitgehend verwirklicht wurde,

ist heutzutage nicht mehr effizient. Das problema-
tische Verhiltnis zwischen Arbeitsmarkt und
sozialstaatlicher Existenzsicherung ist auch eine Folge
der Eigenheiten der historischen Entwicklung.

(5) Die biirgerlichen Wurzeln

des Sozialstaats

Martin Lengwiler

* Die Geschichte der
AHYV wurde von
Matthieu Leimgruber
in «Solidarity without
the State?» (Cambridge
University Press,

2008) umfassend auf-
gearbeitet.

** Zum «puritanischen
Sozialstaap vgl.

auch den Beitrag von
Philipp Manow in

der Kélner Zeitschrift
fiir Soziologie

und Sozialpsychologie,
2002, S. 203-225.
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Das Grundgeriist des schweizerischen Sozialstaats
stammt aus der ersten Hilfte des 20. Jahrhunderts.
Zu jener Zeit hatte sich die Schweiz gerade von
einem Agrarstaat zu einer Industrienation gewan-
delt. Die ersten Sozialversicherungen zielten daher
darauf ab, eine weitgehend minnliche Arbeiter-
schaft vor den Risiken der Industriearbeit zu
schiitzen. Krankenkassen und Pensionskassen,
Unfallversicherung und Arbeitslosenversicherung
sollten den Vollzeiterwerbstitigen gegen einen un-
verschuldeten Lohnausfall absichern. Seither hat
sich der Arbeitsmarkt grundlegend verindert.
Der Dienstleistungssektor hat den Industriebe-
reich weit hinter sich gelassen, die Frauenarbeit ist
stark expandiert, die Kluft zwischen Hoch- und
Niedriglohnsektor hat sich vertieft, und seit den
1980er Jahren kennt die Schweiz eine anhaltende
Sockelarbeitslosigkeit. Hinzu kommt ein Trend
zu vermehrten Teilzeitstellen und befristeten Ar-
beitsverhiltnissen. Schliesslich hat sich die Er-
werbssituation fiir Niedrigqualifizierte deutlich
verschlechtert. In der Bliitezeit der Industriegesell-
schaft, die bis in die 1960er Jahre anhielt, waren
Stellen fiir Ungelernte noch vergleichsweise gut
bezahlt. Heute finden sich Stellen fiir Niedrigqua-
lifizierte fast nur noch im Niedriglohnbereich des
Dienstleistungssektors.

Historisch betrachtet, ist der schweizerische

Sozialstaat eine biirgerliche und keine sozialdemo-
kratische Erfindung. Bis in die 1950er Jahre wur-

den simtliche Sozialversicherungen unter freisin-
niger Agide eingefiihrt, vom Kranken- und
Unfallversicherungsgesetz 1912 — das Gesetz fiihr-
te 1918 zur Griindung der Schweizerischen Un-
fallversicherungsanstalt (Suva) — bis zur Alters-
und Hinterlassenenversicherung (AHYV, 1948).
Selbst die Einfithrung der eidgendssischen Invali-
denversicherung (IV) 1960 lag in biirgerlichen, in
diesem Fall katholisch-konservativen Hinden.
Erst seit den 1960er Jahren nahm der Einfluss der
Sozialdemokratie auf die Sozialstaatsentwicklung
zu, im Zuge der langjihrigen Titigkeit von Hans-
Peter Tschudi als Bundesrat und Chef des sozial-
politisch wichtigen Departements des Inneren.
Diese sozialdemokratische Phase hat die institu-
tionelle Struktur des Sozialstaats nicht entschei-
dend verindert, dagegen viel zum Leistungsaus-
bau der Sozialversicherungen beigetragen.

Die biirgerlichen Wurzeln haben den heutigen
Sozialstaat in dreifacher Weise geprigt. Erstens ist
der Sozialstaat institutionell fragmentiert, zwei-
tens nehmen private Akteure eine gewichtige Rol-
le ein, drittens manifestiert sich in Teilen des So-
zialstaats eine puritanische Sozialethik. Die
institutionelle Fragmentierung und die Bedeu-
tung privater Akteure hiingen eng zusammen mit
dem eidgendssischen Gesetzgebungsverfahren.
Die direktdemokratischen Instrumente der Volks-
initiative und des Gesetzesreferendums brachten
es mit sich, dass iiber die sozialstaatlichen Ausbau-
schritte jeweils an der Urne abzustimmen war.
Dadurch kam die urspriinglich geplante umfas-
sende Ubernahme des deutschen Sozialstaatsmo-
dells nur in Einzelschritten voran und erstreckte
sich tiber mehrere Jahrzehnte. Eine nationale
Krankenversicherungspflicht scheiterte um 1900
ebenso klar wie die erste Vorlage fiir eine AHV
1931. Bis zum Zweiten Weltkrieg war die Unfall-
versicherung das einzige erfolgreich verwirklichte
Sozialstaatsprojekt. Das lag meist an der fiskalpo-
litischen Dimension der Vorlagen. Mit dem Argu-
ment, der Sozialstaatsausbau wiirde zu seiner Fi-
nanzierung neue Steuern erfordern, liess sich
problemlos eine breite Opposition gegen die Vor-
lagen mobilisieren.

Auf entsprechende Niederlagen reagierte der
Bund mit einer Politik der Hintertiiren, die es fo-
deralistischen und korporatistischen Akteuren er-
laubte, die Sozialstaatsentwicklung von unten
voranzutreiben. Durch Subventionen oder Steuer-
begiinstigungen wurden Kantone und Gemein-
den, Arbeitgeber und Gewerkschaften ermuntert,
eigene Sozialversicherungen zu griinden — im Sin-
ne eines sozialpolitischen Subsidiaritdtsprinzips.
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So geschehen seit dem Ersten Weltkrieg in der Al-
tersvorsorge, der Krankenversicherung oder der
Arbeitslosenversicherung. Als Folge entstand ein
weitverzweigter und schwer {iberschaubarer Archi-
pel von Pensionskassen, Krankenkassen und Ar-
beitslosenkassen sowie von sozialpolitischen Stif-
tungen, wie Pro Senectute, Pro Familia oder Pro
Infirmis, die in der Sozialhilfe oder der Invaliden-
fursorge ein tragfihiges soziales Netz zu kniipfen
versuchten.

Mit seiner Subsidiarititspolitik hat der Bund
notgedrungen ein System privater oder 6ffentlich-
rechtlicher Einrichtungen und Interessengruppen
der sozialen Sicherheit geschaffen, bevor er selbst
mit staatlichen Organisationen aut den Plan tre-
ten konnte. Die privaten Akteure nutzten die
Gunst der Stunde, organisierten sich, gewannen
politisch an Gewicht und bekimpften einen staats-
zentrierten Ausbau der Sozialversicherungen wie
er in anderen europiischen Lindern vorangetrie-
ben wurde. Ein treffendes Beispiel ist die Ge-
schichte der AHV.* So scheiterte in den 1930er
und 40er Jahren eine Einbindung der Pensions-
kassen in die AHV, weil die Pensionskassen zu-
sammen mit der Versicherungsindustrie und den
Arbeitgeberverbinden ein Veto gegen die Ver-
staatlichung der beruflichen Vorsorge einlegten.
Auch in der Arbeitslosenversicherung schrak der
Bundesrat bis 1976 vor einem nationalen Obliga-
torium zuriick und subventionierte stattdessen die
gewerkschaftlichen, 6ffentlichen und paritdtischen
Arbeitslosenkassen, die dezentral-féderalistisch or-
ganisiert waren und ebenfalls auf ihre Autonomie
pochten. Vergleichbares gilt fiir die Krankenversi-
cherung bis 1996.

Die privaten, teilweise auch die staatlichen
Triger der Sozialstaatseinrichtungen waren einer
puritanischen Sozialethik verpflichtet.** Purita-
nisch in dem Sinne, dass die sozialstaatlichen Lei-
stungen nach dem Arbeitsstatus des Versicherten
bemessen sind. Nicht nur die Arbeitslosenversi-
cherung, auch die Pensionskassen und sogar die
staatliche Unfallversicherung beschrinkten in die-
sem Sinne den Kreis der Versicherten auf die un-
selbstindig Erwerbstitigen. Die Versicherten fi-
nanzierten dabei ihre Versicherungsleistungen
durch Beitragszahlungen weitgehend selbst. Auch
die Leistungen entsprachen dem Verdienstniveau
der Versicherten. Wer viel in eine Pensionskasse
einbezahlt hatte, erhielt meist auch eine bessere
Altersrente. Der Sozialstaat verkorperte so eine
Einrichtung zur Selbstvorsorge der Arbeiter- und
Mittelschichten — und verwirklichte damit eine
biirgerlich-liberale Forderung des 19. Jahrhun-
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derts. Zu den puritanischen Eigenschaften des
schweizerischen Sozialstaats gehort schliesslich ein
niedriges Niveau an Staatsausgaben, eine hohe
Sparquote sowie ein flexibler Arbeitsmarke. Zu-
sammengefasst gilt die Regel: Nur wer einer or-
dentlichen Arbeit nachgeht, soll auch in den Ge-
nuss von Versicherungsleistungen kommen.
Ausgeklammert waren nicht nur Nichterwerbsta-
tige (Erwerbslose oder Hausfrauen), sondern auch
Teilzeitbeschiftigte oder Geringverdienende —
Gruppen jedenfalls, in denen Frauen klar iiberpro-
portional vertreten waren. Fiir sie musste in Not-
zeiten die Sozialhilfe aufkommen.

Vor diesem historischen Hintergrund lassen
sich einige der aktuellen sozialpolitischen Proble-
me besser verstehen, wie sie etwa am Beispiel der
Invalidenversicherung deutlich werden kénnen.
Kostensteigerungen gab es bei den Sozialversiche-
rungen, insbesondere in der Kranken- und der
Invalidenversicherung, bereits seit den 1960er
Jahren. Die Kostenzunahme verlief teilweise sogar
steiler als in den letzten Jahrzehnten. Der Ausbau
des Wohlfahrtsstaats war jedoch bis in die 1970er

Die institutionelle Fragmentierung der Invaliden-
versicherung verhinderte, dass sie vom Staat
kompensatorisch zur Sanierung anderer Sozial-
versicherungen herangezogen werden konnte.

Jahre politisch wenig umstritten. Er galt vielmehr
als erwiinschter Effekt der Wohlstandsgewinne
der 1950er und 60er Jahre. So kamen viele der
strukturellen Sozialstaatsprobleme erst in den
1990er Jahren zum Vorschein, als in der Schweiz
die Arbeitslosigkeit markant anstieg und zugleich
der Spielraum der 6ffentlichen Haushalte sich zu-
nehmend verringerte. Verschirfend kam die Fle-
xibilisierung des Arbeitsmarktes und die Zunahme
von Teilzeitbeschiftigten und Geringverdienen-
den hinzu — genau jener Gruppen, die in der
Schweiz vergleichsweise schlecht geschiitzt waren.
Es ist bezeichnend, dass in dieser Konstellation seit
Mitte der 1990er Jahre die Ausgaben der Arbeits-
losenversicherung, der Invalidenversicherung und
der Sozialhilfe parallel stark anstiegen.

Bei der IV erwies sich, wie Monika Biitler und
Katja Gentinetta in ihrer Studie «Die IV — Eine
Krankengeschichte» (2007) zeigen, die Wieder-
cingliederung der Behinderten als Grundproblem.
Die IV war zwar seit ihrer Griindung 1960 dem
Grundsatz «Integration vor Rente» verpflichtet.
Sie gewihrte nicht nur Taggelder, sondern iiber-
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nahm auch Behandlungs- und Pflegekosten sowie
die Auslagen fiir Berufsberatung, Arbeitsvermitt-
lung und Massnahmen zur beruflichen Ausbil-
dung oder Umschulung. Zentrales Kriterium der
Rentenbemessung war die «Arbeitsfihigkeit» — ein
flexibleres und integrationsfreundlicheres Instru-
ment als beispielsweise die Bemessung nach
Krankheitsdiagnosen. Allerdings besass die I'V nur
beschrinkte Mittel, den Wiedereingliederungsan-
spruch auch durchzusetzen. Eine Schwierigkeit
bestand im Verhiltnis der IV zur Arzteschaft. Aus
Angst vor einer staatlichen Kassenirzteschaft (wie
etwa in der deutschen Krankenversicherung) setz-
te sich die Verbindung der Schweizer Arztinnen
und Arzte (FMH) vor Einfithrung der IV erfolg-
reich gegen einen IV-internen drztlichen Dienst
ein. Das IV-Gesetz delegierte dann die Verant-
wortung ganz an die freipraktizierenden Hausirz-
te und untersagte der IV, eigene Arztinnen und
Arzte anzustellen. Die Hausirzte standen naturge-
miss ihren Patienten niher als der IV-Verwaltung
und hatten deshalb ein vergleichsweise geringes

Zu den puritanischen Eigenschaften des schweizeri-
schen Sozialstaats gehort ein niedriges Niveau

an Staatsausgaben, eine hohe Sparquote sowie ein
flexibler Arbeitsmarke.

MARTIN
LENGWILER,
geboren 1965, ist zur
Zeit Vertretungs-
professor fiir Neuere
allgemeine Geschichte
am Historischen
Seminar der Universitit
Basel.
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Interesse an einer schnellen Wiedereingliederung
der Behinderten in den Arbeitsprozess — ein Bei-
spiel der problematischen Auswirkungen der Ak-
teursvielfalt im schweizerischen Sozialstaat.

Ausserdem verzichtete der schweizerische Ge-
setzgeber 1960 auf Zwangsmassnahmen zur Wie-
dereingliederung — im Unterschied etwa zu
Deutschland oder Grossbritannien. So gab es ins-
besondere keine Arbeitsplatzgarantien fiir Behin-
derte, oder Arbeitsplatzquoten fiir gréssere Unter-
nehmen. In den 1950er Jahren waren solche
Zwinge auch tberfliissig. Einerseits war die An-
zahl der Behinderten in der Schweiz geringer als
in Deutschland und Grossbritannien, in denen
der Weltkrieg eine grosse Zahl Kriegsbeschidigter
hinterlassen hatte. Anderseits bot die Stellenver-
mittlung fiir Behinderte angesichts des Arbeits-
kriftemangels der 1950er und 1960er Jahre kaum
Probleme. Erst die zunechmende Arbeitslosigkeit
seit den 1980er Jahren erhdhte die Hiirden zur
Wiedereingliederung Behinderter und trug, wenn
auch in beschrinktem Masse, zur Kostensteige-
rung bei der IV bei.

Die Ende der 1990er Jahre einsetzende 6ffent-
liche Kontroverse um die steigenden IV-Kosten
drehte sich primir um die medizinischen Griinde
der Behinderungen. Diese medikalisierte Krisen-
debatte — ein Spiegelbild der Bedeutung der irzt-
lichen Expertisen fiir die IV — drehte sich um psy-
chische Behinderungen, Schleudertraumata und
Riickenprobleme, die alle seit den 1980er Jahren
stark zugenommen hatten und von der Suva nicht
als Berufsunfille anerkannt wurden. In dieser Si-
tuation erwies sich auch die institutionelle Auftei-
lung der IV — zwischen 6ffentlichen, gemeinniit-
zigen und privaten Akteuren — als Hypothek. Eine
cinfache Reform war angesichts der Komplexitdt
des IV-Systems nicht méglich. Wirkungsvolle
Massnahmen mussten prozessorientiert angelegt
sein. Diskutiert wurden und werden Méglichkei-
ten zu frithzeitigiger medizinischen Diagnose- und
Behandlungsintervention, eine Verstirkung der
juristischen gegeniiber der medizinischen Experti-
se, oder gestraffte administrative Verfahrens- und
Entscheidungswege — wobeti strittig ist, ob ange-
sichts des Trends der Medikalisierung ein Mehr
an medizinischer Expertise eher von Vor- oder
Nachteil fiir die Kostenentwicklung wire.

Ganz ohne positive Nebeneffekte war die insti-
tutionelle Fragmentierung allerdings nicht. Sie
verhinderte, dass der Staat zur Sanierung anderer
Sozialversicherungen kompensatorisch auf die In-
validenversicherung zugreifen konnte. Dazu ein
Blick ins europdische Umfeld. In Italien etwa wur-
den in den 1970er Jahren staatliche Rentenlei-
stungen fiir den unterentwickelten Stiden — ohne
jeden Bezug zu einer Invaliditit — nicht tiber die
Alters-, sondern iiber die Invalidenversicherung
bezahlt, weil die IV-Renten hoher waren als die
Altersrenten und deshalb eine wirkungsvollere
Autbauhilfe versprachen. — Vor diesem Hinter-
grund ldsst sich sagen, dass sozialstaatliche Re-
formdebatten in der Schweiz zugleich einfacher
und komplexer sind als in anderen europiischen
Staaten. Einfacher, weil in der Schweiz die institu-
tionellen Grenzen zwischen den Sozialversiche-
rungszweigen vergleichsweise klar gezogen sind
und hier eine IV-Debatte gefithrt werden kann,
ohne dass man sich dabei gleich mit einer Reihe
anderer Sozialversicherungen auseinanderzusetzen
hat. Komplexer, weil hier eine vergleichsweise ho-
he Zahl privater oder halbstaatlicher Akteure an
den Sozialversicherungen beteiligt und diese Ak-
teure in einen Reformprozess einzubezichen sind.
Doch eigentlich ist dies gar nicht so abwegig fiir
eine foderalistische und damit durch eine Vielzahl
politischer Akteure regierte Schweiz.
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Zwischen 2003 und 2005 wurde in Deutschland das
sogenannte «Hartz-Konzept» verwirklicht, mit dem
ambitidsen Ziel, in den darauffolgenden vier Jahren die
Zahl der Arbeitslosen zu halbieren. Es sieht nicht
danach aus, als ob dies gelingen konnte. Eine
Diskussion der Fehlanreize wie auch der Mingel der
immer wieder ins Gesprich gebrachten Alternativen wie
Mindestlohn und Biirgergeld.

(6) Fehlanreize, auch in

Deutschland

Holger Schifer

Mit der Hartz-TV-Reform wurde im Jahr 2005
eine einschneidende Verinderung in der sozialen
Grundsicherung in Deutschland vorgenommen.
Die ehemals getrennte Arbeitslosen- und Sozial-
hilfe wurde zusammengefiihrt. Alle Arbeitslosen,
die vorher mindestens 12 Monate in einem sozial-
versicherungspflichtigen Beschiftigungsverhilinis
gestanden haben, haben jetzt Anspruch auf das
Arbeitslosengeld I (ALG I). Alle Arbeitsfihigen,
die ihren Lebensunterhalt nicht selbst tragen kon-
nen und keinen Anspruch (mehr) auf das ALG I
haben, erhalten das Arbeitslosengeld II (ALG 1I).
Dieses orientiert sich weitgehend an der ehemali-
gen Sozialhilfe und ist konsequent an Bediirftig-
keit gekoppelt. Die chemalige Arbeitslosenhilfe
hingegen war eine wenig gelungene Mischung aus
Lohnersatzleistung und steuerfinanzierter Fiirsor-
geleistung.

Trotz den Fortschritten, die die Hartz-IV-Re-
form zweifellos mit sich brachte, kann nicht von
einem idealen System gesprochen werden. Das
Ergebnis einer abschliessenden, wissenschaftli-
chen Evaluation steht zwar noch aus. Dennoch
diirfte bereits zum gegenwirtigen Zeitpunke klar
sein, dass nicht alle Beschiftigungshiirden besei-
tigt worden sind. Darauf weist die Entwicklung
der Zahl der Arbeitslosen hin. Wihrend in den
vergangenen 12 Monaten die Zahl der Empfinger
von Arbeitslosengeld I um 23 Prozent abnahm,
waren es beim ALG II nur 10 Prozent. Noch
weniger beeindruckend ist die Bilanz, wenn die

Nr.06/07,2008 SCHWEIZER MONATSHEFTE

DOSSIER Zuriick in den Arbeitsmarkt!

absolute Zahl der Leistungsempfinger betrachtet
wird. Aufgrund der bislang missigen Erfolge stellt
sich die Frage nach Fehlanreizen, die einer bes-
seren Wirksamkeit der Reform bislang im Wege
stehen.

Einer dieser Fehlanreize ist die Forderung
von Teilzeitarbeit im Vergleich zur Vollzeitbe-
schiftigung. Das ALG II ist nicht nur soziale
Grundsicherung, es hat auch eine Funktion als
Kombi-Einkommen. Grundsitzlich sind zwar al-
le Einkommen gegeniiber dem Arbeitslosengeld
IT vorrangig, das heisst, ALG II wird nur dann
gezahlt, wenn kein anderes Einkommen vor-
liegt. Ein Sonderfall sind aber Einkommen aus
Erwerbstitigkeit. Hier erfolgt eine Anrechnung
nur teilweise. Die ersten 100 Euro Bruttomo-
natseinkommen fiihren zu keiner Minderung des
Transferanspruchs. Bei Einkommen bis 800 Euro
brutto bleiben zusitzlich 20 Prozent anrechnungs-
frei, bei Einkommen bis 1’200 Euro (bzw. 1’500
Euro fiir Empfinger mit Kindern) zusitzlich 10
Prozent. Wer etwa 400 Euro brutto verdient, der
erhilt also 160 Euro Freibetrag, der nicht auf den
ALG II-Anspruch angerechnet wird.

Die Gestaltung der Freibetrige fithrt dazu,
dass geringe Einkommen stark begiinstigt werden,
wie sie typischerweise bei Teilzeitbeschiftigung
entstechen. Das Beispiel ciner Alleinerzichenden
mit einem Kind unter 7 Jahren macht dies deut-
lich. Thr Bedarf betrage 992 Euro (dieser Betrag
hingt von den Kosten firr Unterkunft, das heisst
Miete und Heizung ab). Wird die Alleinerziehen-
de in einem geringen Umfang von rund 10 Wo-
chenstunden zu einem Stundenlohn von 7 Euro
erwerbstitig, steigt das verfiighbare monatliche
Einkommen um 140 Euro. Dies entspricht einem
impliziten Nettostundenlohn von gerade einmal
3,27 Euro. Noch schlechter sicht es aus, wenn das
individuelle Arbeitsangebot ausgeweitet wird. Bei
einer Vollzeitbeschiftigung mit 40-Stunden-Wo-
che bringt jede zusitzliche Arbeitsstunde nur 1,09
Euro netto ein.

Die Folge dieser Anreizstruktur ist, dass 43
Prozent der Erwerbstitigen, die erginzend ALG
II beziechen («Aufstocker»), nur Mini-Jobs haben.
Weitere 15 Prozent sind sozialversicherungs-
pflichtig teilzeitbeschiftigt. Werden ferner Aus-
zubildende und Selbstindige abgezogen, verbleibt
nur ein Anteil von 32 Prozent der Aufstocker, die
abhingig vollzeitbeschiftigt sind.

Auch die Frage der Zustindigkeit fiir die
Betreuung der ALG-II-Empfinger ist bis heute
nicht zufriedenstellend geldst. Zustindig sind
tiberwiegend sogenannte Arbeitsgemeinschaf-
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ten («Arge») aus Arbeitsagentur und Kommune.
Das Arge-Modell erwies sich schon kurz nach
der Reform als nicht ideal. Die Zusammenarbeit
verschiedener Behorden verlief hiufig nicht rei-
bungslos. Noch weit bis in das Jahr 2006 hinein
bestand eine wesentliche Herausforderung fiir die
Arge darin, piinktlich die gesetzlich vorgesehenen
Transters auszuzahlen. Von einer Verbesserung
der Betreuung und Aktivierung der Arbeitslosen,
die das Kernstiick des Prinzips «Férdern und For-
dern» bilden sollte, war wenig zu sehen.

Doch nicht nur vor dem Hintergrund der
durchwachsenen Erfahrungen erscheint eine
Reform der Zustindigkeiten geboten. Auch das
Bundesverfassungsgericht forderte in einem Urteil
vom Dezember 2007 eine Neuregelung bis 2010.
Die bisherigen Vorschlige des Arbeitsministeri-
ums sind allerdings nicht geeignet, das Problem
im Grundsatz zu lésen. Entscheidend fiir eine
effiziente Zuordnung der Aufgaben ist die Wah-
rung der Ausfithrungskonnexitit. Das heisst, dass
diejenige foderale Ebene, die die Betreuung ge-

Ein Kennzeichen aller Biirgergeldvorschlige ist der
enorme Finanzbedarf. Selbst in den nicht tibermissig
grossziigigen Varianten sind die Finanzierungslasten

ein Vielfaches hoher als beim Arbeitslosengeld II.

32

wihrleistet, auch die alleinige finanzielle Verant-
wortung tragen muss. Nur wenn die Folgen guter
(oder schlechter) Arbeitsmarkepolitik im eigenen
Budget spiirbar werden, kann ein echtes Eigen-
interesse an der Losung der Probleme entstehen.
Ob die Aufgabe cher den Kommunen oder dem
Bund zufallen sollte, ist dagegen erst an zweiter
Stelle relevant. Gegenwirtig ist weder die Betreu-
ung noch die Finanzierung eindeutig zugewiesen.
Der Bund finanziert mit den Regelleistungen, mit
der Verwaltung und der Arbeitsmarkepolitik den
grossten Teil, ldsst sich zum Teil aber auch von
der Arbeitslosenversicherung kompensieren, die
mit der sozialen Grundsicherung eigentlich nichts
zu tun hat. Dazu beteiligen sich an den Finanzie-
rungslasten auch die Kommunen mit einem Teil
der Unterkunftskosten.

Wenn — wofiir einiges spricht — die Kommu-
nen die Betreuung iibernehmen, miissen sie dafiir
finanziell in die Lage versetzt werden, etwa indem
sie einen (hoheren) Anteil an bestimmten Steuer-
aufkommen erhalten. Entscheidend dabei ist, die
finanzielle Kompensation einmal zu einem Stich-

zeitpunkt festzulegen und anschliessend nicht
mehr anzupassen. Wiirden die Zuweisungen an
die Kommunen laufend an die tatsichlichen Ko-
sten angeglichen, wiirde faktisch der Bund die Fi-
nanzierung stellen, wihrend die Kommunen iiber
die Ausgaben entscheiden, was in den meisten
Fillen zu eciner ineffizienten Mittelverwendung
fithre.

Zwei alternative Vorschlige zur Ablosung des
ALG I, die in letzter Zeit verstirkt diskutiert wur-
den, sind der Mindestlohn und das (bedingungs-
lose) Grundeinkommen. Das Grundeinkommen,
auch unter dem Namen «Biirgergeld» bekannt,
soll, unabhingig von Einkommen, Arbeitslosig-
keit oder Bedarf, an alle Biirger ausbezahlt wer-
den. Vorgeschlagen wurden bisher verschiedene
Modelle:

Der Drogerieunternehmer Go6tz Werner
schligt ein monatliches Grundeinkommen in
Héhe von bis zu 1’500 Euro vor, das zusitzlich
zu bestehenden Sozialleistungen ausgerichtet und
aus hoheren Verbrauchssteuern finanziert werden
soll. Der Finanzbedarf lige brutto bei bis zu 1,2
Billionen Euro, was etwa der Hilfte des Bruttoin-
landprodukes entspriche.

Die thiiringische Landesregierung schligt ein
Biirgergeld von monatlich 500 bis 800 Euro vor.
Die Finanzierung von brutto iiber 600 Milliarden
Euro soll grosstenteils durch gleichzeitige Abschat-
fung anderer Sozialleistungen erfolgen. Integriert
ist zudem eine Steuerreform («Flat Tax»).

Das Hamburgische Welt-Wirtschafts-Institut
(HWW1I) schligt ein monatliches Grundeinkom-
men von 625 Euro vor. Auch dieses soll durch
Abschaffung anderer Sozialleistungen finanziert
werden. Die Bruttokosten wiirden sich ebenfalls
auf iiber 600 Mrd. Euro belaufen.

Einwinde, die bei allen Modellen vorgebracht
werden kénnen, beziehen sich auf die Finanzie-
rung und die 6konomische und gesellschaftliche
Wirkung dieser Radikalreform. Ein kennzeich-
nendes Merkmal aller Biirgergeldvorschlige ist der
enorme Finanzbedarf. Selbst in der nicht {iber-
missig grossziigigen Variante des HWW1 sind die
Finanzierungslasten ein Vielfaches hoher als beim
Arbeitslosengeld 11, das «<nur» rund 44 Milliarden
Euro kostet. Ein Teil kénnte durch Wegfall an-
derer Sozialleistungen, wie Arbeitslosen-, Kinder-
oder Wohngeld, gegenfinanziert werden. Beim
grossten Ausgabenposten des Sozialbudgets, den
Renten, miissen jedoch bereits entstandene An-
spriiche noch in Jahrzehnten bedient werden, so
dass diese nicht zur Umleitung in das Biirgergeld
zur Verfigung stehen. Vollkommen abwegig ist
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die Vorstellung, die Finanzierung vollstindig tiber
hohere Verbrauchs- oder Einkommenssteuern lei-
sten zu konnen. Die Verbrauchssteuern miissten
derart stark erhéht werden, dass sich selbst aus
der Mitte Deutschlands heraus der Einkauf im
nichstgelegenen Nachbarland lohnen wiirde. Die
Einkommenssteuer miisste nicht minder stark stei-
gen, so dass als Folge der hohen Grenzbelastungen
nicht bloss die Leistungseliten aus dem Land oder
in die Schattenwirtschaft getrieben wiirden.

Fraglich ist auch, ob das Grundeinkommen
iiberhaupt mit der Philosophie einer freien Gesell-
schaft vereinbar ist. Der Staat als Transferzahler
verzichtet auf die Festlegung, dass der Transfer-
empfinger alles in seiner Macht Stehende tun
muss, um die Abhingigkeit vom Transfer zu be-
enden. Das Charakteristikum des existierenden
Sozialstaats, nimlich denen zu helfen, die sich
nicht selber helfen kénnen, wird dadurch aufgege-
ben. Stattdessen wird allen ein existenzsichernder
Transfer gewihrt— unabhingig davon, ob er bens-
tigt wird oder nicht. Beseitigt wird damit auch die
Maoglichkeit, die Gesellschaft vor der Ausbeutung
durch diejenigen zu schiitzen, die sich nicht selber
helfen wollen. Letztlich bedeutet das Grundein-
kommen eine Abkehr von der Marktwirtschaft
selbst, da der Grundsatz ausgehebelt wird, dass je-
der zunichst fiir sich selbst verantwortlich ist. Die
Verantwortung wird vielmehr an den Staat dele-
giert, der wiederum keinen Versuch unternimmt,
sie wieder an das Individuum zuriickzugeben.
Erzeugt wird eine Gesellschaft von Individuen,
die, statt selbstverantwortlich und selbstbewusst
ihre Personlichkeit zu entfalten, am finanziellen
Tropf des Sozialstaats hiingen. Abhingigkeit statt
Selbstverantwortung kann nur in einem Verlust
von Freiheit, Kreativitit und Initiative enden.

Im Gegensatz zum bedingungslosen Grund-
einkommen, wire es denkbar, gesetzliche Min-
destlohne unter bestimmten Bedingungen als
Bestandteil, vielleicht sogar als Alternative zur
bestehenden Grundsicherung anzusehen. Die ak-
tuelle Diskussion um ihre Einfithrung hat keine
primir tarif-, sondern vielmehr sozialpolitische
Wurzeln, «Man muss von seiner Arbeit leben kon-
nen», lautet das Argument. Die diskutierten Be-
trige, wie etwa 7,50 Euro pro Stunde, gehen iiber
den Bedarf eines Alleinstehenden allerdings weit
hinaus. Dieser wird durch das Sozialgesetzbuch
(SBG 1II) auf rund 600 bis 650 Euro festgelegt, je
nach Unterkunftskosten. Fiir 635 Euro netto ist
fiir einen Alleinstehenden ein Bruttoeinkommen
von ca. 800 Euro erforderlich; das entspricht bei
einer Vollzeittitigkeit mit 39-Stunden-Woche
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ungefihr 4,70 Euro brutto in der Stunde. Der

diskutierte Mindestlohn von 7,50 Euro garantiert

den Bedarf also auch grosseren Haushalten, wie

Alleinerziehenden mit einem Kind oder Paarhaus-
halten ohne Kinder.

Die angestrebte sozialpolitische Funktion kann
der Mindestlohn allerdings nur dann erfiillen,
wenn eine Vollzeitbeschiftigung vorliegt. Fille
die wochentliche Arbeitszeit unter 25 Stunden
in der Woche, kénnen auch Alleinstehende mit
7,50 Euro Stundenlohn ihren Bedarf nicht mehr
decken. Bei grosseren Haushalten, wie Familien
mit 2 Kindern, reicht aber auch eine Vollzeitbe-
schiftigung nicht aus. Das aus 39-Stunden-Wo-
che und 7,50 Bruttostundenlohn resultierende
Nettoeinkommen von knapp 1’000 Euro deckt
nur zwei Drittel des Bedarfes des Haushalts. Die-
se Beispiele machen deutlich, dass der Mindest-
lohn als Instrument zur sozialen Grundsicherung
schon deshalb ungeeignet ist, weil zwischen Lohn,
Einkommen und Bedarf die Variablen Arbeitszeit
und Haushaltsgrésse stehen.

Hauptursache von Armut sind nicht niedrige Stunden-
I16hne, sondern Arbeitslosigkeit oder eine zu

geringe Arbeitszeit. An diesem Problem dndert der
Mindestlohn nicht nur nichts — er verschiirft es sogar.

Der Mindestlohn ist als sozialpolitisches In-
strument nicht nur ineffektiv, er ist auch inef-
fizient. Denn vom ihm profitieren keineswegs
ausschliesslich Arme. Nur knapp 17 Prozent der
Beziiger niedriger Lohne sind auch arm. Die iib-
rigen 83 Prozent verfiigen iiber weitere Einkom-
mensquellen (etwa das Einkommen von Partnern),
die sie iiber die Armutsgrenze hinweg anheben.
Hauptursache von Armut sind nicht niedrige
Stundenléhne, sondern Arbeitslosigkeit oder eine
zu geringe Arbeitszeit. An diesem Problem dndert
der Mindestlohn nicht nur nichts — er verschirft
es sogar. Denn die Arbeitnehmer, deren indivi-
duelle Produktivitit unterhalb des Mindestlohns
zuziiglich der Lohnnebenkosten liegt, werden aus
dem Arbeitsmarkt dauerhaft hinausgedringt.

Weder der Mindestlohn noch das Biirgergeld
kénnen eine ernsthafte Alternative zum Arbeits-
losengeld II sein. Es stellt sich die Frage, ob ei-
ne solche Alternative iiberhaupt erforderlich ist.
Denn im Grundsatz war die Hartz-IV-Reform
richtig. Nun gilt es, die erkannten Schwichen zu
beseitigen.
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Gewinn, Aufstieg, Wohlergehen, finanziell wie ideell:
der Mensch sucht seine Vorteile. Er selbst lisst sich
nicht indern, wohl aber die politischen Rahmen-
bedingungen. Die Sozialsysteme miissen Anreize setzen,
die Arbeits- und Leistungsbereitschaft nicht unter-
binden, sondern férdern.

(7) Die Losung: kein andrer
Mensch

Beat Kappeler

«Was kinnt die Lisung sein? Soll es ein andrer Mensch
sein? Oder eine andre Welt?» So fragt Bertold Brecht
im Stiick «Der gute Mensch von Sezuan». Er und
seine Gesinnungsgenossen dachten wohl an bei-
des — an eine bessere Welt sowohl mit anderen
Institutionen wie mit einem neuen Menschen.
Das Experiment im realen Sozialismus scheiter-
te an diesem Umwidmungsversuch menschlicher
Motive. Die heutigen Verwerfungen der europi-
ischen Arbeitsmarkt- und Sozialpolitiken beruhen
ihrerseits auf leichtfertigen Annahmen menschli-
cher Motive, wie etwa der Unterstellung, die Un-
terstiitzten seien selbstlos und nur Opfer, nicht
Tdter; Sozialtdtige und Politikerversprechen sei-
en altruistisch; oder die zahlende Allgemeinheit
schwirme fiir Solidaritit und frage nicht nach den
Kosten. Doch der Mensch nutzt, er maximiert, er
macht Zweck-Mittel-Uberlegungen. Ist er ego-
istisch, ein homo-eeconomicus-Monster? Dieser
Imperialismus der Motive im Menschenbild wird
den Okonomen gelegentlich vorgeworfen, und
sie betreiben tatsichlich nicht nur Theorien zur
Volkswirtschaft, sondern ebenso Okonomie der
Bildung, des Sports, der Kultur, der Politik.
Allerdings fithrt in den letzten Jahrzehnten ge-
rade dieses Ausgreifen auf andere Gebiete zu einer
Differenzierung des Menschenbildes bei den Oko-
nomen selbst. In der vielfach nobelpreisgekronten
Spieltheorie zeigen sie den Wert von Kooperati-
on gegeniiber #t-for-tar, in der Gliicksforschung
wird die intrinsische Motivation anerkannt, also
der Antrieb von innen, aus ideellen Motiven. Man
weiss um das Gliicksgefiihl durch das Materiel-
le, aus dem Vergleich unter peers, nicht aus dem
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absoluten Geldhaufen, den manche haben oder
haben kénnten. Skeptischer darf man gegeniiber
der psychologischen Wende oder Neurookono-
mie der Wirtschaftswissenschaften sein, die in ge-
kiinstelten Experimenten eine Abkehr vom homo
economicus erkennen will.

Doch fassen wir das Menschenbild in eigene
Worte: der Mensch ist selbstbezogen. Er strebt
nach einem ganzen Kranz von Vorteilen — nicht
nur nach dem Geldsack, sondern auch nach Status,
Ehre, Ruhm, Zuneigung, Unersetzlichkeit, nach
Gliick also. Krankenschwestern kénnen davon
erfiillt sein wie auch Millionire, die immer noch
weiterarbeiten. Beide haben erweiterte Horizonte
der Selbstbezogenheit.

Nun aber bewegt sich der Mensch als Teil-
haber 6konomisch differenzierter Gesellschaften
immer wieder in jenem klar abgegrenzten Bereich,
der ausdriicklich durch Tausch und als Marke de-
finiert ist. Er kennt Arbeitsteilung, Leistung und
Gegenleistung, Eigentum und Handlungsrechte.
Die engen Beziechungen der Familie, Sippe, Grup-
pe zur gegenseitigen Zuteilung materieller Lebens-
grundlagen sind auf Mirkten durch ein drittes,
das Geld, ersetzt. Hier regeln sich die Zuteilun-
gen durch Zweck-Mittel-Uberlegungen. Das ist
in allen Gesellschaften so abgemacht, seit sie die
Subsistenzwirtschaft hinter sich gelassen haben.
Dementsprechend miissen die Institutionen um
die materielle Selbstbezogenheit des Menschen
herum eingerichtet werden, nicht umgekehrt. Der
gute Mensch von Sezuan braucht daher andere
Einrichtungen, dann wird die Welt besser.

Geld stiftet die doppelte Wahlfreiheit des An-
bieters und des Abnehmers — jeder von ihnen kann
den Vertrag eingehen oder nicht. Der Markt sei-
nerseits muss mit Regeln vor dem Uberborden des
Eigennutzes geschiitzt werden, indem man den
Akteuren die externen Kosten {iberbiirdet und sie
zur Gewaltfreiheit zwingt und Kartelle oder No-
tigung unterbindet. Wer sich in der Marktgesell-
schaft bewegt, wird Gefille erleben, Gewinner,
weniger gute Gewinner und Verlierer.

Zeitweilige Verlierer und Menschen, denen
nichtékonomische Wechselfille des Lebens in die
Quere kommen, werden seit 1945 zunehmend mit
Ersatzeinkommen versehen, fiir Krankheit, Unfall,
Invaliditdt, Arbeitslosigkeit, Ausbildung, Mutter-
schaft, Alter. Ausgehend vom Versicherungsprin-
zip, wurden Garantien ausgesprochen, doch im
Zuge von Verstaatlichung und Obligatorium trat
das Aquivalenzprinzip (hohes Risiko gleich hohe
Primie) zuriick — die Anspriiche wurden erweitert,
einklagbar, subventioniert.
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Obwohl die sozialstaatlichen Zuteilungen im-
mer wieder durch nichtmaterielle Ziele, wie die
«Teilhabe am kulturellen, gesellschaftlichen Le-
ben», {iberhéht werden, handeln sie immer von
materiellen Zuwendungen. Wir befinden uns im
Bereich des Tauschs, des Markrtersatzes, der Simu-
lation von Leistung und Gegenleistung. Sonst stel-
len sich Dystunktionen ein: moral hazard, also das
Ausnutzen eines von Dritten abgesicherten Risikos,
Mitnahmeeffekte, Trittbrettfahrer, Informations-
asymmetrien auf der Seite der Empfinger, Eigen-
interesse der Biirokratie und der durchfiihrenden
Verbinde, und beider Seiten zusammen, Beitrags-
verweigerung, Steuerhinterzichung, Schwarzarbeit
bei den zahlenden Biirgern.

Eine weitere Dysfunktion infolge des falschen
Menschenbildes zeigt sich bei der schweizerischen
Einwanderungspolitik. Der iiberwiltigende Teil
der Einwanderer, auch der selbsterklirten Asylbe-
werber, kommen aus dem verstindlichen Wunsch
nach einem besseren Leben. Erkennt man die Su-
che nach Erwerb und Aufstieg als Motiv an, dann
darf natiirlich das Einwanderungsland ebenso sei-
ne Interessen vertreten. Eine Beschrinkung und

DOSSIER Zuriick in den Arbeitsmarkt!

Zeitlohn mehr fiir Anwesenheit, keine Trennung
von Arbeitszeit und Freizeit, von Arbeitsort und
Lebenswelt. Arbeit im Projekt und im Auftrag, als
Selbstindiger und auf Abruf, nihme fir Qualifi-
zierte wie fiir Unqualifizierte zu. Die tiblichen so-
zialstaatlichen Kriterien des Einkommensersatzes
entsprichen solch einer Situation nicht mehr. Da
die Einkommen verschiedener Phasen der Arbeits-
biographie schwanken, wiirde man nicht linger
den zuletzt erreichten Stand als Mass des Ersatz-
einkommens nehmen, man wiirde stirker fiir eige-
ne Vorsorgeleistungen und auch fiir Karenzfristen
eintreten miissen. Wenn die Menschen dies alles
wissen, konnen sie sich darauf einstellen.

Auf der Arbeitgeberseite konnte das Verursa-
cherprinzip, wie bei der Unfallversicherung, zur
Beitragsbemessung dienen. Das hiesse: wer immer
wieder Entlassungen vornimmt oder Invalidisie-
rungen verursacht, zahlt héhere Beitrige.

In allen Armutsstudien treten als Armutsursa-
chen und Ursachen armutsgenerierter Gefihrdun-
gen in geringerem Masse 6konomische Faktoren

In allen Studien treten als Armutsursachen in gerin-
gerem Masse schlechte Lohne, in hoherem eigene
Entscheidungen sowie Wechselfille des Lebens hervor.

Kontrolle der Einwanderer wie auch ihre volle
Unterstellung unter die geltenden Gesetze miis-
sen dann selbstverstindlich sein. Dass man mit

Menschen rechnen muss, die rechnen kénnen, ist
ein Gebot der Gleichheit unter Menschen. Dass
man Einwanderern unterstellt, sie konnten keine
Interessen verfolgen, ist beinahe schon rassistisch.
Nicht wegen, sondern trotz dem falschen Men-
schenbild mancher Immigrationsbesorgten hat die
Schweiz im europdischen Vergleich eine Rekord-
zahl von Einwanderern nicht nur aufgenommen,
sondern sie auch weitgehend in den Arbeits- und
Wohnungsmarkt zu integrieren vermocht. Die
cigentliche Verwerfung trat im Parteienspektrum
auf — nicht die rechtsbiirgerliche Partei hat dieses
Thema gestohlen und aufgebauscht, sondern die
Links-Mitte-Seite hat es den Biirgern falsch — und
deren Besorgnisse verharmlosend — erklirt.

Vergangenen Herbst wurde die Mechanismus-
Design-Theorie mit dem Nobelpreis ausgezeichnet.
Sie formuliert, wie die Institutionen, die «andre
Welt» nach Brechts Worten, aussehen miissten,
damit Dysfunktionen nicht auftreten. Zugrunde
liegen Anreizstrukeuren, die sich am selbstbezoge-
nen Menschenbild orientieren. Wie nun miisste
das schweizerische System der Ersatzeinkommen
in diesem Lichte aussehen?

Die Arbeitswelt der netzgestiitzten Dienst-
leistungsgesellschaft miisste die hierarchische
Industrieorganisation verlassen — es gibe keinen
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(etwa schlechte Léhne), in hoherem eigene Ent-
scheidungen und die Wechselfillen der Lebenswelt
hervor — alleinlebende Minner, Alleinerzichende,
Scheidung, Immigration, Berufsaufgabe beim er-
sten, zweiten Kind, Ausbildung. Dies erkldrt auch,
warum in den meisten Lindern jihrlich die Half-
te der Armen wieder in den Markt zuriickfindet
— die Armutsgriinde liegen meist voriibergehend
in der Biographie, die Motivation zur Aktivitit ist
jedoch ungebrochen.

Die Gesundheit der Menschen, und damit der
Berufstitigen, streut viel stirker als die Weltge-
sundheitsorganisation WHO, als manche Arbeits-
losen- und Invalidititsversicherungen fiir zumut-
bar halten. «Gesundpeit», so die Definition der
WHO, «ist der Zustand vollsiindigen korperlichen,
seelischen, geistigen und sozialen Wohlbefindens.» An
diesem absoluten Ideal gemessen, sind alle Men-
schen krank. Das spdtmittelalterliche Selbstbild
der Kontingenz, das wir vor 50 Jahren noch in
der Religion auferlegt bekamen, der vielgeplagte,
erdenbeschwerte arme Siinder, ist realistischer als
die maximalistischen Validitdtsverheissungen der
WHO und der schweizerischen Invalidenversiche-
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rung (IV) der letzten 15 Jahre. Die IV akzeptierte
Schmerz-, Schleudertrauma- und Psychoproble-
me fast anstandslos als Griinde fiir Verrentung.

Ersatzeinkommen miissen fein abgestuft defi-
niert werden und nicht mehr nach der Kausalitit
fragen, sondern die Menschen zur Finalitit des
Homo Faber hin befihigen. Desgleichen sind die
in der Praxis unbeschrinke und bedingungslos
fortlaufenden IV-Renten falsch. Sie gehen sowohl
vom Vollkommenheitsbild wie von der Stabilitit
der Abweichungen aus.

Der Abstand zwischen Ersatzeinkommen und
Einkommen des Leistungstrigers, des Gewinners
auf dem Markte, auch auf dem Arbeitsmarke,
muss erkennbar und damit handlungsanleitend
sein. Die Richtlinien der Schweizerischen Kon-
ferenz fiir Sozialhilfe (SKOS), das heisst die oft
moglichen Leistungskumulationen von Invali-
denversicherung, beruflicher Vorsorge und Ergin-
zungsleistungen erfiillen dieses Kriterium nicht,
die Arbeitslosenversicherung im Bereich des Nor-
maleinkommens kaum, Objekthilfe in Form von
Sozialwohnungen nicht immer.

Die Ersatzeinkommen miissen zwar auf das Haushalts-
budget ausgerichtet sein, jedoch Anreize enthalten,
die alle zum Eintritt in den Arbeitsmarkt ermuntern.
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«Sozial, sozialer, am
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Dies stellt dann ein Problem dar, wenn eine
weltmarktorientierte Volkswirtschaft an Unqua-
lifizierte geringere Mindesteinzellshne ausrichten
kann, als fiir die Existenz einer ganzen Familie
notig wiren. Diese Minimallohne diirfen nicht
iiber die Produktivitit hinaus als Soziallohn dem
Unternchmen aufgebiirdet werden — bei Strafe
verbreiteter Arbeitslosigkeit durch Verlagerung
von Industrien. Die Ersatzeinkommen der Fiir-
sorge miissen daher zwar auf das Haushaltsbudget
ausgerichtet sein, jedoch Anreize enthalten, die
alle Mitglieder zum Eintritt in den Arbeitsmarkt
ermuntern und sie dafiir belohnen. Sollen die Er-
satzeinkommen der Invaliden- und der Arbeits-
losenversicherung ebenfalls diesem Prinzip des
Haushaltshorizonts folgen? Auf jeden Fall miissen
sie bei der Zuteilung an einzelne Versicherte die
Selbsttitigkeit belohnen.

Im Gegensatz zu Pessimisten halte ich eine An-
niherung der Schweizer Fiirsorge — und weiterer
Stiitzungen wie Arbeitslosenversicherung oder Di-
rektzahlungen — an den Earned Income Tax Credit
(Lohnauffillung, eine Art Kombilohn) der USA

fiir machbar. Bedingung sind tiefere Eingangs-
unterstiitzungen als die SKOS sie anbietet, da-
fiir dann die schwiichere Progression der Abziige
bei eigenem Erwerbseinkommen, sowie die Zu-
stellung der Rechnung dafiir an die Gemeinden,
damit sie die Empfinger in die Aktivierung der
kommenden Interinstitutionellen Zusammenar-
beit IIZ einreihen. Auch armen Selbstindigen und
Bauern, die einen merklichen Teil der working
poor ausmachen, wire damit gedient.

Der Geldtransfer muss durch die Forderung
der geldwerten Sozialkompetenz erginzt werden.
In einer arbeitsteiligen, marktbezogenen Volks-
wirtschaft muss daher die Eigenstindigkeit als
Anbieter der eigenen Arbeitskraft geférdert und
miissen die Ersatzeinkommen mit entsprechen-
den Leistungsvereinbarungen gekoppelt werden.
Die mit der Zuteilung von Ersatzeinkommen be-
auftragten Agenturen und ihre Angestellten selbst
miissen durch ihre Entschidigung geniigend An-
reize erhalten, die Abhiingigen zu aktivieren und
sie auf die eigenen Beine zu stellen.

Die heutige reiche Gesellschaft produziert auf
vollautomatischen Aggregaten, doch nur, weil
hinter jedem Operateur zwanzig andere stehen,
die fiir Zulieferung, Logistik, Programmierung,
Mechanik, Versicherung, Finanzierung, Werbung
oder Ausbildung arbeiten. Es geht daher nicht an,
ein arbeitsfreies Grundeinkommen als befreiende
Sozialpolitik anzubieten. Diese Nirwana-Oko-
nomie irrt sowohl beziiglich des Menschenbildes
wie der Volkswirtschaft. Der individuell erreichte
Reichtum stellt es jedem Individuum frei, seinen
eigenen Arbeitseinsatz und das entsprechende
Konsumniveau seinem Selbstbild anzupassen.

Auch ist vor der Arbeitskuchen-Lehre zu
warnen. Das nationale Arbeitsvolumen ist nicht
endlich, wie Deutschland und Frankreich vor 20
Jahren dachten und deshalb generelle Arbeitszeit-
reduktionen zur Arbeitsumverteilung verfiigten.
Sondern Arbeit schafft Arbeit. Wenn der Arbeits-
marke flexibel bleibt, keine Diplomhiirden oder
Bewilligungen kennt, wenn die Arbeitszeiten
nicht rationiert werden, wenn Kiindigungen aus
wirtschaftlichen wie personlichen Griinden ohne
Gerichtsentscheid moglich bleiben, dann stellen
die Firmen auch Arbeitswillige ein. Die vermeint-
lichen Schutzmassnahmen im Kiindigungs-, Ar-
beitszeit- und Mitarbeiterschutz provozieren die
Arbeitsmarktnot, gegen die sie gedacht sind.
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«Superheroes», Kleider, Textilien, Schuhe, Metallgeriist, lebensgross, 2005, U2 Alexanderplatz, Berlin (Foto: Thomas Bruns)
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