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Die Universitit ist zwar unabhingiger als frither,
doch scheint die neue Unabhingigkeit sie nicht von
der Biirokratie befreit zu haben. Es wird fleissig
evaluiert, kalkuliert und kommuniziert. Allein wozu?
Der satirische Bericht eines Dozenten.

(3) Diit macht fett

Virgilio Masciadri

Es war einmal ein Kanton, der hatte eine Univer-
sitit und einen vom Volk gewihlten Erziehungs-
direktor. Dieser, ein studierter Dr.med., fithrte
die Universitit zusammen mit seiner Sekretirin
und fillte alle wichtigen Entscheide selbst — und
eine Menge anderer auch. Sein strenges Regi-
ment war allgemein verschrieen, und das Jam-
mern klang umso greller, als man ihm weder
Fehlentscheide noch Skandale nachweisen konn-
te. Dass er ein gut funktionierendes Bildungswe-
sen hinterliess, schrieb die Presse jedenfalls erst,
als er zuriicktrat.

Der Nachfolger des Erziehungsdirektors
nannte sich lieber Bildungsdirektor und war auch
sonst ein kluger Mann. Er hatte eine Zeitlang als
Professor an einer Wirtschaftshochschule gewirke,
und weil gerade Rezession herrschre, so dass
selbst die Absolventen seiner Seminare nicht oh-
ne weiteres gutbezahlte Stellen in der Privatwirt-
schaft fanden, verfiel er auf den durchaus anspre-
chenden Gedanken, jungen Betriebsckonomen
vermehrt den Zugang zu Staatsstellen zu 6ffnen.
Zu diesem Zweck fithrte er das New Public Ma-
nagement ein. Auch eine staatliche Universitit,
dozierte er, solle nicht von der Politik an der kur-
zen Leine gehalten werden, sondern sich wie ein
Unternehmen unabhingig auf dem Bildungs-
markt bewegen. Als die Sekretirin seines Vorgin-
gers in Pension ging, suchte er fiir sie keine
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Nachfolgerin, sondern erliess ein Gesetz, dessen
erster Paragraph verkiindete: «Die Universitit
plant, regelt und fiihrt ihre Angelegenheiten im
Rahmen von Verfassung und Gesetz selbstindig. »

Der Jubel war gross: nach einem Vierteljahr-
hundert unter der Knute des genannten Dr.med.
hoffte die Hochschule, endlich biirokratischer
Fesseln ledig zu sein und sich frei entwickeln zu
kénnen. Die wenigen Skeptiker fanden kein Ge-
hér. Niemand mochte etwa fragen, was der Un-
terschied zwischen dem Regeln und dem Fithren
von Angelegenheiten sei. Doch vielleicht sollte
man Gesetze nie wortlich nehmen, und ein Uni-
versititsgesetz am allerwenigsten.

Beginnen wir licber mit dem Erfreulichen.
Seit sie 1998 in die Selbstindigkeit entlassen
wurde, wichst die Universitit kriftig. 2001 wa-
ren 21°316 Studenten eingeschrieben, 2006 be-
reits 23’910 — eine Zunahme von satten 12 Pro-
zent. Die Zahlen finden sich in den
Jahresberichten der Hochschule. Einst unan-
sehnliche braune Biichlein, die kaum jemand zur
Hand nehmen mochte, gleichen sie heute Ge-
schiftsberichten eines Anlagefonds, grossforma-
tig, schlank, bebildert, weisses Hochglanzpapier,
blassfarbiger Text. Gelesen werden sie zwar des-
wegen nicht hiufiger, doch hat die Universitit in
den letzten Jahren eigene Stibe von Journalisten
und Kommunikationsberatern aufgebaut, die ihr
Bild in der Offentlichkeit gestalten — und diese
Leute wollen beschiftigt sein.

Immerhin erfihrt man so, dass nicht nur die
Studentenschaft wichst, sondern auch die Zahl
jener, die sie umsorgen und die Angelegenheiten
der Universitit planen, regeln und fihren. Im
obengenannten Zeitraum vermehrten sich die
Stellen der Universititsadministration um rund
28 Prozent von 559 auf 716 und in den zentralen
Diensten — der um das Rektorat gescharten
Hauptverwaltung — gar von 200 auf 271, also um
36 Prozent. Auf administrativer Ebene hat sich
damit das Betreuungsverhiltnis deutlich verbes-
sert. Kam 2001 ein Verwaltungsangestellter auf
38 Studenten, so ist es 2006 bereits einer auf 33.
Wenn die Entwicklung so weitergeht, erreichen
wir in etwa dreissig Jahren die Paritit, dass jeder
Student von einem eigenen Beamten beaufsich-
tigt wird. Mit unternehmerischer Fiihrung hat
das nichts zu tun. Jeder Firmenchef weiss, dass er
mit weniger Aufwand mehr produzieren muss,
wenn er der Konkurrenz standhalten will. Die
Hochschuladministration indessen wichst dop-
pelt, die Zentralverwaltung gar dreimal so schnell
wie die Zahl ihrer Kunden, der Studenten.
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Anders als man meinen méchte, lisst sich dies
nicht darauf zuriickfithren, dass mit der Verselb-
stindigung der Universitit Dienste der Erzie-
hungsdirektion auf die Hochschule iiberwilzt
wurden. Meine Zahlenreihe beginnt erst drei Jahre
nach dieser Umgliederung. Ebensowenig wurden
die eigentlichen Triger des akademischen Lebens,
die Professoren und Assistenten, von fachfremden
Aufgaben entlastet. Im Gegenteil ist der admini-
strative Aufwand auch fiir sie explodiert. Mit die-
sem sind die Lehrstuhlinhaber heute oft so sehr
beschiftigt, dass kaum fiir die Lehre, geschweige
denn fiir vertiefende Forschung Raum bleibt. Ein
Professor brachte es jiingst scherzhaft auf den
Punke: die Datenbank, wo alle ihre Forschungs-
projekte eintragen, meinte er, sei der Ort, wo man
erfahren konne, «wozu der Kollege gerade nicht
kommt». Kommissionssitzungen, Reformprojekte,
Vernehmlassungen, Evaluationen — das ist gegen-
wirtig das Hauptgeschift jener, die eigentlich an-
gestellt wiren, unsere Jugend durch Unterweisung
und Vorbild in die Wissenschaft einzufiihren.

Kommissionssitzungen, Reformprojekte,
Vernehmlassungen, Evaluationen — das ist das
Hauptgeschift der Dozenten, die unsere
Jugend in die Wissenschaft einfiihren sollten.
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Uber die Ursachen dieser Entwicklung gibt
es eine aufschlussreiche Pressemitteilung der
Universititsleitung. Darin wird erldutert, wel-
che Organe sie zum «Aufbau von Governance-
Qualitir» und zur «Professionalisierung der Fiih-
rungsfunktionen» neu geschaffen hat: «ein
definiertes Zirkularverfahren» etwa, das zum
«standardisierten Beschlussverfahren» erhoben
wurde. Also der gute alte Dienstweg als Mittel
moderner Unternehmensfithrung! Fiir die Fa-
kultdten, die Abteilungen der Universitit, die
traditionell von einem Dekan geleitet wurden,
hat man nicht nur neue Stellen von «Fakultits-
managern» eingerichtet, sondern auch die Zu-
stindigkeiten der Prorektoren neu umschrieben,
so dass nun jeder je einer vorsteht — wohlge-
merkt, ohne dass die Dekane abgeschafft wur-
den. Mit anderen Worten: die Fithrungsebenen
wurden verdreifacht. Kein Wunder bezeichnen
einzelne Mitarbeiter die Verhiltnisse in den Pro-
rektoraten als «Kakanien».

Am beunruhigendsten freilich bleibt der Ab-
schnitt tiber die Folgen einer Evaluation der
Hochschulleitung. Wie bei universitiren Eva-

luationen iiblich, bestitigte diese, dass die Fiih-
rung auf dem richtigen Weg sei, und regte Ver-
besserungen mit Kostenfolge an. So schuf man
einen Delegierten des Rektors fiir Kommunika-
tion (einst war es Aufgabe des Rekrors, die Uni-
versitit nach aussen zu vertreten), eine Direkti-
on Finanzen und Controlling, eine interne
Revisionsstelle, sowie eine (mit Sekretariat aus-
geriistete) stindige Arbeitsgruppe «Strategische
Agenda». Allein im Jahr der Evaluation stieg die
Zahl der Planstellen in der Zentralverwaltung
um rund 10 Prozent.

Irgendein Mitarbeiter des Pressebiiros hat si-
cher einen Artikel auf Lager, in dem er nach-
weist, wie sinnvoll, ja notwendig das alles war.
Dennoch bereitet es wohl jedem aufmerksamen
Leser Unbehagen, wie in dem zitierten Text das
alte parkinsonsche Gesetz, dass Stabsstelle unab-
lissig Stabsstelle gebiert, zu einem «konsequenten
Aufbau von Fithrungskapazitit> hochgejubelt
wird. Offenkundig hat die Unabhingigkeit die
Universitit nicht von der Biirokratie befreit.
Was die Fithrung eines Privatunternehmens zum
Erfolg verpflichret, ist schliesslich, dass sie dem
Kapitalgeber gegeniiber geradestehen muss. Ge-
nau dies geschieht nicht, wenn Staatsbetriebe
Unternehmen spielen; im Gegenteil wird der Ei-
gentiimer, der Biirger und Steuerzahler, ausge-
trickst.

Der Erziehungsdirektor von einst war an sei-
ner Universitdt eine stindige, manchmal ami-
sante, manchmal bedrohliche Prisenz, unbeliebt
gewiss, aber verantwortlich und behaftbar. Er
hitte eine nichste Wahl ganz gut verlieren kén-
nen. Von der heutigen Bildungsdirektorin ist im
Hochschulalltag so gut wie nie die Rede. Kaum
jemand weiss, was sie denkt. Und dennoch un-
tersteht sie als einzige einer Kontrolle durch die
Wihler. Das Schicksal der Universitit hingegen
wird in undurchschaubaren halbéffentlichen
Prozessen von Gremien mit wackliger demokra-
tischer Legitimitit bestimmt. Und in den Falten
dieser verantwortungslosen Verantwortlichkeit
wuchert — es ist ein Naturgesetz — die Biirokratie.
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