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UNTERNEHMERGESPRACHE Rosmarie Michel

Begonnen habe ibhre Karriere mit Tellerwaschen, sagt Rosmarie Michel. Doch schon
als junge Frau habe sie gewusst: ich werde Unternehmerin. Den Boden unter den
Fiissen verlor sie dabei nie. Suzann-Viola Renninger hat Rosmarie Michel in Ziirich

getroffen.

Rosmarie Michel im Gesprich

Frau Michel, als junges Mddchen standen Sie hinter dem Ver-
kaufstresen der Confiserie Threr Vorfahren und brachten den
Kunden Kaffee und Gebdck. 19jihrig verliessen Sie Ihr Eltern-
haus und hatten dann als Unternehmerin und Netzwerkerin
im In- und Ausland Erfolg. Eine Tellerwdscherkarriere?

Ich bin eine geborene Dienstleisterin. Die Confiserie Schur-
ter wurde 1869 von meinem Urgrossvater im Erdgeschoss
seines Hauses gegriindet, eine Backstube mit Ladenlokal
und Café. Noch immer ist sie unter demselben Namen am
Central in Ziirich in Betrieb. Meine Urgrossmutter, meine
Grossmutter und meine Mutter, sie alle haben selbstver-
standlich in der Confiserie gearbeitet. Ohne diese Frauen
wire im Betrieb nichts gelaufen. Auch ich habe schon frith

Ich habe nie eine Sekunde
daran gezweifelt, dass ich auf
Dauer in einem Hotel nur als
Besitzerin oder Direktorin
arbeiten wiirde.

mitangefasst. Da es damals keine Spiilmaschinen gab, habe
ich als Neunjihrige vor allem beim Abwasch geholfen. In
diesem Sinne habe ich also tatsichlich eine Tellerwischer-
karriere durchlaufen.

Dass Sie nicht beim Spiilbecken bleiben wiirden, wussten
Sie friih?

Wihrend meiner Schulzeit habe ich nur ein einzigesmal fiir
einen Aufsatz die Bestnote erhalten. In der vierten Klasse
der Primarschule wurden wir gefragt, was wir uns fir die
Zukunft wiinschten. Ich schrieb: «Entweder mochte ich
Unternehmerin werden oder Mutter von mindestens 12
Kindern.» Ich wollte etwas bewirken und dabei viel mit
Menschen zu tun haben. Meine liberalen Eltern hatten
mir angeboten zu studieren. Ein Mathematikstudium hit-
te mich zwar interessiert. Doch ich wollte keine Wissen-
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schafterin werden, sondern mein mathematisches Denken
im Alltag gebrauchen. Und so entschied ich mich fiir das
Hotel- und Gastgewerbe. Ich war der Meinung, diesen
Weg im Blut zu haben, da ja alle meine Vorfahren viter-
licherseits in diesem Bereich gearbeitet hatten. 1950 be-
gann ich daher meine Ausbildung an der Hotelfachschule
in Lausanne.

Was dann aber wieder hiess: Tellerwaschen.

Doch nur fiir kurze Zeit. Ich habe nie eine Sekunde daran
gezweifelt, dass ich auf Dauer in einem Hotel nur als Be-
sitzerin oder Direktorin arbeiten wiirde. Und bald war ich
auch in den oberen Etagen. Den Weg, den ich bis dahin
zuriicklegen musste, bin ich gern gegangen, die Arbeit im
Service gehorte dazu. Es war ein wichtiger Lernprozess. Ich
weiss daher, wie so ein Hotel, das ja ein ganz eigener Kosmos
ist, in allen Bereichen und auf allen Ebenen funktioniert.
Nach Lausanne habe ich einige Zeit in der Confiserie mei-
ner Familie gearbeitet; dann bin ich 1956 fiir einen Stage
nach London ins Hotel Dorchester gegangen. Mein Vater
erkrankte bald darauf schwer, und meine Mutter brauchte
meine Unterstiitzung im Betrieb. Also bin ich zuriick nach
Ziirich gekommen und Mitglied der Geschiftsleitung ge-
worden, zustindig unter anderem fiir die Mitarbeiter, den
Einkauf und die Werbung.

Ein erster Karriereschrite zu einer Zeit, als das biirgerliche Ide-
al die Frau vor allem als Muter und Ehefrau sah. Wie haben
Sie die fiinfziger Jabre erlebt?

Ich habe mir damals &fter Giberlegt, ob ich nicht auch auf der
Strasse fiir das Stimm- und Wahlrecht der Frauen kimp-
fen sollte. Doch ich habe mich dagegen entschieden. Das
hatte auch einen politischen Grund. Ich komme nicht aus
dem Milieu der Kdmpferinnen. Mit meiner konservativen,
biirgerlichen Herkunft gehore ich da auch nicht hin. Mit
den Frauenrechtlerinnen habe ich mich nie besonders gut
verstanden. Selbstverstindlich habe ich sie respektiert, und
ich bin dankbar fiir das, was sie fiir uns Frauen getan haben.
Aber es war nicht mein Umfeld.
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Sondern?

Ich habe meine sozialpolitischen Anliegen dort vertreten,
wo die Entscheidungen gemacht werden. Wire ich auf die
Strasse gegangen, wire ich in den Entscheidungsgremien
nicht mehr akzeptiert worden. Wir Frauen, das ist meine
Uberzeugung, werden den Kampf fiir gleiche Rechte nur
gewinnen, wenn wir an Terrain gewinnen. Wenn wir nur
iiber Verinderungen sprechen und das System bekimpfen,
dann ist das ein unnétiger Kraftverlust. Wenn Frauen mei-
ner Generation vorwirtswollten, dann mussten sie pragma-
tisch sein und innerhalb des Systems eingreifen. Ich habe
mich in den verschiedenen Gremien und Kommissionen, in
denen ich sass, immer fiir die Anliegen der Frauen einzuset-
zen gewusst. Also fiir bessere Ausbildungschancen, fiir einen
Arbeitsplatzlohn, der nicht nach Geschlecht unterscheidet,
fir den Zugang zum héheren Kader und niche zuletzt fiir
das Wahl- und Stimmrecht der Frauen.

Aus Ihnen spricht die Reformerin, nicht die Utopistin.

Das hat sicher etwas damit zu tun, dass ich in einer Umge-
bung aufgewachsen bin, in der ich nicht allzusehr vom ge-
wohnlichen Alltag abgeschottet war. Ich lebe ja seit meiner
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Geburt mitten in einem Quartier, das viele soziale Bediirf-
nisse aufweist. Auf der Strasse vor meiner Haustiir etwa sind
die Prostituierten threm Geschift nachgegangen. Und da
ich einen Teil meines Lebens auch in gastgewerblichen Be-
trieben zugebracht habe, habe ich immer wieder mit Men-
schen zu tun gehabt, die aus sehr einfachen Verhiltnissen
kamen. Ich habe auch deshalb einen anderen Zugang als
die Theoretikerinnen: ich war immer unmittelbar mit der
Wirklichkeit konfrontiert und habe gesehen, dass Frauen
weniger Rechte haben. Das hat meinen Gerechtigkeitssinn
provoziert, in einer Art und Weise, dass ich wiitend wurde.
Aus dieser Wut heraus habe ich versucht, wo immer ich
war, Missstinde zu mildern, nicht jedoch das ganze System
auszuhebeln.

Das will ich Ihnen gerne glauben. Wie sah Ihre Art des Einsat-
zes fiir mebr Rechte der Frauen aus?

Seit 1964 war ich etwa im Vorstand des Ziircher Clubs der
«Business and Professional Women», eines weltweit aktiven
Verbands der Geschiftsfrauen. In Ziirich waren wir rund 300
Mitglieder. Wir haben den fiir das Frauenstimmrecht politi-
sierenden Frauen ein Podium gegeben, damit sie sich in der
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Offentlichkeit mehr Gehér verschaffen konnten. Auch ich
war aufvielen Anlissen — wie etwa dem Nationalen Schweizer
Frauenkongress — eine starke Stimme pro Frauenstimmrecht
und damit eine Ausnahme in meinem biirgerlichen Bekann-
tenkreis. Dort gab es namhafte Frauen, die dagegen waren.
Sie kénnen sich vorstellen, wie viel Freude ich daran hatte.

Was waren denn die Argumente gegen das Frauenstimmrecht?
Sie meinten, die Familienstruktur wiirde Schaden nehmen
und man konne den Kindern nicht mehr geniigen. Thr
Hauptargument war, dass man doch geniigend Einfluss
durch den Mann habe. Doch welcher Mann will schon
dauernd so abstimmen, wie seine Frau es ihm sagt?

Noch heutzutage wird im Ausland hiufig auf das spire Stimm-
recht der Schweizer Frauen angespielt, iiber das ja erst 1971
auf eidgendssischer Ebene positiv entschieden wurde. Ich kinn-
te mir vorstellen, dass Sie oft darauf angesprochen wurden, als
Sie in den sechziger und siebziger Jahren international ein-
flussreiche Funktionen wabrnahmen.

In der Tat. Ich musste mich oft wehren. 1970 sass ich bei
einem offiziellen Abendessen der Uno in Genf neben einer
Nigerianerin. Sie sagte zu mir: «Poor woman, you have
no vote.» Da wusste ich im ersten Moment nicht, ob ich

Ich habe zum Entsetzen vieler
Teilnehmer vorgeschlagen,
den Frauen ihre Kinderpause
im gleichen Mass fiir die
Rente anzurechnen wie den
Minnern ihren Einsatz in der
Milizarmee.

argerlich werden sollte. Doch sie war unser Gast, und ich
versuchte es mit Argumenten. Ich fragte sie, was sie fiir
einen Einfluss in ihrem Umfeld oder in ihrer Gemeinde
habe. In nur zwei Sitzen hatte sie gesagt, was sie machen
durfte und was nicht. Dann habe ich ihr erzihlt, was fiir
Strukturen wir in der Schweiz haben, wie stark etwa der
Einfluss der Frauen bei Bildungsfragen wie auch im Sozi-
al- und Gesundheitswesen ist. «Poor woman» hat sie nicht
noch einmal zu mir gesagt. Thr war klar geworden, wieviel
man in der Schweiz als Individuum verindern und dank
dem demokratischen System beeinflussen kann, wenn man
nur den Mut dazu hat.

Geben Sie ein Beispiel.

Mitte der siebziger Jahre war ich zu einem Workshop mit
Verantwortlichen aus der Wirtschaft eingeladen, in dem wir
tiber die Tarifstruktur diskutierten. Meiner Meinung nach
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Die Tendenz, sich wieder
vermehrt nur der Familie zu
widmen, gefillt mir nicht. Das
hat auch mit dem Wunsch
nach privater Sicherheit zu tun.

wurden die Frauen hier benachteiligt, und ich habe zum
Entsetzen vieler Teilnehmer vorgeschlagen, den Frauen ihre
Kinderpause im gleichen Mass fiir die Rente anzurechnen
wie den Minnern ihren Einsatz in der Milizarmee. Dafiir
braucht es allerdings die Bereitschaft der Frauen, sich auch
nicht frither als die Minner in Rente setzen zu lassen. Es
muss gelten: gleiche Rechte, gleiche Pflichten.

Inzwischen sind viele Ihrer damaligen Forderungen verwirk-
licht. Nutzen die Frauen die Chancen, die sich ihnen heutzu-
rage bieten?

Zu wenig. Der Kampf zwischen den Anhingerinnen von
Familientradition und den Berufstitigen hat sich wieder
verschirft. Die Tendenz, sich wieder vermehrt nur der Fa-
milie zu widmen, gefillt mir nicht. Das hat auch mit dem
Wunsch nach privater Sicherheit zu tun. Das ist meiner
Meinung nach eine kurzfristige Lebensplanung.

Die Kritik ist deutlich. Haben Sie keine Angst, dass sie als Bu-
merang zuriickkomme und Thnen vorgeworfen wird, Sie selbst
hitten es gar nicht erst versucht, beides zu verkniipfen? Schlies-
slich haben Sie ja keine eigene Familie gegriindet.

Ich hitte sehr gerne geheiratet und eine Familie gehabt. Es
bereitet mir noch immer grosse Miihe, dass ich keine eige-
nen Kinder habe. Aber mein Partner starb, als ich 25 war.
Vielleicht hat das auch mit meinem Pragmatismus zu tun:
ich wollte nach diesem Ungliick nicht sitzen bleiben und in
meiner Trauer erstarren. Daher bin ich ins Ausland gegan-
gen. Natiirlich hatte ich immer wieder schone Partnerschaf-
ten und wurde auch immer wieder umworben, doch eine
Ehe hat sich nicht mehr ergeben.

«Man wird nicht als Frau geboren, man wird es», so Simone
der Beauvoir Ende der vierziger Jabhre. Welchen Rar geben Sie
Frauen, die Kinder und Karriere vereinbaren wollen?
Tichtige Frauen miissen nicht auf Kinder verzichten, sie
sind auch tiichtige Miitter. Ich weiss, das sage ich als Kin-
derlose jetzt leicht. Doch ich habe als Vorbild meine Mutter,
die immer voll gearbeitet hat. Wir hatten eine Kinderschwe-
ster, das war selbstverstindlich. Den ganzen Erziehungs-
kram mussten wir daher nicht mit unseren Eltern abhan-
deln. Ich bin nach wie vor der Ansicht, dass die Beziechung
zwischen Mutter und Kind etwas mit Qualitit und Inten-
sitit zu tun hat, und nicht mit dem zeitlichen Engagement.
Meine Mutter hatte wenig Zeit fiir uns, aber wenn, dann
war sie voll fiir uns da.
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Die biirgerliche Kinderschwester ist heutzutage kaum mebr
anzutreffen.

Das stimmt. Aber in Bezug auf Fremdbetreuung gibt es
andere Moglichkeiten. Wir miissen da beweglicher sein.
Neben der staatlichen Kinderbetreuung haben wir zum
Beispiel eine Legion junger Grossmiitter. Und dann gibt
es auch noch die auslindischen jungen Frauen, die bei uns
putzen. Warum niche sie fiir die Kinderbetreuung einset-
zen? Es braucht doch keine ausgebildeten Kinderschwe-
stern! Auch da muss man pragmatisch bleiben. Deswegen
sind auch die politischen Argumente fehl am Platz, dass wir
nur gutausgebildete Auslinder ins Land lassen diirfen. Das
tigliche Leben besteht aus so vielen Hilfeleistungen, fiir die
man keine Vorkenntnisse braucht. Und was ich auch immer
wieder versuche, den jungen Frauen zu sagen: wir Frauen
haben eine Lebenserwartung von mehr als 80 Jahren, wobei
die Zeit, in der wir intensiv von unseren Kindern gebraucht
werden, grade mal 10 bis 15 Jahre dauert. Und die restli-
chen 50 Jahre? Die Frauen sollten sich fir Bedingungen
einsetzen, damit sie diese Jahre ihres Erwachsenenlebens
ohne Karriereeinbussen arbeiten kénnen.

Nr.09/10, 2008 SCHWEIZER MONATSHEFTE

«Unleashing the power of women» ist der Wablspruch von
«Women’s World Banking». Sie waren iiber viele [ahre Vi-
zeprdsidentin dieser New Yorker Organisation. Was war Ihr
Anliegen?

Armen Frauen in den Entwicklungslindern einen Zugang
zu mehr Unabhingigkeit und Sicherheit zu 6ffnen. Schon
1975, zwei Jahre bevor der Friedens-Nobelpreistriger Mu-
hammad Yunus seine Kreditbank fiir Mikrofinanzierung
griindete, haben finf Frauen in New York «Women’s
World Banking» gegriindet und damit ein Instrument ge-
schaffen, das den Zugang zu Kleinstkrediten und Knowhow
verschafft.

Zu ziemlich strengen Bedingungen und mit einem spiirbaren
Zinssatz.

Wenn Sie Almosen geben, entsteht keine Partnerschaft auf
Augenhohe, sondern Abhiingigkeit. Die Frauen miissen die
Bedingungen der freien Marktwirtschaft kennen lernen
und autonom werden, wenn Entwicklungshilfe auf Dauer
erfolgreich sein soll. Hinzu kommt die Frage, wie wir die
notwendigen Mittel beschaffen, wenn wir zu tiefe Zinssitze
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ansetzen. Die Armen haben iibrigens eine sechr hohe Zah-
lungsmoral; die Riickzahlungsquoten liegen bei 98 Prozent.
Verhiltnisse, von denen die Schweizer Grossbanken bei ih-
rer Kundschaft nur triumen kénnen.

Warum erhalten fast nur Frauen diese Kleinstkredite?

80 Prozent der Armsten sind Frauen. Zudem sind sie ver-
antwortungsvolle Unternehmerinnen, die mehr als die
Hilfte ihres Einkommens fiir Erziehung und Gesundheit
aufwenden. Oft sind sie alleinerziechende Miitter und Er-
nihrer einer Grossfamilie. Sie verbessern damit auch die
Infrastruktur ihres Dorfes, eine Basis, auf der dann noch viel
gedeihen kann. Man darf das nicht tiberbewerten. Doch ich
bin der festen Uberzeugung, dass wir mit der Stirkung der
materiellen Basis auch die Unabhingigkeit armer Menschen
stirken kénnen.

Jetzt werden Sie ja doch noch zur Visiondirin. Doch kommen
wir zuriick zu Threm Lebensweg. Nachdem Sie die Geschifis-
Sfiihrung Ihres Familienbetriebs iibernommen batten, erhielten
Sie ein Mandat nach dem anderen und wurden in eine Reihe

«Lieber Herr Prisident.

Es kommrt auf die
Interpretation an. Sie
tiuschen sich. Natiirlich bin
ich eine Feministin.»

von Entscheidungsgremien gerufen und schliesslich sogar Welr-
présidentin der «Business and Professional Women».

Ich habe mich nie beworben, sondern mir fiel eine Aufgabe
nach der anderen zu. Das hat bestimmt auch mit meiner
Entscheidungsfreude zu tun. Meinen Namen in der Offent-
lichkeit bekanntgemacht hat wohl auch das Prisidium des
Verwaltungsrats der ZFV-Unternechmungen, einer Ziircher
Gastronomiegruppe mit einer stattlichen Anzahl von Ho-
tels, Gaststitten, Cafés und Personalrestaurants. Der Ver-
waltungsratsprisident meines ersten Bankmandats, bei der
Schweizerischen Volksbank, die spiter von der Credit Suis-
se libernommen wurde, hat mich angerufen, nachdem er
mich 1983 im Radio gehért hatte. Er sagte mir, sie wiirden
eine fihige Frau fiir den Verwaltungsrat suchen,; denn die-
ser bestehe momentan nur aus Minnern. Ausserdem hitte
ich einen Leistungsausweis im Detailhandel und im Dienst-
leistungssektor, einem Bereich, der gerade nicht besetzt sei.
Daher wire ich die Person ihrer Wahl. Und dann sagte er
noch folgendes: «Ausserdem scheinen Sie keine Feministin
zu sein.» Woraufich antwortete: «Lieber Herr Prisident. Es
kommt auf die Interpretation an. Sie tiuschen sich. Natiir-
lich bin ich eine Feministin.»
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Offensichtlich eine, die sich nicht durch rot gefirbte Haare,
schrige Klamotten und eine kimpferisch gestreckte Faust ver-
rét, sondern sich unter einem harmlosen konservativen Outfit
versteckt.

Das sehen Sie richtig. Das ist mein Erfolgsgeheimnis. Ich
bin mit meinen 1,58 klein und nicht bedrohlich, ich wirke
biirgerlich und ungefihrlich. Bis zu dem Zeitpunkt, wo ich
das erstemal meinen Mund aufmache.

Und danach?

Wirke ich zwar nicht mehr harmlos, besitze aber dafiir den
Respekt der Runde. Das hat wohl auch damit zu tun, dass
ich versuche, sachlich zu sein. Doch vor allem habe ich nie
gefordert, dass die Minner dies oder jenes fiir uns Frauen
verindern miissen. Sondern ich habe immer versucht zu
zeigen, dass wir Frauen aktiv werden wollen und fihig sind,
Verantwortung fiir die gesamte Gesellschaft zu {iberneh-
men. Ich habe immer konkrete Vorschlige gebracht und
die liessen sich sehr oft, wenn auch nicht immer sofort,
in die Tat umsetzten. Damit wurden meine minnlichen
Geschiftspartner zu Mitstreitern. Zumindest die entwick-
lungsfihigen.

«Man wird nicht als Geschéfisfrau geboren, aber man kann es
werden», lisst sich mit Blick auf Ihr Lebenswerk Simone de
Beanvoir variieren. Was half Ihnen bei Ihrer Karriere?
Karriere ist nicht das richtige Wort. Ich habe mein Leben
nicht geplant, sondern die gebotenen Chancen wahrgenom-
men. Stark beeinflusst hat mich sicher das Vorbild meiner
Mutter, die Lebensgeschichten meiner Gross- und Urgross-
miitter und edicher Mentorinnen. Pragmatismus, Arbeits-
und Lebensfreude wurden mir in die Wiege gelegt. Und
ausserdem wurde ich ohne jegliche Minderwertigkeitskom-
plexe geboren. Und jetzt lassen Sie uns noch ein Glas Wein
trinken gehen.

Das Gesprich fiihrte Suzann-Viola Renninger. Fotografiert
hat Giorgio von Arb.

ROSMARIE MICHEL wurde in Ziirich geboren. Bis 2006 war sie
Inhaberin der von ihrem Urgrossvater 1869 gegriindeten Confiserie
Schurter. Rosmarie Michel sass im Verwaltungsrat der Credit Suisse und
war 20 Jahre lang Vorsitzende der Gastronomiegruppe ZFV. Neben
ihrer Berufsarbeit war sie Weltprisidentin der «Business and
Professional Women» und Vizeprisidentin bei «Women’s World
Banking» in New York. Die inzwischen 77jihrige ist weiterhin als
Beirdtin titig, etwa bei der Social Investment AG «ResponsAbility».
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