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Barbara Sporn, geboren 1963,
hélt eine ausserordentliche Pro-
fessur fiir Betriebswirtschafts-
lehre an der Wirtschaftsuni-
versitat Wien, wo sie auch als
Vizedirektorin fir Forschung,
Internationales und Aussenbe-
ziehungen verantwortlich zeich-
net. Sie ist Autorin zahlreicher
Biicher und Artikel im Bereich
der hiiheren Bildung.
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Machen es die anderen besser?
Das Schweizer Hochschulsystem im internationalen Vergleich

Ein Blick auf die Verhiiltnisse im Ausland erbellt Eigenhbeiten und Probleme
zubause: die enorme Vielfalt der Strukturen etwa, die Schwierigkeiten strategischer
Steuerung oder einen Nachholbedarf im Bereich der Evaluation.

Barbara Sporn

Im Rahmen der von Avenir Suisse heraus-
gegebenen Studie «Hochschule Schweiz:
Ein Vorschlag zur Profilierung im internati-
onalen Umfeld» wurde der Ist-Zustand der
Hochschullandschaft anhand von Doku-
menten und Materialien sowie Interviews
mit 19 Experten analysiert. Zudem wurde
das Schweizer Hochschulsystem mit den
Systemen der Niederlande, Grossbritan-
niens und Osterreichs verglichen. Im fol-
genden werden die wichtigsten Ergebnisse
skizziert.

Nicht nur die Analyse der Sekundirli-
teratur, sondern auch die Interviews mit
Fachleuten aus Politik und Bildungswesen
zeigen eine grosse Unzufriedenheit mit der
ausgedehnten Institutionenvielfalt in der
Schweiz. Auslindische Beispiele belegen,
dass sich zur Abhilfe Koordination und
Steuerung vermehrt iiber Finanzierungs-
mechanismen und Vertragsmanagement
sicherstellen liessen. Die befragten Fach-
leute fordern Vereinheitlichung, grés-
sere Einfachheit und Schlankheit in der
politischen Struktur der eidgendéssischen
Einrichtungen. Dies wire beispielsweise
durch die Einfiihrung eines Amts fiir Bil-
dung und Wissenschaft und die Zusam-
menlegung der Organe des Bundes und
der Kantone zu erzielen.

Wettbewerb und Vertragsmanagement
- wie die Systeme in Osterreich, den Nie-
derlanden und in Grossbritannien zeigen
- bedingen eine hohere Autonomie der
Hochschulen, verbunden mit der notigen
Rechenschaftspflicht. Im Sinne der Funk-
tionsweise des New Public Management
ersetzen staatliche Behorden und Einrich-
tungen dabei eine ex-ante- durch eine ex-
post-Steuerung. Bei diesem Ansatz wird die

Steuerung der Hochschulen durch Zielver-
einbarungen sichergestellt. Zielvereinba-
rungen als Teil des Leistungsvertrags und
der Finanzierungsmechanismen stirken
die Verbindlichkeit fiir die Hochschulen.
Die Zielerreichung wird nach Ablauf der
Leistungsperiode liberpriift, und konse-
quenterweise wird der Mittelfluss davon
abhingig gemacht. Strukturen werden
damit nicht mehr gesetzlich angeordnet,
sondern autonom von den Hochschulen
innerhalb gewisser Rahmenbedingungen
erarbeitet. Die Betonung liegt auf der Er-
gebniskontrolle.

Die Koordination im schweizerischen
Hochschulsystem ist derzeit - ganz der
féderalistischen Tradition entsprechend
- stirker auf Abstimmungsprozesse zwi-
schen verschiedenen Interessenvertretun-
gen als auf die Stirkung von Autonomie
und Wettbewerbsfihigkeit des akademi-
schen Systems angelegt. Koordinations-
und Fihrungsprobleme werden eher mit
neuen Institutionen geldst als mit der
Abschaffung bestehender Strukturen. Die
Eidgendssischen Technischen Hochschu-
len und einzelne kantonale Universititen
geniessen schon zum gegenwirtigen Zeit-
punkt relativ viel Autonomie. Vertreter
kantonaler Universititen und vor allem der
Fachhochschulen schlagen hingegen die
Schaffung eines unabhiingigen Rates vor,
der die zentralen Koordinationsstellen in
strategischen und budgetiren Fragen berit
und auch Entscheidungen trifft.

Bei einer Gesamtbetrachtung des tertii-
ren Bildungssystems in der Schweiz ist die
Systematik der Steuerung schwer erkenn-
bar. Eine nationale Optimierung konnte
durch stirkere Steuerung tiber Finanzie-
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rungsmechanismen, Einsatz von Leistungs-
vereinbarungen und laufende Evaluierung
der Institutionen erzielt werden. Diese
Vorgehensweise ist in den Niederlanden
ausgepragt.

Finanzierung und Qualitatssicherung

Die auslindischen Beispiele zeigen, dass
die Finanzierung ein zentrales Element
der Hochschulkoordination darstellt. Uber
leistungsabhingige Budgetierung und in-
dikatorbasierte Mittelvergabe werden stra-
tegische Ziele verfolgt und umgesetzt. Das
eidgendssische Finanzierungssystem hinge-
gen erzielt nur einen geringen Steuerungs-
effekt. Strategische Leitlinien sind nicht
erkennbar. Das derzeit bestehende System
der Leistungsauftriige erzeugt, kombiniert
mit dem bestehenden Finanzierungsmo-
dus, keine Systemsteuerung. Die befragten
Fachleute regen Leistungsvertrige an, die
im Sinne einer Austauschbeziehung Au-
tonomie und Qualitit an der Hochschule
steigern sollen. Die Mehrjihrigkeit der
Leistungsvertrige erleichtert iiberdies eine
lingerfristige Planung und damit die stra-
tegische Entwicklung der Hochschule. Die
Niederlande regeln die Finanzierung des
Hochschulsystems mit einer Kombination
von formelgebundener und leistungsbezo-
gener Finanzierung, die fiir Forschung und
Lehre gilt. Die Situation in Grossbritannien
ist ihnlich. In Osterreich ergibt sich auf
der Basis von Leistungsvertrigen eine
Grundfinanzierung und eine strategische
Finanzierung.

Die Ergebnisse der Hochschulforschung
und die Praxis in vielen europidischen Lin-
dern weisen auf die besondere Bedeutung
der Qualititssicherung hin. Methoden der
Qualititssicherung befriedigen einerseits
das Verlangen der Offentlichkeit nach ei-
ner anspruchsvollen tertidren Ausbildung
und dienen andererseits auch der Selbst-
regulierung. Die staatlichen Qualititssi-
cherungssysteme in den Niederlanden und
in Grossbritannien kennen eine Reihe von
Mechanismen, um die Qualitit von Lehre
und Forschung sicherzustellen. So wird
in einer Peer Review die Leistung durch
Experten des gleichen Fachgebiets bewer-
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tet. Im Rahmen einer Programme Review
werden einzelne Studienangebote gepriift;
mitunter kommt es dabei auch zur Einbin-
dung von wirtschaftsnahen Verbinden. Im
Institutional Audit werden Hochschulen
gesamthaft durch externe Fachleute und
Selbstevaluierung gepriift. In den einzel-
nen Lindern wurden auch Behorden zur
Qualititssicherung eingerichtet, wie der
National Accreditation Council oder die
Quality Assurance Agency. Das Ziel sol-
cher Behorden liegt in einer Stirkung der
Hochschulen, in der Rechenschaftslegung,
der Information und der Qualititsiiberpri-
fung.

Die Schweiz verfiigt iiber eine eigene
Akkreditierungs- und Qualititssicherungs-
behdérde. Thre Dienste konnen freiwillig
von den Hochschulen in Anspruch genom-
men werden. Derzeit wird aber noch sehr
vorsichtig mit Akkreditierungsverfahren
umgegangen. Auch Rankings und interne
Evaluierungen stossen auf Widerstand. An
einigen Hochschulen gilt die Qualitit als
durch den hohen Wettbewerb gesichert,
andere wenden sich an europiische oder
weltweit agierende Akkreditierungsagen-
turen, um sich zertifizieren zu lassen.

Verhéltnis zu den Fachhochschulen
Als zentrale Herausforderung fiir die
Profilbildung im schweizerischen Hoch-
schulsektor gilt die Integration der Fach-
hochschulen. Die Zusammenlegung der
schweizerischen hoheren Berufsschulen zu
sieben Fachhochschulen hat zu Konstruk-
ten gefiihrt, die selbst von den Beteiligten
oft abgelehnt werden. Meist gibt es wenig
bis keine Synergien, die Koordination pas-
siert eher zufillig. Die Fithrungsstrukturen
sind zudem nur schlecht dazu geeignet,
die Fachhochschulen strategisch zu posi-
tionieren. Die Errichtung der Fachhoch-
schulen war vor allem dort erfolgreich,
wo bestehende Teilschulen innerhalb ei-
nes Kantons zusammengelegt wurden, um
eine kritische Grosse zu erreichen.
Manchen Fachhochschulen ist eine
strategische Positionierung durch klare
Konzentration auf Fachbereiche gelungen.
Doch auch hier handelt es sich zumeist um
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Selbstverwaltete
Systeme sind struktur-

konservativ.

30

HOCHSCHULE IM WETTBEWERB

Fachhochschulen, die aus Teilschulen ei-
nes gleichen Kantons bestehen. Ungeklirt
bleibt auch das Verhiltnis der Fachhoch-
schulen zu den kantonalen Universititen
oder eine eventuelle Integration in Hoch-
schulverbiinde. Hier gibt es kantonale Ini-
tiativen, aber kein Gesamtmodell.

Die Differenzierung des schweizeri-
schen Hochschulsystems ist etabliert und
hat in einigen Fillen zu klarer Profilbildung
gefiihrt. Fir die weitere Entwicklung bietet
sich beispielsweise eine Ausrichtung auf
die Herausforderungen der Wissensgesell-
schaft und des lebenslangen Lernens an. Ei-
nige europiische Staaten haben begonnen,
Weiterbildungsmodulen an Hochschulen
staatliche Anerkennung zu verleihen.
Gewisse Hochschulen in Europa, wie bei-
spielsweise die Open University in Gross-
britannien, setzen auf die Entwicklung von
Fernstudien via Internet oder auf Angebote
fiir dltere berufstitige Studierende.

Die Organisation der Hochschulen
zeichnet sich international durch immer
einflussreichere Leitungspositionen und
eine Zuriickdringung der Kollegialorgane
aus. Die Schweiz hat sich diesem Trend
vor allem auf der universitiren Ebene
nicht entzogen. Bei den Fachhochschulen
sind die Entscheidungsstrukturen - infolge
eines allzu kleinen Handlungsspielraums
auf der Ebene der Teilschulen - reformbe-
diirftig.

Die Probleme der kantonalen Hoch-
schulen liegen im universitiren Mittelbau
und bei den Professuren, deren Inhaber
den Status kantonaler Beamter geniessen.
Selbstverwaltete Systeme sind strukturkon-
servativ. Bisher ist kein wirklicher Abbau
verkrusteter Strukturen in Angriff genom-
men worden. Bund und Kantone sind der-
zeit stirker mit den Problemen der Koor-
dination des Gesamtsystems beschiftigt als
mit einem Entwurf fiir neue Anstellungsbe-
dingungen. Das vorhandene Beamten- oder
Angestelltenrecht wird den Anforderungen
des modernen Personalmanagements nicht
gerecht. An den Fachhochschulen sind ei-
ne stirkere Mitsprache der Dozenten bei
der Studienplanung wie auch bessere An-
stellungsbedingungen notwendig.

Viele Hochschulen verfolgen einen Aufbau
von Matrixorganisationen mit separaten
Verantwortungsbereichen fiir Forschung
und Lehre. In den Niederlanden verfiigen
Hochschulen tiber Organisations- und
Entscheidungsstrukturen, die stirker ei-
nem Unternehmen als einer Hochschule
entsprechen. Starke Leitungspositionen
(Rektorate und Dekanate), ein beratender
Senat und ein Aufsichtsrat bilden die Kern-
stiicke. Die akademische Mitbestimmung
leidet darunter und muss durch neue Struk-
turen etabliert werden. Auch in Osterreich
ist diese Entwicklung zu beobachten.

In der Schweiz, aber auch in den Nie-
derlanden, in Grossbritannien oder Oster-
reich wird den einzelnen Hochschulen
hohe Autonomie in Personal-, Finanz- und
Studienplanung zugestanden. Die Steue-
rung der Institutionen erfolgt vornehmlich
uber Leistungsauftrige und Globalbudgets.
Das Problem einer Schnittstelle zwischen
Trigerschaft und Hochschulen ist aber
noch nicht tiberall befriedigend gelost.
Einerseits sind Parlamente immer wieder
versucht, sich in Einzelheiten einzumi-
schen. Andererseits behindert die jahrliche
Budgetierung die lingerfristige Planung.

Zusammenfassend zeigen die Ergebnisse
Handlungsbedarf auf vor allem hinsichtlich
einer Vereinfachung der Steuerungsmecha-
nismen und der Rolle der Fachhochschulen
in der Schweiz. Die Institutionenvielfalt im
Bildungswesen sollte durch einige wenige
Einrichtungen abgeldst werden und die
Finanzierung nach einheitlichem Schema
erfolgen. Fir die Fachhochschulen sollten
schlagkriftigere Fiihrungsstrukturen und
mehr Autonomie geschaffen werden. Die
Qualititssicherung wird dadurch generell
an Bedeutung zunehmen, mit steigender
Wirkung auf das schweizerische Hoch-
schulsystem. m
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