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feld 1998.

INFORMATION ALS WAFFE

DOSSIER

Peter Forsters Studie zur Krisenberichterstattung der Presse

Information regiert die Welt. Information ist Macht, mehr denn je.
Und doch waren Propaganda und Desinformation immer schon

Mittel des Kampfs, Information und Manipulation immer schon
Verbiindete. Alexander der Grosse fiihrte auf seinen Feldziigen Schreiber
mit, welche Erfolgsbotschaften sogleich verbreiteten. Erstaunlich ist
deshalb das weiterhin bescheidene Wissen des Publikums dariiber, wie
und weshalb (bestimmte) Informationen entstehen; erstaunlich unser

Hang, massenmediale A'usserungen fiir bare Miinze zu nehmen.

Was uns die Medien vor-
setzen, ist ja kaum je allein gespeist vom
Vorsatz, die reine Wahrheit und nichts
ausserdem mitzuteilen. Interessen wenig
vornehmer Art bringen sich ununterbro-
chen zur Geltung. Im Kampf um das
immer knappere Gut der Zeit und der
Aufmerksamkeit werden nicht nur der
Verstand bedient, sondern auch die farbig-
sten Vorurteile und die dunkelsten In-
stinkte. Die Wahrheit einer Information
mag nicht immer die einzige Vorausset-
zung sein, um sie in die Welt zu setzen.
Dann aber gibt es auch Situationen, in
welchen jede Vertuschung von geringerem
Nutzen ist als die schonungslose Offenle-
gung.

Solchen Themen geht das Buch «Aber
wahr muss es sein» des Historikers Peter
Forster nach. Es beansprucht, zugleich ana-
lytisch und persénlich zu sein. Letzterem
wird es vollauf gerecht. Der Erfahrungs-
schatz des Autors ist reich. Er komman-
diert in der Schweizer Armee das Informa-
tionsregiment 1 (es gibt kein zweites, doch
hat so alles seine Ordnung und Nummer).
Im Oktober 1973 war er Sonderkorrespon-
dent der «Neuen Ziircher Zeitung» im Jom-
Kippur-Krieg, dann Korrespondent in Is-
rael, Griechenland, Zypern und der Tiir-
kei. Seit 1981 wirkt er als Chefredaktor der
«Thurgauer Zeitung». Er berichtete iiber
die tiirkische Invasion auf Zypern, tiber Is-
raels Operation Entebbe und den Libanon-
Krieg. Auf dem Balkan, in Sarajevo, Mostar,
Travnik, Tuzla, Brcko und Karlovac erfuhr
er in den neunziger Jahren die Propaganda
der Serben, Kroaten und Muslime. Schliess-
lich besuchte er in Fort Bragg einen Kurs
der U.S. Army iiber Information Warfare.

Die ersten zwei Seiten gehdren Bundes-
rat Arnold Koller. Sein Geleitwort macht
zwar nicht den Eindruck, es kenne mehr
von dem Buch als den Titel. In allgemeiner
Form bringt es aber doch Substantielles
zur Sprache: «Was nicht laufend mitgeteilt
wird, ist im Bewusstsein der Offentlichkeit
schlicht inexistent, und wer sich nicht im-
mer wieder auch selbst zu inszenieren ver-
mag, wird mit Desinteresse bestraft. Kom-
munizieren ist fiir Entscheidungstriger zur
Lebensbedingung geworden. »

Verletzlichkeit der Zivilgesellschaft

Das fithrt Forster dann aus. Wer noch
nicht erkannt hat, «dass Information lingst
zum  strategischen Faktor geworden ist»,
nicht erkannt hat, mit welcher Wucht die
Information als Waffe eingesetzt wird, ist
nicht mehr auf der Héhe. Dies gilt fur
Entscheidungstriger generell, nicht nur
fiir Generile. Information und Kommuni-
kation sind ja nicht exklusiv militirische
Belange. Forster spricht wohl hauptsich-
lich von der Informationsfithrung im Mi-
litir; er zeigt ihre entscheidende Bedeu-
tung im Krieg. Aber Untersuchungen der
Informationsfiihrung im politischen, wirt-
schaftlichen, kulturellen Bereich kommen
zu prinzipiell gleichen Befunden. Im iibri-
gen beschrinkt sich Information Warfare
keineswegs auf Kriegshandlungen im tra-
ditionellen Sinn, sondern kann fiir die ge-
samte Gesellschaft gelten.

Information Warfare, Electronic War,
Psychological Operations, Hacker War, Cy-
ber War, Command-and-Control Warfare,
Intelligence-Based Warfare — Kapitel 17 ver-
sucht, ein wenig Ordnung in den begriff-
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lichen Wildwuchs zu schlagen. Von Belang
ist vor allem die Abgrenzung zwischen /n-
formationskrieg und Informatikkrieg. Das
Thema der ungeheuren Verletzlichkeit un-
serer Zivilgesellschaft wird auch beriihrt.
Es gibt einen Ausschnitt des Szenarios der
amerikanischen RAND-Corporation wie-
der, welches der schweizerischen Strategi-
schen Fiihrungsiibung vom 12. November
1997 zugrunde lag und in einer Deutlich-
keit, die aufschrecken lassen miisste, vor
Augen fiihrte, «wie schwach» in der
Schweiz «die digitalen Verteidigungslinien
noch angelegt sind».

Zur Schwiche neigt hier nicht selten
auch die journalistische Sachkompetenz.
Forster verschweigt das Malaise nicht, dass
in vielen Redaktionen das militirische und
gar das strategische Wissen minimal ist.
Gegen militdrkritisches Denken ist wenig
einzuwenden — wo es denn ein Denken ist.
«Gegen den Krieg» zu sein oder sich in der
Rekrutenschule als untauglich erwiesen zu
haben, stellt noch keine intellektuelle Lei-
stung dar und verhilft nicht zu militiri-
scher Kompetenz. Und doch kdnne «kein
Medium es sich leisten, einen Krieg zu ver-
passen». Also berichten oft Journalisten,
von denen wenig zu lernen ist, deren feh-
lender Sachverstand durch Ressentiment
und Betroffenheitsrhetorik weder gerecht-
fertigt noch kompensiert wird.

Die beigebrachten Beispiele stammen
aus zahlreichen Konflikten dieses Jahrhun-
derts, aus dem Ersten und Zweiten Welt-
krieg, aus dem Vietnam-, dem Jom-
Kippur-, dem Falkland- und dem Golf-
Krieg. Forster berichtet von den Tricks, mit
denen das Volk und seine Vertreter kriegs-
willig gemacht wurden; wie es etwa der
PR-Firma Hill & Knowlton 1990 mit
einem herzzerreissenden Mirchen gelang,
dass sich der amerikanische Kongress zum
Golfkrieg entschloss. Man erfihrt weiter,
mit welchen Mitteln dort dann die ame-
rikanischen Informationstruppen, insbe-
sondere die 4" Psychological Operations
Group, vorgingen.

Der jiingste Krieg in Ex-Jugoslawien
macht gleich den Auftakt. Es geht um die
bosnische Artilleriebeschiessung von Men-
schen, welche am 27. Mai 1992 in Sarajevo
fiir Brot anstanden — eine Inszenierung,
bei welcher Menschen aus dem ecigenen
Lager nahezu /ive ermordet wurden und

die Tat dann vor der Weltoffentlichkeit
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Die Bilder
waren
authentisch;
sie logen und
trogen aber
Uber die Tater.

Albert Anker (1831-

1910), Der Gemeinde-
sekretdr von Ins liest
den Seeldnder Boten,
1878. Musée d’art et
d’histoire, Neuchatel.

LESEN UND AUSLESEN

dem Gegner unterstellt. Fernseh-Equipen,
die sich vor dem Anschlag schon bereit-
gehalten hatten, iiberlieferten die Schrek-
kensbilder einer ahnungslosen Welt. Das
Publikum wurde in seinem Schrecken aufs
zynischste betrogen. Man erschrak iiber
das, was man sah, statt — vornehmlich —
dariiber, dass man es zu sehen bekam. Das
Fernsehen eignet sich zur Tiuschung
besonders gut. In Sarajevo waren das
Massaker nicht gestellt und die Opfer
wirklich. Die Bilder waren authentisch;
sie logen und trogen aber iiber die Titer.
Wiederholt wendet Forster sich Vor-
kommnissen in der Schweiz zu. Anhand
der Affire des Obersten Nyffenegger be-
leuchtet der Autor die
fithrung des von den Strafverfolgungs-
behorden zuriickgebundenen Eidg. Mili-
tirdepartements Anfang 1996. Forster kommt
zum Schluss, dass in einer Krise Vertrauen
und Kredibilitit in den ersten 72 Stunden
gewonnen oder aber verspielt werden.

Informations-

Kann die Schweiz den Informations-
krieg gewinnen, und wie kann sie es? Auf
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diese Frage weiss der Bericht der in demo-
kratischem Kunterbunt zusammengesetz-
ten Kommission Brunner, die sich von Au-
gust 1996 bis Februar 1998 im Auftrag von
Bundesrat Adolf Ogi mit der strategischen
Zukunft der Schweiz befasste, nur wenig
Antwort. Immerhin aber versiumt es der
Bericht nicht, die Gefahren im Informa-
tikbereich anzusprechen. So braucht es
keine Armee, um eine grosse Gruppe oder
gar ein Land zu lihmen, dies kann im Ex-
tremfall auch ein einzelner, ein Hacker mit
PC und Modem (das amerikanische Ver-
teidigungsministerium
Tag rund 500 unerlaubte Eindringversu-
che), und gegen ihn frommen keine Pan-
zerbrigaden. Der Brunner-Bericht wird in
Kapitel 19 referiert, ansatzweise auch
kommentiert. Es wire von grosster Wich-
tigkeit, die Analyse iiber die prekir
schlecht geriistete Lage der Schweiz in die-
ser Hinsicht gerade auch im Rahmen der
Diskussion iiber die nichste Armeereform
zu vertiefen und dann mutig das Erforder-
liche zu tun.

verzeichnet pro

Destabilisierung als Prinzip

Jene Kapitel, welche die jiingste Auseinan-
dersetzung um die Rolle der Schweiz im
Zweiten Weltkrieg betrachten, lassen die
vollkommene Richtigkeit von Forsters schon
im Vorwort gedussertem Urteil erkennen:
«Was sich da seit 1996 an Druckversuchen
via Offentlichkeit, an Propaganda und ideo-
logischem Kampf um ganz andere Ziele ab-
spielt, hat mit der Suche nach Wahrheit und
Gerechtigkeit nur noch am Rande zu tun.»
Forster, Erkenntnis und Bekenntnis glaub-
haft verbindend, sieht diese Auseinander-
setzung als nichts anderes denn Informa-
tion War. Von der Sache her habe die
Schweiz keinen Grund gehabt, sich derart
unter Druck setzen zu lassen. Aber sie sei
gegen die Informationsattacke nicht ge-
riistet gewesen. Dass die Destabilisierung
in fragwiirdigster Weise auch durch
schweizerische Medien geférdert wurde,
zeigt Forsters Darstellung jener iiblen Ge-

Das Publikum
wurde in
seinem

Schrecken
aufs zynischste
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Man erschrak
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was man

sah, statt -

vornehmlich -
dartber,
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Information der
Offentlichkeit

muss grund-
satzlich rasch,
und sie muss
kontinuierlich
erfolgen. Wer
sie erfolgreich
fihren will,
bedarf einer
Botschaft.
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schichte, die nie ein Fall Jagmetti, sondern
stets ein Fall «SonntagsZeitung» (und ein
Fall des Eidg. Departements fiir auswir-
tige Angelegenheiten) war. Auch den Fall
«Schweizer Fernsehen» — die grobfahrlissig
torichte Mitfinanzierung eines geschichts-
klitternden Films, der dem Land weltweit
Schaden zufiigte — ldsst Forster nicht uner-
wihnt; die Verantwortlichen blieben iibri-
gens, im Gegensatz zu Botschafter Jag-
metti, bis heute unbehelligt.

Wie ist Information in Krieg und Krise
erfolgreich zu fithren? Die letzten Kapitel
enthalten den Versuch der Formulierung
einer Informationsstrategie: Information
ist Chefsache. Sie hat zeitgerecht, einheit-
lich und widerspruchsfrei zu sein. Angriffe
sollten friih erkannt werden. Friih auch ist
das Terrain zu besetzen: Die Information
der Offentlichkeit grundsitzlich
rasch, und sie muss kontinuierlich erfol-
gen. Wer sie erfolgreich fithren will, bedarf
einer Botschaft. Es braucht mehr als ein
Medium; Erfolg verspricht nur der Ver-
bund aller Informationslinien. Dies alles
ist der Fachwelt nicht neu. Es bleibt aber
richtig, und das Richtige zu wiederholen
kann falsch nicht sein.

Forsters Buch entspricht eher einem

muss

Essay als einem Sachbuch. Die meisten
Kapitel, deren Reihenfolge etwas Spiele-
risches anhaftet, dhneln Zeitungsartikeln.
Jedes ist mit Eingangszitaten versehen und
unterteilt dann in viele, viele — mit mehr
oder weniger aussagekriftigen Zwischen-
titeln versehene — Abschnitte. Man darf aber
einem Journalisten nicht wohl vorwerfen,
er schreibe ein journalistisches Buch. Es
wird bereichert durch rund 40 Abbildun-
gen, ein Glossar, ein Literaturverzeichnis
sowie ein nicht minder brauchbares Ver-
zeichnis einschligiger Internet-Adressen.
Mit all dem unterstreicht es seinen Cha-
rakter einer mehr noch staatspolitisch als
spezifisch militdrischen niitzlichen Ein-
fithrung in die Problematik der massenme-
dialen Information und Kommunikation,
von der sich heute niemand mehr unbe-
troffen wihnen darf. 4
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