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DOSSIER

DiE ZUSAMMENARBEIT ZWISCHEN DER UNIVERSITAT

ST. GALLEN UND DER WIRTSCHAFT
Die HSG aus der Sicht der Studierenden

Die Universitit als Elfenbeinturm — die hundertjihrige Universitit

St. Gallen (HSG) ohne jeden Bezug zur Aussenwelt? Dass dies nicht so
sein darf — und auch nicht so ist — wird im folgenden Beitrag dargelegt.
Ausgehend von der Sicht der Studierenden wird der Frage nachgegangen,

in welchen Formen die Zusammenarbeit zwischen der Jubilarin und
der Wirtschaft gedeiht und wo noch Handlungsbedarf gegeben bzw. ein
Umdenken nitig ist. Exemplarisch aufgezeigt wird, dass die Symbiose
zwischen Universitit und Wirtschaft auch abseits von offiziellen
Vereinbarungen durchaus erfolgreich sein kann.

Als Studierender der HSG
wird man mit einer Vielzahl von Kontak-
ten der Universitit nach aussen konfron-
tiert. Die HSG ist dafiir bekannt, dass sie
mit der Wirtschaft einen sehr regen Kon-
takt pflegt. Beispiele der Kontaktforen
sind das alljihrlich im Mai stattfindende
Internationale Management Symposium
und das fiir die Studierenden des letzten
Studienjahres organisierte AIESEC-Fo-
rum, das den Austausch von Informatio-
nen {iber Absolventen und mégliche
Arbeitgeber bezweckt. Beide Anlisse er-
freuen sich bei den Studierenden wie bei
den Vertretern aus der Wirtschaft einer
ungebrochenen Beliebtheit. Weniger be-
kannt diirfte sein, dass vereinzelte Unter-
nehmen mittels Jahrgangssponsoring (von
«Freshmen» und neu auch von Abschluss-
jahrgingen) einen noch engeren Kontakt
zu den Studierenden suchen.

Austausch mit verschiedenen Landern
und Organisationen

Die HSG ist Partner verschiedener Uber-
einkommen, die den internationalen Stu-
dentenaustausch erméglichen. Entspre-
chende Abkommen wurden mit iiber
50 auslindischen Wirtschaftsuniversititen
vereinbart. Das wohl bekannteste darunter
ist CEMS (Community of European
Management Schools). Als Mitglied von
CEMS bietet die HSG Studenten der
Lizentiatsstufe die Moglichkeit zu einem
halbjihrigen Studienaufenthalt an einer
der 14 renommiertesten Wirtschaftshoch-

schulen in Europa (z. B. in London, Paris,
Barcelona, Bergen, Mailand, Kéln u.a.).
Sofern Zusatzqualifikationen erfiillt sind
(zwei Fremdsprachen, Auslandsemester,
Auslandpraktikum, bestimmte Lehrveran-
staltungen), kann zusitzlich zum HSG-Li-
zentiat ein CEMS-Diplom erworben wer-
den. Dieses Diplom, Kombination der
akademischen Ausbildung und der inter-
nationalen Praxiserfahrungen, wird zum
Standard in der Managementausbildung
in Europa und international durch die
grossten Unternehmungen anerkannt. Als
Teil der internationalen Orientierung und
Erginzung zum CEMS entwickelte die
HSG ein intensives Ausbildungsprogramm
fiir Studenten aus Nordamerika und Asien,
das International Study Program (ISP).
Die ISP-Teilnehmer lernen dabei die euro-
pidische Denkweise in Management und
Wirtschaftspolitik sowie die im euro-
piischen Wirtschaftsraum entwickelten
Theorien kennen.

Eine andere Mboglichkeit fiir HSG-
Studenten am internationalen Studienaus-
tausch teilzunehmen ist das Socrates/
Erasmus-Programm der EU. Obwohl die
Schweiz als Nicht-EU-Mitgliedstaat offi-
ziell nicht am Programm teilnehmen kann,
wurden mit den Partneruniversititen in
den beteiligten Lindern bilaterale Abkom-
men getroffen. Die Finanzierung der Sti-
pendien iibernimmt das Bundesamt fiir
Bildung und Wissenschaft. Es kénnen fiir
Austauschsemester, die an den Universiti-
ten in EU-Lindern absolviert werden, Mo-
bilititsstipendien gewihrt werden.
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Die internationalen Kontakte werden
auch auf der Ebene der Studentenorga-
nisationen wie Studentenschaft und
AIESEC (Association Internationale des
Etudiants en Sciences Economiques et
Commerciales) gepflegt. Innerhalb der Stu-
dentenschaft an der HSG ist das Ressort
International fiir alle internationalen Kon-
takte der Studentenschaft verantwortlich.
Das Ressort bemiiht sich, Kontakte mit
Studentenvereinigungen und anderen stu-
dentischen Organisationen in der ganzen
Welt zu pflegen, um kulturelle und aka-
demische Erfahrungen auszutauschen. Zu
den Projekten des Ressorts International
gehoren: die Betreuung auslindischer
Gaststudenten an der HSG, das zwei-
wdchige bilaterale Austauschprojekt Euro-
Tour, das Asian Culture Transfer-Projekt
und die Studytour, eine Reise durch die
Schweiz fiir Giste aus ganz Europa.

Durch die Teilnahme am internationa-
len Praktikantenaustausch der AIESEC
besteht fiir Studierende, Absolventen und
Absolventinnen sowie Doktoranden und
Doktorandinnen die Méglichkeit, in ei-
nem der iiber 87 AIESEC-Mitgliedlinder
ein Praktikum zu absolvieren.

Als gemeinsames Projekt organisieren
Studentenschaft und AIESEC seit dem
Ende des Kommunismus in Osteuropa das
Management  Ausbildungsprojekt  Ost
West (MAPOW). Jedes Jahr werden 12
Studenten der wirtschaftswissenschaftli-
chen Studienrichtungen aus Osteuropa
und der ehemaligen Sowjetunion fiir ein
zweisemestriges Studienprogramm ausge-
wihlt. Das Programm setzt sich zusammen
aus einem Semester an der HSG sowie
einem fiinfmonatigen Praktikum und be-
zweckt die Unterstiitzung des wirtschaftli-
chen Reformprozesses in den Lindern des
ehemaligen Ostblocks.

Lizentiat - und was dann?

Die Erlangung des Lizentiatsdiploms ist
fiir viele Studierende nicht einfach gleich-
zusetzen mit dem Abbruch der Beziehun-
gen zu ihrer Alma Mater. Dies darf auch
nicht Ziel der HSG sein, denn dies wiirde
den Wissenstransfer zwischen Universitit
und Wirtschaft arg beschrinken: zum
einen auf die Masse der Absolventen, die
sich wihrend etwa acht Semestern eine
Grundausbildung aneignen und sich dann
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in der Praxis zu bewihren haben; zum
anderen auf diejenigen Alumni, die spora-
disch in einen Hérsaal zuriickkehren oder
einen Besuch der Weiterbildungsstufe
(WBS-HSG) in Erwigung ziehen.

Die HSG-Institute - Plattform fiir den
Wissenstransfer

Bedeutsam ist die Titigkeit der HSG-
Institute, die im Umfeld der Universitit
wirken. Im Unterschied zu den meisten
anderen Schweizer Universititen geniessen
die St. Galler Institute insofern und not-
gedrhngenermassen einen besonderen Sta-
tus, als sie fiir ihren finanziellen Unterhalt
primir selbst verantwortlich sind. Sie
miissen den grdssten Teil ihrer Ausgaben
durch Forderbeitrige, insbesondere durch
das Entgelt fiir extern angebotene Leistun-
gen, decken. Dieser Zwang, bis zu einem
bestimmten Grad selbsttragend zu sein,
fithre fast automatisch zu einer Offnung
nach aussen, mithin zu gelebter Praxisnihe
der einzelnen Institute. Dies geschieht bei-
spielsweise in der Bearbeitung einer von
einer Unternehmung vorgegebenen Aufga-
benstellung, in der Durchfiihrung von
Kursen sowie in der Ausarbeitung und Be-
gleitung von Studien oder Dissertationen
in Zusammenarbeit mit Externen.

So ist in einem gewissen Masse bereits
systembedingt sichergestellt, dass der Trans-
fer von Wissen und Informationen zwi-
schen Lehre und Wirtschaft gesucht und
gepflegt wird. Fiir diejenigen Studieren-
den, die im Anschluss an das Lizentiat ein
Promotionsstudium beginnen und dann
u.U. die akademische Laufbahn weiter
verfolgen, bietet sich die Assistententitig-
keit an einem Lehrstuhl an, woraus sich
wiederum ein mehr oder weniger enger
Kontakt zu Professoren und Dozenten er-
gibt. Aus der Sicht der Studierenden der
Bankwirtschaft ist das Schweizer Institut
fiir Banken und Finanzen (sibf) wohl am
bekanntesten, das unter anderem durch
das Angebot von Kursen und die Publika-
tion von Biichern (Fit for Finance) immer
wieder auf sich aufmerksam macht.

Dass die Assistenz an einem Institut
nicht die einzige Méglichkeit zur Erlan-
gung einer Promotion darstellt, versteht
sich von selbst. Nicht nur Unternehmun-
gen, denen aufgrund ihrer Grésse zugemu-
tet und von denen wegen ihrer volkswirt-
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schaftlichen Verantwortung auch erwartet
werden kann, Doktoranden zu «finanzie-
ren», sondern auch kleinere Firmen kon-
nen Doktoranden ein ideales Umfeld bie-
ten, wenn sich beide Seiten der Chancen
bewusst sind, die sich aus einer entspre-
chenden Zusammenarbeit ergeben kénnen
und sie willens sind, ein entsprechendes
commitment einzugehen.

Der Hang zum «big is beautiful»

Man muss neidlos anerkennen, dass die
HSG in Sachen PR und Marketing ihres-
gleichen sucht. Kann es sich denn eine der
«Big Firms» aus der Beratungs-, der Revi-
sions-, der Automobil-, der Finanz- oder
der Versicherungsbranche (die Liste liesse
sich fast beliebig verlingern) leisten, an
der HSG nicht mindestens einmal pro Jahr
mit einem Event zu gastieren? — Das Inter-
nationale Management Symposium kann
sich — abgesehen von der Grosse und
dem damit verbundenen organisatorischen
Aufwand — was das Format der Referenten
betrifft, ohne falsche Bescheidenheit mit
einem «World Economic Forum von Stu-
denten fiir Studenten» vergleichen. Mit
Einrichtungen wie dem Jahrgangsspon-
soring, dem Nachdiplomlehrgang fiir
Fiihrungskrifte und mit der vielfiltigen
und teilweise selbsttragenden, ja gar profi-
tablen Titigkeit gewisser Institute werden
Arbeits- und Lehrmodelle in die Praxis
umgesetzt, die in Zeiten immer knapper
werdender Mittel der 6ffentlichen Hand
wegweisend sind.

Ein permanentes Stelldichein der Ver-
treter von «Blue Chips» des Stellenmarktes
ist gewiss unterhaltend und attraktiv fiir
die Studierenden. Selbstverstindlich kén-
nen Veranstaltungen der genannten Art
auch informativ sein und den so wichtigen
Einblick in die Kultur eines Unterneh-
mens gewihren. — Bereits auf der Grund-
stufe werden die Studierenden in die Welt
der grossen und weltweit titigen Konzerne
eingefiihrt. Die Folien in Vorlesungen und
Seminarien tragen Namen wie SBC War-
burg, Novartis, Roche, Nestlé, ABB,
Daimler-Benz, BMW, Hewlett Packard
usw. Die Fallbeispiele stammen oft von
diesen Unternehmen, und die bevorzugten
Gastreferenten sind nicht selten Mit-
glieder der héchsten Fiihrungsgremien
von Weltkonzernen. Man kommt jedoch
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nicht umhin, die Auftritte dieser Gesell-
schaften als eine Art Schaulaufen zu emp-
finden, das bisweilen schon etwas groteske
Ausmasse annehmen kann, so etwa, wenn
eine weltbekannte Consultingfirma die ge-
samte HSG-Belegschaft im grandiosen
VIP-Zelt verkostigt. Da kénnen natiirlich
die anderen firms der Consulting- und Re-
visions-Branche nicht hintanstehen. Man
mietet sich im teuersten Hotel der Stadt
ein oder organisiert im Weiterbildungs-
zentrum der Universitit ausgedehnte In-
formations- und vor allem Verpflegungs-
aktionen.

Was aber ob soviel Pomp, ob dieser Kiir
der Selbstdarstellung auf der Strecke zu
bleiben droht, ist die Pflicht. Und zu die-
ser gehdren nun einmal — als Teilnehmer —
die kleineren und mittleren Unternehmen
(KMU). Obwohl die Beschiftigung mit
dieser Unternehmenskategorie mittler-
weile auf keinem Vorlesungsplan fehlen
darf und schon etliche Einrichtungen
fiir die Forderung der KMU ins Leben
gerufen worden sind, stellc sich doch
die Frage, ob die allenthalben als
Managementkaderschmiede bezeichnete
HSG ihrer Verantwortung fiir einen der
wichtigsten Bereiche der heimischen
Volkswirtschaft geniigend nachkommt.
Bietet sie diesem eine angemessene und
gleich attraktive Plattform zur «Selbstdar-
stellung» wie den Global Players? Im glei-
chen Atemzug muss auch die Verantwor-
tung der HSG gegeniiber Stadt, Kanton
und Region erwihnt werden. Kann die
HSG im cluster St. Gallen oder Rheintal
jene Funktion, die in der Zusammen-
fithrung von Studium und Praxis besteht,
wahrnehmen? Und schafft sie in ihren
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Bemiithungen den die Kantons- und Re-
gions-, allenfalls sogar die Landesgrenzen
iiberschreitenden Know-how-Transfer?

Diese — beileibe nicht destruktiv zu ver-
stechende — Fragestellung bedarf freilich
noch einer Erginzung: Zum einen sind die
Studierenden selbst angesprochen. Das
Denken in grossen brand names sollte
einer etwas differenzierteren und vor allem
vorurteilsfrei(er)en Haltung in bezug auf
das Arbeitgeberpotential weichen. Warum
kein Interesse zeigen fiir eine Chipfirma
aus dem St. Galler Rheintal oder ein Un-
ternehmen der Textilbranche auf dem
Platz St. Gallen? Schliesslich gilt es auch,
den Begriff «Praxisbezug» zu hinterfragen.
Dieser bedeutet doch in erster Linie, das
Gelernte in die Praxis umsetzen zu kénnen
und dabei gegebenenfalls mit Schwierig-
keiten oder Unerwartetem konfrontiert zu
werden (Stichwort: learning by doing).
Wenn diese Erfahrungen, die ein Student
schon zur Studienzeit im aktiven Berufs-
leben sammeln kann, wieder einfliessen in
den Lehr- und Lernbetrieb, so ist ein
hochgradiger Wissenstransfer gewihrlei-
stet, und dieser Strom von Wissen und
Erfahrungen notabene hat in beide Rich-
tungen zu fliessen.

Ein weiterer Appell richtet sich an die
KMU selbst: Auch hier tut ein gewisser
Gesinnungswandel not. Der Einbezug von
studentischem Know-how in die tigliche
Unternehmenstitigkeit kann ausserordent-
lich befruchtend sein. Voraussetzung hier-
fiir ist der Abbau von Beriihrungsingsten
zwischen Nichtakademikern und Akade-
mikern bzw. solchen, die es werden wol-
len. Dieser beginnt schon damit, dass man
sich in die «Héhle des Lowen» wagen
muss, sprich: sich in ansprechender Form
an der Universitit prisentiert. Sodann
muss die Bereitschaft vorhanden sein, dass
naturgemiss erst theoretisch vorhandenes
Wissen von studentischen oder wissen-
schaftlichen Mitarbeitern in die eigene
Praxis einfliessen zu lassen und dabei auch
die einen oder anderen Probleme bei der
Implementierung in Kauf zu nehmen.
Wenn sich dazu noch die nicht minder
wichtige Flexibilitit bei der Arbeitsgestal-
tung gesellt sowie die Arbeitsleistungen
angemessen honoriert werden, miissten
auch (lokale und regionale) KMU als Ar-
beitgeber an Attraktivitit gewinnen und
eine Abwanderung der «<manpower» in die
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Berufszentren (Ziirich, London, Frank-
furt, Miinchen etc.) und zu Grossunter-
nehmen eingedimmt werden kénnen. Aus
dem vermeintlichen Standortnachteil Ost-
schweiz kénnte sehr schnell ein grosser
Vorteil werden.

St. Galler Privatbank als
Praxisbeispiel

Dass in einem intensiven und aktiven Wis-
senstransfer zwischen Universitit und Pra-
xis ein grosses Potential steckt, hat die Pri-
vatbank Wegelin & Co. in St. Gallen be-
reits friih erkannt. Die Bank hat Studenten
der HSG schon zu einem frithen Zeit-
punkt eine studiumsbegleitende Titigkeit
ermdglicht. Mittlerweile sind aus diesem
Experiment mehrere Dissertationen und
zahlreiche Diplomarbeiten hervorgegan-
gen und unterstiitzend begleitet worden.
Neben den rund 60 fest angestellten Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern beschif-
tigt die Bank zur Zeit neun Studenten,
welche in den verschiedensten Bereichen
eingesetzt werden. Als Teilzeitangestellte
kénnen sie ihr Arbeitspensum weitgehend
frei und in Abhingigkeit des Arbeitsanfalls
festlegen. Von seiten der Bankfiihrung
wird jedoch immer wieder klar zum Aus-
druck gebracht, dass der Beendigung des
Studiums erste Prioritit einzuriumen ist,
dass mithin die Mitarbeit in der Bank stu-
diumsbegleitend sein soll und nicht das
Studium arbeits- oder berufsbegleitende
Funktion hat.

Die Erfahrungen, die Wegelin & Co.
mit dem Einsatz von Studenten gemacht
hat, sind durchwegs positiv. Mit der An-
stellung von Studenten gelang es der Pri-
vatbank, einen stindigen Kontakt zu Lehre
und Forschung (insbesondere im Bereich
der Finanzmarkttheorie) und ihren neu-
sten Erkenntnissen aufzubauen und auf-
rechtzuerhalten. Das Einbringen von Ideen
aus der Theorie in die Praxis hat zudem zu
einem fruchtbaren Diskurs und zur Im-
plementierung neuer Methoden gefiihret.
Gleichzeitig ldsst sich aber noch ein weiterer,
interessanter Aspekt beobachten. Durch
die frithe Einbindung der Studenten in das
Berufsleben konnten langfristige Mitar-
beiterbeziehungen aufgebaut werden. Die
verpflichteten Studenten der ersten Stunde
haben heute bereits Fithrungsfunktionen
auf hochster Ebene der Bank inne.
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Aber auch aus Sicht der Studenten ist
die Anstellung wihrend des Studiums
durchaus positiv. Einer vermehrten zeitli-
chen Belastung steht der Vorteil des Ein-
blicks in die Titigkeiten und Abldufe einer
Bank entgegen. Diese Kenntnisse erweisen
sich im weiteren Verlauf des Studiums als
enorm wertvoll. Die im Hérsaal dargebo-
tene Theorie kann vom Studenten mit
einem vertieften praktischen Hintergrund
plétzlich viel besser eingeordnet und ver-
arbeitet werden. Es kénnen stindig Beziige
zwischen Theorie und Praxis hergestellt
werden, wodurch auch das Lernen leichter
fillt. Dies wiederum fordert das Interesse
des Studenten am Studium, wodurch wie-
derum die stirkere zeitliche Belastung ein-
deutig wettgemacht werden kann.

Das angefiihrte Beispiel vermag anzu-
deuten, wie ein effizienter Wissenstransfer
auch gestaltet werden kann. Auf einfache
und im Resultat effiziente Art und Weise
findet so ein stindiger Austausch von In-
formationen statt, der schliesslich sowohl
der Unternehmung als auch der Univer-
sitit und nicht zuletzt dem Studierenden
zum Vorteil gereicht. Voraussetzung fiir
diese Kooperation ist eine faire Ausgestal-
tung der Beziehung. Der Studierende darf
nicht als billige Hilfskraft angesehen und
muss entsprechend seinen Fihigkeiten ein-
gesetzt und entschidigt werden. Diese Vor-
aussetzung diirfte in vielen Unternehmen
einen Wechsel der Denkhaltung erfordern.
Gleichzeitig miissen aber auch der Student
und die Studentin bereit und in der Lage
sein, sich den Gegebenheiten in der Praxis
anzupassen. Studierende, die noch nie
wihrend lingerer Zeit in einem Unterneh-
men gearbeitet haben, bekunden in dieser
Hinsicht nicht selten einige Miihe.

Es muss an dieser Stelle betont werden,
dass das Beispiel von Wegelin & Co. bis-
her noch keine grossere Verbreitung ge-
funden hat. Einerseits scheinen die Barrie-
ren und Vorurteile auf beiden Seiten im-
mer noch vorhanden zu sein. Andererseits
ist aber auch davon auszugehen, dass die
Informationen in diesem Bereich ungleich
verteilt sind. Gerade den kleineren und
mittleren Unternehmen diirfte nur selten
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bewusst sein, welche Maglichkeiten sich
aus einer studienbegleitenden Anstellung
ergeben. Eine breite Anwendung dieses
Modells kénnte vielleicht gar dazu fiihren,
dass der Wirtschaftsstandort Ostschweiz
eine spiirbare Aufwertung erfihre. Und
eine kithne Vision besteht darin, dass aus
dem vermehrten Einsatz von studenti-
schem Know-how in Zukunft eine Reihe
von innovativen Unternehmen vor Ort
entstehen werden. Die heute noch etwas
strukturschwache Ostschweizer Wirtschafts-
region konnte vielleicht sogar zu einem
«Rheinvalley» mutieren.

Kritik/ Wertung

Im Bereich des Wissenstransfers zwischen
Universitit und Praxis muss unseres Er-
achtens eine nahezu klassische Informa-
tionsasymmetrie diagnostiziert werden. Die
Informationen iiber Angebot und Nach-
frage scheinen sehr ungleich verteilt zu
sein, woraus auf dem Markt fiir Univer-
sititsabginger eine suboptimale Alloka-
tion resultiert. Gerade die Universitit
kénnte in diesem Bereich eine Intermedia-
tionsfunktion wahrnehmen. Es ist wohl
nicht verfehlt, an dieser Stelle an den
Begriff des New Public Management zu
erinnern. Damit einher ginge eine kon-
sequente Ausrichtung des eigenen Dienst-
leistungsangebotes auf den Arbeitsmarke,
sei dies nun in Form von universitiren
Veranstaltungen, mittels auftragsorientier-
ter Institutstitigkeit oder ganz einfach in
der Funktion als Informations- und
Know-how-Pool fiir die mannigfachen
Bediirfnisse der Nachfrageseite. Ein
Zusammenspiel, das dank einer immer
leistungsfihigeren  Informations- und
Kommunikationstechnologie hinsichtlich
Schnelligkeit und Vollstindigkeit einem
tiglichen Wandel unterworfen ist und des-
sen Potential bei weitem noch nicht ausge-
schopft wird.

Wie andernorts und in anderem Zusam-
menhang findet auch hier das Denken und
der Wandel in den Képfen statt, frei nach
dem Motto: «Warum in die Ferne schwei-
fen, wenn das Gute liegt so nah?» 4
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