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WALTER BODMER

Auf der Suche nach neuen gesellschaftlichen
Leitbildern

Jenseits von Pragmatismus und Ideologie

Die bestehenden gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Verhéltnisse, die
herrschenden Ordnungen, die geltenden Entscheidungsverfahren und die
iiberlieferten Werte werden heute weitherum angefochten. Diese Kritik
wurzelt im Wandel des Bewusstseins, der durch die Verdnderung der
Rahmenbedingungen der menschlichen Gesellschaft verursacht wird. Solche
Verdnderungen hat es zwar immer gegeben, ihr Tempo ist jedoch heute
infolge der Entwicklung der Wissenschaften und der Technik unvergleichlich
viel rascher und beschleunigt sich zusehends. Die Revisionen, die er-
forderlich sind, um die gesellschaftlichen Ordnungen den materiellen Ge-
gebenheiten und dem mit diesen in Wechselwirkung stehenden Bewusstsein
anzupassen, konnen daher nicht mehr auf vorwiegend pragmatische Weise
vollzogen werden, wie es bisher geschah. Das zdhe Aushandeln des In-
teressenausgleichs und die vorsichtige Anpassung iiberkommener Ordnungen
an neue Verhiltnisse in kleinen Schritten ist mit dem Tempo der Ver-
dnderung der Rahmenbedingungen nicht mehr vereinbar.

Der Pragmatismus war frither vorwiegend ein Faktor der Kontinuitét.
Er stellte eine gewisse Sicherung gegen undurchdachte Experimente mit
fatalem Ausgang dar. Heute ist er dagegen in manchen Fillen zu einem
Faktor der Unstabilitit geworden, weil er die rechtzeitige Anpassung
der gesellschaftlichen Ordnungen an die technisch-wirtschaftlichen Mdglich-
keiten und die durch sie erzeugten Erwartungen und Strebungen verhin-
dert. Dies gilt um so mehr, als blosser Pragmatismus zu keinen folge-
richtig durchdachten Ordnungen fiihrt, sondern zu solchen, die zusammen-
gestiickelt, in ihren einzelnen Teilen durch unterschiedliche augenblickliche
Krifteverhéltnisse und Interessenkonstellationen bestimmt und dadurch
auch héufig unnoétig konflikttrichtig, uniibersichtlich und widerspriichlich
sind.

Die dem gegenwirtigen Tempo der Entwicklung besser entsprechende
~ Alternative zum blossen Pragmatismus liegt aber nicht in der Abkehr von
der Erfahrung und der Hinwendung zum rein ideologisch begriindeten
revolutiondren Wagnis. Denn Ideologie, welcher Herkunft sie auch immer
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ist, muss zwangsliufig zu Fehlleistungen fiihren, weil die Meinungen und
Einstellungen, in denen sie besteht, stets darauf beruhen, dass die Geltung
einzelner Werte (zum Beispiel nationale Unabhéngigkeit, soziale Gerech-
tigkeit, Gleichheit, individuelle Freiheit, Gruppensolidaritit) und die Taug-
lichkeit bestimmter gesellschaftlicher Problemlsungsverfahren (zum Beispiel
Planung, zentrale Lenkung, Markt, individuelle Initiative, Mehrheitsent-
scheid, Fiihrung) weit iiberschéitzt oder gar verabsolutiert werden. Uberdies
ist durchgreifende Neuerung an sich keineswegs ein besserer Garant fiir
Giite als Verankerung in den Denkgewohnheiten der «massgebenden
Kreise» oder der Mehrheit.

Die anzustrebende Alternative zum blossen Pragmatismus liegt im Ver-
such, die Erfahrung nicht dazu zu verwerten, von kurzfristigen Sonder-
interessen geprigte Nahziele anzustreben, sondern dazu, die gesellschaft-
lichen Ordnungen zu ermitteln, die fiir jedermann die besten Aus-
sichten bieten, sich so weit zu entfalten, als er kann, ohne die gleichen
Chancen anderer zu beeintrichtigen. Der Erfolg solchen Strebens setzt
aber voraus, dass ein Ansatz jenseits erlebnis-, standorts- oder herkom-
mensbedingter Anschauungen gefunden wird, ein Ansatz an etwas, das
fiir alle Menschen gleichermassen gilt, welchem Volk, welchem Kultur-
kreis und welcher sozialen Schicht diese auch immer angeh6ren und unge-
achtet dessen, welcher Werdegang ihr Denken und Fiihlen beeinflusst. Die-
ser Ansatz muss an Faktoren geschehen, in welchen alles menschliche
Streben begriindet beziehungsweise mitbegriindet ist, an Faktoren, auf
welche die Wertungen, die offensichtlich jedes gesellschaftliche Handeln mit-
bestimmen, zuriickgefiihrt werden konnen. Dabei miissen die vererbten und
somit gemiss dem heutigen Stand der Wissenschaft unverdnderlichen Ver-
haltensneigungen der Menschen wie die Gegebenheiten der Umwelt als
Begrenzungen der Moglichkeiten der Problemlésung hingenommen werden.
Gesellschaftliche Ordnungen, welche den biologischen Anlagen der Men-
schen, die auch einen Teil seines Verhaltens bestimmen, nicht aus-
reichend Rechnung tragen, sind zum Scheitern verurteilt.

Ein neuer Ansatz

Ein Ansatz, der zugleich jenseits der Ideologien und jenseits der Grup-
peninteressen im Urgrund allen Strebens der Menschen liegt, ist bisher fiir
die Ermittlung gesellschaftlicher Zielsetzungen kaum beniitzt worden. Er ist
aber moglich. Die Faktoren, an welchen er vollzogen werden kann, sind
die physiologischen Erfordernisse des Uberlebens, der Entwicklung, der Ent-
faltung und des Wohlbefindens des Menschen. Solche Erfordernisse haben
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im Verlaufe der biologischen Entwicklung zur Entstehung von Taxien,
Trieben und Instinkten gefiihrt, ohne die das Verhalten der Individuen den
Fortbestand der Art nicht gewéhrleistet hétte. Es handelt sich zwar um
rein ursdchliche Faktoren. Sie sind aber bei allen Tieren Grundursachen
des zielgerichteten Verhaltens und beim Menschen, infolge seiner Denk-
fahigkeit, Ursachen der Zielvorstellungen. Sie liegen der Zielbezogenheit
allen menschlichen Verhaltens und namentlich allen gesellschaftlichen Han-
delns zugrunde.

Sucht man nach einer zweckmassigen Kurzbezeichnung fiir die Erforder-
nisse des Uberlebens, der Entwicklung, der Entfaltung und des Wohl-
befindens, so bietet sich das Wort «Bediirfnis» an. Die Umgangs-
sprache verwendet dieses Wort allerdings, wie die meisten Abstrakta-
Bezeichnungen, fiir ganz verschiedene Erscheinungen. Vielfach wird all das
«Bediirfnis» genannt, was von jemandem als Drang oder Verlangen emp-
funden wird, ja sogar auch dessen Gegenstand, indem der Gegenstand
eines Triebes oder Wunsches vom psychischen Vorgang, der darauf aus-
gerichtet ist, sprachlich nicht unterschieden wird. Mit einem so unscharfen
Bediirfnis- « Begriff», wie er der Umgangssprache dient, gelangt man zu
keiner fruchtbaren Konzeption der hier zu klirenden Zusammenhénge. Wir
miissen uns daher von dem verschwommenen Bediirfnisverstindnis 16sen,
das dem landldufigen undisziplinierten Wortgebrauch zugrundeliegt, und von
einer einschrinkenden Definition der Bediirfnisse ausgehen.

Mehrere vom Verfasser geleitete interdisziplindre Arbeitsgruppen haben
im Verlaufe der letzten Jahre diesen erfahrungswissenschaftlichen Ansatz
zur Ausarbeitung neuer gesellschaftlicher Leitbilder verwendet und dabei
eine Bestitigung seiner Fruchtbarkeit gefunden. Allerdings setzt diese
voraus, dass es gelingt, einen Riickfall in ideologisches, das heisst letztlich
emotions- und interessenbedingtes Denken zu vermeiden. Dazu ist stetige
Wachsamkeit notwendig und die nie erlahmende Bereitschaft, das Erarbeitete
kritisch neu zu iiberpriifen. Die von den erwidhnten Arbeitsgruppen unter-
nommenen Studien befinden sich, den hohen Anforderungen entsprechend,
die sie stellen, noch in den Anfingen. Dem Leser, der allenfalls daran
interessiert wire, sich an ihnen zu beteiligen, konnen ihre bisherigen
Ergebnisse im engen Rahmen dieses Artikels dennoch nur ganz andeutungs-
weise vermittelt werden.

Die Bediirfnisse und ihre Dringlichkeitsordnung

Ein Teil der menschlichen Bediirfnisse ist vererbt. Vererbt sind die Be-
diirfnisse, die im Aufbau der lebenden Substanz im allgemeinen und der
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tierischen Organismen im besonderen, in der Organisation und Physiologie
des Nervensystems und ferner darin begriindet sind, dass der Mensch in
den ersten Lebensjahren auf die Fiirsorge Erwachsener und spiter auf das
Leben in arbeitsteiligen Gruppen sowie den Werkzeuggebrauch angewiesen
ist. Die meisten Bediirfnisse des Menschen entstehen aber aus dem Zu-
sammenwirken vererbter Bediirfnisse mit Umwelteinfliissen, sind also durch
dussere Verhiltnisse bedingt, unter welchen der Mensch aufwichst und als
Erwachsener lebt, wie das Klima, die Landschaft und die Lebensgewohn-
heiten sowie die Auffassungen seiner menschlichen Umgebung.

Bediirfnisse sind hdufig zueinander antagonistisch. Sie konnen es auf
verschiedene Weise sein, insbesondere aber dadurch, dass sie im Wett-
bewerb um die Mittel und die Zeit ihrer Befriedigung stehen. Aus diesem
Grunde stellt sich die Frage ihres Dringlichkeitsverhaltnisses.

Man kann unterscheiden zwischen der grundsitzlichen Dringlichkeit von
Bediirfnissen, die von der Grosse des Schadens abhdngt, der als Folge
mangelnder Befriedigung eintreten kann, und ihrer aktuellen Dringlichkeit,
die davon abhingt, wie weit das einzelne Bediirfnis bereits befriedigt ist.

Grundsitzlich lassen sich die Bediirfnisse in fiinf Dringlichkeitsstufen
einteilen, ndmlich in:

1. Bediirfnisse des unmittelbaren Uberlebens;

2. Bediirfnisse der langerfristigen Lebensfahigkeit;

3. Bediirfnisse der Entwicklung und Entfaltung der Fahigkeit zur Selbst-
behauptung und zum Leben in der Gesellschaft;

4. Bediirfnisse der vollen korperlichen, seelischen und geistigen Entfaltung;

5. Bediirfnisse der Steigerung des individuellen Wohlbefindens.

Zur ersten Dringlichkeitsstufe gehéren die Bediirfnisse nach Luft, nach
Wérme und nach der Bewahrung vor unmittelbar lebensgefdahrlichen Kor-
perverletzungen und Krankheiten. Zur zweiten Dringlichkeitsstufe sind die
Bediirfnisse nach Wasser und Nahrung, nach Bewegung, nach Erholung
(Schlaf und Ruhe), nach Licht und nach Obdach zu zihlen. Bediirfnisse der
dritten Dringlichkeitsstufe sind diejenigen nach Anregung, nach Sozial-
kontakt, nach dem Gefiihl der Geborgenheit und Sicherheit und nach kér-
perlicher Integritit. Der vierten Dringlichkeitsstufe sind die Bediirfnisse
nach sozialer Anerkennung und Eigenwertempfinden, nach einem Eigen-
bereich, nach sexueller Betdtigung, nach Fiirsorge, nach gestaltender Be-
tatigung und Zielen, nach Freiheit und nach Ordnung zuzuteilen. Die
Bediirfnisse nach Entspannung, nach Vermeidung von Anstrengungen, die
nicht an sich bediirfnisbefriedigend wirken, nach Komfort, nach Neuem
und nach der Erhaltung des Gewohnten gehoren zu den Bediirfnissen
der fiinften Dringlichkeitsstufe.
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Geborgenheit und Unbehagen

Wie Abraham Maslow festgestellt hat, neigen grundsétzlich weniger dring-
liche Bediirfnisse dazu, zu dominierenden Motiven des Verhaltens zu wer-
den, wenn urspriinglich dringlichere einigermassen befriedigt sind. Das
zeigt sich sehr deutlich in der modernen Wohlstandsgesellschaft, in der ein
hoher Prozentsatz der Bevolkerung die Bediirfnisse der ersten drei Dring-
lichkeitsstufen, und namentlich diejenigen nach Warme, nach Nahrung, nach
Obdach, nach kérperlicher Erholung und nach Anregung, weitgehend be-
friedigen kann. Hier beginnen andere, weniger dringliche Bediirfnisse eine
bedeutendere Rolle im Streben der Menschen zu spielen. Das Bediirfnis nach
dem Gefiihl der Geborgenheit und Sicherheit fiihrt zu immer weiter-
gehenden Forderungen nach Schutz vor den wirtschaftlichen Folgen der In-
validitdt, der Krankheit, des Alters und des Ausfalls des Versorgers. Die
Bediirfnisse nach sozialer Anerkennung und Eigenwertempfinden, nach
einem Eigenbereich, nach der Mdoglichkeit individueller gestaltender Be-
tatigung und nach personlichen Zielen, die zusammen auch als Bediirfnisse
nach Selbstverwirklichung und nach personlicher Erfiillung verstanden wer-
den konnen, fithren zu einem wachsenden Interesse fiir vermehrte Mit-
sprache und Mitbestimmung in Politik und Wirtschaft und verleihen der
Frage nach dem Sinn des Treibens auf dieser Welt wachsende Bedeu-
tung. Von der Frage nach dem Sinn her, die vor allem dem Bediirfnis
nach Zielen entspringt, an der aber alle Bediirfnisse nach Selbstverwirk-
lichung und personlicher Erfiillung beteiligt sind, riihrt ein wesentlicher
Teil der Kritik am Leerlauf der sogenannten Leistungs- und Konsum-
gesellschaft her. Infolge der weitgehenden Befriedigung der dringlichsten
Bediirfnisse werden aber auch die Bediirfnisse nach Komfort, nach der Ver-
meidung von Anstrengungen und nach Entspannung im Sinne von Harmonie
zu immer wichtigeren Beweggriinden des Verhaltens einer wachsenden Zahl
von Menschen.

Folgerungen fiir die Wirtschafts- und Gesellschaftspolitik

Aus einer eingehenden Analyse der menschlichen Bediirfnisse und der fiir
sie geltenden Gesetzmaéssigkeiten lassen sich eine Reihe von Folgerungen
fiir die Belange der Wirtschaft ziehen.

Erstens ergibt sich daraus, dass die Hebung des allgemeinen Lebens-
standards keine Gewdhr fiir die Zufriedenheit der Menschen und somit
auch nicht fiir die politische Stabilitdt zu bieten vermag. In dem Masse,
in dem die durch die Hebung des Lebensstandards betroffenen materiellen
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Bediirfnisse befriedigt werden, gewinnen andere, weniger dringliche an
Aktualitdt. Unter diesen ist insbesondere das Bediirfnis nach gestaltender
Betitigung und nach Zielen geeignet, in einer hochgradig arbeitsteiligen,
rationalisierten und zum Teil automatisierten Wirtschaft und in einer Ge-
sellschaft, in welcher die Beschaffung der lebensnotwendigen Giiter keine zeit-
fiilllende Beschéftigung und kein alles beherrschendes Ziel mehr darstellt,
erhebliche Unruhe zu erzeugen. Aber auch die Bediirfnisse nach sozialer
Anerkennung und Eigenwertempfinden und nach einem Eigenbereich treiben
bei wachsendem allgemeinem Wohlstand logischerweise die Begehrlich-
keiten an.

Zweitens kann aus der Struktur der menschlichen Bediirfnisse und der
Art ihres Wirkens der Schluss gezogen werden, dass bei wachsendem all-
gemeinem Bildungsstand und zunehmendem Wohlstand — entgegen bisherigen
Erwartungen - die hohen Einkommen und Vermdgen eher noch stidrker
«unter Beschuss» geraten werden. Der durch die wirtschaftliche Entwicklung
herbeigefiihrte Wegfall der friiheren Standesunterschiede hat zur Folge, dass
die Angehorigen der unteren und mittleren Einkommensklassen diejenigen
der oberen Einkommensklassen nun nicht mehr als grundsétzlich von sich
verschieden betrachten und daher auch immer mehr Vergleiche zwischen
der Lebensfiihrung jener und ihrer eigenen anstellen. Der Film, die illu-
strierten Zeitschriften und das Fernsehen, in denen einerseits der Lebens-
standard der Oberschicht jedermann gezeigt wird und anderseits auch
offenbar wird, dass deren Angehorige keine grundsétzlich «anderen» Men-
schen sind, tun das ihrige dazu. Sobald die Angehorigen der Mittel- und
Grundschichten anfangen, sich mit denjenigen der Oberschicht zu ver-
gleichen, fithrt das Bediirfnis nach sozialer Anerkennung und Eigenwert-
empfinden sie unweigerlich dazu, nach der «Berechtigung» der Einkom-
mens- und Vermdgensunterschiede zu fragen. Hat dieser Vorgang aber ein-
mal eingesetzt, besteht ldngerfristig — wenn die Entwicklung in demokrati-
schen Bahnen verliuft — die Gefahr einer « Uberkorrektur», das heisst
einer die Produktivitdt der Wirtschaft beeintrichtigenden iiberméssigen An-
gleichung der Einkommen und Vermogen, im Falle des revolutionidren Ver-
laufs der Neuverteilung der Giiter dagegen taucht eher die Gefahr einer
Ablosung der bisherigen Oberschichten durch die «revolutiondre Elite» auf.

Schliesslich fiihrt die Bediirfnisanalyse zu einer Verdeutlichung und
Sicherung der sich seit geraumer Zeit anbahnenden Einsicht, dass die soge-
nannte Faktorenallokation nicht nur in den sozialistischen Lindern und den
Entwicklungsldndern, sondern auch in den kapitalistischen Industrielindern
heute weitgehend fehlgesteuert und langfristig sogar lebensfeindlich ist (Um-
weltzerstorung). Der bisherige Mangel an Einsicht in die Struktur der
menschlichen Bediirfnisse hat im Osten die Vernachlassigung der indivi-
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duellen Konsumbediirfnisse und vor allem des Bediirfnisses nach einem
Eigenbereich bewirkt, im Westen aber zu einer liberproportionalen Be-
friedigung der direkt marktwirksamen Bediirfnisse und zu einem zu ein-
seitigen Verstdndnis des Bediirfnisses nach einem Eigenbereich gefiihrt.
Wenn die fiihrenden Kreise diesseits und jenseits der ideologischen Fronten
nicht nach dem Grundsatz «aprés nous le déluge» handeln wollen, wer-
den sie daher ihre Politik vermehrt nach Massgabe der Ergebnisse einer
erfahrungswissenschaftlich fundierten Bediirfnisforschung orientieren miis-
sen.

Vererbte Verhaltensneigungen als Grenzen

Diese knappen Andeutungen vermdgen wohl kaum mehr als eine Ahnung
der Einsichten zu vermitteln, die sich aus der Bediirfnisforschung ge-
winnen lassen. Das Hauptziel der Bediirfnisforschung ist iibrigens nicht die
Deutung der Gegenwart, sondern — wie gesagt — die Erarbeitung der er-
fahrungswissenschaftlichen Grundlagen, die es ermoglichen, die Zielset-
zungen zu ermitteln, welche die besten Aussichten auf eine dringlichkeits-
gemisse Befriedigung der Bediirfnisse der Menschen bieten. Die Ermitt-
lung dieser Zielsetzungen erfordert allerdings zusédtzlich Klarheit dariiber,
welche Verhaltensweisen den Menschen angeboren sind. Denn die Chancen
der dringlichkeitsgeméssen Bediirfnisbefriedigung lassen sich nur optimieren,
wenn die gesellschaftlichen Ordnungen diesen Verhaltensneigungen voll
Rechnung tragen. Auch damit setzen sich die vom Verfasser betreuten
interdisziplindren Arbeitsgruppen systematisch auseinander. Das Ziel dieser
aus Vertretern der verschiedensten Zweige der Wissenschaft und Vertretern
der Wirtschaft zusammengesetzten Gesprichskreise besteht darin, von den
angedeuteten Grundlagen aus durch schrittweises Vorgehen iiber die Er-
mittlung der bediirfnisgerechtesten allgemeinen gesellschaftlichen Ziele zu
immer konkreteren Vorstellungen dessen zu gelangen, was vorgekehrt wer-
den miisste, um eine fiir moglichst viele Menschen erlebenswerte Zukunft
Zu gestalten.
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