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2. Rapport de gestion
de la Haute école spécialisée bernoise
Président du conseil de I'école: Heinz Neuenschwander
Président de I'école: Fredy Sidler

241 Les priorités de I’exercice

En 2000, le conseil de la Haute école spécialisée bernoise, organe
de direction stratégique de I'école, s’est consacré essentiellement .
a la planification structurelle de celle-ci. Sur mandat de la Direction
de l'instruction publique, il a développé un nouveau modéle d’or-
ganisation et de pilotage de la Haute école spécialisée bernoise
permettant de mettre en ceuvre la Motion Erb. Le 27 juin, le conseil
a donc soumis a la Direction de I'instruction publique son rapport
sur la planification structurelle de I'école. Les discussions qui s’en
sont suivies avec la Direction de I'instruction publique ont conduit &
la fin de I'année a I'adoption de théses qui présideront a la mise en
place de la nouvelle structure de la Haute école spécialisée ber-
noise.

2.2 Rapports des unités de la direction
et des sous-unités

2.21 Hautes écoles cantonales

2.2141 Ecole d’ingénieurs de Saint-Imier EISI

Au cours de I'année 2000, les cantons de Berne et du Jura ont
convenu de se partager la responsabilité de I'EISI dans certains do-
maines.

Ce projet devrait avoir des retombées positives sur la politique ré-
gionale comme sur la collaboration avec les milieux économiques.
Par ailleurs, les gouvernements des cantons de Berne, du Jura et
de Neuchéatel ont signé en septembre une déclaration d’intention vi-
sant a créer une seule Ecole d’ingénieurs de I'Arc jurassien (EI-AJ).
A partir du 1¢ janvier 2002, I'Ecole d’ingénieurs du canton de Neu-
chatel et celle de Saint-Imier auront donc une direction commune.
En outre, d’autres domaines de formation de niveau HES et qui -
sont régis par le canton fusionneront pour former une unité HES de
I'’Arc jurassien intégrée a la Haute école spécialisée de Suisse occi-
dentale. Le domaine «Technique» de cette future unité HES aura en
principe son sieége a Saint-Imier.

En 2000, diverses améliorations ont été apportées a I'enseigne-
ment des langues étrangéres pour répondre aux souhaits exprimés
par les étudiants. L'enseignement aura désormais pour objectif de
perfectionner les compétences linguistiques des étudiants de ma-
niére a leur permettre de communiquer dans I'exercice de leur fu-
ture profession. En ce qui concerne I'anglais, deux possibilités leur
sont désormais offertes: d’une part une classe de préparation au
«First Certificate» et d’autre part, une classe de révision pour I'utili-
sation de I'anglais dans la vie professionnelle. Cette année, tous les
candidats et les candidates admis ont réussi I'examen. Depuis
quelques années, on constate une désaffection des jeunes pour la
profession d’ingénieur(e) en électronique. C’est pourquoi le Dépar-
tement Electronique de I'EISI a réorienté la formation vers le traite-
ment et la transformation de I'information.

2.21.2 Ecole d’ingénieurs de Bienne EIB/

La dimension pratique de la formation reste I'une des priorités de
I'EIBI.

La reprise économique et I'effort d’information soutenu qui a été
déployé dans les écoles professionnelles artisanales et industrielles

ont entrainé une augmentation du nombre d’étudiants et notam-
ment des étudiants francophones, ce qui est trés réjouissant. Le
nombre de projets menés de front dans le domaine du transfert de
technologies progresse constamment. En 2000, 115 projets ont
permis de réaliser un chiffre d’affaires de 5,6 millions de francs. La
collaboration au sein des réseaux de compétences nationaux s'est
consolidée. Le prestigieux prix de I'innovation «Technologiestandort
Schweiz» a été décerné pour 2001 au Département Electrotech-
nique de I'EIBI, récompensé pour la troisieme fois en six ans.

2.21.3 Ecole d'ingénieurs de Berthoud EIBU

En 2000, les étudiants qui avaient «inauguré» les nouvelles filiéres
HES a I'automne 1997 ont accompli leur derniere année d’études.
En novembre, 106 étudiants se sont attelés au travail de diplome.
Ils recevront en principe leur dipldme HES en janvier 2001. Les ar-
chitectes, les chimistes et les ingénieurs qualifiés restent trés de-
mandés sur le marché du travail. Malheureusement, les inscriptions
au 1° semestre ont été insuffisantes par rapport a cette demande.
Aussi I'EIBI a-t-elle de nouveau entrepris un certain nombre d’acti-
vités pour sensibiliser les jeunes a I'attrait des études HES apres un
apprentissage et une maturité professionnelle.

A I'automne 2000, I'école a de nouveau changé de direction. La di-
rectrice engagée en 1999 a quitté I'EIBU aprés un peu plus d’'un an
d’activité. Depuis le 1 octobre, la fonction de directeur est donc
exercée par le directeur adjoint a titre intérimaire. Dans le domaine
de la recherche appliquée et du développement, les activités ont
connu une forte expansion dont il y a tout lieu de se réjouir. La com-
mission Ra&D/Transfert de connaissances et de technologies de la
Haute école spécialisée bernoise a approuvé un grand nombre de
projets déposés par I'EIBU et a généreusement subventionné leur
réalisation. Les fonds octroyés ont servi a détacher des enseignants
au profit de la recherche et a financer des postes d’assistanat.
L'EIBU participe a cing des huit réseaux de compétences nationaux
impliqués actuellement dans le processus d’évaluation.

2214 Ecole suisse d’ingénieurs du bois El-bois, Bienne
L’ére de la formation d’ingénieurs ETS s’est achevée a I'automne
2000 pour I'El-bois. Les derniers étudiants et étudiantes formés
sous |'ancien régime ont terminé leurs études un an apres ceux des
autres hautes écoles, les études a I'El-bois s’étalant sur quatre, et
non sur trois ans. A I'exception de deux étudiants, tous ont réussi
leurs examens et trouvé par la suite un travail intéressant. Les pre-
miers étudiants ayant suivi la formation postgrade HES en
construction bois (deux ans) ont obtenu leur diplédme.
L'élargissement du département de recherche et développement,
exclusivement axé sur les besoins des entreprises, se poursuit. Le
département compte désormais plus d'une vingtaine d’assistants
et d’assistantes, ainsi que des responsables de projet presque en-
tierement financés par des fonds extracantonaux. En vue de conso-
lider son assise internationale, I'El-bois a pris la présidence de I'Eu-
reka Wood Initiative (EWI), un organisme réunissant les instituts de
recherche importants de I'industrie du bois de dix pays. Par ailleurs,
une rencontre de deux jours organisée par I'El-bois a permis de dé-
finir plusieurs projets de recherche internationaux. Les étudiants de
I’école ont également travaillé sur divers projets de I'Expo.02. En
outre, le département R&D a intensifié sa stratégie de développe-
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ment en travaillant a la certification 1ISO de plusieurs séries d’ana-
lyses et de tests de laboratoire. La plupart des travaux préparatoires
ont pu étre menés a terme en 2000. Un audit de certification est
prévu pour le printemps 2001.

Les cours de perfectionnement dispensés en Suisse et a I'étranger
par I'El-bois ont été suivis par quelque 2000 personnes. En outre,
I’exercice 2000 a été marqué par plusieurs manifestations, comme
le séminaire organisé pour les femmes sur le theme de la gestion de
PME. 180 femmes au total y ont participé. La table ronde interna-
tionale sur le theme de la combinaison de matériaux et des maté-
riaux composites, ainsi que le forum international de Garmisch-Par-
tenkirchen sur la construction bois (<Holzbau — immer zu Neuem
verpflichtet»), ont également connu un succes retentissant (600 vi-
siteurs pour ce dernier).

222 Hautes écoles affiliées et
subventionnées par le canton
2.2.21 Haute école d’arts appliqués HEAA, Berne/Bienne

L'exercice 2000 a été marqué pour la HEAA par le regroupement de
trois filiéres sur un seul site, le lancement de la nouvelle filiere de
communication visuelle, la préparation de la dissociation de I'école
d’arts appliqués de Berne a tous les niveaux structurels, la canto-
nalisation de la HEAA au 1° janvier 2001 ainsi que la mise en place
d’une administration autonome. C’est a l'issue d’une courte, mais
intensive phase de rénovation et d’aménagement que les trois fi-
lieres de formation (enseignement des arts visuels, arts visuels et
communication visuelle) ont élu domicile dans les locaux lumineux
de la Fellerstrasse 11, a Berne-BUmpliz. Le 23 octobre, I'école ou-
vrait ses portes dans les nouveaux locaux et la classe de commu-
nication visuelle accueillait ses premiers étudiants. La filiere de
conservation et de restauration, quatrieme filiere de la HEAA, conti-
nue d’accueillir ses étudiants dans les locaux communaux situés a
I'est de Berne. Il est toutefois question de la transférer a Bumpliz.
Les premiers étudiants dipldmés HES ne sortiront qu’en 2001. En
tout, 14 étudiants et étudiantes ont recu leur dipléme selon I'ancien
régime (quatre en conservation et restauration, trois en arts visuels
et sept en enseignement des arts visuels). Pour des raisons de ca-
pacité, les activités de formation continue ont di se limiter aux
cours de conservation et de restauration ainsi qu’a la participation
aux études postgrades «Corporate Design Management». Les
quatre projets de recherche suivants ont pu étre lancés: «Nichtpho-
tographische Kopier- und Vervielfaltigungsverfahren — Konservie-
rung und Technologie», «Konservierung cellulotischer Bild- und
Schrifttrager», «Visuelle Kommunikation mit dem «schdnen Kérper: »
et «Virtual School (Distant Learning System)». Ce dernier (projet
d’enseignement a distance) doit devenir un des principaux do-
maines de compétence de la HEAA. En termes de prestations et de
transfert des connaissances, la HEAA a participé a la formation du
personnel diplomatique du Département fédéral des affaires étran-
geres (DFAE) et elle a mis sur pied, en collaboration avec I'Institut
d’histoire de I'Université, une exposition sur I'histoire du chocolat
Tobler. A noter également I'organisation a Berne du congrés de
I'<European Network for Conservation/Restauration Education
(ENCoRE)».

L2222 Haute école de musique et d'art dramatique HEMAD,
Berne/Bienne

L'HEMAD a été cantonalisée le 1* janvier 2001. L'exercice 2000 a
essentiellement été marqué par la préparation administrative de la
cantonalisation. En ce qui concerne les formations préparant au di-
pléme, les activités de I'HEMAD ont essentiellement été tournées
vers la planification et la mise en ceuvre des nouvelles filieres. En ce
qui concerne la pédagogie musicale et le dipldme d’orchestre, des

filieres novatrices ont pu étre développées. A I'automne 2000, une
classe de composition et d’arrangement et une classe de multimé-
dia ont été créées au sein de la Swiss Jazz School. Avec quelque
350 manifestations publiques en 2000 (concerts, représentations
théatrales, conférences, tables rondes), 'HEMAD est I'une des plus
importantes organisatrices d'événements culturels de Berne et de
Bienne. Les points d’orgue de I'exercice ont été la célébration du
centime anniversaire de Willy Burckhard a Berne, la semaine
consacrée au «Sturm und Drang» a Bienne et la «FremdenflUhrung»
de la division d’art dramatique. A souligner également le concert de
60 heures de «’Ensemble facherlbergreifend» donné a I'occasion

. de la deuxieme «Féte des arts» de St Moritz, ainsi que les concerts

donnés par |'orchestre de jazz, I'orchestre baroque, le grand or-
chestre symphonigue et le choeur de I'HEMAD. Toutes les divisions
et filiéres entretiennent des rapports avec des institutions similaires
et apportent ainsi leur contribution a la coopération régionale, na-
tionale et internationale des hautes écoles de musique et d’art dra-
matique. Ainsi, le Concours Nicati de musique contemporaine (prix
d’une valeur de 30000 francs), organisé en collaboration avec I'As-
sociation suisse des musiciens et la Fondation Nicati, s’est déroulé
pour la premiere fois a Bienne. Par ailleurs, I'HEMAD participe, avec
la fondation culturelle Pro Helvetia, a la construction d’une école de
musique a Sucre (Bolivie).

Les étudiants et les étudiantes de I'HEMAD se sont illustrés sur la
scéne internationale en remportant de nombreux prix. Citons no-
tamment le premier prix du concours Henryk Szeryng qui s’est dé-
roulé & Mexico, ainsi que I'obtention de plusieurs prix lors du Festi-
val de Jazz de Montreux (meilleur orchestre de jazz, meilleure petite
formation et meilleur ensemble d’enseignants). L' Académie libre,
institut de recherche et développement, a organisé de nombreuses
manifestations et lancé de nouveaux projets. Elle a notamment mis
en route un projet de biennale a Berne avec plusieurs organisateurs
de manifestations culturelles. Cette biennale aura lieu pour la pre-
miere fois lors de la semaine juive qui se déroulera a I'automne
2001.

2223 Haute école de service social HESS, Berne

En 2000, la HESS a introduit le concept global de la HES en matiére
de gestion de la qualité et elle a élaboré son premier programme an-
nuel dans ce domaine. Ces instruments vont donc Iui permettre de
poursuivre ses efforts en matiére d’assurance et de développement
de la qualité. Par ailleurs, le mois d’ao(t a vu la mise en service du
nouveau site Internet de la HESS. Cette présence sur la Toile com-
pléte les mesures déja prises par la HESS pour se faire connaitre du
public, et lui permet de diffuser. en permanence des informations
parfaitement a jour. Par ailleurs, la saisie informatique des 12 000
ouvrages de la bibliothéque a été achevée a la fin de I'année. Le
public peut ainsi s'informer via le Net des livres disponibles en prét.
En ce qui concerne les études, la HESS a délivré 36 dipldmes et
accueilli 66 étudiants et étudiantes en premiére année. Au début de
la nouvelle année académique, elle a bouclé la révision de tous les
réglements qui sont maintenant conformes aux dispositions en
vigueur dans les HES, y compris du point de vue formel.

A I'Institut de formation continue se sont terminées les formations
postgrades «Management social» et «Travail social dans de
grandes unités». La HESS a aussi conclu divers accords de co-
opération a moyen et & long terme dans le domaine de la formation
continue. Ainsi ont été planifiées une formation postgrade intitulée
«Public Management» en collaboration avec la Haute école de ges-
tion de Berne, et une formation postgrade intitulée «Altern : Le-
bensgestaltung 50+» en coopération avec Pro Senectute Suisse.
Elles démarreront en 2001. LInstitut de planification sociale et de
management social a décroché trois nouveaux mandats de re-
cherche appliquée soutenus par des programmes fédéraux d’en-
couragement a la recherche et par la HES bernoise elle-méme. Les
projets de recherche menés a bien durant I'exercice ont pour la



Haute école spécialisée bernoise

163

plupart porté sur les systemes d’audit. En matiére de prestations de
services, les projets traités ont notamment concerné I'organisation
de services sociaux, la conduite de nouveaux programmes sociaux
et la gestion de la qualité. En outre, I'Institut de planification sociale
et de management social a participé aux deux réseaux de compé-
tence nationaux «travail social a I'école» et «gestion publique». Le
carnet de commandes de I'Institut a nécessité des renforts au ni-
veau du corps intermédiaire et de la direction de projets.

2224 Ecole d’ingénieurs de Berne EIBE

Comme 'année derniere, I'Ecole d’ingénieurs de Berne a enregis-
tré 120 nouveaux étudiants et étudiantes dans les filieres menant au
dipldme. Plus de la moitié des nouvelles immatriculations concer-
nent la filiere d’informatique. Le 1 novembre 2000, 75 étudiants et
étudiantes ont obtenu leur dipléme. Dans le domaine postgrade, le
nombre de dipldbmes délivrés s’est élevé a 138 et le nombre de cer-
tificats sanctionnant des cours a 116. Les formations proposées par
la Software-Schule Schweiz et les cours et formations postgrades
en gestion d’entreprise ont continué d’attirer un grand nombre
d’étudiants et d’étudiantes. L'EIBE assure par ailleurs une formation
postgrade intitulée «International Master in Engineering» en colla-
boration avec six écoles d’ingénieurs européennes. Dans le do-
maine du transfert de technologie et en matiére de recherche et dé-
veloppement appliqués, le chiffre d’affaires de I'EIBE a atteint
3,5 millions de francs environ. Durant I'exercice, 80 projets ont été
traités, au profit du secteur public et d’entreprises privées, a parts
égales. La plupart de ces projets ont relevé des grands domaines
de spécialité de I'école: communication industrielle, génie médical,
software engineering/banques de données, CAx et réalité virtuelle.
Dans le cadre d’un programme international réunissant des parte-
naires européens, nord-américains et japonais, I'EIBE a commencé
a développer avec ASCOM un outil de modélisation tridimension-
nelle permettant de créer des maquettes virtuelles. Parallelement,
I'EIBE a renforcé ses mesures d’assurance qualité et de dévelop-
pement de I'organisation: évaluation de I'enseignement, définition
des contenus d’enseignement en fonction du systéme européen
ECTS, évaluation de la satisfaction. du personnel, poursuite de la
gestion en réseau a tous les degrés, définition des processus de
I’école, répartition des fonctions et création de profils de groupes,
mise en place d’entretiens systématiques pour la définition des ob-
jectifs et des perspectives.

2225 Haute école de gestion HEG, Berne

La filiere d’économie d’entreprise, qui absorbe toujours I'essentiel
des ressources financieres de la HEG, a connu un développement
réjouissant durant I'exercice. Les étudiants et étudiantes ont con-
tinué d’affluer, tant pour la formation a plein temps que pour la
formation en cours d'emploi, si bien qu'au semestre d’hiver
2000/2001, 16 classes ont été nécessaires. L'adaptation des plans
d’études est presque entierement réalisée sur le terrain et les pre-
miers diplébmes HES ont été délivrés en novembre 2000. La forma-
tion postgrade «<MBA Integrated Management HES» congue en col-
laboration avec la Haute école de gestion de Fribourg connait tou-
jours un grand succeés. Les premiers examens finaux se dérouleront
en avril 2001. Deux autres formations postgrades sont prétes a dé-
marrer: «Financial Consultant» d’une part, et «Public Management»
d’autre part, laquelle a été mise au point avec la Haute école de ser-
vice social HESS. La fréquentation des cours de formation continue
«Brush up» et «Brush up finance» qui se déroulent les samedis et
permettent une remise a niveau en économie d’entreprise, ainsi que
la fréquentation des cours de formation continue destinés aux com-
munes, restent tres élevée.

En été, la réorganisation du transfert de connaissances s’est ac-
compagnée de changements dans le personnel et de I'implantation

de I'Institut d’économie et d’administration extra muros. Cet institut
awvu le jour gréace a un mandat de la commune de Zollikofen qui par-
ticipe comme commune pilote au projet SoftNet «eGovernement —
Intégration d’Internet dans les communes». Linstitut, qui a fait de
I'eGovernement sa spécialité, est désormais un centre de compé-
tence dans ce domaine. Il vient s’ajouter aux centres de compé-
tences déja existants dans les domaines de I'organisation appre-
nante, de l'informatique de gestion et de la gestion publique. En
outre, l'institut est devenu membre du nouveau réseau de compé-
tences national «<Ecademy» pour I'eBusiness et I'eGovernement.

2.2.3 Hautes écoles affiliées assurant elles-mémes
leur financement
2.2.31 Haute école spécialisée fédérale de sport de Macolin

HES-FS

La premiere filiere HES a pu démarrer a I'automne 1999 avec
35 étudiants et étudiantes. 26 personnes déja diplomées ont pro-
fité de ce démarrage pour entamer des études complémentaires en
vue de la conversion de leur dipldbme en dipldme HES. Ainsi, il se
pourrait qu’une soixantaine de travaux de dipldme soient examinés
a I'automne 2002. Par ailleurs, le 3 novembre 2000, les premiers
diplémes de sport HES ont été remis a 17 anciens éleves qui
avaient déja terminé leurs deux années d’études complémentaires
en cours d’emploi.

Le domaine postgrade se développe rapidement: au sein du réseau
national des instituts universitaires de sport, un coordinateur a été
chargé de faciliter I'harmonisation des programmes entre les insti-
tuts universitaires proprement dits et la HES-FS. La définition des
domaines de spécialisation s’est poursuivie. Les modules de deux
semaines organisés a Macolin ont accueilli cette année 400 étu-
diants et étudiantes de sport des universités. Une nouveauté mérite
d’étre signalée: 25 étudiants et étudiantes des universités de Berne
et de Béle suivent réguliérement une formation professionnelle a la
HES-FS depuis I'automne 2000. Citons aussi le démarrage d’'une
filiere postgrade intitulée «Sport dans le domaine social», qui
s'adresse aux professionnels spécialisés dans les dépendances, la
pédagogie spécialisée, la psychiatrie et I'application des peines.
Cette filiere dispense en allemand et en frangais des connaissances
sur l'intégration du mouvement, du jeu et du sport dans les théra-
pies, la réhabilitation et les loisirs. Enfin, il convient de souligner
gu’avec I'Institut du sport et des sciences sportives de I'Université
de Berne, la HES-FS propose depuis juillet 2000 un module «Sport
et didactique des médias» dans le cadre de la filiére postgrade de
didactique spécialisée.

2232 Haute école suisse d’agronomie HESA, Zollikofen
Durant I'exercice, la direction de la HESA, le personnel enseignant
et le corps intermédiaire n’ont pas ménagé leurs efforts pour pré-
parer I'école aux défis qui I'attendent. Les principaux volets de ce
travail ont été la réforme des plans d’études avec une restructura-
tion complete du cursus, ainsi que le remaniement et I'élargisse-
ment de la formation continue, de la recherche appliquée, du déve-
loppement et de I'offre de prestations de service. Depuis octobre
2000, tous les étudiants et étudiantes peuvent choisir les domi-
nantes de leurs études au sein de leurs filiéres respectives. Par
ailleurs, les bonnes relations entretenues avec les entreprises et
avec la Commission pour la technologie et I'innovation ont permis
de démarrer divers projets de recherche. En matiére de prestations
de service, I'essentiel des mandats provient encore de |'étranger.
Cependant, en Suisse, la HESA a réussi a vendre des savoirs et des
méthodes dans quelques créneaux. L'organisation et la conduite
de la HESA sont également en cours de réorganisation en vertu des
principes de la nouvelle gestion publique. Enfin, malgré la stabilité
de ses effectifs, la HESA ne parvient pas a former le nombre de di-
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plébmés requis sur le marché du travail car il y a pénurie de jeunes
professionnels dans I'agriculture et I'économie laitiére. La HESA
s’efforce donc de renverser la tendance en intensifiant sa démarche
de sensibilisation aupres du public.

2233 Fondation Abegg de Riggisberg

Pour la filiere de conservation et restauration des textiles, I'exercice
s’est déroulé sans événements notables. Conformément au prin-
cipe de rotation en vigueur, deux personnes ont commencé leur for-
mation. Elles sont originaires de Pologne et de France, ce qui porte
a cing le nombre de nationalités représentées pour six étudiants et
étudiantes. En octobre, deux personnes ont réussi leurs examens
de propédeutique et deux ont vu leur travail de dipléme accepté.
Quant a la collaboration avec la filiere de conservation et de restau-
ration de la HEAA, elle se révele enrichissante, notamment avec les
nouveaux modules d’études principales. Le séminaire du profes-
seur invité a porté cette année sur la conservation du rembourrage
en ameublement («Issues and Approaches in Upholstery Conser-
vation»). Trois étudiants et étudiantes ont suivi le cours spécial de
deux semaines intitulé «Sessions technigues» au Centre internatio-
nal des Etudes de Textiles anciens a Lyon. Dans le domaine de la
recherche appliquée, la fondation a publié dans son second cata-
logue d’inventaire les premiers résultats de recherches sur la tech-
nique du tissage des soieries au VIII® siecle. Il s’agit d’'un projet de
longue haleine dont la suite est prévue pour 2002. Enfin, la Fonda-
tion Abegg a poursuivi sa collaboration avec I'Institut d'archéologie
de la région autonome ouigour du Hsin-chiang (Chine) et avec le
Musée du Hsin-chiang. Cette collaboration s’est motamment tra-
duite par une visite de travail en Chine, a Urumtsi, en vue d’une ex-
position et d’une publication commune en 2001.

2234 Haute école privée de gestion de Berne HEPG
La Haute école privée de gestion a enregistré une forte croissance
dans tous ses domaines de formation. Dans les filieres menant au
dipldme, ses effectifs ont augmenté de 50 pour cent. Sur le site de
Berne, elle a pu ouvrir pour la premiére fois deux classes paralléles
de formation a I'économie d’entreprise en cours d’emploi. En outre,
la HEPG a renforcé sa position de leader suisse sur le marché des
formations postgrades. En tout, plus de 1100 étudiants et étu-
diantes ont suivi une filiere postgrade reconnue par I'OFFT sur I'un
de ses sites (Berne, Zurich, Bale et Saint-Gall). Par ailleurs, la HEPG
a intensifié ses contacts avec ses homologues dans d’autres pays.
Elle envisage notamment d’organiser en Allemagne avec la colla-
boration de la Haute école spécialisée de Braunschweig/Wol-
fenblttel une filiere postgrade qui connait un grand succes
en Suisse: une préparation au dipldome de «Medical Manager FH».
Elle a donc présenté a I'OFFT une demande a cet effet. De plus,
la HEPG a congu trois nouvelles filieres postgrades («Projektmana-
gement», «General Management fir Geistes- und Sozialwissen-
schaftler und Sozialwissenschaftlerinnen» et «Electronic Business
Engineer»). Ces filiéres seront soumises a I'approbation de I'OFFT
au printemps 2001. L'éventail de séminaires et de cours de forma-
tion continue s’est élargi: le «Business English Certificate», un cours

" intitulé «Erfolgreiche Medienarbeit» et un forum HEPG d’une se-
maine incluant un éventail de plus de 26 séminaires au choix sont
désormais au programme. En matiere de recherche appliquée et
de développement, des ressources en personnel renforcées ont
permis de d’entreprendre des projets supplémentaires dans le do-
maine des études a distance («VirtualPHW»), du commerce élec-
tronique, de la gestion de projet, de la gestion de la qualité et du
management interculturel. Le transfert de connaissances aux en-
treprises et a I'administration a pu étre ampilifié, notamment dans
les domaines du coaching, de la conduite du personnel et de la
gestion de la qualité.

224 Rapports des commissions

L'exercice 2000 a été marqué par trois éléments déterminants pour
la Commission d’évaluation et de gestion de la qualité. Le premier
élément concerne I'enquéte écrite réalisée aupres du personnel afin
de mesurer son degré de satisfaction. Les résultats de I'analyse, réa-
lisée par un bureau spécialisé, ont globalement été positifs, méme si
des zones d’ombre ont pu étre relevées. Plusieurs hautes écoles ont
mis a profit les résultats de I'enquéte pour résoudre les problemes
soulevés. Le deuxieme élément concerne la structuration de la ges-
tion de la qualité. Le 10 mars, la direction de la HES bernoise a trans-
formé le groupe de travail «<Développement de la qualité» en com-
mission permanente. Parallélement, un poste de délégué a I'évalua-
tion et au développement de la qualité a été créé. Le troisieme élé-
ment porte sur 'auto-évaluation de la HES bernoise. En 2001, la
Commission fédérale des hautes écoles spécialisées (CFHES) pré-
voit de soumettre les HES a une peer review. Des experts et ex-
pertes de Suisse et de I'étranger vont en effet se rendre dans les
hautes écoles de la HES bernoise puis émettre un avis sur la qualité
des prestations des filieres menant au dipldme ainsi que sur la qua-
lité du mandat de prestations élargi. La CFHES se fondera largement
sur les expertises réalisées pour proposer au Conseil fédéral le re-
nouvellement de la reconnaissance des hautes écoles spécialisées
a partir de 2003. En préambule a cette évaluation, les responsables
des différentes filieres ont été priés de procéder a une auto-évalua-
tion. Par ailleurs, le programme «Qualité de I'enseignement», qui re-
pose sur I'auto-évaluation du corps enseignant, sur I'enquéte réali-
sée auprés des étudiants ainsi que sur les groupes chargés de la
qualité, se poursuit. Ge programme fera I'objet d’une évaluation en
2001.

La Commission Ra&D/Transfert de connaissances et de technolo-
gies a établi les regles et les critéres d’attribution de fonds et défini
les compétences en matiere de recherche et développement au sein
de la HES bernoise. Sur la base de ces criteres, un appel d’offres a
été effectué. La commission a évalué les projets et les programmes
recus. Elle a adopté 10 programmes et 19 projets de promotion des
compétences (pour un total de 2,282 millions de francs de subven-
tions a I'exploitation et de 812 000 francs d'investissements). Les
fonds destinés a la recherche ont essentiellement été consacrés a
des projets intégrés aux réseaux de compétence nationaux: bio-
technologie, e-commerce, audits dans le domaine social, bois, mé-
catronique, microélectronique, technique des microsystemes, com-
munication mobile, nouvelles technologies d’apprentissage, maté-
riaux et plasturgie. Douze programmes et projets ont été rejetés. A
I'neure actuelle, la commission travaille a la formulation d’une straté-
gie de recherche et prépare une nouvelle réduction des spécialités
de recherche.

La Commission pour I'égalité entre les femmes et les hommes a été
créée en février 2000. Elle se compose des responsables des ques-
tions d'égalité dans différentes unités de la HES bernoise, d’'une re-
présentante de la section de I'égalité entre les femmes et les
hommes de I'Université de Berne, ainsi que d'un membre de la di-
rection de la HES bernoise. Cette commission devrait également ac-
cueillir en 2001 un représentant ou une représentante des assistants
et un représentant ou une représentante des étudiants. La commis-
sion entend d’une part proposer un service de conseil professionnel
en matiere d'égalité et d’autre part développer des projets d’égalité
spécifiques. Elle entend par ailleurs mener une campagne de sensi-
bilisation au sein de la HES bernoise sur les questions d’égalité et
présenter des exemples de présence féminine dans les domaines
techniques ou les femmes sont fortement sous-représentées. La
commission coopere étroitement avec la section de I'égalité entre
les femmes et les hommes de I'Université de Berne. Jusqu'a pré-
sent, la commission de la HES bernoise s’est constituée, a défini ses
taches, dressé un bilan global de la situation, établi une liste de pro-
blemes, remis trois ébauches de projets a 'OFFT (HEG, EIBU, EI-
bois), pris contact avec d’autres organes et institutions et créé un
poste a 80 pour cent qui devrait tre occupé a partir d’avril 2001.
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La Commission d'immatriculation a légerement remanié les regle-
ments existants. Les directives concernant I'’équivalence des certi-
ficats de formation préalable non reconnus et de I’'expérience pro-
fessionnelle requise ainsi que les directives concernant la recon-
naissance des certificats de formation préalable étrangers n’ont
pas été adoptées. En outre, la commission ayant été élargie, toutes
les hautes écoles de la HES bernoise sont a nouveau représentées
en son sein.

La Commission Informatique s’est tout d’abord consacrée au rac-
cordement de la HES bernoise au réseau WAN. Elle a réalisé le rac-
cordement des hautes écoles au réseau des hautes écoles suisses
(SWITCHNg) auquel les universités sont déja reliées. Les sites de
'EISI, 'EIBI, 'EIBU, I'EIBE et I'El-bois ont été raccordés par la so-
ciété Cablecom via une dorsale a fibres optiques. Etant donné qu'il
est possible d'intégrer des sites supplémentaires au réseau grace a
des modems-cable, la HES bernoise remplit désormais les condi-
tions pour exploiter un super réseau privé virtuel (VPN).

Durant I'année d’études 1999/2000, 19 recours ont été déposés
aupres de la Commission de recours. A I'heure de la rédaction du
présent rapport, 18 cas ont été réglés; un recours est encore en
suspens. La commission a arrété une décision dans quatre cas, elle
a retiré deux recours de I'ordre du jour suite a un accord et douze
recours suite a un retrait ou a I'arrét d’une nouvelle décision. Un re-
cours était lié & un probléme d’écolage, trois étaient liés & des pro-
blémes de statut et 14 a des évaluations de résultats.

La Commission Offre de formations postgrades a pour tache de co-
ordonner I'offre de formations postgrades des 13 hautes écoles de
la HES bernoise. Les premiéres séances ont essentiellement été
consacrées a des questions d’ordre conceptuel et a la révision du
mandat de la commission. Il a surtout été question du réle de la
commission pour I'examen des aspects formels et du contenu des
formations proposées. La commission doit contribuer a compléter
I'offre de formations postgrades et a en développer la qualité. Par
ailleurs, la commission étudie les propositions relatives a une stra-
tégie de marketing et a un site Internet communs a toutes les
hautes écoles en matiere d’offre de formations postgrades.

225 Rapports des domaines et des groupes

d’enseignants et d’enseignantes

Les domaines (unités d’organisation pilotant les filieres similaires
disséminées sur différents sites) ont poursuivi leurs travaux de dé-
veloppement des compétences et de constitution de spécialisa-
tions. L'organisation uniformisée des études dans les filiéres simi-
laires donne aux étudiants et étudiantes la possibilité de suivre des
modules sur d’autres sites que leur site d’attache. L’'organisation
est la méme pour les enseignants et enseignantes d’'une méme dis-
cipline (par exemple les mathématiques, les sciences naturelles, les
langues etc:) quel que soit le site ou ils exercent. |l s’agit 1a aussi de
deévelopper la complémentarité et de définir des spécialisations.

Il va falloir a présent examiner quelles taches vont étre dévolues aux
domaines et aux groupes d’enseignants et d’enseignantes d’une
méme discipline dans le cadre des nouvelles structures de la HES
bernoise.

2.2.6 Rapports de P’état-major

«Finances et administration»: La cléture des comptes 1999 a été ef-
fectuée sans encombres selon le nouveau systéme de comptabilité
semi-autonome (comptabilité financiere et analytique) et la compta-
bilité des colts spécifiques a été remise en bonne et due forme a
I'Office fédéral de la formation professionnelle et de la technologie.
Les travaux préparatoires en vue de I'uniformisation de la compta-
bilité des investissements ont avancé. Trois millions de francs ont pu
étre consacrés a la recherche appliquée et au développement. Des
subventions fédérales de quelque 800000 francs ont été octroyées

pour la mise en place de nouvelles filieres d'études postgrades et
dix pour cent de ce montant a déja été réinvesti a cet effet. Le 1*
janvier 2000, la responsable du personnel de la HES bernoise est
entrée en fonction. Le 1¢ juillet, le chef des finances et de I'admi-
nistration a passé le témoin a son successeur et le 1 décembre, la
suppléante du chef a pris ses fonctions. L'état-major de la HES ber-
noise a pris en main la coordination générale des travaux statis-
tiques réalisés a I'intention de I'Office fédéral de la statistique. Sa
tache a consisté a recueillir les données statistiques relatives aux
étudiants et étudiantes, a les rendre pertinentes, a les corriger et a
les transmettre a I'office fédéral. Par ailleurs, la préparation de la
présentation des statistiques sur le personnel en mars 2001 a été
effectuée. En outre, la coordination des hautes écoles dans le do-
maine des finances et de I'administration et la collaboration avec
des partenaires externes se sont intensifiées. Dans le cadre de la
cantonalisation de la Haute école de musique et d’art dramatique
ainsi que de la Haute école d’arts appliqués, les responsables de
I'état-major ont fourni une aide non négligeable en matiere d’orga-
nisation, de gestion du personnel et de comptabilité.
«Communication»: En 2000, la responsable de la communication a
notamment assuré I'information concernant la restructuration liée a
la motion Erb. Le personnel de la HES bernoise et les médias ont
été régulierement tenus au courant de la progression des travaux.
Présente au premier salon bernois des entreprises («Berner Wirt-
schaftsmesse»), la HES bernoise a congu et installé un stand mo-
dulaire. Par ailleurs, la réunion d’information organisée au salon par
la HES bernoise, qui a connu un franc succes, a permis de présen-
ter quelques-unes unes des principales activités de recherche ap-
pliguée et de développement. La nouvelle brochure intitulée «Wis-
sens — und Technologietransfert an der Berner Fachhochschule»
met en lumiere les grands axes de la recherche et indique les per-
sonnes qui en sont responsables. Les séances d'information orga-
nisées a l'intention des candidats et candidates a la maturité pro-
fessionnelle des écoles professionnelles artisanales et industrielles
du canton de Berne sont maintenant devenues une tradition. L'ad-
ministrateur du site de la HES bernoise a pu mettre en service la
page d’accueil trilingue au début de I'année, comme prévu.

Une grande enquéte réalisée auprés du personnel de la HES ber-
noise a révélé la nécessité d’améliorer la communication interne.
C’est pourquoi en 2002, une importance particuliere sera accordée
a ce domaine. La responsable de la communication a quitté la HES
bernoise fin novembre. La personne qui lui succede entrera en
fonction le 1¢" février 2001.

2.3 Projets importants

2.31 Planification structurelle

Le conseil de la HES bernoise et la Direction de I'instruction pu-
blique vont procéder & une restructuration générale de I'école sur la
base d’'une motion adoptée a I'unanimité par le Grand Conseil.
L' objectif est de faire de la HES bernoise une école performante qui
fournisse des prestations de qualité répondant aux besoins de
I’économie et de la société. Pour atteindre cet objectif, des ré-
formes importantes sont proposées. Il va s’agir notamment d’intro-
duire un nouveau modele de pilotage qui se fondera sur un mandat
de prestations et un systéme de controlling cohérents et qui s’ap-
pliquera a tous les niveaux de direction. Les organes responsables
se verront attribuer de nouveaux rdles. Du point de vue de I'organi-
sation, il est prévu de mettre en place des départements spéciali-
sés et de concentrer les filieres d’études. Ces mesures permettront
d’éviter les doubles emplois et de concentrer judicieusement les
énergies. Il va s’agir par ailleurs d’examiner la possibilité de réunir
en un méme lieu la direction (la présidence et les directions de dé-
partement) et I'administration de la HES bernoise. La concentration
des filieres d’études permettra de dégager des fonds au profit de
nouvelles formations et de projets de recherche et développement.
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L'organisation départementale facilitera la mise en place de nou-
velles formes d’enseignement, décision qui ne reléve toutefois pas
du projet de restructuration mais qui doit étre prise dans le cadre
d’un projet spécifique de développement de I'école.

2.3.2 Administration informatisée

de la HES bernoise

Dans le projet de remaniement de la gestion de I'administration, des
progrés décisifs ont été accomplis. En février, en effet, le comité di-
recteur du projet a choisi le logiciel «Information Manager» de I'en-
treprise De Simone et Osswald, logiciel également utilisé dans
d’autres hautes écoles spécialisées suisses. Les objectifs et I'am-
pleur du projet ont été préalablement définis, ce qui a permis d’éta-
blir un budget et une demande d’investissement chiffrée a 920000
francs. Le Conseil-exécutif a approuvé cette demande. Ensuite, il a
fallu procéder a des aménagements techniques pour créer les
conditions nécessaires a I'installation du logiciel, et adapter trés
exactement celui-ci aux besoins de la HES bernoise. La mise en
place proprement dite doit se faire en deux phases. La premiere
phase est en cours dans six unités de la HES bernoise. Les pre-
miers tests d’utilisation ont démontré la grande convivialité et la
souplesse de cet outil.

2.4 Convention de prestations

En raison de I'ampleur de la restructuration consécutive a la motion
Erb, la conclusion d’une convention de prestations entre le canton
et la HES bernoise a été ajournée. Cette convention sera remise a
I'ordre du jour durant les travaux de mise en ceuvre de la motion,
quand le nouveau mode de conduite et d’organisation de la HES se
précisera.

2.5 Ressources humaines

2.5 Vue d’ensemble

La Haute école de musique et d’art dramatique (HEMAD) est ratta-
chée au systéme cantonal d’information sur le personnel PER-
SISKA a titre d’école pilote. Elle dispose ainsi de droits d’acces di-
rects au systeme et peut procéder en toute autonomie a la gestion
de son personnel. A l'état-major de la HES bernoise, les postes de-
venus vacants ont pu étre repourvus. Quant a la proportion de
femmes au sein de la HES bernoise, il est réjouissant de constater
qu’elle a augmenté de 22,5 pour cent cette année: de 300 femmes,
on est en effet passé a 367, sur 1587 personnes en tout (cf. tableau
dans la partie statistique).

2.5.2 Changements dans le personnel

d’encadrement

Au cours de I'exercice, les sieges occupés par M. Stephan Bieri,
Mme Gisele Girgis-Musy et M™ Claudia Omar au conseil de I'école
sont devenus vacants. M. René Salathé (EPFL) a succédé a M.
Bieri, tandis que le siege de M™ Omar était repris par M. Heinz Kel-
ler, directeur de I'Office fédéral du sport. La succession de Giséle
Girgis-Musy sera réglée courant 2001. Par ailleurs, M™ Renata G.
Mathys a cessé de diriger I'Ecole d’ingénieurs de Berthoud a la fin
du semestre d’'été 2000. M. Max Hutter, précédemment directeur
adjoint de I'école, a été nommé directeur par intérim.

Berne, le 16 mars 2001

Au nom du Conseil de I'école: Neuenschwander
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