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8. WERBUNG

Eine wirkungsvolle Moglichkeit, die Priferenzen poten-
zieller Konsumentinnen und Konsumenten zu beeinflus-
sen, stellen koordinierte Werbeanstrengungen dar. Die im
19. Jahrhundert wichtigste Form war die Teilnahme an
internationalen Ausstellungen, wozu die zeitgendssisch
als Weltausstellungen anerkannten Veranstaltungen in
London (1851, 1862), Paris (1855, 1867, 1878, 1889, 1900),
Wien (1873), Philadelphia (1876) und Chicago (1893),
aber auch viele andere gehorten.®® In nationalen Kollek-
tiven kimpften die Aussteller um die Aufmerksamkeit des
Fach- und Laienpublikums, individuell ausserdem um
Auszeichnungen, die sich als Distinktionsmerkmale im
Wettbewerb eigneten. Obwohl Verkdufe moglich waren,
handelte es sich bei diesen Ausstellungen nicht um Mes-
sen, an deren Ende der Ertrag aus den Investitionen er-
sichtlich ist. Die zur Teilnahme an solchen Veranstaltun-
gen erforderlichen finanziellen Mittel waren betrichtlich,
wobei die Aussteller in der Regel Beitrige vom Staat und
Organisationen wie dem Kaufminnischen Direktorium
erhielten oder aber im Rahmen einer Kollektivausstellung
zu niedrigeren Kosten ausstellen konnten. Im Folgenden
soll vor allem nach der Ausstellungstitigkeit der Schwei-
zer Stickerei-Industrie gefragt werden, erginzend schliess-
lich nach weiteren Formen kollektiver Werbung.

Auf der ersten Weltausstellung im Jahr 1851 war die
Schweizer Stickerei-Industrie sehr gut vertreten. Die da-
mals noch ausschliesslich Handstickereien ausstellenden
Teilnehmer stellten ungefihr zehn Prozent des Wertes al-
ler Schweizer Ausstellungsobjekte und ernteten fir ihre
qualitativ unerreichten Weissstickereien allgemeine Be-
wunderung.®® Bereits die zweite Veranstaltung vier Jahre
spiter wurde von den Akteuren der Schweizer Stickerei-
Industrie jedoch schwach und mit fiir ihre Produkepalet-
te nicht reprisentativen Ausstellungsobjekten beschickt.
Dasselbe galt fiir die zweite Ausstellung in London im
Jahr 1862, an der eine Kollektion gezeigt wurde, die quan-
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titativ, aber auch qualitativ schlechter war als die beiden
zuvor, jedoch erstmals Maschinenstickereien enthielt.
Deutlich besser vertreten war die Schweizer Stickerei-In-
dustrie wieder im Jahr 1867 in Form einer Kollektivaus-
stellung und insgesamt zwanzig einzelnen Ausstellern.
Acht davon zeigten Maschinenstickereien, und alle kehr-
ten sie mit Auszeichnungen fiir ihre damals noch neuar-
tigen Produkte zuriick. Uberdies wurde die Kollektivaus-
stellung mit der einzigen fiir Stickereien verlichenen
Goldmedaille primiert.®'! Noch etwas besser war die Ma-
schinenstickerei an der Weltausstellung in Wien im Jahr
1873 vertreten, wo sich 21 Fabrikanten einfanden und
nach Darstellung von Wilhelm Meile it den héchsten
Auszeichnungen> bedacht wurden.? Zu einer Prisenz
dhnlicher Gréssenordnung kam es auch drei Jahre spiter

Miss Z. Andess
Miss Z. ANDESS, should she confess the secret of her great suceess,
Would blithely say : “ At functions gay, * Tis my EMBROIDERIES win the day.”
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Abb. (32): Die Firma Zdhner & Schiess & Co. warb auch mit
Zeitungsinseraten fir ihre Produkte. Quelle: LE 1912, 6, 35.



in Philadelphia, wo jedoch «manche unserer gréssten und
leistungsfihigsten Firmen» fehlten, was dem Fabrikanten
und Schweizer Berichterstatter Arnold Géldy wegen der
Bedeutung der USA als Absatzmarkt wnerklirlich) war.5'3
Insgesamt wurden in Philadelphia 13 Aussteller von
Schweizer Stickereien primiert, darunter acht fiir ihre
Kollektionen an Maschinenstickereien.®** Mehr Preise er-
hielten die teilnehmenden Akteure zwei Jahre spiter in
Paris, wo die Schweizer Stickerei-Industrie mit bis zu 30
Ausstellern vertreten war.®'> Die Teilnehmer an der Welt-
ausstellung im Jahr 1878 brachten zwei goldene, 13 silber-
ne und acht bronzene Medaillen nach Hause. Ausserdem
wurde das Kaufminnische Direktorium fiir seine Bemii-
hungen zur Férderung von Handel und Industrie in der
Ostschweiz mit einem der wenigen an die Schweiz verlie-

henen Grands Prix ausgezeichnet.*'¢

Angesichts der Tatsache, dass die Schweizer Stickerei-In-
dustrie zumindest an jeder Weltausstellung bis 1878 ver-
treten war, erstaunt es, wenn die Schifflistickerei im Jahr
1926 von einer angeborenen Ausstellungsfeindlichkeit
unserer ostschweizerischen Landesindustrie> schrieb.®”
Dieses Urteil wird jedoch verstidndlich, wenn man sich die
Entwicklungen nach 1878 vor Augen fithrt. Zwar erhielt
die fiir die Weltausstellung von 1889 organisierte Kollek-
tivausstellung mit dem Grand Prix die hochste Auszeich-
nung, doch kam sie nach Darstellung von Alder nur dank
der aufopfernden Titigkeiv des Kaufminnischen Direk-
toriums zustande.®® Das Kaufminnische Direktorium
schrieb zur Ausstellung in seinem jihrlichen Verwaltungs-
bericht, dass zwar nicht von einem «ollstindigen und
reichen Bild), aber immerhin von einem «einheitlichen
und anziehenden> gesprochen werden kénne und wegen
der schwachen Teilnahme der Konkurrenz «der Schweiz
durch unsere Collectivausstellung unbestreitbar der Ruf
des eigentlichen Stickereilandes gerettev worden sei.®"”
Alder kritisierte indes die Auswahl der Objekte. Die Vit-
rinen in Paris enthielten vor allem kunstvolle Phantasie-
stickereien. <Der Millionen-Artikel aber, der St.Gallen
gross gemacht hav, schrieb er zur Prisenz von Weisssti-
ckereien, «st reprisentirt durch wenige bescheidene Fens-
ten.620

Nicht vertreten war die Schweizer Stickerei-Industrie an
der zweiten Weltausstellung auf amerikanischem Boden
im Jahr 1893. Gar einer «vollig abwesenden Haltung, soll
die internationale Ausstellung in Antwerpen ein Jahr spi-
ter begegnet sein.®?' Ahnlich verhielten sich die meisten
Fabrikanten und Exporteure auch gegeniiber einer Teil-
nahme an der Weltausstellung von 1900 in Paris.®** Das
Kaufminnische Direktorium verzeichnete eine entmuti-
gende Ablehnung, als von 71 fir eine Versammlung zur
Besprechung einer Teilnahme Eingeladenen nicht mehr
als acht erschienen.®® Angesichts dieses eklatanten Desin-
teresses erscheint es fast als Untertreibung, wenn in der
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Stickerei-Industrie zu lesen war, dass das Ausstellungsfie-
ber stark in Abnahme begriffen; sei.** An eine offizielle
und eindrucksvolle Teilnahme war unter diesen Umstin-
den nicht zu denken, wovon sich einige Firmen, wozu mit
Reichenbach ¢ Co. auch eine der bekanntesten zihlte, al-
lerdings nicht beirren liessen und trotzdem ausstellten.®?
Die Schweizer Berichterstatter Leopold 1klé und Charles
Wetter-Riisch sahen die Schweizer Stickerei-Industrie
schliesslich «n recht hiibscher Anordnung vertreten und
auf der Hohe der Technik.®*¢ Weniger positiv dusserte
sich ein anonymer Kommentator, der an der Weltausstel-
lung im Jahr 1889 cine Goldmedaille gewonnen hatte.
Unsere Ausstellung), schrieb er unmissverstindlich,
amnacht [...] gegeniiber derjenigen Deutschlands resp.
Sachsens einen armseligen Eindruck.®” Kaum war die
Veranstaltung in Paris beendet, musste iiber eine Teilnah-
me an einer weiteren in St. Louis im Jahr 1904 entschie-
den werden. Eine Zeit lang, berichtete das Kaufminni-
sche Direktorium, «schien es, als ob bei einer ziemlichen
Anzahl nicht iibel Lust vorhanden wire, sich fiir den neu-
en Worlds faip ins Zeug zu lassen>.®® Bei einer definiti-
ven Anfrage konnten sich jedoch nur zwdlf zu einer Zu-
sage durchringen, wihrend 44 absagten und 14 nicht
einmal antworteten.®” Die Ausstellungsfeindlichkeit
wurde mehr und mehr zum Prinzip der Schweizer Sticke-
rei-Industrie. Selbst das Kaufminnische Direktorium ver-
zichtete immer hiufiger darauf, sich fiir eine Beteiligung
an grossen Ausstellungen wie in Briissel im Jahr 1910 oder
in Turin im Jahr 1911 einzusetzen.%°

Die Griinde fiir die gravierende Ausstellungsmiidigkeit
waren vielfiltig.®*! Alder verteidigte in seinem Bericht zur
Weltausstellung von 1889 die nicht teilnehmenden Fir-
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men. Er schrieb, dass «Ausstellungen viel Aufwand, nicht
nur an Geld, sondern speziell auch an Zeit und Miihe
kosten, dagegen aber kein oder dussert wenig greifbares
Resultat ergeben>.®? Er relativierte die Relevanz von Aus-
stellungen als Werbeplattform auch dadurch, dass er die
Bedeutung von Werbung fiir die Schweizer Stickerei-In-
dustrie grundsitzlich in Frage stellte:

Gliicklicherweise ist St. Gallen weltbekannt. Alles, was Sti-
ckereien fiibhrt, kennt St. Gallen als altbekannten Produkti-
onsort. Wer den Artikel en gros kauft, der besucht den Platz
ein oder mehrere Male per Jahr und weiss dann dort, sei es
direkt, oder durch Kommissiondre, die leistungsfihigsten Fa-
brikanten schon herauszufinden.**

Alders Argumentation ist korrekt, wenn man von einem
Monopol der Schweizer Stickerei-Industrie auf dem Welt-
markt ausgeht. Wie gezeigt wurde, nahm der Anteil der
Schweizer Stickerei-Industrie an den weltweiten Produk-
tionskapazititen und damit auch die Marktmacht aller-
dings kontinuierlich ab. Vor dem Hintergrund der Indus-
triestruktur erweist sich diese passive Haltung als tiberaus
gefihrlich. Die mittlere Firmengrosse war so klein, dass
an grosse individuelle Werbeausgaben nicht zu denken
war. Kritiker glaubten, dass bei der Teilnahme an interna-
tionalen Ausstellungen «dm besten Fall kein Nutzen und
unter Umstinden [...] nur eine Férderung der auswirti-
gen Concurrenz in Aussicht steht,®* Dass man aber die
auslindische Konkurrenz auch foérdert, indem man ihr
gerade die von mehreren Millionen Menschen besuchten
Weltausstellungen als Plattform zur Prisentation ihrer
Produkte weitgehend tberldsst, wurde zeitgendssisch
kaum erkannt.

Wie die bisherigen Ausfiihrungen gezeigt haben, wurden
internationale Ausstellungen als Plattform fiir kollektive
Werbung von den Akteuren der Schweizer Stickerei-In-
dustrie nur anfinglich und nie intensiv genutzt. Nach
1878 wurde der Widerstand unter Fabrikanten und Ex-
porteuren immer grosser. In Kreisen der Industriellen,
erklirte das St. Galler Komitee der Gruppe Stickerei der
Schweizer Landesausstellung in Bern (1914) kurz, wiirden
Ausstellungen als «iir ihre Absatzférderung unwichtig
und unbedeutsam angesehen>.®> Dabei waren Stickereien
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als Ausstellungsobjekte beim Publikum beliebt.*¢ Neben
der nach 1889 offiziell eingestellten Beteiligung an Aus-
stellungen hitte es weitere Moglichkeiten kollektiver
Werbung gegeben. Ein Beispiel einer alternativen Strate-
gie ist das Bandpropaganda-Comité, das von in Basel an-
sissigen Seidenbandfirmen im Jahr 1909 gegriindet wur-
de. Diese Organisation sollte durch eine Kooperation mit
Modezeitschriften und Schauspielerinnen die Nachfrage
nach Schweizer Produkten erhéhen.®”

Insbesondere in Zeiten zunehmender Konkurrenz und
sich verindernder Priferenzen von Konsumentinnen und
Konsumenten ist Werbung von hoher Bedeutung. Nicht
nur fiir die Stickerei-Industrie, sondern fiir die ganze
Schweizer Textilindustrie dringte sich nach Ansicht der
Schifflistickerei die «vermehrte Notwendigkeit intensiver
und rationeller Propagandaentfaltung auf.®® Die Frage
einer erneuten Teilnahme an einer internationalen Veran-
staltung stellte sich zunichst im Vorfeld der im Jahr 1915
in San Francisco durchgefithrten Weltausstellung. Die
Ablehnung durch Fabrikanten und Exporteure war je-
doch mindestens so stark wie zuvor. Es wire geradezu
industrieller Selbstmords, brachte die Stickerei-Industrie
die Meinung vieler Akteure auf den Punkt, wollten die
Stickereifabrikanten die Leistungsfihigkeit ihrer Indus-
trie in Bezug auf die Musterung und technische Vollkom-
menheit der jungen amerikanischen Industrie zur Schau
stellen>.®® Das Fehlen eines wirksamen amerikanischen
Musterschutzes veranlasste noch vor dem Beginn des Ers-
ten Weltkriegs auch die deutsche und franzésische Kon-
kurrenz dazu, eine Teilnahme abzulehnen.®° Interessan-
terweise ging aber auch von der Nichtbeteiligung eine
gewisse Gefahr aus. Dass in San Francisco gefilschte
Schweizer Stickereien minderwertiger Qualitdt gezeigt
wurden, belehrte nach Ansicht des Kaufminnischen Di-
rektoriums «in drastischer Weise iiber die Gefihrde einer
Abwesenheit an internationalen Ausstellungen, <indem an
Stelle Berufener sich Elemente beteiligen, deren Produkte
dem Ansehen unserer Industrie nur schaden und beim
Publikum falsche Vorstellungen erwecken kénnen.®!

Die nichste grosse Ausstellung fand erst zehn Jahre spiter
statt und war die in Paris veranstaltete Exposition Interna-
tionale des Arts Décoratifs et Industriels Modernes. Auch sie
stiess in industriellen Kreisen auf vollige Ablehnung, was
jedoch auch an der Art der Ausstellung lag, nur moderne
und originelle Ausstellungsobjekte zuzulassen. Eine Sub-
vention des Bundes in der Héhe von insgesamt 300 000
Franken an alle ausstellenden Industrien veranlasste das
Kaufminnische Direktorium, die Angelegenheit neu zu
priifen. Man kam zum Schluss, dass «die Beniitzung einer
solchen Propaganda-Gelegenheit fiir die Stickerei-Indus-
trie unerlisslich sei, selbst wenn man sich nicht einen di-
rekten geschiftlichen Erfolg versprechen kénne.,*? Man
entschied, dass eine dafiir eingesetzte Jury alle einer Teil-



nahme gegeniiber nicht vollig abgeneigten Fabrikanten
und Exporteure besuchen und selbst ausstellungswiirdige
Objekte auswihlen sollte. Schliesslich gelang es, immer-
hin 20 Firmen fiir eine Beteiligung an der Ausstellung zu
gewinnen.®? Beriicksichtigung fanden vor allem farbige
Phantasiestickereien mit einfachen geometrischen Figu-
ren, was von vielen Ausstellern beklagt wurde, weil die
ihrer Meinung nach ausstellungswiirdigsten Muster von
der Jury nicht ausgewihlt wurden.® Nicht nur der Jury,
sondern auch dem Publikum gefiel die Kollektivausstel-
lung der Schweizer Stickerei-Industrie. Nach Ansicht des
Kaufminnischen Direktoriums fanden die ausserordent-
lich grossen Anstrengungen> der Verfechter einer Teilnah-
me im Ergebnis dhre volle Rechtfertigung).** Bedauert
wurde jedoch, dass die durch das besondere Ausstellungs-
programm ausgehenden Innovationsanreize nicht ausge-
nutzt wurden:

Wenn unsere Stickerei-Industrie in Paris so ehrenvoll daste-
hen konnte, sozusagen ohne einen Finger zu riihren, nur mit
ohnehin schon Existierendem, so ist anzunehmen, sie hiitte
geradezu Grossartiges zu leisten vermocht, wenn sie ernstlich
versucht hiitte, im Sinne des Programmes der Ausstellung Ei-
genartiges und dennoch Verkiufliches speziell zu schaffen. **¢

Die erfolgreiche Teilnahme an der viel beachteten inter-
nationalen Ausstellung in Paris war eine grosse Ausnah-
me. Ausserdem war sie nicht reprisentativ. Einerseits wa-
ren Weissstickereien <arg schwach vertreten, wobei gerade
dieser Artikel unter den verinderten Priferenzen von
Konsumentinnen und Konsumenten litt, andererseits
zeigt die Enttduschung vieler Zeichner und Exporteure
tiber den Erfolg in Paris, dass viele Akteure modernes De-
sign, wie es die Ausstellung aber auch der Markt verlang-
ten, ablehnten.®’

Den Ausnahmecharakter der Exposition Internationale des
Arts Décoratifs et Industriels Modernes unterstreicht die
Nichtteilnahme an den Weltausstellungen in Philadel-
phia und Barcelona in den Jahren 1926 und 1929.%® Ver-
worfen wurde in der Ostschweiz auch die Idee einer
Schweizer Propaganda-Ausstellung in New York. Das
Kaufminnische Direktorium schrieb im Jahr 1920, dass
angesichts der ausgedehnten Absatzorganisation> und des
mangelhaften amerikanischen Musterschutzes kaum mit
einer grossen Beteiligung der Stickerei-Industrie zu rech-
nen wire.* Vertreten war die Schweizer Stickerei-Indus-
trie an der Schweizer Landesausstellung in Bern im Jahr
1914, allerdings nur, weil sich der Kanton St. Gallen, die
Stadt St. Gallen und das Kaufminnische Direktorium mit
grossen finanziellen Beitrdgen an den Kosten beteilig-
ten.®® Wie in Paris elf Jahre spiter gefiel die mit Produk-
ten von 19 Firmen zusammengestellte Kollektivausstel-
lung.®! Das Kaufminnische Direktorium berichtete, dass
sie sowohl in den Kreisen der Beschauer als in der Presse
ungeteilte Anerkennung fand>.%
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Abb. (33): Dieses Zeitungsinserat fir die 1921 stattfindende Lace &
Embroidery Week zeigt, dass die Ausstellungsmidigkeit nicht tiber-
all gleich gross war. Quelle: LE 1921, 4, 49.

Die Schweizer Landesausstellung in Bern fiel in eine Zeit,
in der sich Mustermessen immer grosserer Beliebtheit er-
freuten. Nach dem Vorbild der Leipziger Frithjahrs- und
Herbstmessen fand in Basel im Jahr 1917 die erste Schwei-
zer Mustermesse statt.®® Die seither einmal jihrlich statt-
findende Veranstaltung ermdglicht den Ausstellern, be-
stchende Kundenkontakte zu pflegen und neue zu
kniipfen. Wohl aufgrund der erwarteten Inlandorientie-
rung attestierte sogar das Kaufminnische Direktorium
der Schweizer Mustermesse zunichst keine grosse prakti-
sche Bedeutung).®* Die Prisenz der Stickerei-Industrie
war im ersten Jahr entsprechend schwach und blieb es
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auch danach.®® Der Erfolg in Paris motivierte Fabrikan-
ten und Exporteure nicht zu vermehrter Teilnahme. Ins-
besondere in der zweiten Hilfte der 1920er Jahre war die
Beteiligung sehr schwach. Die Schifflistickerei sah die Sti-
ckerei-Industrie 1926 «von allen unsern grossen Exportin-
dustrien am bedenklichsten, ein Jahr spiter «wieder ein-
mal ganz schlecht und 1928 schliesslich gar nicht mehr
vertreten.®® Vor diesem Hintergrund scheint es gerecht-
fertigt, wenn zehn Jahre zuvor von einer «erhiltnismissig
stattlichen Beschickung) die Rede war, als auf Initiative
des Industrievereins St. Gallen immerhin ungefihr ein
Dutzend Firmen in Basel ausstellten.®” Angesichts der
Tatsache, dass es zu dieser Zeit mehr als 300 Exportfirmen
gab, war selbst die beste Prisenz der Schweizer Stickerei-
Industrie zwischen 1917 und 1929 alles andere als gut. Ne-
ben der bereits diskutierten grundsitzlichen Ausstellungs-
feindlichkeit diirfte auch eine Fehleinschitzung der
Mustermesse dafiir verantwortlich sein. Viele Fabrikanten
und Exporteure scheinen diese fiir einen «nationalen Jahr-
markt mit Verkaufsstinden> gehalten zu haben und reali-
sierten oder glaubten nicht, dass sie durch die Anwesen-
heit vieler auslindischer Importeure eine eigentliche
Exportmesse war.®® So blieb das nach Ansicht der Schiff-
listickerei owertvollste Propagandamittel weitgehend un-
genutzt.®’

«Wir sind grundsitzlich gegen jede Stickerei-Ausstellung,
sind auch Gegner aller andern Ausstellungen, brachte
eine grossere Firma aus St. Gallen im Jahr 1926 die An-
sicht vieler Schweizer Akteure auf den Punkt.*® Die wich-
tigste Schweizer Fachzeitung kritisierte sie scharf, wenn
sie von «iberlebten, konservativen Ideen> schrieb und die
auslindische Konkurrenz, deren Verbinde, wie zum Bei-
spiel die Vogtlindische Fabrikantenschutzgemeinschaft,
systematisch Werbung betrieben, im Dezember 1926 so-
gar als (Lehrmeister; bezeichnete.®' Im Zentrum der Kri-
tik stand insbesondere die geringe Neigung zu kollektiven
Werbemassnahmen:

Aus kleinlichen Sonderinteressen und aus Furcht, seine Kar-
ten vor der Konkurrenz aufzudecken, sind bis jetzt die meis-
ten Geschifisleute der Schweiz vor diesem Schritt zuriickge-
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schreckt, wihrend die Auslinder — die Amerikaner an der
Spitze — sich des Mittels der Kollektivreklame schon seit lin-
gerer Zeit mit wachsendem Erfolg bedienen. %%

Die Redaktion der Schifflistickerei war mit ihrer Kritik bei
Weitem nicht alleine. <Macht Ausstellungen, macht Re-
klamen, macht Vorfithrungen, lautete ein zuerst im
St. Galler Tagblatt versffentlichter Appell, zeigt den Frau-
en und nicht den Grossisten, was ihr konnt, macht es ein-
zeln, macht es in der Gesamtheit und ihr werdet sehen,
wie der Grossist euch nachlaufen wird.*® Die Ermah-
nung, insbesondere kollektiv mehr fiir die eigenen Pro-
dukte zu werben, verhallte ungehort. Dies dnderte sich
erst nach der Weltwirtschaftskrise, als das Kaufminnische
Direktorium kollektive Werbemassnahmen als zentrales
Instrument zur Forderung der inzwischen fast véllig zu-
sammengebrochenen Stickerei-Industrie entdeckte. Die
erfolgreiche Kollektivausstellung an der Weltausstellung
in Paris im Jahr 1937 verinderte die Ausstellungsneigung
nachhaltig und motivierte zu einer starken Vertretung an
der Schweizer Landesausstellung in Ziirich im Jahr 1939
und an der Weltausstellung in New York in den Jahren
1939 und 1940, die sich nach Ansicht von Alphons Grae-
miger als ausgezeichnete Propagandamittel, um fiir die
Stickereien vermehrten Absatz zu schaffens, erwiesen.®4
Von einem Jahr auf das andere war die Schweizer Sticke-
rei-Industrie an den Mustermessen in Leipzig, Lyon, Mai-
land, Utrecht, Briissel, Wien und Basel vertreten. (Die
Beschickung dieser verschiedenen Anlisse), so Graemiger,
chat sich als lohnend erwiesen, indem dadurch auch die
Nachfrage offenkundig anstieg.)*
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