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Stefano Sulmoni

Pro Lugano: une société au service
de I'aménagement d’espaces de loisirs
(1888-1919)

Introduction

Le tourisme, ce «loisir impliquant migration»,' est un phénomeéne tres vaste, qui
découle de I’activité combinée de plusieurs acteurs. Parmi les plus importants y
figurent les voyageurs, les agences de voyage, les hoteliers et les compagnies de
transport.

Dans mon mémoire de licence, je me suis intéressé a un de ces acteurs encore peu
étudié: les sociétés de développement, les Verkehrsverein de la Suisse alémanique
ou Pro Loco, comme on les appelle dans les régions italophones.? Ces associations,
agissant a I’échelon communal, parfois local, cherchaient, a travers la réclame et
I’aménagement d’infrastructures et d’attractions, de rendre une ville ou une station
touristique plus séduisante du point de vue touristique et prevoquer ainsi |’afflux
de client.? Plus généralement «leur domaine comprend tout ce qui peut favoriser le
développement du tourisme».*

Dans le cas particulier de mon étude, je me suis penché sur la société de dévelop-
pement active dans la ville de Lugano, a savoir Pro Lugano. La communication
suivante reprend, synthétiquement, la partie de mon mémoire relative a 1’ceuvre
d’aménagement des espaces de loisirs touristiques développée par 1’association Pro
Lugano a Lugano.

Notre texte couvre les années 1888-1919. La délimitation inférieure correspond a
la date de fondation de Pro Lugano. Pour la délimitation supérieure, j’ai préféré
m’arréter en 1919 plutdt qu'en 1914 car, si la Grande Guerre a, d’un c6té, réduit
I’intensité de 1’action de la société, d’autre part, elle n’a eu aucune répercussion
sur son contenu. En effet, ce sont les implications économiques du premier apres
guerre, ¢’est-a-dire la crise de reconversion qui frappe la Suisse et le Tessin surtout
a partir de 1920, qui poussent Pro L.ugano a donner une nouvelle orientation a son
action. Ce virage se manifestera d’abord par la fusion, qui se passe en 1920, entre
Pro Lugano et I’ Associazione per la Réclame Collettiva in favore di Lugano, une
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autre société de Lugano agissant dans le domaine de la promotion du tourisme,’ et
par les modifications successives au niveau de la structure sociétaire, des moyens
financiers et des objectifs a poursuivre.

Jai divisé la présentation en deux parties principales: d’abord une bréve introduction,
ol on va retracer les principales étapes du développement touristique de la ville de
Lugano; puis une deuxieme partie dans laquelle on traitera de I’action d’aménagement
d’espaces de loisirs touristiques déployé par Pro Lugano.

Le tourisme a Lugano et la naissance de Pro Lugano

Le développement du tourisme a Lugano: de la fin du XVIII¢ siecle au début du XX°
Sur la base de I’étude de Martinelli Luca,® on peut affirmer que le développement
touristique de la ville de Lugano a connu deux phases principales.

La premiere phase débute dans la deuxieme moitié du XVIII® siecle et se termine
dans la décennie 1860; la deuxieme s’amorce dans les années 1870 et s’amplifie avec
I’ouverture de la ligne du St. Gothard jusqu’en 1914.

1. Pendant cette période, les trois lacs préalpins, le Lario, le Ceresio, le Verbano, et
leurs alentours connaissent, en raison de I’engouement pour la nature engendrée par
le romantisme, une premiere fortune touristique. Toutefois celle-ci concerne surtout le
Verbano et le Lario qui jouissent d’un prestige culturel et social bien supérieur a celui
du Ceresio. La position subalterne dans laquelle se trouvent le Ceresio et Lugano,
se modifie seulement a partir des années 1850-1860. En effet, avec I’introduction,
d’abord du service des diligences entre Lugano et Luino (au début des années 1850),
ensuite de la navigation a vapeur sur le Ceresio (1856) ainsi que I’entrée de la Lom-
bardie dans le royaume d’Italie (1859), ce qui signifie la fin des séveres controles
douaniers du gouvernement autrichien tout au long de la frontiere tessinoise, Lugano
va s’affirmer comme une étape obligée des itinéraires touristiques qui, a partir de
Milan, se déroulaient dans la région des trois lacs préalpins.

2. C’est au cours de cette période que la ville de Lugano passe d’une simple étape
dans les itinéraires touristiques a une station de cure climatique, o on s’arréte pour
quelques semaines afin de se soigner. Commence alors un développement hotelier et
d’infrastructures qui, malgré un ralentissement pendant la deuxieme moitié de 1870,
reprend avec beaucoup plus de vigueur a partir de 1882. En effet, avec I’ouverture
de la ligne ferroviaire du Gothard, la ville connait un essor touristique remarquable.
Quelques chiffres suffisent pour le quantifier. Entre 1883 et 1914, trois chemins de fer
régionaux et quatre funiculaires ont été construits a2 Lugano et dans ses alentours;’ le
nombre des hotels en ville augmente de 10 2 63 entre 1882 et 1910: le nombre des lits
connait aussi un important accroissement: en 1892, dans tout le district de Lugano, on
comptabilise 1133 lits;® en 1904, ils se montent déja a 1681 en ne tenant compte que
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de laville et ils augmentent 2 2944 en 1909 et 2 3039 en 1915.1° Les retombées de cet
essor se percoivent méme au niveau démographique et urbanistique. Dans la période
1882-1910, la ville connait la plus importante augmentation démographique depuis
les derniers 180 ans. Ce développement est caractérisé par la croissante présence de
I’élément confédéré et étranger qui en 1910 représente 50,5% de la population de
Lugano par rapport au 20% de 1870.!" La construction de nombreux hotels entre 1882
et 1910 a en outre changé le paysage urbain, en particulier la rive du lac comprise
entre Paradiso et Castagnola et la haute ville (entre la cathédrale de Saint Laurent
et la gare). Ces zones, caractérisées par une haute concentration d’hotels construits
ex-novo ou ensuite de la transformation de vieilles villas privées, constituent le cceur
de la vie touristique luganaise.'?

Avec I’éclatement de la Grande Guerre, le mouvement des touristes s’arréte et I’indus-
trie touristique et hoteliere de Lugano entre dans une crise qui se termine seulement
a partir de 1924 avec la reprise du tourisme international.'?

La nécessité d’organiser la promotion touristique de Lugano et la naissance de Pro
Lugano

En 1885, au début de cet essor touristique, Antonio Battaglini, avocat, homme poli-
tique mais surtout entrepreneur actif dans la construction de plusieurs funiculaires et
chemins de fer secondaires,'* affirmait, dans une brochure intitulé Lugano Nuova, que
le tourisme €tait la seule industrie qui pouvait se développer a Lugano, et qu’il €tait
indispensable de la promouvoir de maniére convenable.'? Il proposait la réalisation
de toute une série d’ouvrages qui pouvaient favoriser le développement touristique
de la ville. Mais I’avocat de Lugano soumettait leur accomplissement a une condition
préalable: la création d’une «forte associazione di volenterosi cittadini».!¢ Cette asso-
ciation aurait pour tache de s’occuper de I’étude et de la réalisation de ces ouvrages,
soit en recourant a ses propres moyens, soit en sollicitant I’aide, financiere et morale,
des autorités communales, de privés et des milieux intéressés.!”

A Lugano, la promotion de I’activité touristique était alors menée de maniére désor-
ganisée, dispersée et inefficace par quelques associations locales, notamment celle
des Commercants, de la Navigation et par les hoteliers de fagon individuelle. Il n’y
avait donc pas une véritable promotion du secteur touristique qui tenait compte des
exigences spécifiques de ceux qui voyageaient pour des raisons de santé ou simple-
ment pour I’agrément. Cette lacune fut comblée par I’action de personnalités locales
intéressées au développement commercial et industriel de Lugano, en grande partie
membres de la société locale des commergants. Ces milieux, s’inspirant des idées
de Battaglini, fonderent le 17 décembre 1888 ’association Pro Lugano. Elle a été la
premiere association de ce genre née au Tessin et plus généralement dans ce que les
guides du XIXe¢ siecle appelaient «la région des trois lacs».'® Au niveau suisse, elle
est créée trois ans apres les premiéres associations de Ziirich et Lausanne.'”
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L'action de Pro Lugano

D’apres les buts fixés dans ses statuts,?? Pro Lugano s’engageait & promouvoir, sur le
plan touristique, la ville de Lugano et ses alentours selon deux démarches principales.
D’une part, il s’agissait de faire connaitre la ville a I’extérieur a travers la réclame,
ou la propagande touristique, pour utiliser une expression en vogue a I’époque;
dans ce cas, I’action de promotion était tournée vers I’extérieur et cherchait a attirer
les touristes. D’autre part, il s’agissait d’aménager I’espace urbain en fonction des
exigences des touristes afin de rendre plus attractif et agréable un séjour en ville. On
espérait ainsi retenir le touriste le plus longtemps possible. La promotion dans ce
cas se concentrait donc a I’intérieur de la ville.

Etant donné qu’il est question ici de I’espace, nous développerons surtout les con-
tenus de cette deuxieme démarche pour la période comprise entre 1888 et 1919.
En ce sens, I’action de Pro Lugano s’est développée surtout dans deux directions:
I’embellissement de la ville et de ses alentours et I’amélioration des conditions
hygiéniques urbaines.

Pendant cette période, I’action dans ces domaines ne fut pas homogene. A une
premiere phase d’intenses réalisations, comprise entre 1888 et 1908, suit une autre
(1909-1919) ot a travers des projets plus modestes, Pro Lugano s’est limitée a con-
server ce qui a été réalisé et a exécuter des ouvrages moins cofiteux. Bien que réduit,
le champ d’action resta toutefois le méme.

L’embellissement de la ville et de ses alentours

Le principal moyen d’embellir la ville fut celui d’accroitre les attraits de 1’espace
public. Pro Lugano ceuvra pour améliorer 1’aspect esthétique de la ville et pour la
rendre plus attractive a travers: a) une mise en valeur de la nature a I'intérieur de la
ville et dans ses alentours, b) une série d’initiatives destinées a donner a la ville un
aspect plus décent et convenable.

a) La mise en valeur de la nature a I’intérieur de la ville et dans ses alentours se
caractérisa par trois interventions principales:

1. Pro Lugano ne créa pas de parcs publics. Par contre, elle s’en préoccupa fortement
et s’employa a les maintenir et a les mettre en valeur. La premiere initiative en ce sens
remontait a 1894 et consistait a rendre plus séduisant le jardin public de la ville avec
I’installation d’une voliere.?! Installée en 1895, la voliere fut tellement appréciée par
les touristes que la société procéda d’abord a un agrandissement (1897) et, en 1901,
a I’installation d’une deuxi¢me voliere.?> Chaque année, Pro Lugano introduisait de
nouveaux oiseaux de maniere a les rendre encore plus attractives.

Malgré le fait que Pro Lugano considérait les volieres comme «una delle piu belle
creazioni della nostra societa»,> elle dut les remettre 4 la Commune de Lugano en
1918 a cause des frais élevés de maintien.?*
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Nombreux furent aussi les efforts employés par I’association pour maintenir le jardin
public toujours propre et bien soigné. Par exemple, on introduisit des corbeilles pour
les déchets et on s’adressa a la Municipalit€ pour nommer un jardinier chargé de
surveiller et entretenir le jardin public.?

Un autre exemple intéressant est celui du Parco Ciani. Lorsqu’en 1912, la Munici-
palité acheta la villa de la famille Ciani, avec son parc, Pro Lugano s’empressa tout
de suite d’obtenir 1’autorisation d’étendre son action sur le nouvel espace vert de
la ville. Elle €élabora alors un programme d’embellissement trés riche qui prévoyait
I’introduction d’une colonie de daims et de palmipedes, ainsi que I’installation de
nombreux bancs et de poteaux indicateurs.?® Toutefois, la Municipalité n’accorda
pas a Pro Lugano I’autorisation pour réaliser son programme.?’

En 1915, Pro Lugano réussit a obtenir un représentant dans la Commission com-
munale de surveillance du Parco Ciani.?® Dés lors, elle contribua 2 son maintien
et a sa mise en valeur en réalisant une partie de son vieux programme d’embel-
lissement.

2. La société agit aussi aux alentours de Lugano pour exalter les particularités na-
turelles de la contrée. A ce propos, dans un contexte d’engouement pour la nature
et empreint de romantisme, elle aménagea deux points de vue ou belvéderes, celui
de Guidino et celui de Muzzano.?’ Dans les deux cas, sa démarche fut la suivante:
d’abord, elle rendit plus accessibles ces lieux en construisant des chemins. Ensuite,
elle chercha a assurer le confort et la sécurit€é des visiteurs en construisant des
plateformes bordées de balustrades et de bancs. Le succes de ces deux belvéderes,
fréquentés par de nombreux touristes, poussa Pro Lugano a les enrichir, dans les
années successives, par I’installation tout au long du chemin de tables d’orientations,
d’autres bancs et de parapets.’

3. L’association s’employa enfin a créer un vaste réseau de bancs publics installés
dans les endroits qui offraient d’agréables points de vue, notamment les principaux
belvéderes, le quai, les promenades préférées par les touristes et dans les jardins publics.
C’est dans les dix premieres années d’activité (1888-1898) que Pro Lugano installa le
plus grand nombre de bancs avec un total de 55. Bien qu’ils ne furent pas expressément
destinés aux touristes, Pro Lugano ne tol€ra pas que les indigenes les utilisent pour des
pratiques reconnues comme indécentes, par exemple pour y dormir.3!

Il est intéressant de constater comment toutes ces interventions de Pro Lugano peu-
vent étre inscrites dans le cadre d’une certaine forme de sensibilisation a la nature
qui, selon Frangois Walter, s’affirme dans la derniere décennie du XIX¢ siecle et au
début du XX¢ siecle. Ces derniers se caractérisent par un nouveau rapport a la nature
et dont I’un des traits les plus significatifs consiste dans I’adoption du naturel comme
modgle esthétique.

Ces ouvrages d’embellissement furent de temps en temps 1’objet d’actes de vandalis-
me et de violence. En particulier furent frappés les bancs, les volieres et les animaux.
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C’était 1a des marques d’intolérance d’une partie de la population indigéne face a des
ouvrages qui répondaient plus aux exigences des touristes qu’aux siennes.??

b) Mais Pro Lugano intervint en suivant d’autres démarches qui visaient plutdt a
donner a la ville un aspect décent. Des les débuts de son activité, la société s’attacha
a introduire en ville I’utilisation de panneaux d’affichage. Le but poursuivi par Pro
Lugano était de combattre une pratique considérée comme inesthétique, soit celle de
fixer les affiches réclames directement sur les murs et les facades des maisons. Mais
I’innovation suscita des polémiques a propos de la couleur et de la localisation de ces
panneaux considérés encore plus inesthétiques que le simple affichage.’* Malgré cela,
la Municipalité soutint I’action de Pro Lugano. Par un avis public, elle exhorta les pro-
priétaires de maison a refuser les affichages sur les murs de leurs immeubles. L esprit
esthétique qui caractérisa cette lutte contre I’affiche réclame semble anticiper celui qui
animera, dans le méme sens, le Heimatschutz au début du XX¢ siecle.’® L’initiative fut
suivie de quelques effets sans toutefois réussir a éliminer completement la pratique de
I’affichage direct sur le mur.?” Cette politique d’amélioration esthétique des facades
des immeubles en ville fut reprise et intensifiée dans les années suivantes.

En 1900, d’entente avec la Société des Beaux Arts, Pro Lugano contribua a orga-
niser un concours pour récompenser les meilleures facades des immeubles publics
et privés de Lugano qui donnaient souvent une mauvaise impression aux touristes
et contrastaient avec la beauté naturelle de la contrée. Les trois prix de 500 francs
(un ouvrier du batiment gagnait au Tessin a cette époque entre 30 et 45 centimes a
I’heure et un ouvrier employé dans I’industrie du tabac gagnait 1,20-3,00 francs par
jour)?® pousserent beaucoup de propriétaires a participer au concours. De nombreux
immeubles furent repeints et contribuérent ainsi a améliorer I’esthétique de la ville.*
L’expérience s’étant révélée efficace, on la renouvela les trois années suivantes.

Le dynamisme de Pro Lugano ne s’arréta pas aux facades des immeubles. En effet,
son souci d’embellissement prit encore une autre dimension, soit I’élimination de
certaines coutumes ou de manifestations typiques d’une société villageoise et jugées
comme incompatibles avec la nouvelle image et la fonction de station touristique
que la société voulait donner a la ville.

Par exemple, en 1896, elle entama des négociations avec la Municipalité pour
qu’elle s’engage a construire des lavoirs afin de faire disparaitre du quai le mauvais
spectacle offert par les lavandigres;* en 1904, elle demanda aux autorités locales
une ordonnance pour interdire I’étalement du linge dans des lieux destinés presque
exclusivement au passage des touristes.*!

Pour sauvegarder le bon renom de la ville, elle demanda et obtint de la Municipalité
I’assurance d’un controle plus sévere par la police des jeunes gens vagabondant,
sales et misérables, dans les rues de Lugano.*
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L’amélioration des conditions hygiéniques de la ville

Malgré les résultats de plusieurs études entreprises pour prévenir les épidémies de
variole, du choléra et les nombreuses dénonciations faites soit par les commissaires
du gouvernement cantonal a la Commission de santé, soit par la population indigéne
a la presse locale, a la fin des années 1880, les conditions hygi€niques de la ville de
Lugano se trouvaient encore dans un état déplorable et comparable a celui des autres
communes tessinoises.

Le systeme des €gouts était tellement inadéquat et mal construit qu’il polluait le terrain
et le sous-sol avec des eaux putrides; contrairement aux ordonnances municipales
sur la propreté des rues, les déchets et les immondices étaient abandonnés sur la
route, oul, a cause du service de nettoyage précaire, ils y restaient pendant longtemps
provoquant ainsi des miasmes insupportables; I’eau potable faisait défaut et en plus,
elle était en grand partie polluée; enfin le manque de fosses d’aisance qui recueillaient
les écoulements des matieres putrides et malodorantes contribuait encore a infecter
I’air d’exhalations insupportables.*?

Cette situation était inacceptable pour une ville en pleine expansion (la population
résidente augmentait et il fallait s’attendre a une augmentation de la population
saisonniere) qui voulait s’affirmer comme station climatique, ou la pureté de I’air,
avec le climat, constituait une des conditions préalables importantes pour la mise
sur pied de la climatothérapie. D’autant plus que, d’apres la vulgarisation des décou-
vertes scientifiques réalisées, a partir de la deuxieme moitié du XIX°® siecle, dans le
domaine de la médicine, notamment de la bactériologie, I’air malsain et les miasmes
étaient considérés comme les principaux vecteurs des maladies les plus fréquentes
de I’époque, ¢’est-a-dire le typhus et le choléra.*

Il était indispensable de créer des infrastructures et des conditions hygiéniques
capables de répondre aux nouvelles exigences en matiere d’hygiene publique que
le développement de la ville et le nouveau role de station climatique qu’elle était
appelée a jouer réclamaient.

Pro Lugano se montra, des ses débuts, tres sensible a cette problématique et chercha
a assurer, a 'intérieur de la ville, une propreté qui s’harmonisait avec les vertus
hygiéniques naturelles de la contrée.

Dans ce cas, son role fut assez différent de celui joué dans I’embellissement de
la ville. En effet, elle prit rarement en charge la réalisation des ouvrages et des
infrastructures nécessaires pour résoudre les problemes hygi€éniques. Ses moyens
financiers ne le permettaient pas. Elle agit alors plutot comme un véritable groupe
de pression aupres des autorités municipales. Elle exerca sa pression de trois fa-
cons: en rappelant d’abord au respect du nouveau code sanitaire cantonal introduit
a partir du mois de juillet 1889 et qui attribuait aux autorités communales de plus
grandes responsabilités en matiere d’hygiéne publique;*® en élaborant ensuite des
projets qu’elle soumettait, pour leur réalisation, aux autorités locales; en présentant
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enfin des demandes aupres de la Municipalité pour obtenir des prises de position
concretes de sa part.

La premiere démarche entreprise par Pro Lugano et qui atteste sa volonté d’améliorer
les conditions hygiéniques de la ville fut celle d’instaurer en son sein, en 1889, une
Commission d’hygiéne, souvent présidée par des médecins.*’ Par exemple, en 1897,
son président est le docteur Reali Giovanni, déja inspecteur fédéral en 1885 pour
I’adoption de mesures préventives contre le cholera au Tessin.*®

Par ’entremise de cette commission, Pro Lugano affronta différentes questions
relatives a I’amélioration des conditions hygiéniques de la ville.

D’abord, elle focalisa ses efforts sur deux questions fondamentales pour [’hygiene
publique et qui attendaient une solution depuis au moins une décennie: 1’installation
d’un nouveau systeme d’approvisionnement d’eau potable et la création d’un réseau
complet des égouts.

Dans le cas de ’eau potable, Pro Lugano se limita essentiellement a jouer le rdle
de catalyseur. En effet constatant que la solution du probleme était continuellement
retardée, elle fit pression en 1891 aupres des autorités locales pour obtenir des réalisa-
tions concretes. La méme année, la Municipalité ouvrit un concours pour la fourniture
d’eau potable.® La société continua a se mobiliser en faveur de cette question pendant
trois ans, et finalement la Municipalité réussit a trouver une solution acceptable.® A
partir de 1894, la ville disposait d’un aqueduc moderne.>!

Pour la création d’un nouveau réseau d’égouts, son engagement fut plus consi-
dérable car Pro Lugano jugeait la solution de cette question comme de premicre
importance pour une ville qui voulait retenir pendant plusieurs jours des touris-
tes.> Voila pourquoi elle ne se limita pas a exercer de simples pressions verbales
ou écrites aupres des autorités locales. Elle confia a sa commission d hygiéne le
devoir d’entreprendre des études et préparer un projet pour apporter une solution
acceptable du probleme. Un an apres, en 1890, le projet fut suspendu car le nou-
veau code sanitaire cantonal de 1888 obligeait tous les communes a émettre des
ordonnances afin que chaque maison soit dotée de fosses communes. Elle était
toutefois préte a reprendre la question dans le cas ou la Municipalité retarderait
I’application des normes prévues par le Code sanitaire cantonal.>? La création d’un
nouveau réseau d’égouts posa beaucoup de problemes techniques et les travaux
de réalisation, malgré les nombreuses sollicitations de Pro Lugano, commencerent
seulement a la fin du 1915.%*

Parallelement a I’achevement des principales infrastructures hygiéniques de la ville,
Pro Lugano s’intéressa aussi a des questions secondaires mais trés importantes pour
un centre touristique.

Un exemple intéressant a ce propos consiste dans les démarches entreprises par
la société pour désodoriser les lieux les plus fréquentés par les touristes. En 1891,
encore au tout début de ses activités, Pro Lugano proposa a la Municipalité I’instal-
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lation, dans les écoulements, de cuvettes siphon tout au long du quai afin d’éliminer,
pendant la saison d’été, leurs exhalations putrides qui nuisaient aux touristes et a la
santé publique. La Municipalité, sur préavis favorable de la Commission de Police,
accueillit la suggestion et autorisa I’installation de ces appareils.>

D’autres interventions en ce sens ont été réalisées dans les années suivantes. Par
exemple, I’éloignement de 1I’écoulement des eaux sales aupres du nouveau théatre
(1897)°¢ ou encore la demande envoyée a la Municipalité de Castagnola afin de
contraindre I’établissement industriel textile de la famille Torricelli de modifier son
processus de macération, car il engendrait de mauvaises exhalations qui dérangeaient
les résidents des hotels du quartier de Cassarate (1898).°’

Un autre domaine qui polarisa constamment les préoccupations de Pro Lugano fut
celui de I’amélioration de la propreté des espaces publics privilégiés par les touristes
(ce qui atteste ’existence d’une géographie précise de la propreté) telle que les rues,
les places, les jardins et les parcs publics.

Elle obtint I’adoption d’un systeme d’arrosage plus efficace des rues et en particulier
du quai dans le sens que, pendant la période la plus fréquentée par les touristes, le
service se fasse au moins trois fois par jour.’® En 1916, I’association appuya, aupres
de la Municipalité de Lugano, I’initiative d’ Antonio Battaglini concernant I’intro-
duction d’un arrosage collectif des rues, entre les communes de Lugano, Calprino,
Massagno, Castagnola et Viganello, par le moyen d’un autocar.>

Elle s’employa aussi a pousser la Municipalité a faire respecter les réeglements qui
empéechaient de jeter et déposer les immondices sur les rues et les places et a éloigner
le dépot des ordures en dehors de la ville.%” Méme les dépots temporaires des déchets
installés en ville furent I’objet de I’attention de Pro Lugano qui chercha a améliorer
leur qualité et 2 masquer leur présence.5!

A partir de 1913, les efforts de I’association se prolongerent méme dans I’installation
de nombreuses corbeilles pour les déchets dans le Parco Civico, dans les jardins
publics et le long du quai.®? En 1915, la société constatait déja une considérable
amélioration de la propreté des rues.®® En I’espace de quatre ans, Pro Lugano placa
un total de 74 corbeilles.®*

Pour conclure, il faut encore rappeler comment elle gratifia, avec une récompense en
argent, les employés communaux responsables du nettoyage des routes et des jardins
publics pour les stimuler 2 exécuter leur fonction de maniére plus active.®’

A coté de I’amélioration de I’hygiene des espaces publics, elle chercha aussi a fa-
voriser la promotion de I’hygiene personnelle aupres de la population de Lugano
avec la création, en 1890, d’un établissement de bains publics.®® Quelques années
plus tard, toujours sur I’initiative de Pro Lugano, un nouveau dispositif technique fut
introduit avec la douche. Celle-ci modifia la conception des bains publics. Grace a
une installation moins volumineuse et coliteuse et la possibilité d’une ablution plus
rapide, elle rendit la pratique du bain plus populaire.®’
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Pro Lugano fut aussi active dans une autre forme d’hygiene, 1’hygiéne morale. En
effet, I’association tenta d’extirper ou de discipliner certains comportements, réputés
comme incompatibles avec la présence des touristes, car ils représentaient un outrage
a la décence et & la morale. A ce propos, sa tentative de réglementer et d’améliorer
les prestations de trois corporations travaillant en €troit contact avec les touristes,
soit les porteurs, les voituriers et les bateliers, est révélatrice. En plusieurs occasions
leurs prestations, que ce soit au niveau du prix ou du comportement, dérangeaient
les touristes qui adressaient des plaintes au bureau de renseignement de Pro Lugano.
La société, d’entente avec la Municipalité, apres des négociations en 1891, réussit
a établir un réglement pour les trois corporations qui définissait clairement les prix
et les comportements a respecter. Deux ans plus tard, ce réglement écrit en langue
francaise fut affiché en ville pour permettre aux touristes d’en prendre connaissance
afin de mieux se défendre contre chaque forme d’abus.%®

I1 est intéressant de constater comment I’ ceuvre de promotion touristique développée
par Pro Lugano se révéla étre ambigué. D’un c6té, elle a tendu a favoriser la moderni-
sation de la ville avec I’introduction d’infrastructures et de services qui amélioraient
les conditions hygiéniques de Lugano ou en extirpant certaines coutumes villageoises.
D’un autre coté, elle a engagé une lutte contre les effets négatifs de cette moderni-
sation, en particulier ses manifestations au niveau esthétique.

En réalité, cette ambiguité ne reflétait que les intéréts de la classe bourgeoise domi-
nante, a laquelle appartenait la majorité des membres du comité de direction de Pro
Lugano, qui avait percu les avantages qui seraient dérivés en satisfaisant les exigences
des touristes. Dans ce calcul presque exclusivement économique, les dirigeants de la
société étaient préts a sacrifier les besoins et les intéréts des classes inférieures. Ce
fut seulement lorsque les intéréts des dirigeants de Pro Lugano se croiserent avec
ceux des classes inférieures que celles-ci en tirerent profit.
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