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Eigenverbrauch als Geschattsmodell?

Losungsansatze fiir Energieversorgungsunternehmen

Stromkunden produzieren einen Teil ihres Elektrizitats-
verbrauchs immer haufiger selbst. Dies gelingt ihnen
nicht nur wegen gunstiger Gestehungskosten heutiger
Solaranlagen. Auch dank technologischer Neuerungen
im Bereich der Speicherung und Steuerung lasst sich der
Eigenverbrauchsanteil erhéhen. Vielerorts rechnet sich
die direkte Nutzung des Stroms vom Dach schon heute.
Auch Energieversorger kénnen von diesem Trend profi-

tieren.

Lars Konersmann, Georg Meier

Seit Anfang 2015 sind Energieversor-
gungsunternehmen (EVUs) in der
Schweiz verpflichtet, den Eigenver-
brauch zu erméglichen. Diese Regelung
stellt die EVUs vor neue Herausforde-
rungen, denn sie miissen unter anderem
mit Absatzverlusten oder Netzproble-
men klarkommen. Der Trend zum Eigen-
verbrauch stellt fiir sie aber auch eine
Chance dar: Mit einem angepassten Ge-
schéftsmodell konnen sie weiterhin
Strom verkaufen und neue Energie-
dienstleistungen mit positiven De-
ckungsbeitrdgen zur Kundenbindung
anbieten. Im Folgenden wird skizziert,
wie sich der Schweizer Markt entwickelt
und welche Lésungsansitze heute be-
stehen.

Ein Markt in Bewegung

Im Schweizer Photovoltaik-Markt
zeichnet sich derzeit eine starke Konsoli-
dierung ab. Wihrend viele Solarbetriebe
aufgrund der reduzierten Subventionen
ums Uberleben kidmpfen, wurden jiingst
diverse grossere Solarinstallationsfirmen
von Unternehmen im Energiebereich
iibernommen, so etwa Helion durch Al-
piq Intec, Solvatec durch Fenaco und
Tritec durch Energiedienst. Zudem drén-
gen vermehrt auch branchenfremde, aber
durchaus ernstzunehmende Akteure wie
Ikea und Swisscom in den Strommarkt.
Wahrend Ikea ihren direkten Absatzka-
nal zu den Endkunden nutzt, kann Swiss-
com auf ihre Erfahrung in den Bereichen
ICT und Big-Data aufbauen.
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Bild 1 Solarstromspeicher erhéhen den Anteil des selbst genutzten PV-Stroms im Eigenheim und
lassen sich zu einem virtuellen Grossspeicher vernetzen, der Versorgern zusatzliche Erldse ermég-

licht. In Deutschland gibt es erste Unternehmen, die sich durch die Blindelung von Solarstromspei-
chern fiir den Primér-Regelenergiemarkt qualifiziert haben.
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Faktisch gehort heute die staatliche
Unterstiitzung der eingespeisten Energie
(nach Kilowattstunden) iiber die Kosten-
deckende Einspeisevergiitung KEV der
Vergangenheit an. Bei der KEV neu ange-
meldete Solaranlagen haben inzwischen
kaum mehr Aussicht auf eine Unterstiit-
zung. Auch KEV-Uberbriickungsbeitrige
und attraktive Einspeisetarife werden
kaum mehr von den regionalen Energie-
versorgern angeboten. Daher gewinnt die
Einmalvergiitung (EIV) bei Anlagen un-
ter 30 kW zunehmend an Bedeutung.
Dank dieser Subvention, die seit 2014 zur
Verfligung steht, konnte die KEV-Warte-
liste bereits um 20 % abgebaut werden. [1]

Aufgrund dieser Entwicklung bilden
Anlagen unter 30 kW mit Eigenver-
brauch und Einmalvergiitung derzeit den
Motor der Schweizer Solarwirtschaft.
Ein wirtschaftlicher Betrieb von Solar-
kraftwerken iiber 30 kW ist dagegen
schwieriger geworden. Die KEV-Statistik
zeigt denn auch, dass inzwischen {iiber
80% aller neu gebauten Anlagen iiber die
EIV realisiert werden.

Solaranlagen verkaufen

reicht nicht

Das Geschaftsmodell der Energiever-
sorger war bislang auf den Verkauf von
Energie ausgerichtet - sei es bei Produk-
tion, Handel (Einkauf-Verkauf) oder als
Transportdienstleistung {iber das Lei-
tungsnetz. Eine zunehmende Selbstver-
sorgung durch die Konsumenten - die
dadurch zu Prosumenten (Prosumer)
werden - bedeutet in diesem Modell eine
Absatzminderung, was eine Schmélerung
des Umsatzes und des Gewinns nach
sich zieht.

Grundsatzlich betrachtet sind Energie-
versorger gut positioniert, um Solaranla-
gen selber zu verkaufen und dieses Ge-
schéft nicht anderen zu {iberlassen. Im
eigenen Netzgebiet geniessen sie eine aus-
geprigte regionale Markenstédrke. Der
Kunde zdhlt auf die Stabilitét der - oft im
Besitz der Offentlichkeit stehenden -
EVUs und vertraut auf dessen Bestandig-
keit im volatil gewordenen Markt. Bei ei-
ner Investition, die iiber 25 Jahre amorti-
siert werden muss, kommt dieser Kunden-
einschétzung eine entscheidende Rolle zu.
Die Voraussetzungen fiir die EVUs sind
also glinstig.
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setzt. Uber das Forderprogramm des
Bundes Prokilowatt kénnen unter www.
wpb-jetzt.ch Warmepumpenboiler stark
subventioniert angeboten werden. Es er-
staunt daher nicht, dass mittlerweile di-
verse EVUs - unter anderem BKW und
CKW - solche integrierten Modelle an-
bieten.

Batteriespeicher eignen sich zudem
nicht allein zur Eigenverbrauchssteige-
rung. Sie konnen auch das Stromnetz
entlasten und sogar stiitzen. In Deutsch-
land gibt es daher Energieversorger, die
dem Kunden die Batterie stark vergiins-
tigt abgeben, um auf ihre Speicherleis-
tung zuriickgreifen zu konnen. Erste An-

0326775533 % aek@solarabo.ch

=
| [J—

B4 emeack SORGENFREL
Kein Aufwand fur Anmeldungen und
Gesuche - i eredigen das ir Si.
Dic Instaaion der Anage dauert nur
drei Tage.

Bild 2 Als einer der ersten Energieversorger setzt AEK das Konzept des Solarleasings in der Schweiz

WIRTSCHAFTLICH
Eine Solaranlage lohnt sich finanziell.
Mit unserem Betriebsmodell haben Sie
keine Anschaffungskosten. Fur die
Einspeisung des Uberschusses ins Netz

Die Wartung Threr Solaranlage st in
der monatiichen Gebhr inbegrifen,
genauso die Reparatur eines allflligen
‘Schadens. Wir berwachen Thre

Die Solaranlage wird auf Tnre
Bedirfnisse optimiert und asthetisch
ins Gesamtbild des Daches integriert.

um. Gegen eine monatliche Gebiihr kdnnen die Kunden eine Solarstromanlage auf dem eigenen
Dach nutzen. Der Screenshot zeigt die Website der Vertriebs-Plattform, auf der Interessenten mit ei-
nem Mausklick eine massgeschneiderte Offerte anfordern kdnnen.

Wie bereits erwihnt, haben denn auch
diverse EVUs eine Solarabteilung aufge-
baut oder dazugekauft. Und einige EVUs
halten Solarkonzepte in der Schublade,
um reagieren zu konnen, falls sich der
Markt mit dem Eigenverbrauch schneller
als erwartet entwickelt. Doch warum
steigen EVUs ins Solargeschiéft ein und
konkurrenzieren sich gewissermassen
selber? Dafiir spricht, dass die Verbrei-
tung von Solaranlagen zur Eigenversor-
gung kaum mehr aufgehalten werden
kann. Mit anderen Worten: Angesichts
des drohenden Absatzverlusts mochten

kénnen mit entsprechender Steuerung
und Speicherung um die 70% erreicht
werden. [2]

Die Kombination mit einer Warme-
pumpe (bzw. Warmepumpenboiler) eig-
net sich fiir Betreiber einer Solaranlage
nicht nur hervorragend fiir die Steige-
rung des Eigenverbrauchsanteils. Aus
Sicht des EVUs trégt eine solche Losung
sogar zur Absatzsteigerung bei, wenn der
Kunde einen fossilen Energietrager er-

Einfamilienhaus

bieter sind sogar fiir die Teilnahme am
Primédr-Regelenergiemarkt — zugelassen
(Bild 1).

Da PV-Systeme durch die Erweiterung
der Speicher- und Steuerkomponenten
deutlich komplexer werden, kommt dem
Betrieb und der Wartung eine wichtigere
Rolle zu. Das bedeutet wiederum eine
Dienstleistung, die vom EVU mit attrak-
tiver Marge angeboten werden kann und
eine langfristige Kundenbindung schafft.
Dies umso mehr, wenn man die laufende
Erweiterung des Angebots im Bereich
der intelligenten Haustechnik oder
E-Mobilitét beriicksichtigt.

Mehrfamilienhaus Einheit

Leistung 6 30 kw
sie wenigstens mit dem Verkauf der So-  \yonneinheiten 1 20 _
laranlage einmalig daran verdienen. Eigenverbrauchsanteil 25 60 %
Das Geschift mit den Solaranlagen ist
allerdings heute hart umkampft, die Mar- Einmalige Investition
gen sind eng geworden. Der interessan- Investition abzgl. Einmalvergiitung (1) 15600 49600 CHF
teste Teil der Wertschopfungskette diirfte
noch im Bereich des Vertriebs liegen. Jihrliche Einnahmen/Ausgaben
Dieser Teil kann bis zu 25% des Ver- Vermiedene Stromkosten/Interner 342 4104 CHF/a
kaufspreises der Solaranlage ausmachen. Stromverkauf
Energieversorger sind meist gut aufge- Einnahmen Netzeinspeisung Solarstrom 342 912 CHF/a
stellt, um diesen Teil abzudecken. Den-  Jjahrliche Ausgaben Betrieb -114 -855 CHF/a
noch ist der reine Verkauf einer Solaran-  Total 570 4161 CHF
lage aus Sicht von EVUs langfristig nicht
sonderlich interessant. Es sind raffinier-  Amortisationsdauer 27 12 a
tere Modelle gefragt, die langfristige De-
ckungsbeitrédge generieren und eine Kun- Weitere Annahmen
denbindung ermdglichen. Einspeisung 0.24 0.24 CHF/KWh
Riicklieferung 0.08 0.08 CHF/kWh
Smarte Lésungen Wartung 0.02 0.03 CHF/kWh
unterstutzen Spezifischer Ertrag 950 950 kWh/kw
Zur Eigenverbrauchsoptimierung bie- Degradation ist im spezifischen
Ertrag enthalten

tet es sich an, PV-Anlagen mit Elementen
wie einem Batteriespeicher, einer Last-
steuerung oder einem thermischen Spei-
cher wie etwa einem Wéarmepumpenboi-
ler zu kombinieren. Wahrend der Autar-
kiegrad einer PV-Anlage im Einfamilien-
haus typischerweise bei 15 bis 30 % liegt,

%
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Tabelle 1 Wirtschaftlichkeit der Investition in eine PV-Anlage mit Eigenverbrauch und Einmalvergu-
tung. Vereinfachte Beispielrechnung fiir ein Einfamilienhaus (EFH) sowie fir ein Mehrfamilienhaus
(MFH). Die Zahlen zeigen, dass sich eine PV-Anlage im EFH ohne zusatzliche Optimierung des Eigen-
verbrauchs auch ohne KEV bereits heute knapp amortisieren lasst. Beim Mehrfamilienhaus fallt die
Wirtschaftlichkeit aufgrund des hohen Eigenverbrauchsgrads sehr interessant aus. Nicht eingerech-
net ist ein allfdlliger Zusatzaufwand fiir die Abrechnung oder der Einfluss eines Leistungstarifes.
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Bild 3 Eigenverbrauch im grossen Stil: Das Hunziker-Areal ist eine Genossenschaftssiedlung in Zii-

rich-Nord mit 110 Bewohnern. Die rund 3000 Quadratmeter grosse Solaranlage (540 kW) produ-
ziert Strom, der zu 80 % direkt innerhalb der Siedlung verbraucht wird. Die Abrechnung wird vom
lokalen Energieversorger EWZ als Dienstleistung durchgefiihrt.

Mit Pachtmodell

Kundenbindung starken

Ein Instrument, das iiber einen ein-
maligen Anlagenverkauf hinausgeht und
massgeblich zur Kundenbindung bei-
trégt, sind Leasing- oder Pachtmodelle.
In Nordamerika sind diese seit vielen
Jahren stark verbreitet. In den USA wur-
den 2012 rund 75% aller Anlagen per
Leasingvertrag abgesetzt. [3] Inzwischen
ist dieser Ansatz in der Schweizer Ener-
gielandschaft angelangt. So bietet die
AEK ab Februar dieses Jahres erstmals
ein Pacht-Modell an, das auf einer
White-Label-Plattform von Energie Zu-
kunft Schweiz beruht.

Die AEK bietet ihren Kunden ein
Komplettangebot fiir Installation, War-
tung und Betrieb - ein «Rundum-sorglos-
Paket» aus einer Hand (Bild 2). Ohne
Investitionen zu tatigen, erhalten die
Kunden des Solothurner Stromversor-
gers eine Photovoltaikanlage auf ihr
Dach. Gegen eine monatliche Gebiihr
vermindert die Anlage auf dem eigenen
Dach nicht bloss die Strombeziige aus
dem Netz, sondern generiert ausserdem
Ertrage durch die eingespeiste Solar-
energie. Nach Ablauf der Leasingfrist
gehort die Anlage dem Kunden.

Eine jiingst erschienene Studie der
Hochschule fiir Technik Berlin zeigt,
dass der Kaufentscheid zu einer PV-An-
lage massgeblich online statttindet. [4]
Getreu dieser Erkenntnis basiert die
Plattform  weitgehend auf einer
Webapplikation. So hat sie einen Kalku-
lator implementiert, der eine grobe Aus-
legung der Anlage per Mausklick ermog-
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licht. Der potenzielle Kdufer erhalt dar-
auf eine massgeschneiderte Offerte per
E-Mail. Energie Zukunft Schweiz bietet
diese Plattform mit verschiedenen Mo-
dulen (Pacht/Kauf, Batterie, Wiarme-
pumpenboiler) fiir Schweizer EVUs an.
Das Design und die Ausgestaltung der
Prozesse konnen auf die individuellen
Bediirfnisse des EVUs abgestimmt
werden.

Contracting fiir

Mehrfamilienhauser anbieten

Der Eigenverbrauch in Mehrfamilien-
hdusern oder Wohnsiedlungen mit meh-
reren Endverbrauchern kann fiir einen
Solarstromproduzenten  wirtschaftlich
gesehen sehr interessant sein (Tabelle 1).
Durch den Zusammenschluss der End-
verbraucher ldsst sich ein hoherer Eigen-
verbrauchsgrad als im Einfamilienhaus-
halt erreichen.[5,6] Dadurch kann der
Betreiber einen Grossteil seiner Strom-
produktion zum Endkundenstrompreis
verkaufen und muss ihn nicht zu den
meist unvorteilhaften Riickliefertarifen
ans EVU abgeben.

Diesem Vorteil gegeniiber steht der
nicht zu unterschédtzende administrative
Aufwand bei der Vertragsgestaltung und
der Abrechnung mit den Teilnehmern
der Eigenverbrauchsgemeinschaft
(EVG). Sowohl Messwesen also auch
Vorgaben zur Abrechnung von EVGs
werden von den EVUs derzeit noch sehr
unterschiedlich gehandhabt. Dies fiihrt
zu Unsicherheiten bei Investoren und
erschwert eine Standardisierung des Pro-
zesses.

Ein interessanter Ansatz fiir Energie-
versorger besteht darin, das Konzept des
Contractings, das aus dem Warmebe-
reich bestens bekannt ist, auf den Eigen-
verbrauch in grosseren Wohngebéduden
anzuwenden: Der Energieversorger ver-
kauft (oder verleast) dabei dem Kunden
keine Solaranlage, sondern Solarstrom
zu einem festen Preis pro Kilowatt-
stunde. Er liefert wie bis anhin Strom -
mit dem einzigen Unterschied, dass die-
ser vom Dach des Kunden bzw. dessen
Vermieters selber kommt. Der Energie-
versorger baut die PV-Anlage selber und
schliesst mit den Bewohnern Stromlie-
fervertrdge ab. Bei einer langfristigen
Ausgestaltung des Stromliefervertrages
kann das Contracting ebenfalls der Kun-
denbindung dienen. Dabei gilt es indes,
die Einschrdnkungen durch das Miet-
recht zu beachten.

Das Konzept des PV-Contractings
kann auch bei KMUs oder grosseren In-
dustriebetrieben angewandt werden. Die
Ausgangslage ist bei diesem Segment
aber deutlich schwieriger. Einerseits
liegt dies daran, dass hier tiefere Strom-
preise ersetzt werden, was zu einer tiefe-
ren Wirtschaftlichkeit fiihrt. Anderer-
seits ist es fiir Unternehmen deutlich
schwieriger, Investitionen mit Amortisa-
tionszeiten von iiber zehn Jahren vorzu-
nehmen.

Wenn ein Immobilienbesitzer selber
in die PV-Anlage investieren will, ist das
oben beschriebene Contracting-Modell
keine Option. Da Eigenverbrauchspro-
jekte mit mehreren Endverbrauchern
meist relativ kompliziert sind, kann das
EVU in solchen Fillen allerdings mit sei-
nem Know-how eine projektbegleitende
Rolle einnehmen und den Bauherrn bei
seinem Vorhaben beraten und unter-
stiitzen.

Das letzte Glied in der Wertschop-
fungskette von Eigenverbrauchsgemein-
schaften ist die Abrechnung der einzel-
nen Teilnehmer. Energieversorger wéren
dafiir prddestiniert, diese Aufgabe zu
tibernehmen. Trotzdem ist es heute hdu-
fig so, dass sie die Schnittstelle am Netz-
anschlusspunkt ansetzen und die Ab-
rechnung der Endverbraucher dem Be-
treiber der Anlage iiberlassen. Dies mag
verschiedene Griinde haben. Einerseits
fehlt es bislang an administrativen Ins-
trumenten. Dies diirfte sich jedoch rasch
dandern: EWZ beispielsweise bietet seit
vergangenem Jahr die Abrechnung von
EVGs an (Bild 3). Zudem entwickelten
auch Dienstleister wie Energie Zukunft
Schweiz marktreife Losungen dafiir.
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Andererseits ist das Interesse an einer
Abrechnungslosung moglicherweise nicht
besonders gross, weil die EVUs bislang
durch die Messung und Ablesung weiter-
hin in Kontakt mit den Endkunden blei-
ben. Es zeichnet sich jedoch ab, dass die
Stromversorgungsverordnung so ange-
passt wird, dass eine Verbrauchsgemein-
schaft selber messen kann. Damit wiirde
der Energieversorger den Kontakt zum
Endkunden verlieren.

Fazit und Ausblick

Nach einem ungewissen Start bei der
Einfiihrung der Eigenverbrauchsregelung
vor gut einem Jahr hat das Thema mitt-
lerweile betrdchtlich an Schwung gewon-
nen. Es sind neue Geschiftsfelder ent-
standen, und zur Optimierung des Eigen-
verbrauchs kommen neue Technologien
zum Einsatz. Insbesondere bei kleinen
Solaranlagen unter 30 kW bildet Eigen-
verbrauch in Kombination mit der Ein-
malvergiitung bereits heute den Antrieb
der Schweizer Solarwirtschaft. Bei den
Eigenverbrauchsgemeinschaften beste-
hen noch Hiirden, die ihre Attraktivitét
mindern. Mit der aktuellen Uberarbei-
tung der Stromversorgungsverordnung
werden sich hier die Rahmenbedingun-
gen voraussichtlich verbessern.

Energieversorger befinden sich in ei-
ner guten Ausgangslage, um sich Anteile
des Wachstumsmarktes PV-Eigenver-
brauch zu sichern. Vor allem im Vertrieb
sowie bei der Abrechnung sind sie sehr
gut aufgestellt und vermogen sich iiber
ihre regionale Verankerung und ihre
langfristige Anlage gut zu positionieren.
Allerdings laufen Entscheidungsprozesse
bei EVUs im Vergleich mit der branchen-
fremden Konkurrenz oft deutlich langsa-
mer ab.

Auch wenn der Zeitpunkt einer voll-
standigen Marktoffnung noch nicht fest-
steht, empfiehlt es sich fiir EVUs schon
heute, weiter in die Kundenbindung zu
investieren und langfristige Angebote mit

klarem Kundennutzen zu schaffen. Ein
Blick nach Deutschland zeigt, dass sich
diverse Energieversorger an kleinen, agi-
len Start-ups beteiligen oder mithilfe von
White-Label-Angeboten die Zeit bis zur
Markteinfiihrung verkiirzen.

[5] T.Lang, Eigenverbrauch — Bedrohung oder
Chance fir Stromversorger?, Bulletin SEV/VSE
4/2015.

[6] L. Konersmann, G. Meier, Eigenverbrauch von So-
larstrom im Mehrfamilienhaus Hintergrundbericht
als Grundlage zur Erarbeitung eines Leitfadens fiir
Liegenschaftsbesitzer, EnergieSchweiz, 2015.

Links A

® www.wpb-jetzt.ch (Warmepumpenboiler-Pro-
gramm von ProKilowatt).

m www.aek.solarabo.ch (Leasing-Modell von AEK
fiir Solaranlagen).

= abrechnung.ezs.ch (Abrechnung von Eigenver-

brauchsgemeinschaften).

Lars Konersmann, MScETH, Dipl. Business-Adminis-
tration EBS, ist Projektleiter beim Verein Energie Zu-
kunft Schweiz. Er berdt Energieversorger bei der Ent-
wicklung von neuen Geschaftsmodellen im Bereich
der dezentralen erneuerbaren Produktion. Er ist zu-
dem Hauptautor des Leitfadens Eigenverbrauch im
Mehrfamilienhaus, welcher von EnergieSchweiz (BFE)
herausgegeben wurde.

Energie Zukunft Schweiz, 8004 Ziirich
|.konersmann@ezs.ch

Georg Meier, MSc ETH; MAS MTEC ETH, ist stv. Ge-
schaftsleiter und Abteilungsleiter bei Energie Zukunft
Schweiz. Er berdt Energieversorger im Bereich
Okostrom, Vertrieb, aber auch Biogas. Zudem war er
Initiator der Okostrombérse Schweiz.

g.meier@ezs.ch
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m La consommation propre comme modéle d'affaires?

Ebauches de solutions pour les entreprises d’approvisionnement en énergie

Les consommateurs d'électricité produisent toujours plus souvent eux-mémes une part du
courant qu'ils utilisent. Depuis début 2015, les entreprises d'approvisionnement en énergie
en Suisse ont |'obligation de permettre la consommation propre. Cette réglementation les
place devant des défis de taille puisqu’elles doivent alors faire face notamment a des baisses
de rendement et a des problémes de réseau. En revanche, ce nouveau contexte peut aussi
représenter une chance pour elles. Cet article présente I'évolution du marché suisse du
photovoltaique et les ébauches de solutions qui se font jour.

Premiére solution possible: la vente et la distribution d'installations solaires. A cet égard, les
fournisseurs d'énergie sont bien positionnés grace a la force de leurs marques au niveau
régional. Toutefois, sur un marché aprement disputé, cela ne suffit pas. Il est judicieux de
combiner les installations photovoltaiques avec des éléments tels qu’un accumulateur a
batteries, un contréle de la gestion de la charge ou un accumulateur thermique, par exemple
une pompe a chaleur. Les modéles de leasing ou de bail constituent un instrument qui va
au-dela de la vente unique d'installations et contribue largement a la fidélisation des clients.
Autre approche intéressante pour les fournisseurs d'énergie: appliquer le « contracting »,
modele bien connu du secteur du chauffage, a la consommation propre dans de grands
immeubles.

Le contexte de départ est favorable aux fournisseurs d'énergie pour s'assurer des parts du
marché de la consommation propre de courant photovoltaique, en pleine croissance. Méme si
la date de I'ouverture compléte du marché n'est pas encore définie, il vaut en tout cas la
peine de continuer a investir dans la fidélisation de la clientéle et de créer des offres a long
terme apportant un net avantage aux clients. Se
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