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Bibliotheken im digitalen Zeitalter

Digitalisierung bietet neue Chancen und Herausforderungen

Die Verbreitung digitaler Bicher und Zeitschriften hat in
den letzten Jahren rapide zugenommen. Das mobile
Internet — Laptops, Tablets, Smartphones — ermdglicht
einen schnellen und einfachen Zugriff auf elektronische
Texte und Bilder. Diese Entwicklung stellt die traditionelle
Rolle von Bibliotheken zwar infrage, eréffnet aber auch
neue Chancen, denn die Digitalisierung erweitert das
Spektrum des Angebots von Bibliotheken und stitzt so
deren Daseinsberechtigung.

Roland Suri

Der Anteil der E-Books am gesamten
Buchmarkt steigt rasch an. In den USA
betrdgt er heute schon 25%, in Europa
werden noch deutlich weniger E-Books
gelesen. So verdoppelte sich der E-Book-
Anteil in Deutschland im Jahr 2012 auf
2% des gesamten Buchmarktes.

Fiir die Produzenten von Biichern er-
offnen sich durch E-Books ganz neue
Verkaufsmoglichkeiten. So stellte die da-
mals noch unbekannte britische Autorin
E.L. James eine frithere Version ihres
erotischen Romans «Fifty Shades of
Grey» auf dem Internet gratis zur Verfii-
gung. Negative Rezensionen standen
dem Erfolg des Buchs nicht im Weg: Ge-
méss Publishers Weekly war es 2012 das
meistverkaufte Buch. 29 Millionen ge-
druckter Taschenbiicher und 15 Millio-
nen digitale Kopien wurden verkauft.

Auch Verlage und Buchhéndler moch-
ten sich mit dem Verkauf von Biichern in
elektronischer Form eine zusétzliche
Einnahmequelle erschliessen. Die Buch-
handlung Orell Fiissli hat schon 400000
E-Books in ihrem Sortiment, die Inter-
netfirma Amazon bereits tiber 1,5 Millio-
nen digitale Biicher, Zeitungen und Zeit-
schriften.

Fiir das komfortable Lesen von E-
Books gibt es verschiedene Mdoglichkei-
ten. E-Books konnen im Allgemeinen mit
PCs, Tablets oder Smart Phones gelesen
werden. Den hochsten Lesekomfort bie-
ten E-Book-Reader - kleine Computer,
die so handlich sind wie ein diinnes Ta-
schenbuch und Hunderte von Biichern
speichern konnen. Traditionelle E-Rea-
der verfiigen iiber einen stromsparenden
Schwarz-weiss-Bildschirm, der bedruck-
tem Papier tduschend &hnlich sieht. Die
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Displaytechnologie beruht meistens auf
Elektrophorese, wobei elektrisch gela-
dene ‘weisse Partikel in dunklem Ol
schwimmen (Bild 1).

Die Wahl eines geeigneten E-Book-
Readers ist nicht ganz ohne Tiicken. Die
E-Books sind in verschiedenen Dateifor-
maten verfiigbar und meistens mit einer
Digital-Rights-Management-Software ge-
sichert, sodass sie nicht mit allen Geriten
gelesen werden konnen. Es scheint, dass
gewisse Anbieter von E-Book-Readern
auf diese Weise ihre Kunden an sich bin-
den méchten. Beispielsweise konnen die
glinstigen Kindle-Reader von Amazon
das beliebte ePub-Format nicht 6ffnen -
der Zugang zu vielen unentgeltlichen E-
Book-Angeboten von nicht-akademi-
schen Bibliotheken bleibt einem ver-
wehrt. Es lohnt sich also, vor dem Kauf
eines E-Book-Readers Fileformate und
Digital-Rights-Management seiner Anbie-
ter abzukldren. Man sollte sich auch be-
wusst sein, dass man bei einem spéteren
Wechsel auf einen anderen E-Book-Rea-
der seine frither erworbenen E-Books
eventuell nicht mehr lesen kann.

Digitalisierung gedruckter

Biicher

Auch Google hat sich als Online-
Buchhéndler positioniert und hat sich
zum Ziel gesetzt, alle fiir sie zugingli-
chen Biicher zu digitalisieren. Durch ein
moglichst vollstdndiges Buchangebot
will sich Google einen strategischen Vor-
teil gegeniiber anderen Buchhindlern
sichern. Google schétzt die Zahl der ins-
gesamt gedruckten Buchtitel auf 130 Mil-
lionen. Davon soll Google schon iiber 30
Mio. Biicher gescannt haben. Zum Ver-

gleich: Der Nebis-Verbund, dem rund
140 Schweizer Bibliotheken angehdren,
umfasst 7 Mio. Buchtitel. Google digita-
lisiert die Biicher in Zusammenarbeit mit
Verlagen und Universitétsbibliotheken.
Auch aus dem Bestand der Kantons- und
Universitdtsbibliothek Lausanne wurden
mehr als 100000 urheberrechtsfreie
Werke gescannt, welche vor 1870 ver-
fasst wurden. Digitalisierte Biicher sind
auf der Webseite books.google.com ver-
fiigbar, viele allerdings zur Wahrung des
Urheberrechts nur auszugsweise.

Auch die Schweizer Hochschulbiblio-
theken fiihren verschiedene Digitalisie-
rungsprojekte durch, um wertvolle
Schweizer Dokumente auf dem Internet
frei zuginglich zu machen. So wurden
neben gemeinfreien Biichern auch histo-
rische Schweizer Karten (www.karten-
portal.ch) digitalisiert und frei zugénglich
gemacht. Eine Ubersicht iiber verschie-
dene elektronische Sammlungen erhalt
man auf dem Portal der Schweizer Hoch-
schulbibliotheken www.e-lib.ch.

Das Digicenter der ETH-Bibliothek
digitalisiert eigene Bestdnde mit abgelau-
fenem Copyright und arbeitet auch mit
anderen Universititen an Digitalisie-
rungsprojekten. Im Rahmen des Projekts
retro.seals.ch wurden schon iiber 300000
historische Artikel aus mehr als 200 wis-
senschaftlichen Zeitschriften der Schweiz

Bild 1 E-Book-Reader fiir das bequeme Lesen
von elektronischen Dokumenten.
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Bild 2 Frontseite
der Schweizerischen
Bauzeitung vom 17.
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digitalisiert. Als Beispiel zeigt Bild 2 einen
Ausschnitt aus der Frontseite der Schwei-
zerischen Bauzeitung. Digitalisiert wur-
den auch etwa 200 vor 1900 erschienene
klassische Werke der Astronomie (Astro-
nomie-rara) und mehr als 5000 seltene
Biicher aus dem 15. bis 19. Jahrhundert
(e-rara.ch). Ein Beispiel aus dieser On-
line-Sammlung zeigt Bild 3.

Die fortschreitende Digitalisierung ge-
druckter Biicher fiihrte zur technischen
Verbesserung von Buchscannern. Soge-
nannte «Scan-Roboter» verfiigen iiber
einen Mechanismus, der die Seiten bei
geeigneten Biichern automatisch wendet.
Ein Scan-Roboter wird am Digicenter
der ETH-Bibliothek hauptsdchlich bei
der Digitalisierung wertvoller histori-
scher Drucke eingesetzt, weil der Scan-
prozess besonders schonend durchge-
fithrt werden kann (Bild 4).

Elektronische Dokumente an

Bibliotheken

Werden Bibliotheken auch in Zukunft
eine Daseinsberechtigung haben? Oder
werden sie durch die Digitalisierung ob-
solet? In der Tat konnten E-Books die
gedruckten Biicher in speziellen Berei-
chen verdrédngen. So soll nach Angaben
des Verlages die Encyclopeadia Britan-
nica nach fast 250 Jahren nur noch digi-
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tal erscheinen. Trotz solcher Umwiélzun-
gen in gewissen Bereichen sprechen ei-
nige Griinde dafiir, dass uns Bibliotheken
noch einige Zeit erhalten bleiben.
Bibliotheken werden zusétzlich zu
den gedruckten Biichern zunehmend
E-Books anbieten und auch andere digi-
tale Medien wie Sprachkurse, Horbii-
cher, Musik und Filme ins Sortiment
aufnehmen. So haben sich 23 Gemeinde-,
Stadt- und Kantonsbibliotheken aus der
Ostschweiz zu einer Digitalen Bibliothek
zusammengeschlossen, um elektronische
Medien wie E-Books, Horbiicher, Zeit-
schriften, Zeitungen und Videos zu ver-
leihen (www.dibiost.ch). Bei diesem Kon-
zept werden Dokumente via Internet

verliehen und werden nach der Ausleih-
frist automatisch vom Computer des Be-
nutzers geloscht.

Die fortschreitende Digitalisierung
zeigt sich besonders deutlich bei den wis-
senschaftlichen Bibliotheken wie der
ETH-Bibliothek. Im Jahr 2012 wurden
1 Mio. PDE-Dateien aus E-Books herun-
tergeladen (meistens nur kapitelweise
moglich). Dazu kamen 3,4 Mio. Down-
loads von PDF-Artikeln aus lizenzierten
Zeitschriften. Die Anzahl der Ausleihen
gedruckter Medien betrug 2012 etwa
314000. Obwohl diese Zahlen nicht
ganz vergleichbar sind, zeigen sie doch,
dass sich der Gebrauch von digitalen Do-
kumenten fiir Wissenschaftler und Inge-
nieure etabliert hat.

Die Rechte der Bibliotheken an den
elektronischen Dokumenten sind we-
sentlich komplexer als die Rechte an den
gedruckten Dokumenten. Wissenschaft-
liche Bibliotheken beniitzen meistens
keine Digital-Rights-Management-Soft-
ware, sondern beschridnken den Zugang
zu den lizenzierten elektronischen Doku-
menten auf die Computer innerhalb ei-
nes limitierten [P-Adressbereichs. Private
Nutzer konnen so elektronische Doku-
mente im PDF-Format an den Compu-
tern im Infocenter der ETH-Bibliothek
auf einen USB-Stick herunterladen. Dem
privaten Benutzer bleibt also der Gang
zur Bibliothek auch fiir elektronische
Dokumente meist nicht erspart. Fiir Mit-
arbeiter der ETH Ziirich ist der Zugang
deutlich komfortabler, denn sie haben
von ihrem Arbeitsplatz bzw. von zu
Hause durch einen speziell konfigurier-
ten Internetzugang Zugriff auf die lizen-
zierten Dokumente ihrer Hochschulbib-
liothek. Fiir elektronische Dokumente
anderer Bibliotheken miissen auch sie
die entsprechende Bibliothek aufsuchen.

Fiir Wissenschaftler und Ingenieure
gibt es verschiedene Moglichkeiten, um
wichtige Artikel und Konferenzbeitriage

Bild 3 Ein histori-
scher Druck aus der
digitalen Sammlung
e-rara.ch: «Bibel
telitsch, das ist, Alle
Blicher Alts und
Neliws Testaments,
Getruckt zuo Zirych
bey Christoffel
Froschouer, im Jar als
man zalt 1552».
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Bild 4 Scan-Roboter im Digicenter der ETH-Bibliothek. Um den Buchriicken zu schonen, wird das
Buch nicht vollstandig aufgeklappt. Im Scankopf befinden sich zwei Kameras, mit denen zwei Seiten
gleichzeitig gescannt werden kénnen.

zu relevanten Gebieten aufzuspiiren.
Fiir Literaturrecherchen zu einem be-
stimmten Thema setzen sie am besten
eine fachspezifische Datenbank ein, die
meist iiber ein kontrolliertes Vokabular,
einen sogenannten Thesaurus, verfiigt,
was die Suche nach Artikeln zu spezifi-
schen Themen erleichtert. Fiir Ingeni-
eure bieten sich die Datenbanken Com-
pendex und Inspec an. Fiir eine fach-
iibergreifende thematische Suche gibt es
auch breitere Datenbanken wie Scopus
oder Web of Science, die jedoch keinen
Thesaurus anbieten. In der Regel sind
solche bibliografischen Datenbanken li-
zenzpflichtig und deshalb nur im IP-Be-
reich einer Forschungseinrichtung zu-
géanglich.

Nehmen wir an, Titel, Autoren und
andere bibliografische Angaben eines
wissenschaftlichen Artikels seien be-
kannt und ein Forscher méchte den voll-
standigen Text lesen. In diesem Fall
kann er Google Scholar oder eine Da-
tenbank beniitzen. In beiden Fillen ge-
langt er auf die Verlagswebseite, die ihm
den freien Zugriff auf das digitale Doku-
ment gewéhrt, falls seine Bibliothek die
Publikation lizenziert hat. Wenn er die
gedruckte Zeitschrift bevorzugt, findet
er sie mit der Bibliothekswebseite (falls
diese den Titel erworben hat) oder auf
www.swissbib.ch, wo noch weitere
Schweizer Bestdnde durchsucht werden
konnen. Er kann sich dann entweder die

ng electrosuisse »

gewiinschte Zeitschrift (falls ausleihbar)
oder den kopierten Artikel an den Schal-
ter seiner Bibliothek bestellen.

Open Access

2011 waren 12% der wissenschaftli-
chen Artikel sofort nach deren Publika-
tion auf dem Internet frei zugénglich, die
restlichen 889% waren kostenpflichtig.
Fiir die meisten Journale miissen also die
Bibliotheken Lizenzgebiihren bezahlen,
die in den letzten Jahren deutlich gestie-
gen sind. Zur Berechnung der Lizenz-
preise fiir spezifische Bibliotheken setzen
Verlage individuelle Modelle ein. Eine
angesehene wissenschaftliche Bibliothek
kann auf wichtige Zeitschriften kaum
verzichten und hat deshalb wenig Ver-
handlungsspielraum. Es ist auch proble-
matisch, dass ein grosser Teil des Erwer-
bungsbudgets wissenschaftlicher Biblio-
theken fiir Zeitschriftenlizenzen ausgege-
ben werden muss, obwohl die Verlage
weder die zugrundeliegende Forschung
noch die Begutachtung der Artikel durch
die Fachkollegen finanzieren miissen.
Zudem wire es erstrebenswert, dass die
Publikationen der Universitdten und
Hochschulen allen Biirgern frei am Inter-
net zuginglich wéren. Aus diesen Griin-
den fordern staatliche Akteure den freien
Internetzugriff auf den vollstdndigen Text
von wissenschaftlichen Publikationen.
Das amerikanische National Institute of
Health sowie die britischen Research

Councils finanzieren Forschungsprojekte
nur noch unter der Bedingung, dass Pu-
blikationen innerhalb von einem Jahr
nach deren Veroffentlichung als Open
Access frei erhéltlich sind.

Fiir die Open-Access-Publikation von
wissenschaftlichen Artikeln gibt es einige
Open-Access-Zeitschriften, die ihre ge-
samten Inhalte gratis auf dem Internet
zur Verfiigung stellen. Allerdings miissen
dabei die Publikationskosten von den
Autoren oder deren Forschungsinstituten
tibernommen werden. Eine andere Mog-
lichkeit zum Open Access sind die Doku-
mentenserver der Hochschulen, wo Au-
toren ihre Publikationen online zur Ver-
fiigung stellen konnen. Auch die Mitar-
beitenden der ETH Ziirich werden
ermutigt, ihre Zeitschriftenartikel auf
dem ETH-Dokumentenserver E-Collec-
tion zur Verfiigung zu stellen. Eine solche
parallele Online-Veroffentlichung wird
von vielen Verlagen offiziell erlaubt.

Langzeiterhalt digitaler

Dokumente

Weil wissenschaftliche und technische
Informationen auch in ferner Zukunft
noch greifbar sein sollten, setzen sich Bi-
bliotheken fiir die Langzeitarchivierung
digitaler Dokumente ein. Dies wird
dadurch erschwert, dass Bibliotheken die
digitalen Dokumente fiir die meisten
Zeitschriften und Biicher nicht direkt in
ihrem Besitz haben: Der Leser greift mit
der Bibliothekslizenz auf den Server des
Verlags zu und nicht auf den Server der
Bibliothek. Obwohl die Bibliotheks-
lizenz meist die zeitlich unbeschrénkte
Nutzung der digitalen Dokumente ver-
einbart, konnte der Verlagsserver tempo-
rdr ausser Betrieb sein oder der Verlag
konnte sogar schliessen. Die ETH-Biblio-
thek evaluiert deshalb die Beteiligung an
internationalen Projekten, die den Lang-
zeiterhalt digitaler Dokumente sichern,
wie dem Open-Source-System LOCKSS
(Lots Of Copies Keep Stuff Safe). Im
Rahmen dieses Projektes archivieren die
beteiligten Bibliotheken ihre lizenzierten
Dokumente auf ihren eigenen Servern.
Diese Sicherheitskopien werden dann
automatisch zwischen den beteiligten
Bibliotheken verglichen, um Fehler zu
korrigieren, die bei der digitalen Speiche-
rung iiber lange Zeitrdume auftreten kon-
nen.

Fazit

In Forschung und Technik haben sich
elektronische Informationstridger wie
Zeitschriften, E-Books, bibliografische
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Datenbanken, Faktendatenbanken und
Nachschlagewerke etabliert. Insbeson-
dere der Internetzugang zu wissenschaft-
lichen Artikeln hat die Arbeit wesentlich
erleichtert. Staatliche Akteure, For-
schungsfordereinrichtungen, Bibliothe-
ken und die wissenschaftliche Gemein-
schaft férdern den freien Internetzugang
zu wissenschaftlichen Artikeln. Trotz-
dem wird wohl die wissenschaftliche Li-
teratur auch in Zukunft grosstenteils
nicht Open Access sein, sodass die Bib-
liotheken weiterhin die kostenpflichtigen
Zeitschriften fiir ihre Benutzer lizenzie-
ren werden.

Wie schon bei den gedruckten Doku-
menten iibernehmen die Bibliotheken
auch fiir elektronische Dokumente wich-
tige Aufgaben im Bereich der Archivie-
rung. Historische Werke, die fiir die Aus-
leihe zu empfindlich und zu wertvoll
sind, werden zunehmend digitalisiert
und der Offentlichkeit via Internet frei
zur Verfiigung gestellt.

Es ist davon auszugehen, dass
E-Books die gedruckten Biicher in den
meisten Bereichen zwar konkurrieren,
aber nicht verdrangen werden. Biblio-
theken werden wohl auch in Zukunft
- auch dank der Erweiterung des Ange-
bots durch digitale Medien - den
Zugang zu Bildung und Kultur gewéhr-
leisten.

Mes bibliothéques a I'époque du numérique

La numérisation offre de nouvelles opportunités tout en induisant des défis a relever
Grace a Internet et aux ordinateurs portables, les possibilités en termes de diffusion et de
réception d'informations numériques ont augmenté de fagon considérable. Néanmoins, pour la
plupart d'entre nous, les livres sont toujours constitués de papier imprimé. Cette situation
pourrait changer.

Méme si les Européens n'adoptent que peu a peu les livres numériques, leur popularité ne cesse
de croitre aux Etats-Unis. Pour la science et la technologie, les documents numériques présentent
d'ores et déja une importance identique a celle des informations imprimées, et ce, méme en
Europe. Or, la diffusion des contenus numériques est restreinte par les droits des producteurs sur
les documents électroniques. Les libraires et les maisons d'édition élaborent donc de nouvelles
stratégies afin que leurs produits sous forme numérique puissent aussi étre protégés et
commercialisés. Quant a elles, comme cela est déja le cas avec les documents imprimés, les
bibliothéques encouragent le libre accés a I'éducation et a la culture également par le biais de
contenus électroniques. De plus, elles s'engagent en faveur de la préservation a long terme de
contenus numériques importants et mettent des documents historiques gratuitement a
disposition sur Internet. No
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