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Rekrutierungsspiegel fir den

Energieversorgungsbereich

Entwicklungen im Arbeitsmarkt der Energieversorgung

Das Rekrutierungsverhalten von Unternehmen,
gemessen an den von ihnen 6ffentlich ausgeschriebenen
Stellen, kann als zeit- und marktnaher Gradmesser fir
konjunkturelle Trendwechsel angesehen werden. Der
Artikel zeigt auf, wie sich die Rekrutierung der Energie-
versorger entwickelt hat, und skizziert Lésungsansatze
fur die Steigerung der Konkurrenzfahigkeit der Energie-
versorgungsunternehmen im Rekrutierungsmarkt.

Tino Senoner

Der Rekrutierungsspiegel analysiert
das Rekrutierungsverhalten in der
Schweiz iiber die Entwicklung der aus-
geschriebenen Stellen im Internet insge-
samt, nach Branchen, Kompetenzen und
Regionen. Die Analysen basieren aus-
schliesslich auf Stellen, die Unterneh-
men oOffentlich auf ihren Websites aus-
schreiben. Fiir den vorliegenden Rekru-
tierungsspiegel wurden zwischen Januar
2004 und Mérz 2011 iiber 480000 Stel-
lenausschreibungen direkt von den Web-
sites der Unternehmen in eine spezifi-
sche Datenbank iibernommen und aus-
gewertet. Stellenausschreibungen von

2004

M Industriebranchen
m Offentliche Verwaltung
¥ Diverse Dienstleistungen

Bl Banken/Versicherungen
W Handelsbranchen

Stellenvermittlern, Stellenborsen oder
Printmedien wurden nicht einbezogen.
Damit sind Mehrfachzdhlungen von
Stellen und zeitliche Verschiebungen
ausgeschlossen.

Die absolute Anzahl ausgeschriebe-
ner Stellen gibt keinen Aufschluss iiber
den Rekrutierungsmarkt. Angenommen,
im Juni sind 1500 Informatikstellen aus-
geschrieben und im Juli 1400, kann dies
bedeuten, dass keine neuen Stellen aus-
geschrieben und nur 100 besetzt worden
sind. Es kann aber ebenso gut sein, dass
1800 neue Stellen ausgeschrieben und
1900 besetzt wurden. Der Recruiting

2010

M Informatik/Telekom
I Beratungsbranchen

Bild 1 Anteile der Branchen an den Stellenausschreibungen.
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Index misst deshalb die Aktivitdt auf
dem Rekrutierungsmarkt. Er driickt den
Mittelwert zwischen den neu ausge-
schriebenen Stellen (Volumen) und den
Stellen aus, die in der entsprechenden
Periode besetzt oder geloscht wurden
(Dynamik). In diesem Beispiel 50 oder
1850.

Damit die dargestellten Resultate von
verschiedenen Kategorien verstdndlich
wiedergegeben werden konnen und sich
die Trends vergleichen lassen, werden sie
mit einem einheitlichen Vorgehen inde-
xiert.

Entwicklung der

Industriebranche

Wihrend 2004 die Stellenausschrei-
bungen der Industrie von Kader, Fach-
spezialisten und administrativen Berufen
noch 26% der Stellen ausmachten, hat
sich dies 2010 auf 189% reduziert. Wah-
rend dieser Zeit haben sich vor allem der
offentliche Bereich und die Informatik-
branche entwickelt (Bild 1). Folgend der
Detailanalyse wird der Riickgang des In-
dustriesektors, ohne aktive Gegenmass-
nahmen, weitergehen.

Entwicklungen in den

einzelnen Bereichen

Die Entwicklung des Rekrutierungs-
index im Energieversorgungsbereich
weicht stark von den anderen Bereichen
ab. Seit drei Jahren ist das erste Quartal
besonders schwach, gefolgt von einem
starken Anstieg im zweiten und dritten
Quartal. Die wellenférmige Entwick-
lung seit 2007 deutet auf eine schritt-
weise Konsolidierung in diesem Sektor
hin.

Der Einbruch hat im ersten Quartal
2011 nicht stattgefunden. Es ist zu erwar-
ten, dass im 1. Quartal 2010 die Talsohle
erreicht wurde und sich die Bediirfnisse
nun wieder entwickeln werden.

Der Recruiting-Index der Elektrotech-
nik-, Elektronik- und Mechanikindustrie
ist im ersten Quartal 2011, vor allem ab
Mitte Marz 2011, stark gestiegen. Dies
deutet darauf hin, dass die Industrie u.a.
keine negativen Auswirkungen der Kata-
strophe in Japan erwartet. Sie scheint im
Gegenteil davon auszugehen, dass durch
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Bild 2 Entwicklung des Rekrutierungsindex im Energieversorgungsbereich im Vergleich zur elektro-
technischen/mechanischen Industrie und zum Bankensektor.

Produktionsausfille in Japan kurzfristig
Mehrauftrége fiir sie anfallen und ldnger-
fristig Zusatzauftrage durch den Wieder-
aufbau.

Der Bankensektor reagierte bis zum
4. Quartal 2009 dhnlich wie die interna-
tional orientierte Elektronik-, Elektrotech-
nik- und Maschinenbauindustrie. Seit
dem 1. Quartal 2010 scheint diese Korre-
lation nicht mehr zu funktionieren. Nach
einem vorsichtigen Start scheinen nun die
Banken die Rekrutierungsbremse gelost
zu haben. UBS und Credit Suisse haben
im April 2011 doppelt so viele neue Stel-
len ausgeschrieben wie im Monat Mérz.

Nach dem extremen Anstieg der Re-
krutierungen wihrend 2006/2007 und
dem Riickgang 2008/2009 sind alle Bran-
chen wieder im Aufbau. Als direkte Folge
dieser an sich erfreulichen Entwicklung
wird sich bei Kompetenzen, die sowohl
in der Industrie als auch in den Dienst-
leistungsbranchen benétigt werden (z. B.
Informatiker oder Projektleiter), die Kon-
kurrenz zwischen den Dienstleistungs-
bereichen und den Industriebranchen in
der Schweiz erheblich verschéarfen. Wenn
die Industrie diese Spezialisten in der
Schweiz nicht rekrutieren kann, wird sie
die Arbeitsplétze langerfristig zwangsldu-
fig im Ausland aufbauen.

Die Schwierigkeit fiir den Energiever-
sorgungsbereich, die notwendigen Fach-
spezialisten und Fiihrungskréfte zu fin-
den, wird sich folgendermassen im Ver-
lauf von 2011 verstédrken. Dieser Sektor
verfiigt iiber weniger Flexibilitdat als
Grossindustrien, entsprechende Arbeits-
plédtze im Ausland aufzubauen. Bei Kom-

Bulletin 6/2011

petenzen, welche sowohl in der Industrie
wie im Dienstleistungsbereich gesucht
werden (zum Beispiel Applikationsent-
wickler), gibt es ein zusétzliches Handi-
cap: Der Arbeitsmarkt Schweiz verfiigt
bereits heute nicht mehr {iber die not-
wendigen Ressourcen.

Gesuchte Kompetenzen

Relevant fiir ein gutes Funktionieren
des Rekrutierungsmarktes ist nicht so
sehr die Branchenentwicklung als viel-
mehr deren Einfluss auf die gesuchten
Kompetenzen. Wenn eine Grossbank ei-

2004

nen Applikationsentwickler sucht, gehort
diese Stelle zur Branche «Bank». Die ge-
suchte Kompetenz ist «Informatik».

Fiir die folgenden Darstellungen sind
Elektronik, Elektrotechnik, Metall- und
Maschinenbau als «technische Kompe-
tenzen» ausgewertet. Die Informatiker,
welche auch zu den technischen Berufen
zdhlen, werden separat ausgewiesen.

Technisch orientierte Kompetenzen

Uber alle Branchen hinweg ist das Be-
diirfnis an technischen Fachkompeten-
zen stabil. Bedenklich ist der Riickgang
an gesuchten Technikern in der Indus-
trie. Thr Anteil ist in sechs Jahren von
55% auf 47 % zuriickgegangen.

Der Nachfrageriickgang im industriel-
len Bereich wurde durch die Dienstleis-
tungsbranchen weitgehend aufgefangen.
Der schleichende Ubergang zeugt aber
von den mittelfristigen Problemen. Durch
den Abbau von Arbeitsplédtzen bildet die
Industrie weniger Techniklehrlinge aus.
Diese werden wiederum fiir die Weiter-
bildung auf hoherer Stufe fehlen ebenso
wie den Unternehmen, die diese Profile
bendtigen. Der Mangel an kompetenten
technischen Spezialisten diirfte zu einer
Verlagerung von Arbeitsplédtzen ins Aus-
land fiihren. :

Informationsorientierte

Kompetenzen

Die meisten Informatiker werden von
den Dienstleistungsbranchen gesucht.
Dieser Markt leidet bereits seit Jahren an

2010

M Industriebranchen
m Offentlicher Bereich
Diverse Dienstleistungen

W Banken/Versicherungen
B Handelsbranchen

M Informatik/Telekom
M Beratungsbranchen

Bild 3 Anteile der Branchen bei der Suche nach technischen Kompetenzen (Elektrik, Elektronik,

Metall- und Maschinenbau).
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einem Mangel an Fachspezialisten mit
der richtigen Ausbildung.

In den Jahren 2006/2007 wurden In-
formatiker insgesamt iiberdurchschnitt-
lich gesucht. Bereits vor diesem Zeit-
punkt war es allerdings schwierig, die
gesuchten Kompetenzen zu finden.
2007/2008 gingen Arbeitspldtze an das
Ausland verloren, weil die Schweiz der
Wirtschaft nicht geniigend gesuchte
Kompetenzen zur Verfiigung stellte. In
den Industriebranchen reprédsentieren
die gesuchten Informatiker zwischen
16% und 22% aller Rekrutierungen, un-
abhingig von der konjunkturellen Ent-
wicklung.

Kurzfristig werden auch Kompeten-
zen in inzwischen veralteten Technolo-
gien gesucht. Dazu zdhlt Cobol, eine 30
Jahre alte Programmiersprache, die noch
aus einer Zeit stammt, in der Daten mit
Lochkarten in Computer eingespeist
wurden. Dies gibt vielen Spezialisten ein
falsches Sicherheitsgefiihl. Eine Neuori-
entierung wird dann oft zu spat in Angriff
genommen. Die Zeiten, in denen im In-
formatikbereich Fachspezialisten zur
gleichen Zeit in Pension geschickt wer-
den konnten wie die Technologien, sind
vorbei.

Ein Kernproblem der Schweizer Wirt-
schaft ist, dass gegenwartig trotz akutem
Mangel an Informatikern mehrere Tau-
send Informatiker arbeitslos sind. Daraus
lasst sich schliessen, dass in der Aus- und
Weiterbildung von Informatikern nicht
schnell genug auf die Anderungen der
Marktbediirfnisse reagiert wird. Die
Folge sind dreistellige Millionenbetrége
an vermeidbaren Arbeitslosenkosten und
eine Abwanderung von Arbeitsplédtzen
ins Ausland, da die relevanten Kompe-
tenzen auf dem Schweizer Stellenmarkt
nicht in ausreichendem Mass zur Verfii-
gung stehen.

Technologien im

Energieversorgungsbereich

Die Technologien im Energieversor-
gungsbereich entwickeln sich langsamer
als in der Informatik. Das Risiko, im Al-
ter von 50 Jahren technologisch ausran-
giert zu sein, ist bedeutend tiefer. Fiir
ausgebildete Netzelektriker mit Weiter-
bildung Eidg. Fachausweis/Eidg. Diplom
bietet diese Branche eine Arbeitsplatz-
sicherheit, welche in vielen anderen
Branchen zur Vergangenheit gehort.

Fazit
Die Industriebranchen reagieren auf
Anderungen der wirtschaftlichen Situa-
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M Industriebranchen
m Offentlicher Bereich
“ Diverse Dienstleistungen

B Banken/Versicherungen
B Handelsbranchen

M Informatik/Telekom
M Beratungsbranchen

Bild 4 Anteile der Branchen bei der Suche nach Informatikkompetenzen.

tion langsamer als Dienstleistungsbran-
chen. Bei einem allgemeinen Stellenab-
bau wirkt dies stabilisierend. Bei einem
allgemeinen Stellenaufbau, wie er nun
bevorsteht, fehlen in der Schweiz weitge-
hend die brancheniibergreifenden Kom-
petenzen.

Das «Offshoring» der Informatikstel-
len/Applikationsentwicklungen, d. h., die
Verlagerung der entsprechenden Arbeits-
stellen ins Ausland, ist nicht zuletzt eine
Konsequenz des Mangels entsprechen-
der Spezialisten in der Schweiz.

Die Schweiz scheint auf ein Problem
bei den technischen Kompetenzen zuzu-
steuern: Durch den Abbau von Arbeits-
plétzen bildet die Industrie weniger Tech-
niklernende aus. Diese werden wiederum
fiir die Weiterbildung auf hoherer Stufe
fehlen. Der schleichende Abbau der In-
dustriebranchen in der Schweiz ist unter
anderem die Folge des ungeniigenden
Interesses seitens Berufseinsteiger fiir
technische Berufe. Wer nicht weiss, was
er machen will, macht schon mal das
KV.

m Echo du marché du recrutement dans le domaine de

I'approvisionnement énergétique

sur le marché du travail

reculé de 55 % a 47 % en |'espace de six ans.

de travail techniques en Suisse.

Evolution de la compétitivité des emplois liés a I'approvisionnement énergétique

« L'écho du marché du recrutement » analyse le comportement des entreprises suisses en matiére
de recherche de personnel a travers les offres d’emploi sur internet. Plus de 480000 offres
d'emploi publiées sur les sites d’entreprises ont été analysées entre janvier 2004 et mars 2011.
L'industrie perd depuis des années des parts de marché en Suisse: En 2004, elle représentait
encore 26 % des postes de cadres, spécialistes et collaborateurs administratifs, alors qu'en 2010,
elle n'en constituait plus que 18 %. Toujours plus d'entreprises du secteur tertiaire cherchent des
collaborateurs avec des compétences techniques : la part recherchée par le secteur industriel a

L'évolution dans le domaine de |'approvisionnement énergétique des trois derniéres années est
typique pour une branche en phase de consolidation. Cette année, le premier trimestre est resté
stable a I'inverse des 3 derniéres années précédentes, ce qui semble montrer que cette branche
passe a nouveau dans une phase de développement.

Aprés la baisse en 2008/2009, toutes les branches sont a nouveau sur la pente ascendante. La
Suisse souffre déja d'un manque de personnes suivant une formation technique et présentant un
potentiel pour devenir spécialistes. Ce probléme continue de s'aggraver. L'industrie énergétique
pourrait jouer un role clé pour s'opposer a cette perte a long terme de compétences et de postes

Mn
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Der Arbeitsmarkt Schweiz leidet be-
reits heute unter dem Mangel an jungen
technisch orientierten Auszubildenden
mit Potenzial zum Fachspezialisten oder
Experten. Das Informatikumfeld bietet
eine permanente kostenlose Werbung
(iPhone, Computerspiele usw.), trotzdem
leidet diese Branche an Mangel in vielen
Kompetenzbereichen.

Kaum ein anderer Bereich ist so stark
dem offentlichen Interesse ausgesetzt wie
die Energieversorgung. In diesem Umfeld
ist der Energieversorgungsbereich in ei-
ner speziellen Situation: Dieser Bereich
bietet technischen Spezialisten noch

langfristige Karrieren (Netzspezialist,
von der Lehre bis zur Pension), wie diese
in anderen Branchen weitgehend nicht
mehr existieren. Als Gegenstiick zu die-
ser privilegierten Situation ist das Risiko,
bei jungen Berufseinsteigern als «veral-
tet» zu gelten, bedeutend grosser.
Hieraus ergibt sich Folgendes:
B Die Offentlichkeitsarbeit und das Mit-
arbeitermarketing sind im Energieversor-
gungsbereich fiir den Erfolg im Schwei-
zer Arbeitsmarkt bedeutend wichtiger als
in anderen Industriebranchen.
B Der Einsatz in der Offentlichkeits-
arbeit konnte ebenfalls dazu beitragen,

dem Riickgang der Industrie in der
Schweiz etwas Gegensteuer zu geben.

Der Rekrutierungsspiegel der Schweizer Wirtschaft

steht kostenlos zum Download zur Verfiigung:
http://jobup-ag.ch/wordpress/wp-content/
uploads/2011/03/2011_Rekrutierungsspiegel _D.
pdf

Tino Senoner ist Geschaftsfithrer von MC-T (Master
Chain Technologies) AG, welche die Analysen fir den
Rekrutierungsspiegel erstellt und diesen zusammen
mit Jobup AG herausgibt.

tino.senoner@mc-t.ch
MC-T (Master Chain Technologies) AG, 5210 Windisch
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