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Digitale Langzeitarchivierung

Herausforderungen und Losungsansatze fiir die
Langzeitarchivierung in der 6ffentlichen Verwaltung

Digitale Daten spielen in der 6ffentlichen Verwaltung
eine immer wichtigere Rolle. Im Vergleich zur Langzeit-
archivierung von Papierdokumenten stellen sich bei
digitalen Daten neue Fragen. Wie sollen die Daten
gespeichert werden, damit auch kinftige Hard- und
Softwaresysteme in Jahrzehnten auf die Unterlagen
zugreifen kdénnen? Wie geht man mit dem technologi-
schen Wandel bei Speichersystemen und Anwendungen

um?

André Golliez

Spétestens seit Mitte der 1980er-Jahre
werden praktisch alle Dokumente und
Datenbestdnde in der offentlichen Ver-
waltung mithilfe elektronischer Informa-
tionssysteme erzeugt und verarbeitet.
Teile davon werden mittels E-Mail zwi-
schen verschiedenen Stellen der Verwal-
tung ausgetauscht und verteilt sowie iiber
Websites der Offentlichkeit zuginglich
gemacht. Das Papier spielt daneben nach
wie vor eine wichtige Rolle, sei es fiir
rechtsgiiltige Dokumente mit Unter-
schrift, fiir die traditionelle Distribution
per Post und Druckschriften sowie fiir die
Ablage und Archivierung. Zudem treffen
immer noch viele Informationen auf Pa-
pier bei der Verwaltung ein. Die digitale
Welt hat das Papier zwar (noch) nicht
verdrdngt, doch sie iibernimmt in der In-
formationsverarbeitung dank Geschwin-
digkeit, Flexibilitdt, Vernetzung und ver-
meintlich fast unbeschrankter Speicher-
kapazitat immer mehr die dominierende
Rolle. Das Papier spielt zunehmend eine
sekunddre Rolle mit limitierter Lebens-
dauer und Nutzungsperspektive.

Die langfristige Archivierung digitaler
Daten und Dokumente, d.h. deren Erhal-
tung tiber den Lebenszyklus der zugrun-
deliegenden Hard- und Softwaresysteme,
Datentrédger und Formate hinaus, gehort
zu den grossten Herausforderungen der
Informationsgesellschaft. Wihrend die
privatrechtlichen Firmen und Organisa-
tionen gemdss OR zur Aufbewahrung der
meisten geschéftsrelevanten Unterlagen
fiir einen technologisch knapp iiberblick-
baren Zeithorizont von «nur» 10 Jahren
verpflichtet sind, miissen 6ffentliche Ver-
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waltungen ihre Akten fiir wesentlich
langere Zeitrdume archivieren. Deshalb
musste der offentliche Sektor auf dem
Gebiet der digitalen Langzeitarchivie-
rung in den letzten Jahren auch in der
Schweiz eine Pionierrolle iibernehmen.
Die folgenden Ausfiihrungen beschrei-
ben zuerst die prinzipiellen Herausforde-
rungen der digitalen Langzeitarchivie-
rung und anschliessend Losungsansitze,
wie sie in den letzten Jahren vom Schwei-
zerischen Bundesarchiv entwickelt und
eingefiihrt wurden.

Prinzipielle Anforderungen

Die sichere Aufbewahrung, Erschlies-
sung und Vermittlung des digitalen Ar-
chivgutes dient wie die Archivierung aller
anderen Unterlagen der Rechtssicherung,

d.h. der Nachvollziehbarkeit und Nach-

weisbarkeit der Geschaftstitigkeit der

Verwaltung, der kontinuierlichen und

rationellen Verwaltungsfithrung sowie

als Voraussetzung fiir umfassende histo-
rische und sozialwissenschaftliche For-
schung (siehe z. B. Bundesgesetz iiber die

Archivierung BGA, Art. 2, Abs. 2). Da-

rum miissen die archivierten digitalen

Unterlagen den folgenden Anforderun-

gen zeitlich unbeschrédnkt geniigen:

B Integritdt (durch unversehrte Aufbe-
wahrung und Schutz vor boswilliger
oder unbeabsichtigter Verdanderung
und Zerstorung)

W Verstehbarkeit (des Inhalts sowie des
originalen Entstehungs- und Nut-
zungszusammenhangs)

B Originalitat (beziiglich Struktur und
Erscheinungsbild)

B Authentizitdt (beziiglich Autorenschaft
und Provenienz sowie Zuverlassigkeit
der erhaltenen Evidenz)

B Zuganglichkeit (in lesbarer und repro-
duzierbarer Form)

Langfristige Bedrohungen

Diesen zeitlich unbeschrankten An-
forderungen an die Archivierung steht
die Tatsache gegeniiber, dass die Existenz
digitaler Unterlagen stets an den Einsatz
von konkreten Informationstechnologien
(IT) mit beschrankter Lebensdauer ge-
bunden ist. Der langfristige Zugang zu
digitalen Informationen ist durch drei
Faktoren bedroht:

Veraltete Speichermedien

Informationen befinden sich auf loka-
len Speichermedien (z.B. Laptops, opti-
sche Speichermedien, lokale Fileserver),
die nicht professionell betrieben werden,
oder sie lagern ohne ldngerfristige Erhal-
tungsmassnahmen auf zentralen Spei-
chern (z.B. Back-up-Tapes), die eines
Tages nicht mehr lesbar sind oder ersetzt
werden.

Verteilte Datenhaltung

Die Daten sind ohne ein zentrales
Verzeichnis und ohne einheitliche Be-
wertung beziiglich ihrer Erhaltungswiir-
digkeit an verschiedenen Orten und in
verschiedenen Organisationen gespei-
chert.

Veraltete Dateiformate

Digitale Informationen sind nur mit-
hilfe von Software zugénglich, welche
die entsprechenden Dateiformate verar-
beiten konnen. Die Ablosung veralteter
Software durch neue Versionen, das ra-
sante Wachstum der Anzahl unterschied-
licher Applikationen sowie die steigende
Komplexitét digitaler Objekte bedrohen
den langerfristigen Zugang zu digitalen
Informationen.

Erhaltungsstrategien

Damit ein Archiv diese prinzipiellen
Herausforderungen bewiltigen kann,
muss es sich vorgéngig zu den eigenen
Kernaufgaben mit der Geschichte, dem
aktuellen Stand und den Zukunftsper-
spektiven der IT beschiftigen und eine
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Bild 1 Das OAIS-Referenzmodell beschreibt Archivierungsvorgange.

langfristige Strategie festlegen, wie es mit

dem technologischen Wandel umgehen

will. Zurzeit sind drei Varianten fiir eine
solche Strategie bekannt:

B Computer-Museum - alle Hardware-
und Software-Komponenten, auf wel-
chen die digitalen Objekte basieren,
werden gesammelt und gepflegt.

B Emulation - die zur Aufbewahrung und
Nutzung der digitalen Objekte bend-
tigten Hardware- und Softwarekom-
ponenten werden nachgebildet.

W Migration — Die Unterlagen werden in
jeweils neue Dateiformate konvertiert
resp. auf neue Datentrdger migriert.
In den meisten Verwaltungen hat sich

in den letzten Jahren die Migrationsstra-

tegie fiir die Erhaltung des digitalen Ar-
chivgutes durchgesetzt. Der enorme tech-
nische und organisatorische Aufwand fiir
ein Computer-Museum oder das Emula-
tionsverfahren ist aus Ressourcengriin-
den weder sinnvoll noch tragbar, insbe-
sondere angesichts der stark heterogenen

IT-Landschaft in den meisten offentli-

chen Verwaltungen.?

Konzeptionelle Grundlage:

das OAIS-Referenzmodell

Die konzeptionellen Grundlagen fiir
die digitale Archivierung basieren auf dem
ISO-Referenzmodell OAIS - Open Archi-
val Information System (ISO 14721:2003).
Das Referenzmodell beschreibt ein Archiv
als Organisation, in welcher Menschen
und Systeme zusammenwirken, um Infor-
mationen aufzubewahren und einem defi-
nierten Kreis von Benutzern zugénglich
zu machen. Das Modell beschreibt im De-
tail, wie die Informationen von den Liefe-
ranten («Producers») in das Archivsystem
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gelangen, welche Bearbeitungsschritte un-
ter der Verantwortung der Archivorgani-
sation («Management») vorgenommen
werden miissen und wie die im Archiv
gespeicherten Informationen den Benut-
zern («Consumer») zuginglich zu machen
sind (Bild 1).

Die aktenfiihrenden Stellen (Produ-
cers) liefern ihre Unterlagen in Form von
SIP-Objekten (Submission Information
Packages) an das Archiv. Diese Objekte
werden durch Ingest-Funktionen in das
Archiv integriert, d.h. in AIP-Objekte (Ar-
chival Information Packages) umgewan-
delt und zur Sicherung an den Archival-
Storage-Bereich {ibergeben. Beschrei-
bende und administrative Informationen
(Descriptive Information, d.h. Metada-
ten) zu den Archivobjekten werden iiber
das Data Management erschlossen und
verwaltet. Durch die Funktionen des Ac-
cess werden die Metadaten und die archi-
vierten Objekte unter Einhaltung der
rechtlichen Vorgaben den Benutzern
(Consumers) als Vermittlungsobjekte DIP
(Dissemination Information Packages)
zugénglich gemacht. Der Bereich Preser-
vation Planning deckt die Aufgaben zur
Planung und Uberwachung der notwen-
digen Erhaltungsmassnahmen ab. Und
die unumgénglichen administrativen Ti-
tigkeiten eines Archivs werden im Be-
reich Administration zusammengefasst.

Die konkrete betriebsorganisatorische
und technische Implementierung eines
OAIS-konformen Archivs ist durch das
Referenzmodell nicht festgelegt. Diese
konzeptionellen Grundlagen miissen von
jeder Archivorganisation gemaéss ihren
spezifischen Bediirfnissen erarbeitet wer-
den.

Drei Kategorien digitaler

Unterlagen

Digitale Unterlagen der Verwaltung
erscheinen heute primér in drei Katego-
rien:

B Digitale Dossiers — Unterlagen aus Ge-
schiftsverwaltungssystemen  (GE-
VER), welche fiir die Nachvollzieh-
barkeit der Geschaftstatigkeit des
Bundes eine massgebliche Rolle spie-
len und bis Ende 2011 flaichendeckend
eingefiihrt werden (s.0.).

W Relationale Datenbanken - Daten, wel-
che im Rahmen von Fachapplikatio-
nen in einem ganz bestimmten An-
wendungsgebiet erzeugt und verwaltet
werden.

B Dateisammlung - Dateien, welche
durch Office-Applikationen (noch
ohne GEVER-Integration) erzeugt
und verwaltet werden oder als Foto-
oder Video-Sammlungen anfallen.
Zusitzlich zu diesen Kategorien spie-

len Daten aus fachspezifischen Applika-

tionen, wie zum Beispiel Geodaten (z.B.

aus geografischen Informationssystemen

[GIS]), eine wichtige Rolle und bediirfen

fiir die digitale Archivierung einer spezi-

ellen Behandlung.

Allen Kategorien ist gemeinsam, dass
Ablieferungen an das Archiv nicht in
Form einzelner Dateien, sondern als Pa-
kete erfolgen, welche sowohl Primér- als
auch Metadaten enthalten. Zum Beispiel
umfasst eine Ablieferung aus einem GE-
VER-System nicht nur Hunderte von
Dossiers mit Tausenden von Dokumen-
ten und dementsprechend vielen Dateien
(Primérdaten), sondern zusétzlich auch
das vorarchivische Ordnungssystem (Ak-
tenplan, Registraturplan), die beschrei-
benden Attribute zu jedem Informations-
objekt sowie Informationen iiber die ak-
tenfiithrende Stelle und den Ablieferungs-
prozess.

Beschrankte

Anzahl Dateiformate

Eine weitere Massnahme zur Reduk-
tion der Komplexitdt in der digitalen Ar-
chivierung ist die Einschrankung der
Anzahl Dateiformate. Das Schweizeri-
sche Bundesarchiv zum Beispiel akzep-
tiert nur wenige, dafiir genau spezifizierte
und standardisierte Formate (Tabelle).

Diese Auswahl beruht auf den prakti-
schen Erfahrungen des Schweizerischen
Bundesarchivs (BAR) mit digitalen Ablie-
ferungen, den Kenntnissen iiber die in
der Bundesverwaltung eingesetzten In-
formationssysteme und der Einschit-
zung, dass diese Formate aus heutiger
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Sicht eine Lebensperspektive von 10 und
mehr Jahren besitzen, wie beispielsweise
das TIFF-Format, das in den spéten Acht-
zigerjahren des 20. Jahrhunderts entwi-
ckelt wurde. Diese Auswahl der archiv-
tauglichen Formate wird regelméssig
tiberpriift und ggf. neuen Erfordernissen
angepasst.

Migration:

Erhaltung durch Veranderung

Das Migrationsverfahren fiir die Er-
haltung der digitalen Archivobjekte tiber
mehrere Technologiezyklen hinweg sieht
vor, das Archivgut von einem veralten-
den auf ein neues Dateiformat zu migrie-
ren. Die Migration ist somit eine zentrale,
operative Funktion der Archivldsung. Sie
wird nicht einem zukiinftigen Migrati-
onsprojekt iiberlassen, welches bei der
Ablosung veralteter Softwareprodukte
durch neue Applikationen iiblicherweise
durchgefiihrt wird. Selbstverstdndlich
sind Anzahl und Umfang der Migratio-
nen so weit wie moglich zu reduzieren.
Eine Migration erfolgt unter der Bedin-
gung, dass Authentizitét, Identitdt, Inte-
gritdt und Benutzbarkeit des Archivguts
gewihrleistet bleiben.

Analog zu Reparatur- oder Restaurati-
onsmassnahmen bei alten Schriftstiicken
gilt es auch bei der Migration digitaler
Unterlagen, Risikoiiberlegungen anzu-
stellen. Es ist abzuwégen, ob der mogli-
che Schaden aus unerwiinschten Neben-
effekten bei der Migration des Archivguts
kleiner ist als der Schaden, der durch die
Unterlassung der Erhaltungsmassnah-
men droht. Bei digitalen Unterlagen
kann eine weitere Risikominderung da-
durch erreicht werden, dass das digitale
Archivgut sowohl im alten als auch im
neuen Format gesichert wird. So zieht im
Laufe der Zeit jedes Archivobjekt eine
Reihe von technischen Versionen in un-
terschiedlichen Formaten hinter sich her,
wobei iiblicherweise nur die aktuellste
Version fiir die Nutzung iiber vorhan-
dene Applikationssoftware zur Verfii-
gung steht.

Protokollierung der

archivischen Tatigkeiten

Fiir ein vertrauenswiirdiges Archiv ist
die Gestaltung, Dokumentation und
Nachvollziehbarkeit der archivischen
Prozesse essenziell. Die Bewirtschaftung
der digitalen Unterlagen ab dem Zeit-
punkt der Ubernahme von den aktenbil-
denden Stellen muss transparent sein.
Gefordert ist eine Losung, welche jede
Operation am Archivgut, sei dies eine

Bulletin 4/2011

Anwendung Format

Text (unstrukturiert) «Nur Text» («plain text»)
«Office»-Dokumente PDF/A

Tabellen csv

Relationale Datenbanken SIARD

Rasterbilder TIFF

Audio WAV

Eingangspriifung, eine Formatkonver-
sion oder ein Zugriff fiir die Vermittlung,
in einem klar definierten Workflow ab-
wickelt und als archivische Tatigkeit pro-
tokolliert. Operationen an den Dateien
werden nicht direkt von Personen ausge-
fiihrt, sondern ausschliesslich iiber die
Fachanwendungen, welche jede wesent-
liche Operation protokollieren. Auf diese
Weise ist der Status der digitalen Archiv-
objekte, einschliesslich der migrationsbe-
dingten technischen Versionen, nachvoll-
ziehbar dokumentiert.

Metadaten zum digitalen

Archiv

Eine Ablieferung der digitalen Unter-
lagen enthilt sowohl die Primérdaten in
archivtauglichen Formaten als auch die
dazugehorigen Metadaten, d. h. Erschlies-
sungsinformationen (administrative, be-
schreibende, strukturierende und techni-
sche Metadaten), die u.a. das Recher-
chieren, das Auffinden und die Planung
sowie die Durchfiihrung der Erhaltungs-
massnahmen (Migration) der Unterlagen
gewihrleisten. Dazu gehoren beispiels-
weise:

B Daten iiber die Dokumente (Aktenzei-
chen, Titel, Autor etc.) und deren Ord-
nung (Aktenplan, Dossierstruktur
etc.) sowie Herkunft (aktenfithrende
Stelle, eingesetzte Systeme). Diese In-
formationen miissen von der akten-
filhrenden Stelle zusammen mit den
zu archivierenden digitalen Unterla-
gen an das Archiv geliefert werden.
Sofern die Dokumente mit einem
GEVER-System verwaltet wurden,
sind diese Daten in der Regel verfiig-
bar und konnen durch entsprechende
Schnittstellen aus dem GEVER-Sys-
tem exportiert werden.

B Informationen iiber die Eigenschaften
der Dateien (Dateiname, Format,
Grosse, Priifsumme, Attribute wie Pi-
xelanzahl bei Bildern etc.). Diese Me-
tadaten werden wihrend der Uber-
nahme der digitalen Unterlagen ermit-
telt und iiberpriift.

B Daten, welche die Bewirtschaftung
des Archivguts dokumentieren. Das

Tabelle Die durch das Schweizeri-
sche Bundesarchiv akzeptierten For-
mate.

konnen einfache Notizen sein, welche

durch die Archivarinnen und Archi-

vare angebracht werden, oder aber die

Beschreibung von Erhaltungsmass-

nahmen wie die erwéhnte Formatkon-

version bei Migrationen.

Fiir Metadaten existieren viele Stan-
dards. Im vorarchivischen Bereich spie-
len naturgemdss die Standards fiir Re-
cordsmanagement eine wichtige Rolle
(International: 1SO 15489; Schweiz:
sieche Standards der eCH; fiir den Bund
die Standards des Informatikstrategie-
organs Bund ISB). Fiir die Metadaten im
Archiv gibt es ebenso viele Standards
(ISAD[G], ISAAR[CPF|, METS, PRE-
MIS, Dublin Core, EAD, EAC etc.). Die
verschiedenen Standards haben oft dhn-
liche Aspekte, sind aber im Detail unter-
schiedlich.

Anforderungen an die

technische Losung

Basierend auf den oben geschilderten
konzeptionellen Grundlagen lassen sich
fiir die Archivierung folgende technische
Anforderungen ableiten:

B Unterstiitzung des Migrationsverfah-
rens zur Erhaltung der digitalen Un-
terlagen.

B Behandlung des Archivguts als Pakete
mit mehreren/vielen Dateien und zu-
gehorigen vorarchivischen Metada-
ten.

B Verwaltung der technischen Metada-
ten.

B Unterstiitzung (Workflow) und Proto-
kollierung der archivischen Tétigkei-
ten.

Die Archivierung digitaler Unterlagen
ist ein relativ neues und spezielles Ge-
biet. Es existiert nur ein kleines Angebot
an IT-Losungen fiir die Aufbewahrung
digitaler Unterlagen iiber die Zeitdauer
eines Technologiezyklus hinaus. Zudem
sind die Anforderungen je nach Institu-
tion (Archiv, Bibliothek oder Museum)
unterschiedlich oder sogar widerspriich-
lich. Zum Beispiel bewahrt auch eine
Bibliothek Dokumente in digitaler Form
auf, jedoch miissen diese unmittelbar
dem breiten Publikum zugéinglich sein.
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Im Gegensatz dazu unterliegt der Zu-
gang zu Dokumenten eines Archivs ge-
setzlichen Vorschriften, wie zum Beispiel
dem Archivgesetz oder dem Daten-
schutz.

Die Losung des

Bundesarchivs

Fiir die digitale Archivierungslésung
setzt das BAR Technologien ein, die be-
reits eine gewisse Reife und Verbreitung
erlangt haben. Je nach Aufgabengebiet
nimmt das BAR aber auch die Rolle eines
Innovators oder auch eines frithen An-
wenders von Losungen ein.

Die technische Losung fiir die digitale
Archivierung im BAR beruht auf der Lo-
sung des Britischen Nationalarchivs TNA
(The National Archives of UK) in Lon-
don. In Zusammenarbeit mit Tessella,
einer spezialisierten Softwarefirma aus
Oxford, hat das TNA eine OAIS-kon-
forme Losung fiir die Archivierung digi-
taler Unterlagen entwickelt, welche in
der Zwischenzeit in einigen nationalen
Archiven und Bibliotheken eingesetzt
wird (z.B. National Archives of the
Netherlands, National Archives of Esto-
nia, Bundeskanzleramt Osterreich). Das
BAR konnte auf diese Losung aufbauen
und hat die Entwicklung weitergefiihrt.
Das Resultat ist die Fachanwendung DIR
- Digital Information Repository. Mit
dieser Applikation werden im BAR die
digitalen Unterlagen workflowbasiert
tibernommen, gesichert, erhalten und
vermittelt.

Eine weitere wichtige Komponente
des digitalen Archivs im BAR ist der so-
genannte Package Handler: Eine benut-
zerfreundliche PC-Anwendung fiir die
Handhabung der OAIS-konformen Pa-
kete (SIP, AIP, DIP) des digitalen Ar-
chivs. Mitarbeitende des Bundesarchivs

VS=

ASS electro

%

Bild 2 Der Package
Handler erlaubt das
Browsen durch die Pri-
mar- und Metadaten.

setzen den Package Handler ein, um im
Rahmen der Qualitétssicherung sowohl
durch die Primérdaten als auch die zuge-
horigen Metadaten zu browsen und un-
ter Umstdnden Metadaten-Ergdnzungen
oder Korrekturen vorzunehmen (Bild 2).
Der Package Handler wird zurzeit wei-
terentwickelt, damit Mitarbeiter der ak-
tenfiihrenden Stellen eigenstdndig ihre
Ablieferungen gemaiss den Vorgaben des
BAR zusammenstellen konnen, sofern
keine automatisierte Schnittstelle (wie
z.B. aus GEVER-Systemen) zur Verfii-
gung steht.

Fiir die Archivierung relationaler Da-
tenbanken stellt das BAR zusétzlich eine
Software-Losung «SIARD Suite» zur
Verfiigung, die relationale Datenbanken
in das STARD-Format umwandelt.?

Die digitalen Unterlagen werden an
drei Standorten gespeichert. Zum Schutz
vor Katastrophen sind zwei Standorte
mindestens 30 km voneinander entfernt.
Diese Infrastruktur wird in Zusammen-
arbeit mit dem Bundesamt fiir Informatik

r/

und Telekommunikation (BIT) betrie-
ben.

Die Funktionsweise des

E-Bundesarchivs

Die Funktionsweise des E-Bundes-
archivs wird in den folgenden Punkten
(entsprechend den Punkten in Bild 3) an-
hand einer exemplarischen Ablieferung
digitaler Dossiers aus einem GEVER-
System und deren Integration in das di-
gitale Archiv (Punkte 1-5) sowie dem
Zugang zu diesem Archivgut (Punkte
6-8) erldutert:

1. Die Aufbereitung einer Abliefe-
rung in einer archivtauglichen Form ist
grundsatzlich Aufgabe der aktenablie-
fernden Stelle, auch bei digitalen Unter-
lagen. Das Amt extrahiert gemaéss ihrer
Archivierungs- und Aussonderungspoli-
tik die zu archivierenden, abgeschlosse-
nen Dossiers samt ihrer verfiigbaren
Metadaten aus dem GEVER-System
(Aussonderung) und schniirt diese zu
einem vom BAR spezifizierten Paket
(gemiss OAIS ein SIP, Submission In-
formation Package®) zusammen (ggf.
unter Verwendung des erwdhnten Pa-
ckage Handlers).

2. Das SIP wird von der aktenablie-
fernden Stelle an das BAR iibermittelt,
wobei je nach Grosse und Vertraulich-
keit der Ablieferungen unterschiedliche
Ubermittlungstechniken benutzt werden
konnen.

3. Das BAR registriert beim Eintref-
fen des SIP die digitale Ablieferung im
Digital Information Repository (DIR),
und der Ubernahme-Workflow wird ge-
startet (geméss OAIS-Ingest-Workflow):

a) Mitarbeitende des BAR iiberpriifen
die Ablieferung hinsichtlich archivischer
und juristischer Merkmale (Stimmen die

Amter

Datenbank % Package ;
. @ | (HandlerJ
St i@
GEVER 3. ,‘C)
System D <
S [ —
SR .Digital Info
X
Q
<
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Archival
Information
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i

Datei- ., (DIR) !
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&
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Bild 3 Vereinfachte Applikationsarchitektur fiir die Archivierung digitaler Unterlagen im BAR.
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mArchivage numérique de longue durée

Difficultés et ébauches de solutions en matiére d'archivage de longue durée dans

I'administration publique

encore accéder aux documents ?

Les données numériques jouent un role de plus en plus important dans I'administration
publique. Or, comparé a celui de documents papier, leur archivage sur une longue durée suscite
de nouvelles interrogations. Cet article aborde la question suivante: comment sauvegarder les
données pour que dans les prochaines décennies les systémes matériels et logiciels puissent

No

abgelieferten Unterlagen mit der vorgén-
gig vereinbarten Bewertung iiberein?
Machen die angegebenen Schutzfristen
Sinn? Stichproben in Bezug auf die Voll-
standigkeit der Metadaten der abgeliefer-
ten Unterlagen usw.).

b) Das DIR priift eine Reihe von tech-
nischen Aspekten (Virenscanning, effek-
tiv verwendete Dateiformate, Existenz
aller referenzierten Dateien, Priifung der
Checksummen usw.).

Entspricht die Ablieferung nicht den
Qualitdtsanforderungen, muss entweder
die ganze Ablieferung zuriickgewiesen
werden oder das BAR iibernimmt in Ab-
sprache mit der aktenabliefernden Stelle
die notwendigen Nachbesserungen.

4. Sobald diese Arbeiten abgeschlos-
sen sind, erfolgt die endgiiltige Ubernahme
des Pakets in das Archiv, d.h. aus dem SIP
wird ein AIP erstellt (gemédss OAIS ein
Archival Information Package) und in der
Infrastruktur Digitale Archivierung (IDA)
dreifach redundant gesichert.

5. Die fiir die Erschliessung im AIS
(Archiv Information System) notwendi-
gen Metadaten werden aus dem Paket
extrahiert und sowohl im DIR als auch
im Archiv Information System (AIS) in-
tegriert. Dabei werden in der Regel alle
Dossiers, jedoch nicht die einzelnen Do-
kumente im AIS erschlossen. Fiir eine
spatere Identifizierung werden die er-
schlossenen Objekte mit eindeutigen Re-
ferenznummern (UUID, Universally
Unique Identifier) versehen.

6. Ein Benutzer recherchiert nach
den gewiinschten Unterlagen in aus dem
AIS zur Verfiigung gestellten Verzeich-
nissen zu den Bestdnden des Bundes-

archivs entweder iiber das Web oder im
Lesesaal. Sind die entsprechenden Dos-
siers im AIS identifiziert, kann auch eine
Bestellung direkt online ausgelost wer-
den.

7. Die Bestellung wird hinsichtlich
Schutzfristen iiberpriift. Sind die Unter-
lagen nicht frei zugénglich, ist ein Ein-
sichtsgesuch notwendig. Dieses wird
durch das BAR an die urspriinglich ak-
tenfiihrende Stelle weitergeleitet und von
dieser genehmigt oder abgelehnt. Kon-
nen die Unterlagen dem Benutzer zu-
ginglich gemacht werden, so werden die
dafiir notwendigen Dateien mittels der
eindeutigen Referenznummern aus dem
AIS im DIR identifiziert.

8. Das DIR stellt die angeforderten
digitalen Unterlagen in einem neuen Pa-
ket (DIP, geméss OAIS ein Dissemina-
tion Information Package) zusammen. Je
nach Fall wird dieses Paket dem Benut-
zer im Lesesaal oder iiber das Web zur
Verfiigung gestellt.

Fazit

Die vorgestellte Losung fiir die digitale
Langzeitarchivierung beruht auf einer
mehrjdhrigen intensiven Zusammenarbeit
von Archivaren und Informatikern. Das
BAR konnte an den weltweit fortgeschrit-
tensten Erfahrungen auf diesem Gebiet
ankniipfen und diese mit eigenen Ent-
wicklungen in wichtigen Bereichen ergén-
zen. Dabei standen stets die fachlichen
Anforderungen des Archivs im Zentrum,
nach denen sich die technische Losung zu
richten hatte. Ein pragmatisches und ite-
ratives Vorgehen von der Konzeption
iiber die Pilotierung bis zur Umsetzung

sowie der stetige Einbezug von abliefern-
den Stellen haben sich bewdhrt. Damit ist
das BAR fiir die in Zukunft stark stei-
gende Zahl digitaler Unterlagen aus der
Verwaltung gut geriistet.

Links

® Dokumentation zur digitalen Archivierung im
BAR: http://www.bar.admin.ch/themen/
00772/00811/index.html?lang=de

m  Freeware-Losung des BAR zur Archivierung
relationaler Datenbaken:
http://www.bar.admin.ch/dienstleistungen/
00823/00825/index.html|?lang=de

m  Elektronische Verwaltungsfihrung/Geschaftsver-
waltung (GEVER): http://www.bar.admin.ch/
themen/00697/index.html?lang=de

m Online im Schweizerischen Bundesarchiv
recherchieren: www.swiss-archives.ch
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" Grundsétzlich besteht die (vierte) Alternative, die
digitalen Unterlagen auf analogen Medien aufzube-
wahren, welche keine oder nur sehr einfache techni-
sche Hilfsmittel fir Zugriff und Bearbeitung bendtigen
(z.B. alles auf Papier ausdrucken). Durch diesen
Schritt geht aber der digitale Charakter der Archivob-
jekte verloren und somit nicht nur ein wesentliches
Merkmal ihrer Beschaffenheit, sondern auch alle
Maglichkeiten des Zugriffs und der Bearbeitung auf
der Basis von Software. Mit anderen Worten: Das Ar-
chiv wiirde mit diesem Verfahren im vordigitalen Zeit-
alter verharren.

2 SIARD = Software Invariant Archiving of Relational
Databases, ein vom BAR entwickeltes Format fiir die
Archivierung relationaler Datenbanken, welches na-
tional und international zunehmend Anerkennung
und Anwendung findet. Das BAR stellt die Software-
Losung «SIARD Suite» zur Archivierung relationaler
Datenbanken kostenlos zum Download zur Verfii-
gung. SIARD basiert auf international anerkannten
Standards wie XML, SQL:1999 und Unicode und un-
terstiitzt zurzeit die Datenbankformate Oracle, Mi-
crosoft SQL Server und Microsoft Access.

3 Das BAR publizierte die Spezifikation des Abliefe-
rungsobjekts (SIP), die samtliche Vorgaben fiir die
Realisierung (Aufbau, Struktur, Inhalt und Datenfor-
mate) eines SIP fiir die Ablieferung von digitalen Un-
terlagen ans BAR enthdlt. Sie ist eine Vorgabe fiir die
Hersteller von Standardldsungen im GEVER-Bereich.
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