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Strommarktoffnung in der
Schweiz - zwischen
Versorgungssicherheit und

Wettbewerb

Wo stehen die Schweizer Stromversorger bei der Vorbereitung
auf die Marktéffnung? Diese Frage stand im Zentrum einer ge-
meinsam von Accenture und dem Verband Schweizerischer
Elektrizitatsunternehmen (VSE) durchgefiihrten Studie. Basierend
auf einer reprasentativen Befragung zahlreicher Unternehmen
unterschiedlicher Grésse und Struktur wurde dabei der Umset-
zungsstand in den verschiedenen Bereichen der Wertschépfungs-
kette erfasst und die zentralen Anforderungen ermittelt.

Ausgangslage und Rahmen-
bedingungen

Seit dem ablehnenden Volksentscheid
zum Elektrizititsmarktgesetz (EMG) im
Herbst 2002 hat sich das Geschiiftsum-
feld der Energieversorgungsunterneh-
men (EVU) in der Schweiz entscheidend
veriandert. Mit dem Stromausfall in Itali-
en im September 2003 haben sich zudem
offene Fragen um die Einbindung des
Schweizer Ubertragungsnetzes in die Eu-
ropdische Union (EU) und um die inldn-
dische Versorgungssicherheit weiter zu-
gespitzt. Und die beschleunigte Markt-
6ffnung im EU-Raum hat zu einer mar-
kanten Verschirfung der Wettbewerbssi-
tuation gefiihrt, der sich die Schweizer

Energieversorger nicht entziehen kon-
nen. Der Trend zum gewinnorientierten
Elektrizititshandel wird sich nicht auf-
halten lassen — er wird den vormalig an
der Versorgung der eigenen Verbraucher
orientierten Stromaustausch Schritt fiir
Schritt ersetzen.

Die Zielsetzung Europakompatibilitit
begrenzt den Handlungsspielraum der
Schweiz als Stromdrehscheibe. Daher
sind gesetzliche Rahmenbedingungen fiir
eine faktische Liberalisierung dringend
notwendig. Mit dem neuen Stromversor-
gungsgesetz (StromVG), das voraus-
sichtlich im Spitsommer 2006 von den
eidgendssischen  Riten  verabschiedet
wird, werden die Voraussetzungen dazu
geschaffen. Nach Ansicht des Bundes-
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rates soll der Markt in Etappen geoffnet
werden. Bis zur Inkraftsetzung des
StromVG soll daher mit einer vorgezoge-
nen Revision des bestehenden Elektrizi-
titsgesetzes (EleG) eine befristete Rege-
lung des grenziiberschreitenden Strom-
handels angestrebt werden. Wihrend ei-
ner Ubergangsfrist von fiinf Jahren will
man anschliessend mit einer Teilmarkt-
offnung Erfahrungen fiir die vollstindige
Liberalisierung sammeln.

In diesem Umfeld hidngt die Zukunft
des Schweizer Strommarkts wesentlich
davon ab, mit welchen Mitteln und wie
geschickt die nationalen EVU agieren
werden, um die zentralen Aspekte der
bevorstehenden Marktoffnung selbst ak-
tiv mitzugestalten.
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Reprdsentative Ergebnisse

Die von Accenture in Zusammenarbeit

mit dem Verband Schweizerischer Elek-
trizitdtsunternehmen (VSE) durchge-
fiihrte Studie zur Liberalisierung des
Strommarkts Schweiz ermittelt, wie die
einzelnen EVU heute auf die zunehmen-
de Marktoffnung vorbereitet sind. Sie
vergleicht zudem internationale Erfah-
rungen aus unterschiedlichen Strom-
mirkten mit den aktuellen Entwicklun-
gen in der Schweiz.

Eine zentrale Zielsetzung der Studie
galt der Selbsteinschitzung der an der
Studie beteiligten Unternehmen bezlig-
lich ihrer eigenen «Markt6ffnungs-Fit-
ness». Diese Ergebnisse werden in strate-
gischer, organisatorischer, prozessualer
und systemtechnischer Hinsicht trans-
parent gemacht und einander gegeniiber-
gestellt. Auf den Wertschopfungsstufen
Erzeugung und Handel,” Ubertragung,
Verteilung, Vertrieb sowie Steuerungs-
und Unterstiitzungsfunktionen wurden
verschiedene Thesen zur kiinftigen Markt-
entwicklung erstellt und in der Befragung
tiberpriift. Aus den Ergebnissen ldsst sich
nicht nur der Umsetzungsstand bei den
Unternehmen unterschiedlicher Grossen-
ordnung ablesen. Auch die relevanten
Handlungsfelder, die als Grundlage fiir
die Positionierung der einzelnen EVU im
liberalisierten Marktumfeld gelten, wer-
den klar umrissen.

Rund 60 kleine, mittlere und grosse
Schweizer Energieversorgungsunterneh-
men erhielten einen ausfiihrlichen Frage-
bogen, und mit mehr als zehn von ihnen
wurden zusitzlich Interviews gefiihrt.
Die Riicklaufquote war mit gegen 70 Pro-
zent tiberraschend hoch — in Verbindung
mit der relativ ausgewogenen Aufteilung
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der befragten EVU auf kleine, mittlere
und grosse Unternehmen gelten die ver-
dichteten Aussagen deshalb als repriisen-
tativ und vermitteln ein detailgetreues
Bild des aktuellen Stands der Schweizer
Energiebranche.

Pradestinierte
Stromdrehscheibe

Die Erzeugung von und der Handel
mit Energie spielen in der Schweiz tradi-
tionell eine wichtige Rolle: Die natiirli-
chen Ressourcen — vor allem die Nutzung
von Wasserkraft — schaffen eine hervor-
ragende Ausgangsposition. Zudem ist die
Schweiz durch die geografische Lage im
Herzen Europas als Drehscheibe fiir den
europdischen Stromhandel pridestiniert.
So stimmen vor allem die mittleren und
grossen an der Studie beteiligten EVU
der These zu, dass mit der Markt6ffnung
der Bedarf zur Optimierung der kommer-
ziellen Verfiigbarkeit von Wasserkraft-
werken zunimmt. Dabei ist eine optimale
Kraftwerksteuerung und -einsatzplanung
entscheidend fiir den Erfolg. Vor allem
grosse Anbieter sehen denn auch gute
Chancen, auf dieser Basis ihre Ausgangs-
position weiter zu verbessern. Die Um-
setzung strategischer Massnahmen sind
hier entsprechend weit fortgeschritten —
aber noch ldngst nicht abgeschlossen.

Transfer der
Netzverantwortung

Um ein komplettes Stimmungsbild der
Energiebranche zu erfassen, wurden auf
der Wertschopfungsstufe Ubertragung

alle an der Studie beteiligten Unterneh-
men befragt — unabhingig davon, ob sie
selbst ein Ubertragungsnetz besitzen
oder nicht. Die Auswertung des Umset-
zungsstandes der Anforderung beriick-
sichtigt hingegen nur EVU mit Ubertra-
gungsnetz. Insbesondere ging es dabei
um Fragen im Zusammenhang mit der
swissgrid, die aus dem Zusammenschluss
der Ubertragungsnetze von Atel, BKW
Energie, EOS Holding, EGL, EWZ,
CKW und NOK entstanden ist. Swissgrid
wird mittelfristig die Tatigkeiten der bis-
herigen Netzkoordinatorin ETRANS —
und damit die Gesamtverantwortung fiir
das Schweizer Ubertragungsnetz — iiber-
nehmen und in Zukunft den sicheren,
leistungsfihigen und wirtschaftlichen
Betrieb im Inland wie auch im Ausland
sicherstellen.

Zwar sind die befragten EVU durchs
Band der Ansicht, dass die rechtliche
Abgrenzung der Netzverantwortung eine
stiirkere Trennung von Netzmanagement
und -service zur Folge haben wird. Als
besonders relevant wird dies jedoch nicht
einmal von den grossen Anbietern emp-
funden. Dies mag daran liegen, dass eine
gewisse Differenzierung von Manage-
ment und Service bereits stattgefunden
hat. Zudem befindet sich swissgrid noch
im Aufbau und unterliegt bestimmten
Auflagen der Wettbewerbskommission
(Weko), die einseitige Machtanspriiche
verhindern sollen. Hier stehen derzeit die
Rolle der eigentlichen Netzbesitzer ge-
gentiber swissgrid, der Aufbau von neuen
Prozessen und Service Levels Agree-
ments (SLA) sowie insgesamt die Rech-
te, Pflichten und Verantwortlichkeiten
aller Beteiligten zur Diskussion — und
erzeugen erhohten Handlungsbedarf.
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Wettbewerbsfihige
Netznutzung

Im Zusammenspiel von aktiver Rege-
lung und daraus resultierend zunehmen-
der Transparenz durch das «Unbundling»
und aktive Regulierung ist ein erhohter
Druck auf die Netznutzungsentgelte zu
erwarten — dariiber sind sich die im Rah-
men der Studie befragten EVU einig. In
diesem Bereich interessieren kiinftig ins-
besondere das Agieren der EVU im regu-
lierenden Umfeld und die Art der Festle-
gung von Entgelten fiir die Nutzung der
Verteilnetze. Derzeit sind in der Schweiz
die Modelle «Cost Plus Regulierung»,
«ex post» oder sogar die Kontrolle der
Netzkosten iiber Benchmarks im Ge-
sprich. Eine grosse Herausforderung fiir
alle EVU wird hier die Gewihrleistung
der Versorgungssicherheit vor dem Hin-
tergrund wettbewerbsfihiger Netznut-
zungsentgelte sein. Etwa 40 Prozent aller
befragten EVU sind gegenwirtig damit
beschiiftigt, eine Berechnungsmethode fiir
ihre Netznutzungsentgelte zu definieren.

Auch die These, dass ein gezieltes Ma-
nagement der Netzerlose im regulatori-
schen Umfeld zu den wichtigsten Erfolgs-
faktoren gehore, findet breite Zustim-
mung seitens der Energieversorger. In
der Schweiz soll mit dem Inkrafttreten
des StromVG ein starker Regulator ein-
gesetzt werden, der sowohl die Durchlei-
tungstarife fiir jede Netzebene als auch
die Elektrizititstarife tiberpriift und einen
Preismissbrauch verhindert. Der Preis-
tiberwacher behilt sich dariiber hinaus
ein Empfehlungsrecht in Form einer «Se-
cond Opinion» gegeniiber dem Regulator
vor. Eine «wilde» Liberalisierung soll auf
diese Weise vermieden und die Strom-
marktoffnung mit oder ohne StromVG
durch Preiskontrolle begleitet werden.

Offentliches Interesse am
Vertrieb

Die Offentlichkeit ist stark an den
Auswirkungen  eines liberalisierten
Marktes auf den Vertrieb interessiert.
Versorgungssicherheit und ein stabiles
Preisniveau betreffen jeden einzelnen
Verbraucher direkt. Aber auch auf die
EVU kommen Veriinderungen zu. Die
Mehrheit stimmt der These zu, dass der
kiinftige Erfolg bei grossen Kunden auf
bedarfsorientierten, bei Kleinen hinge-
gen auf standardisierten Produkten basie-
ren werde. Die meisten grossen EVU bie-
ten folgerichtig bereits eine breite Pro-
duktpalette an, bei den kleineren Unter-
nehmen ortet die Studie jedoch Nachhol-
bedarf. Dies bestiitigt ein Blick iiber die
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Wettbewerbsfahige Netznutzung: Durch das «Unbundling» und aktive Regulierung ist ein erhdhter Druck
auf die Netznutzungsentgelte zu erwarten.

Grenzen: Die Furcht vor Kundenverlus-
ten zum Beispiel ist keineswegs unbe-
griindet. Laut aktuellen Untersuchungen
der Europidischen Kommission haben auf
dem deutschen Strommarkt seit Beginn
der Liberalisierung rund 35 Prozent der
grossen Kunden ihren Stromanbieter ge-
wechselt, bei den Privat- und Gewerbe-
kunden waren es 6 Prozent. Und in Nor-
wegen wechselten in beiden Segmenten
seit dem Startschuss zur Markt6ffnung
mehr als die Hilfte aller Kunden ihren
Energieversorger.

Dies macht deutlich, wie wichtig ge-
zielte Anpassungen von Produktstrategie

und -management fiir den kiinftigen Ge-
schiftserfolg und das Wachstum der be-
troffenen EVU sind. «Durch ihr Interesse
und die hohe Beteiligung an der Untersu-
chung von Accenture und VSE haben die
Schweizer Energieversorgungsunterneh-
men gezeigt, dass sie bereit sind, die sich
im Umfeld der Strommarktoffnung erge-
benden Chancen optimal zu nutzen», lau-
tet das Fazit von Anton Bucher, Direktor
des Verbands Schweizerischer Elektrizi-
titsunternehmen (VSE). «Im Gegenzug
bietet ihnen die Studie informative und
fiir die eigene Positionierung hilfreiche
Einblicke.»

Ouverture du marché en Suisse;
entre sécurité d'approvisionne-
ment et concurrence

En collaboration avec 1’ Association des entreprises électriques suisses (AES),
Accenture a effectué une enquéte représentative sur la libéralisation du' marché
suisse de 1’électricité. Elle donne un apergu de 1’état actuel des travaux prépara-
toires des entreprises d’approvisionnement en vue d’une ouverture du marché. De
plus, I’enquéte analyse et évalue le niveau de réalisation des mesures nécessaires a
tous les maillons de la chaine de valeur ajoutée et détermine les conditions de base
posées aux fournisseurs d‘énergie nationaux dans un marché libéralisé.
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Moderne Energieversorgungs-Unternehmen messen
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innovativen Konzepten flr schnelle Abrechnungs-
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warmekompatibel)
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