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a propos

~ =chnik in der Ferne

Unterwegs B En route

Von einem Berner Elektrofachmann, der in Brasilien seine zweite Heimat gefunden hat:

Arbeiten und leben in Sao Paulo - eine spannende Sache

Seit zehn Jahren lebt und arbeitet der gelernte Elektro-
monteur Ronald Felder in Brasilien. Er leitet dort die
Elektroabteilung der Firma Biihler Sdo Paulo, einen
Ableger der im schweizerischen Uzwil beheimateten
Biihler AG, bekannt vor allem als Getreidemiihlen-

bauer.

Die Biihler AG in Uzwil konzentriert
sich nicht nur auf den Maschinenbau, son-
dern bietet den Kunden Gesamtlosungen
und Technologie an. Da die Industrie-
automation (speziell SPS-Steuerungen mit
dazugehorigen Leitsystemen) fiir Gesamt-
anlagen immer mehr an Bedeutung gewann,
entschloss man sich vor zehn Jahren bei der
Biihler AG, weltweit an strategisch wichti-
gen Standorten Niederlassungen zu griin-
den — so auch in Brasilien fiir den Raum
Siidamerika. Ronald und Ruedi Felder
waren zu jener Zeit fiir die weltweite Koor-
dination der Elektroprojekte auf dem Fach-
gebiet Getreidemiillereianlagen verantwort-

lich. Da Ronald damals bereits mit einer
Brasilianerin verheiratet war und ihn Siid-
amerika schon immer fasziniert hatte, war
es nahe liegend, dass er sich fiir einen Aus-
landeinsatz in Brasilien spontan zur Verfii-
gung stellte. Aber auch Bruder Ruedi lieb-
dugelte mit einem Brasilien-Einsatz ... wie
die beiden das Ticket nach Brasilien ausge-
knobelt haben, bleibe dahingestellt.

Heute nach zehn Jahren
Aufbauarbeit

Biihler Sdo Paulo beschiftigt heute im
Bereich industrielle Automation iiber 20

Vom Berner Elektromonteur zum Allrounder in Brasilien

Ronald Felder, 50, ist zusammen mit seinem Bruder Ruedi (heute Sekretar der ITG bei
Electrosuisse) in Bern aufgewachsen. Er ist gelernter Elektromonteur. Danach Weiter-
bildung auf dem Sektor Industrieautomation. Nach seiner
Lehre lebte er langere Zeit in Genf und arbeitete dort fiir ein
Elektro-Ingenieurbiro. Als dann die Firma Bihler AG, Uzwil,
einen Dozenten suchte, der franzdsisch sprechende Kunden
fur Unterhaltsarbeiten an komplexen Industriesteuerungen
suchte, verlegte Ronald Felder den Wohnsitz in die Ost-
schweiz und unterrichtete sieben Jahre lang Kunden. Heute
ist er Leiter der Elektroabteilung von Biihler S&o Paulo.
Obwohl das Leben in Brasilien nicht nur positive Seiten hat,
flhlt er sich dort mit seiner Familie zu Hause und hat im
Moment keinen Bedarf, in die Schweiz zuriickzukehren. Er ist
verheiratet mit Deli, einer Brasilianerin, hat zwei Kinder

‘ (Robert, 13, und Monika, 9) und lebt mit seiner Familie seit

' 1993 in S&o Paulo. In der Freizeit interessiert er sich fir alles
Technische rund um die Formel 1 und halt sich fit mit Windsurfen, Schwimmen und
Gymnastik. Als «Haupthobby» bezeichnet er seine Familie, mit der er seine Freizeit am
liebsten bei Sport, Kultur oder im Ferienhaus verbringt.
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Vertragsabschluss «Made in Brasil»

Mitarbeiter. Ronald Felder und sein
Schweizer Kollege Emil Gantenbein sind
zustdndig fiir den Verkauf, die Projektie-
rung, Software-, Hardware- und Installa-
tionsplanung sowie fiir die Schaltschrank-
fabrikation und Inbetriebnahme von Nah-
rungsmittelindustrieanlagen wie Getreide-
miihlen, Futtermiihlen, Teigwarenfabriken,
Schokolade- und Bisquitfabriken auf dem
stidamerikanischen Kontinent. Bis Anfang
der Neunzigerjahre waren in Siidamerika
vor allem Relaissteuerungen gefragt, die
zum grossten Teil von lokalen Elektro-
firmen gefertigt wurden. Heute werden
90% aller Anlagen direkt von Biihler AG
gefertigt. Die Aktivititen umfassen Ver-
kaufsunterstiitzung, Automationskonzept,
Hardware-Engineering, SPS-Software-En-
gineering,  Elektroinstallationsplanung,
Schaltschrankmontage, Elektroinstallatio-
nen. Biihler AG Uzwil liefert die Standard-
Software-Module SPS sowie jene fiir Leit-
systeme.

Unterschiedlichste Kunden-
anforderungen

Biihler Sio Paulo bearbeitet in ganz Siid-
amerika eine breite Palette von Projekten:
von kleinen Retrofitanlagen bis zu grossen
schliisselfertigen Fabriken. Die Anforde-
rungen sind sehr verschieden: von Fabriken
mit einem Minimum an Steuerungskomfort
bis hin zu vollautomatisierten Systemen. Es
gibt Gebiete, wo der Markt weder Produkt-
vielfalt noch hohe Qualitit der Endprodukte
verlangt. In diesen Gebieten investieren Fa-
brikbesitzer auch weniger in die Industrie-
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Die Riesenstadt Sao Paulo ist Ronald Felders zweite Heimat. Pfeil: In diesem Hochhaus befinden sich

die Geschéftsrdume von Blihler Sao Paulo.

automation. Anderseits sind aber wiederum
klinische Hygiene und hochste Qualitiit ge-
fragt, wenn es um breite Paletten von Fer-
tigmehlen und Spezialprodukten geht.
Wichtig ist in diesem Zusammenhang oft
auch eine Produktertickverfolgung (Auf-
zeichnung der diversen Komponenten fiir
den Fall von Kundenreklamationen).

Wie muss man sich den Business-
Alltag in Siidamerika vorstellen?

Die Brasilianer sind Meister im Improvi-
sieren. Wihrungsinstabilitit und Inflation
erschweren den Alltag; wegen der grossen
Distanzen muss fiir jedes Projekt mehr Zeit
eingerechnet werden. Die Angst vor der
Inflation veranlasst die Investoren, anders
zu rechnen: Wihrend in Europa eine Pay-
Pack-Zeit von sieben bis zehn Jahren als
rentabel gilt, wollen die Kunden in Bra-
silien ihr investiertes Geld schon in drei bis
maximal fiinf Jahren zuriickverdient haben.
Im Umgang mit den Kunden ist es wichtig,
ihnen das Gefiihl zu geben, die guten Ideen
kiimen von ihnen und dass das Produkt
exakt ihren Vorstellungen entspricht.

Ronald Felders Zielsetzung der ersten
drei Monate dieses Jahres: vor allem In-
/Out-Geschiifte abschliessen, die bis spiite-
stens Ende Dezember fakturiert werden
konnen.

Ronald Felders Reisejournal der
letzten drei Monate
Ronald Felder verwendet etwa 60% sei-

ner Arbeitszeit mit Reisen — nicht nur in
Brasilien, sondern in ganz Siidamerika.
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Werfen wir einen Blick ins Reisejournal der
ersten drei Monate dieses Jahres. Januar
2004: zweimal Lima (Peru), je ein Mal Sal-
vador und Fortaleza (Brasilien); total etwa
19 000 geflogene Kilometer. Februar 2004:
je ein Mal nach Lima (Peru), Natal und
Fortaleza (Brasilien); total zirka 16 000 ge-
flogene Kilometer. Miirz 2004: Reisen nach
Caracas und Umgebung (Venezuela),
Weiterflug nach Mexiko City und Umge-

bung. Weitere Fliige nach Fortaleza (Brasi-
lien), Salvador und Umgebung sowie Santi-
ago (Chile); Total zirka 28 000 geflogene
Kilometer.

Die Anlage Potiguar Natal,
ein Beispiel

Die Anlage Potiguar Natal im Nordosten
von Brasilien wurde von Biihler Sdo Paulo
schliisselfertig geplant und realisiert. In die-
ser Anlage konnen 22000 Tonnen Weizen
gelagert werden. Sie besteht aus einer
Mehlmiihle (Kapazitit 550 t/h), einem
Mehlsilo (2700 t), einem rezeptgesteuerten
Mehltransport mit zwei Hochleistungs-
mischlinien, zwei Teigwarenlinien fiir

Das Automations-Projektteam von Blhler Sdo
Paulo testet die Funktionen jeder Steuerung vor
der Auslieferung auf einem Simulator, um damit
den Zeitaufwand der Inbetriebnahme méglichst
kurz zu halten. Zu diesen Tests wird jeweils auch
der Kunde eingeladen.

Anlage Potiguar Natal im Nordosten von Brasilien. Bild links: die Schiffsentladeanlage vor allem fur
Weizen (Entladekapazitédt 300 t/h). Bild rechts: insgesamt vier Plasmamonitoren werden als Blind-
schaltbildersatz eingesetzt. Damit kann der Mihlenbesitzer seinen Kunden den Fabrikationsprozess er-

Kklaren.
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Elektroabteilung Biihler Sao Paulo,
Personen und Fakten

Gesamtleitung Verkauf 2 Personen
SW Engineering Leitsysteme 2 Personen

SW Engineering SPS
(Echtzeitverarbeitung) 8 Personen
HW Engineering 2 Personen
Aftersales 2 Personen
Installationsplanung 1 Person
Schaltschrankbau 4 Personen
Montage 2 Personen
Zahlen

Umsatz: 4,5 Mio. CHF, stark schwan-
kend (wahrungsabhangig). Angestrebt
wird eine Verdoppelung des Umsatzes
bis zum Jahr 2010 mit 10 zuséatzlichen
Mittarbeitern.

Inflation in den letzten funf Jahren:
durchschnittlich 10%

Langwaren- und Kurzwarengiiter (Kapa-

zitit je 3500 kg/h). Bedient und verwaltet

wird die Anlage mit 7 Computern, vernetzt
mit Ethernet. Die Anlagensteuerung besteht
aus 7 Siemens-SPS der Familie S7 mit CPU

414-3. Alle Schiitzenschriinke sowie sdmtli-

che Klemmenkisten werden iiber Profibus-

DP" mit den diversen SPS verbunden. Dank

diesem Konzept konnen die Installations-

kosten reduziert werden. Einige technische

Highlights der Anlage Potiguar Natal:

- Vollautomatische ~ Liniensteuerungen
(mit Alarm-, Produktions- und Eventsta-
tistiken);

- Rezeptgesteuerte Produktion der Wei-
zenmischung iiber Vermahlung bis zu
Mehlmischungen;

- Produkttracking (Steuerung weiss im-
mer, welches Produkt in welchem Silo
liegt);

— Produkteriickverfolgung (die Zusam-
menstellung der diversen. Komponenten
wird aufgezeichnet fiir den Fall von Kun-
denreklamationen);

- Online-Mehlqualititsmessungen (Farbe,
Protein, Feuchtigkeit);

- Rezepte, Produktionsdaten und Statisti-
ken via Standleitung zwischen Natal und
Fortaleza (500 km).’

Wieso Notstromgruppen in
Brasilien sehr wichtig sind

Notstromgruppen werden nicht nur
wegen Energiemangels oder schlechter
Qualitiit der Ubertragungsnetze hiufig ein-
gesetzt. Dazu gibt es auch noch ganz andere

* Profibus-DP: schneller Profibus, wird bei Echt-
zeitverarbeitung von Prozessen verwendet; Zykluszeit
<10 ms (SPS-Verbindung zu Feldelementen oder Mo-
torschaltungen).
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Griinde: Ein Betrieb in Brasilien bezahlt
einem EW den Energieverbrauch sowie die
hochste vereinbarte KW-Spitze, und dies
wihrend 21 Stunden pro Tag. Zwischen 18
und 21 Uhr kostet Strom bzw. die KW-
Spitze ein Mehrfaches. Wird nun die
kontraktierte KW-Spitze wihrend dieser
drei Stunden iiberschritten, bezahlt der Be-
ziiger extrem hohe Bussen. Deshalb produ-
zieren viele Industriebetriebe in diesen drei
kritischen Stunden mit eigener Energie,
nidmlich mit Notstromgeneratoren, ange-
trieben meistens mit Diesel, aber auch mit
Gas oder durch Abfallverbrennung. Ein Be-
trieb kann vom EW die Energie auch mit
einem 69-kV-Hochspannungsnetz — statt
mit 13,8 kV — beziehen. Der Bau des 69-
kV-Netzes muss zwar selber finanziert wer-
den, bringt aber diverse Vorteile: sowohl
kostengiinstige als auch sichere Energie
(wenig Unterbriiche, kaum Spannungs-
schwankungen, weniger Stérungen durch
Oberwellen).

Zum Stand der Technik
in Brasilien

Ronald Felder meint: «Die Welt wird
immer mehr zu einem Dorf ... Stichwort
Globalisierung. Vor 25 Jahren war ganz
Stidamerika wohl noch 10 bis 15 Jahre hin-
ter der Ersten Welt zuriick. Nachdem an-
fangs der Neunzigerjahre der damalige Pri-
sident Brasiliens die Importerschwernisse

Versorgung Werk Potiguar Natal: Hochspan-
nungsanlage 69 kV und Transformator 5 MVA
69/13,8 kV

abgeschafft hatte, dnderte sich das.» Haupt-
maschinen (Technologietriiger) werden bei
Biihler Sao Paulo praktisch liickenlos aus
der Schweiz importiert, Nebenteile wie
Stahlsilos, einfache Transportelemente,
Blechverarbeitungen usw. hingegen vor Ort
hergestellt. Auch auf dem elektrotechni-
schen Sektor wird lokal produziert, mit der
Unterstiitzung des weltweiten Know-hows
der Biihler AG.

Leben in Sdo Paulo

Die Luft in dieser riesigen Stadt mit
gegen 20 Millionen Einwohnern ist nicht
die beste, und der Grossraum Sao Paulo hat

Eine Getreidemuhle in Lima (Peru). Dort regnet es praktisch nie, ausser seltenem Nieselregen. Dank
dieser extremen klimatischen Situation kénnen es sich die Mihlenbesitzer leisten, bei vollen Silos
Weizen voribergehend auf dem Parkplatz des Geldndes zwischenzulagern. Als Ronald Felder dort sei-
nerzeit betreffend Bau der Steuerung mit zehn Elektroingenieuren am Tisch sass und etwas (ber Blitz-
schutzmassnahmen erzéhlte, erntete er von seinen Tischpartnern nur herzliches Lachen: es gibt dort
nicht nur keinen Regen, sondern auch keinen Blitz und Donner ...
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Ronald Felder mit seiner Familie

ein grosses kriminelles Potenzial. Ronald
Felder bezeichnet es als grosses Gliick, dass
er und seine Familie bisher noch nie iiber-
fallen wurde. Um diesen Gefahren etwas
aus dem Weg zu gehen, wohnt die Familie
Felder — wie viele seiner Bekannten der
etwas gehobeneren Klasse — in einer be-
wachten Gemeinschaftszone. Ein Leben
hinter Mauern? Ronald Felder sieht es
etwas anders: «Die Kinder konnen sich hier
draussen in Sicherheit bewegen und spie-
len; konnen all das machen, was Kids gerne
mogen — aber eben: in einer abgeriegelten
Zone, das ist der Preis.»

Es gibt aber auch gute Griinde, in Sdo
Paulo zu leben. Ronald Felder: «Es gibt
weltweit kaum eine Stadt mit einem so
grossen Angebot an kulinarischen Top-
Adressen. Die Stadt schlift nie — jeder
kommt rund um die Uhr auf seine Rech-
nung, sei es in Sachen Kultur, Zerstreuung
oder Sport.» Partys gibt es in Hiille und
Fiille: «Unser Freundeskreis ist gross und
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besteht etwa zur Hilfte aus Einheimischen.
Man kann es sich hier leisten, triviale Haus-
haltarbeiten wie Waschen, Putzen, Biigeln
und so weiter durch Hausangestellte erledi-
gen zu lassen und hat damit mehr Zeit fiir
die Freizeit.»

Die Kinder besuchen die Schweizer
Schule, fiinf Autominuten vom Heim ent-
fernt. Unterrichtet wird sowohl in Deutsch
als auch in Portugiesisch. Der Schulplan ist
angelehnt an den Stoff der Sekundarschule
Basel.

Armut sehen - und sich daran
«gewdhnen»

Es ist nicht zu iibersehen, dass ein gros-
ser Teil der Bewohner unter der Armuts-
grenze lebt und in primitiven Holzhiitten
und unter Briicken wohnt. Bei jeder Ampel
betteln Kinder, verkaufen Siissigkeiten oder
wollen die Autoscheiben waschen, um ei-
nige Centavos zu verdienen. Nach zehn
Jahren kennt man dieses Bild der Strassen,
gibt manchmal hier oder dort etwas Geld,
aber man stumpft auch ab und «gewohnt»
sich an diese unschone Seite der Stadt.

Prasident Lula - platzt die
Seifenblase der Hoffnung?

Als im Jahr 2002 Lula (Luiz Indcio Lula
da Silva) zum Staatsprésidenten von Brasi-
lien gewihlt wurde, galt er in Brasilien als
der grosse Hoffnungstriiger gerade der klei-
nen Leute. Wie ist das jetzt und heute, 15
Monate nach der Wahl von Lula? Hier in
Europa hért man nicht so viel dariiber.
Kann er die Vorhaben, die er im Wahlkampf
ansagte, verwirklichen; kann er den hohen

il > 1\ 2004: Auf
LRSS dem Weg vom Flug-
hafen Zirich nach
Davos in die Winter-
ferien — Zwischenhalt
bei Electrosuisse in
Fehraltorf. Zeit fir
einen kurzen Schwatz
mit Bruder Rued.
(Foto: hm)

Erwartungen der armen Schichten dieses
Landes gerecht werden, ohne dabei der obe-
ren Schicht und der Industrie zu sehr in die
Quere zu kommen?

Ronald Felder: «Meines Erachtens konn-
te es Lula gelingen, die scheinbar unldsbare
Aufgabe zu meistern, sowohl den markt-
wirtschaftlichen Bediirfnissen der Fiih-
rungsschicht als auch den Anliegen der ein-
kommensmissig untersten Bevolkerungs-
gruppe gerecht zu werden. Nur wird es
wohl sehr lange dauern, bis ein solcher po-
litisch-gesellschaftlicher Erdrutsch sichtbar
wird. Die untere Schicht ist tiber die bishe-
rigen Errungenschaften des Prisidenten
eher enttiuscht, obwohl die Hungersnot
weit gehend eliminiert werden konnte. Ent-
tduscht ist man einerseits beziiglich Salario
minimo (Mindestlohn), welcher immer
noch auf dem selben Niveau liegt wie frii-
her, und anderseits {iber die unverdndert
hohe Arbeitslosigkeit. Hingegen hat Lula
alte Anliegen wie die Steuer-, Agrar- und
Altervorsorgereform teilweise schon reali-
siert. Auch im Exportbereich kann er einige
Erfolge aufweisen: im Bereich Sojaexport
beispielsweise hat Brasilien im Jahr 2003
die USA iiberfliigelt. Anzeichen zu Unge-
duld in der Bevolkerung sind allerdings
vorhanden, zeigen doch neuere Umfragen,
dass ihn heute nicht mehr 65%, sondern nur
noch zirka 50% der Bevélkerung zum Pri-
sidenten wihlen wiirden.»

Wieder mal zuriick in die
Schweiz?

Ronald Felder und seine Familie fithlen
sich wohl in Brasilien, auch wenn sie
um die Vorteile einer wohlorganisierten
Schweiz wissen. Aber: «Unsere Kinder
haben sich an die Schule und die Kultur die-
ses Landes gewdhnt, haben viele Freunde.
Auch das Arbeitsfeld ist interessant: Ent-
scheide werden hier viel schneller getrof-
fen, die Verantwortung ist grosser, die Kun-
denkontakte sind spannender, ich kann viel
reisen. Zudem haben wir uns mit einem Ei-
genheim einen kleinen Traum erfiillt. Die
Freizeit verbringen wir oft ausserhalb der
Stadt, am Meer, in den Bergen, auf einer
Farm, in einem Club — und das subtropische
Klima liegt uns auch. In der Schweiz ver-
bringen wir oft Ferien, geniessen vor allem
den Skiurlaub.»

Heinz Mostosi

Redaktion/rédaction «a propos»:
Daniela Diener-Roth (dd), Heinz Mostosi (hm)
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Au fait, savez-vous que
I'ITG célebre son 20° anni-
versaire le 23 juin 2004

a Yverdon-les-Bains?

Depuis vingt ans déja I'lTG est a votre service
pour maintenir votre niveau de connaissances
dans les domaines de I'électronique, des tech-
niques de I'information et de I’'automation indus-
trielle. Nous souhaitons féter ce jubilé avec vous
le 23 juin 2004 a Yverdon-les-Bains! Cet événe-

Jean-Jacques Jaquier,
vice-président de I'lTG

ment qui donnera la parole a des personnalités
de premier plan alliera la féte a la réflexion. Pour en savoir plus consultez
nos pages web www.electrosuisse/itg, ou ITG-News dans le Bulletin

SEV/AES.

LITG - plaque tournante pour
séminaires et forums dans le
domaine de IIT

e vous transmet sans cesse des informa-
tions compétentes et variées concernant
I’état actuel de la technique

e promouvoit ’échange d’idées entre
experts et utilisateurs des spécialités res-
pectives

e organise régulierement des manifesta-
tions dans des domaines choisis de I'élec-
tronique, des techniques de I'information et
de Pautomation industrielle

¢ trois groupements spécialisés de 'ITG
sont actifs et font bénéficier I'IlTG de leurs
compétences en organisant des manifesta-
tions avec des themes d’actualités:
Elektrische Kontakte (EKON, contacts élec-
triques), Offene Bussysteme (FOBS, auto-
matisation) et Software-Engineering (SW-E)

Et ce que vous devez savoir
encore

e vous pouvez faire partie de I'I'TG si vous
devenez membre d'Electrosuisse

e |a cotisation annuelle chez Electrosuisse se
monte a fr. 140.— seulement

Avantages pour les membres
de lI'lTG

¢ 40% de réduction sur les finances d'in-
scription aux séminaires et forums de I'IlTG

e prix avantageux également chez les organi-
sations partenaires du domaine de I'lIT et
pour les manifestations des hautes écoles
spécialisées

e |la revue spécialisée Bulletin SEV/AES régu-
lierement dans votre boite aux lettres avec
les dernieres nouvelles de I'lTG ||l|“““““1|',

;
Contact: |||‘|||||| il
Il .

rudolf.felder@electrosuisse.ch | ("
té[ 01 956 11 51 Electrosuisse

Chez nous, I’avenir commence plus tét ... € lectrosuisse >>
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