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Forum

ie Sicherung der inter-
Dnationalen Wettbe-
werbsfahigkeit erfor-

dert in der Industrie Kkreative
Losungen. Die Schweiz kann nicht
ausschliesslich von Dienstleistun-
gen wie Tourismus oder Banken
leben. Eine hoch entwickelte
Dienstleistungsstruktur setzt eine
hoch entwickelte Industriestruktur
voraus, welche wiederum inter-
nationale Wettbewerbsfahigkeit er-
fordert. Diese spielt innerhalb be-
stimmter Rahmenbedingungen, die
wir — wie auch Mentalitit, Geistes-
haltung, Produktivititssteigerun-
gen, Offenheit fiir neue Technolo-

our assurer sa capacité de
Pconcurrence internatio-
nale, I’industrie a besoin

de solutions créatives. La Suisse ne
saurait vivre exclusivement de
services comme le tourisme ou les
banques. Une structure de secteur
tertiaire hautement développée
exige une structure industrielle tout
aussi développée qui, a son tour,
nécessite la compétitivité au niveau
international. Celle-ci agit dans
certaines conditions cadres que
nous pouvons modifier partielle-
ment — comme la mentalité, 1’atti-
tude, les augmentations de pro-
ductivité, 'ouverture a 1'égard

gien usw. — teilweise beeinflussen  Werner Siegenthaler, Senior Vice President, Ascom  des technologies nouvelles, etc.

konnen. Nicht durch uns beein-
flussbar sind hingegen beispiels-
weise technologische Revolutionen
oder die Globalisierung. Unum-
gingliche Voraussetzungen fiir den
Unternehmenserfolg ist die Markt-
orientierung.

Kreativitdt ist gleichzusetzen
mit Innovation — dem Sauerstoff
der Wirtschaft, ohne den wir keine
Chancen haben, die dringenden Probleme unserer
Zeit wie Bevolkerungswachstum, Erndhrung, Be-
schiftigung und Okologie zu ldsen. Kreativitit und
Innovation setzen sich dann durch, wenn neue Pro-
dukte entweder zu giinstigeren Kosten hergestellt
werden oder ein wesentlich besseres Preis-/Leistungs-
verhdltnis bieten. Das Produkt muss auch ein Bediirf-
nis erfiillen, also marktgerecht und zur richtigen Zeit
verfiigbar sein. Fiir kreative Losungen muss ein inno-
vatives Klima geschaffen werden. Es muss auch eine
Elfenbeinturmatmosphire vermieden werden, d.h. es
ist Aufgabe des Managements und der Entwicklungs-
mitarbeiter, permanenten Kontakt zur Realitéit zu hal-
ten. Ferner ist dem «not invented here»-Syndrom der
immerwihrende Kampf anzusagen, da dieses einer
Verschwendung von wertvollen unternehmerischen
Ressourcen gleichkommt. Einhaltung von Budgets,
Milestones, Terminen und Kosten sind unabdingbare
Voraussetzungen. Teamfahigkeit, Kompetenz, Kom-
munikationsfihigkeit und Durchhaltewillen sind
Eigenschaften, die nebst der Bereitschaft stets Neues
zu lernen und umzusetzen gefordert sind. Nebst Steu-
ervorteilen, guter Infrastruktur und sozialem Frieden
bildet die Ausbildung unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Potenzial. Wandel muss als Chance und
nicht als Bedrohung wahrgenommen werden.

70

Vorstandsmitglied des SEV

Kreativitat in der
Industrie

La créativité dans
I'industrie

En revanche, ce que nous ne pou-
vons influencer, ce sont par exem-
ple les révolutions technologiques
ou la mondialisation. La condition
sine qua non du succes d’entreprise
est I’orientation sur le marché.

La créativité est équivalente a
I’innovation: c¢’est en quelque sorte
I'oxygene de I’économie, sans le-
quel nous n’avons aucune chance
de résoudre les problemes pressants de notre époque
comme [I’explosion démographique, la nutrition,
I’emploi et I’écologie. La créativité et 1'innovation
peuvent s’ imposer lorsque de nouveaux produits sont
fabriqués a des colits plus avantageux ou offrent un
bien meilleur rapport prix/qualité. Le produit doit
également répondre a un besoin, donc étre a la mesure
du marché et disponible au bon moment. Afin de
permettre des solutions créatives, il faut créer un cli-
mat d’innovation. Il faut en outre éviter une
atmosphere de tour d’ivoire, ¢’est-a-dire qu’il appar-
tient aux dirigeants et aux collaborateurs du déve-
loppement de garder le contact permanent avec la
réalité. En outre, il faut lutter constamment contre le
syndrome du «not invented here» qui équivaut a un
gaspillage de ressources précieuses de 1’entreprise.
Le respect des budgets, étapes, délais et colits sont
des conditions évidentes. La capacité de travailler en
équipe, la compétence, la communication et la persé-
vérance sont des caractéristiques exigées de méme
que la volonté de toujours apprendre et appliquer du
nouveau. Outre les avantages fiscaux, une bonne
infrastructure et la paix sociale, la formation de nos
collaboratrices et collaborateurs constitue un poten-
tiel. Le changement doit étre envisagé comme une
chance et non comme une menace.
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