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Das Interview B Linterview

Total Security Management: keine Angst vor

anspruchsvollen Themen

Herr Taiana, Ihr Interview-Vorginger,
Jost Keller, hat Ihnen die folgende Frage
gestellt: «Das neue Gesamtangebot des
SEV, das Total Security Management, be-
fasst sich ja bekanntlich mit Sicherheit,
Risiko, Qualitit, Ethik und Umwelt. Ich
greife fiir unser Weiterbildungsangebot wo
immer moglich auf eigene Ressourcen zu-
riick. Gerne mdchte ich von Ihnen konkret
wissen, wo Sie diese Ressourcen sehen bzw.
aus welchem TSM-Bereich das fiir die
Kundschaft des SEV attraktivste Weiterbil-
dungsangebot entwickelt werden soll.»

Herr Keller, auf keinen Fall wiirde ich
ein institutionell schon sehr gut besetztes
Thema wie zum Beispiel Qualitdtsmanage-
ment auswihlen; hier sind schon gentigend
Angebote auf dem Markt. Schon eher
wiirde ich mich auf eine Exklusivitit wie
z.B. Risikomanagement oder Ethik konzen-

Erich Taiana,
Verantwortlicher
flir die TSM-Akti-
vitdten des SEV,
nimmt Stellung
zum Begriff Ethik

trieren, denn auch das Thema Umwelt ist
schon ziemlich gut abgedeckt. Mit einem
spezifisch abgestimmten Ethik-Lehrgang
wiirde die Weiterbildung beim SEV ihrem
Ruf nach aussergewohnlichen Stoffen und
Themen am ehesten gerecht werden. Mit
der Fachstelle fiir Medizinische Fragen
wurde ja erst neulich ein Spezialangebot
lanciert. Im {ibergreifenden Sinne konnte
ich mir auch vorstellen, dass der SEV Lehr-
ginge iiber die Gesamtphilosophie des
Total Security Management entwickelt.
Dies wire einerseits eine exklusive Weiter-
bildungsmoglichkeit und andererseits ein
hervorragendes Mittel, das Produkt TSM
einem weiteren Kreise zugénglich zu ma-
chen und seine Verbreitung zu fordern.
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In den Sechziger- und Siebzigerjahren
war der Begriff Qualititsmanagement noch
kaum ein Thema; trotzdem gab es auch da-
mals sehr erfolgreiche Betriebe. Einigen
davon geht es allerdings heute nicht mehr
so gut, oder es gibt sie gar nicht mehr. Ein
Produkt, welches heute genau den Marktbe-
diirfnissen entspricht, kann morgen durch-
aus out oder zumindest nicht mehr so ge-
fragt sein. Ein aktuelles Beispiel ist etwa
die stagnierende Situation auf dem Handy-
markt. Kann ein Kunde in Bezug auf Markt-
steuerung bzw. -planung auch mit der Hilfe
von TSM rechnen?

Sie stellen da gleich drei Fragen auf ein-
mal. Zum Qualititsmanagement — welches
nach dem Thema Sicherheit das zweitl-
teste Segment des TSM-Konzeptes darstellt
— kann gesagt werden, dass seine Grund-
zlige seit jeher die Basis fiir erfolgreiche
Geschiiftstitigkeiten gewesen sind. Dies
schon langst bevor der Begriff Quality Ma-
nagement System geboren war. Schon
Henry Ford hat klare Prozesse und Abléufe
definiert und damit dusserst effizient ein er-
folgreiches Produkt — den Ford T — produ-
ziert. Dieses Fahrzeug bedeutete den
Durchbruch des Produktes Automobil und
leitete die schnelle Verbreitung in immer
weiteren Bevolkerungskreisen ein. Dabei
war keine Rede von ISO 9000, QMS oder
TQM usw. Man tat es einfach. — Zum Han-
dysyndrom: Hier muss man feststellen, dass
jeder Markt seine Zyklen von der Innova-
tion iiber den Hohepunkt zur Sittigung in
den Niedergang kennt. Die klassische Mar-
ketingfunktion, die ich am ehesten im Seg-
ment Qualitdt einordnen wiirde, versucht
eben diese Zyklen vorauszusehen, um
damit die Unternehmung und deren Pro-
duktion zu steuern. Dieses Thema, eine
Schliisselfrage fiir den Erfolg des Unterneh-
mens, wiirde der SEV fiir seinen Kunden
zusammen mit spezialisierten Marketing-
fachinstitutionen bearbeiten.

Herr Taiana, wir mochten jetzt etwas
beim Begriff Ethik verweilen, eine der vier
Sculen, auf welchen TSM — Total Security
Management — aufgebaut ist. Ethik im Zu-
sammenhang mit der harten Realitit des

heutigen Business: wohl ein sehr heikles
Thema?

In der Tat ist dies ein sehr wichtiges, ja
gefahrvolles Gebiet, auf dem man Fehler
praktisch ungestraft tiber ldngere Zeit ma-
chen kann, um dann plotzlich von der Rea-
litdt brutal eingeholt zu werden. Wenn zum
Beispiel Konsumentenorganisationen auf
Machenschaften stossen, die gegen ethische
Grundsitze verstossen, dann kann es zur
nachhaltigen Benachteiligung der betroffe-
nen Firma fiihren, ja es ist sogar deren
ernsthafte Existenzbedrohung vorstellbar,
sofern der Absatz auf Grund von ethischen
Missverhdltnissen stagniert oder total ein-
bricht.

Es braucht wohl gute Argumente, eine
Betriebsleitung davon zu iiberzeugen, dass
ein Nichtbeachten von ethischen Grundscit-
zen einen Imageverlust bedeuten kann. Am

Fragen/Questions: Heinz Mostosi

ehesten diirfte das noch mit konkreten Bei-
spielen maoglich sein. Ich denke etwa an
den Handel mit «problematischen» Staaten,
mit politischen Systemen, die es mit den
Menschenrechten nicht so genau nehmen.

Fllt Ihnen dazu ein Beispiel ein?
Ein gutes Mittel ist ein eindriickliches
Beispiel eines anderen Marktteilnehmers.
=y
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Wirkungsvoller allerdings ist eine eigene
leidvolle Erfahrung; mir fallen da einige
historische und aktuelle Fille ein; z.B. die
Folgen der ungliickseligen Einfiihrung von
Babymilchpulver in Afrika, welche dem
Hersteller enorme Kosten verursacht hat,
um reale und emotionale Schéden zu behe-
ben und um das nachhaltig geschidigte
Image wieder herzustellen. Noch heute gilt
dieser Fall als klassisches Beispiel fiir das
Thema Ethik. Jiingere Beispiele sind bil-
ligste Fernostproduktion von Sportschuhen
oder Kleider aus indischer Kinderproduk-
tion — oder aber Friichte und andere Nah-
rungsmittel aus ausbeuterisch betriebenen
Farmen. Zu diesen Themen konnten und
konnen Sie fast tidglich Nachrichten horen,
sehen oder lesen. Weitere Stichworte zum
Thema sind Brent Spar (Olplattform),
Exxon Valdez (Roholtanker), Bhopal (Che-
miewerk), BSP (Fleischproduktion), spani-
sches Speisedl oder osterreichischer und
italienischer Glykolwein; die Liste konnte
beliebig verlidngert werden! Dabei haben
wir die Aspekte Politik und Korruption
noch nicht tangiert. Auch hierzu gibt es un-
zihlige Beispiele. Sie konnen daraus erken-

Kontakt: erich.taiana@sev.ch, 01 956 13 00

nen, dass in dieser Thematik ein grosses,
praktisch unerschopfliches Potenzial steckt
an Gefahren — aber auch an Chancen. Wir
stellen ebenfalls fest, dass die Themen
Ethik und Umwelt in unterschiedlichem
Ausmasse korrelieren. Es lohnt sich also fiir
den Unternehmer, in dieses Segment zu in-
vestieren.

In Threm Artikel (Bulletin Nr. 9/01, Sei-
ten 49-52) schreiben Sie zum Thema «Kin-
derarbeit» unter anderem: «Kinderarbeit
kann nicht grundsdtzlich abgelehnt werden
... Vielmehr ist es entscheidend, dass sie
nach sozialethischen Aspekten einwandfrei
gestaltet wird. Hier berdt SEV TSM seine
Kunden bei der Definition und der Kont-
rolle der anzuwendenden Kriterien.» Das
heisst unter anderem wohl doch so viel,
dass man die sozialen, gesellschaftlichen
und kulturellen Verhdltnisse jedes einzel-
nen Landes, in welchem ein Kunde Kinder
beschdftigen méchte, sehr genau analysie-
ren und hinterfragen muss. Wie geht man
da vor?

Ich hoffe, mit meiner Aussage nicht un-
vorsichtig gewesen zu sein. Es ist doch
wirklich so, dass wir uns nicht anmassen
sollten, ein generelles undifferenziertes Ur-
teil iiber Sitten und Gebriuche in fernen
Lindern und fremden Kulturen zu fillen,
denn Traditionen konnen durchaus von aus
unserem Blickwinkel gesehenen und mit
unseren Wertskalen gemessenen Standards
abweichen. Fiir sozialethische Systeme gibt
es eben keinen «generellen Weltmassstab».
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Dieser ist lokal zu definieren, und dazu
muss man sich mit der Situation vor Ort
auseinander setzen. Unsere Aufgabe muss
sein, die lokalen Gepflogenheiten mit den
Segnungen der Zivilisation wie Nahrung,
Gesundheit und Bildung zu verbinden und
so echten nachhaltigen und traditionsver-
triglichen Nutzen zu stiften. Fiir dieses
Thema verfiigen wir iiber eine ausgezeich-
nete Fachkompetenz in unserer Tochter-
firma Riscare AG, welche auf wissenschaft-
lich begriindeten Kompetenzen das Gebiet
der Ethik differenziert angeht und auch
nach den Grundsitzen der SA 8000 Social
Accountability Standards beurteilen kann.
Nach diesem SA 8000 kann eine Firma
dann auch zertifiziert werden.

Sie erwdhnen in lhrem Bulletin-Artikel
auch die internationalen Verbindungen und
Partnerschaften des SEV, unter anderem
auch die Idee der TSM-Allianz. Welche
Rolle spielt die SEV (Hong Kong) Ltd. im
Rahmen dieser Entwicklung?

Der SEV (Hong Kong) wurde in der Ab-
sicht gegriindet, einen Briickenkopf zur auf-
strebenden Wirtschaftsregion Asien und
insbesondere zu China zu bilden. Ganz
nach dem Motto «Der SEV ist zu klein, um
sich iiberall auf der Welt eine eigene bedeu-
tende Position zu erarbeiten» verbinden wir
uns mit lokalen Partnern. Zum Beispiel mit
dem STC, Standards and Testing Centre,
Hongkong, haben wir ein Agreement iiber
eine gegenseitige Zusammenarbeit ge-
schlossen. So ist die Idee der TSM-Allianz
entstanden. Die TSM-Allianz soll eine ex-
klusive Gruppe von national fiihrenden Ins-
tituten vereinigen, die in internationalem
Verbund und mit sich ergénzenden Fach-
und Branchenkompetenzen fiir unsere Kun-
den ein umfassendes Netzwerk bilden, das
ihnen den internationalen Marktzugang er-
leichtert.

Das TSM-System geht ja in wesentlichen
Aspekten iiber die an sich schon hoch ge-
setzten Grenzen des European Foundation
for Quality Management — EFQM — hinaus.
Der European Quality Award kennt eine
maximale Bewertung von 1000 Punkten,
welche von den Firmen aber nicht annd-
hernd erreicht wird. TSM-Kriterien kinnen
nun nicht einfach weitere 200 Punkte in die-
ser Skala anbieten. Wie kann man trotzdem
den zusatzlichen Nutzen von TSM in diesem
Zusammenhang definieren und begriinden?
Konnen Sie uns ein Beispiel eines von
EFQOM nicht abgedeckten Produktes nen-
nen?

Das europiische Qualititsmodell EFQM
erfasst iiberhaupt kein Produkt. Dies ist er-
staunlich, wenn man bedenkt, dass doch
gerade das Produkt einer Firma fiir ihren
Kunden das wichtigste Kriterium darstellt.
Beim EQA, dem European Quality Award,
werden die Befdhiger und die Resultate
einer Unternehmung, d.h. firmenspezifi-
sche Merkmale, bewertet. Was liegt da
néher, als das Produkt zum Thema zu erhe-
ben und dieses zusitzlich zu bewerten?
Denn: Qualitit, Nutzen und Gebrauchswert
des Produktes sind die Kriterien, die den
Kunden primir interessieren. Ein solches
Produkt konnte dann zukiinftig mit dem
TSM-Label ausgezeichnet werden, welches
dem Kunden signalisiert, dass es sich hier
um ein herausragendes Produkt handelt,
dessen Eigenschaften weit tiber die Krite-
rien Sicherheit und Konformitit hinausge-
hen. Dies ist eine echte Innovation und eine
neuartige Dienstleistung des SEV im
Dienste seiner Kunden und der Konsumen-
ten.

Herr Taiana, mit unserem ndchsten
Interview-Partner, Philippe Burger, Sekre-
tar der Energietechnischen Gesellschaft,
werden wir uns mehr den Vereinsaktivitii-

Das TSM®-
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TSM® Aspekte
Normen + Standards
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Das TSM-System bietet auch auf dem Gebiet der Ethik kompetente Beratung an.
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ten des SEV zuwenden. Welche Frage
mochten Sie Herrn Burger in diesem Zu-
sammenhang stellen?

Herr Burger, der SEV bietet seine
Dienstleistungen am Gesamtmarkt an. Ganz
besonders mochten wir jedoch unsere
Marktleistungen auch fiir die SEV-Mit-
gliedsfirmen erbringen und diesen damit zu
markanten Wettbewerbsvorteilen verhelfen.
Welche Massnahmen konnten wir treffen,
um die direkte Zusammenarbeit mit unse-
ren Vereinsmitgliedern zu fordern?

[

Interview avec Erich Taiana, respon-
sable des activités TSM - Total Security
Management

Pour répondre a la question de notre
interlocuteur lors de la derniere interview,
Jost Keller (responsable de la formation
continue a I’ASE), Erich Taiana déclare
qu’a son avis I’ASE devrait, dans le do-
maine des cours de perfectionnement, se
concentrer avant tout sur une exclusivité,
comme la gestion du risque ou I’éthique.
Avec par exemple un cours d’éthique spéci-
fiquement adapté, la formation continue a
I’ ASE serait fidele a sa réputation de propo-
ser des matiéres et sujets sortant de I’ordi-
naire.

L’éthique est en effet un domaine impor-
tant et méme plein de dangers dans lequel il
peut arriver que ’on commette longtemps
et pratiquement impunément des erreurs,
pour étre brutalement rattrapé par la réalité.
Lorsque par exemple des organisations de
consommateurs découvrent des manigances
contraires aux principes moraux, cela peut
avoir des conséquences graves et durables
pour la réputation de la société concernée,
ou méme en menacer I’existence. En ce qui
concerne le travail infantile, Erich Taiana
pense que I’on ne peut étre simplement et
catégoriquement contre et qu’il ne peut
exister de norme mondiale pour des syste-
mes d’éthique sociale. Il faut bien plutot
analyser sur place les conditions de chaque
cas, faire le lien entre les coutumes locales
et les biens de la civilisation comme la nu-
trition, la santé et I'instruction et ainsi créer
des avantages réels, durables et conformes
aux traditions. A ce niveau, I’ASE dispose
d’excellentes compétences avec sa société
affiliée Riscare AG.

SEV (Hong Kong) Ltd. a été fondée dans
Iintention de jeter un pont vers la région
économique en plein essor de 1’Asie et en
particulier la Chine et joue un role impor-
tant dans la constitution d’une alliance TSM
internationale. Selon la devise: «I’ASE est
trop petite pour s’assurer une position im-
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portante dans le monde entier», des contacts
sont noués avec des partenaires locaux, par
exemple avec STC a Hong Kong, afin de
proposer sur place une alliance perfor-
mante.

AT'EQA, European Quality Award, seuls
sont évalués les éléments agissants et les ré-
sultats d’une entreprise, soit les caractéris-
tiques spécifiques a la société. Quoi de plus
logique que de faire du produit un theme
pour I’évaluer? Qualité, avantages et valeur
d’usage du produit sont en fin de compte les
criteres déterminants. Un produit pourrait
recevoir désormais le label TSM pour indi-
quer au client qu’il s’agit d’un excellent
produit dont les caractéristiques vont bien
au-dela des critéres de sécurité et de confor-
mité.

Lors de notre prochaine interview, nous
nous entretiendrons (en langue francaise)
avec Philippe Burger, secrétaire de la so-
ciété pour les techniques de 1’énergie (ETG)
de I’ASE. Erich Taiana lui pose la question
suivante: «L’ASE offre ses services a I'en-
semble du marché. Mais avant tout, nous
souhaitons proposer nos prestations de mar-
ché aux sociétés membres de I’ ASE et leur
donner ainsi d’importants avantages de
marché. Quelles mesures pourrions-nous
prendre afin de promouvoir la collaboration
directe avec nos membres?»

Weiterbildung B Formation complémentaire

Schulung fiir eingeschriinkte Installationsarbeiten NIV Art. 12-16
Auch «eingeschrankt» ist anspruchsvoll ...

Bei vielen Servicearbeiten — sei es beim
Anschliessen einer Waschmaschine, beim
Montieren oder Reparieren eines Lifts oder
von elektrisch angetriebenen Sonnenstoren
— kommt man gezwungenermassen in Be-
riithrung mit Elektrizitit; die Gerite miissen
fachgerecht angeschlossen werden. Eine
Arbeit also, die ei-
gentlich nur ein
konzessionierter
Fachmann ausfiih-
ren darf. Diese — aus
der Sicht des Elek-
trikers — «einfache-
ren» Anschlussar-
beiten mdochten die
Anbieter teilweise

den jeweiligen
Kursteilnehmer Urs Ca- Monteuren {ibertra-
menzind, Projektleiter  gen,
Storensteuerungen: . .
«Die Anforderungen 5 Wieso will e
sind recht hoch.» in solchen Fillen
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nicht auf Elektrofachleute zuriickgreifen?
Generell geht es den Anbietern darum, Ab-
laufe zu vereinfachen oder Zeit zu gewin-
nen. Dieses Frithjahr zum Beispiel schickte
die Firma Griesser AG, Storen und Rollla-
den, einige ihrer Monteure zum SEV nach
Fehraltorf, um sie in drei Kurstagen auf die
Priifung fiir die Erlangung der einge-
schrinkten Bewilligung gemiss NIV
Art. 15 vorzubereiten, die in diesem Fall In-
stallationsarbeiten zur Stromversorgung ab
néchster bestehender Steckdose, max. 5
Meter iiber Storenschalter bis zur Kupp-
lungssteckdose, inkl. durch Griesser AG
vertriebene Steuergerite fiir Storensteue-
rungen, beinhaltet. Bernhard Honegger,
Leiter technische Ausbildung, begriindet
diesen Entschluss so: «Werden heute elekt-
risch gesteuerte Anlagen montiert, ist eine
enge Zusammenarbeit zwischen Storenlie-
ferant und dem ortlichen Elektroinstallateur
notig. Diese Zusammenarbeit muss geplant

und koordiniert werden und ist mit entspre-
chendem Aufwand verbunden.» Dazu
komme noch die Abgrenzungsproblematik,
wer fiir welchen Teil der Funktion bzw. den
reibungslosen Ablauf verantwortlich sei.
Bernhard Honegger: «Mit der Installation
aus einer Hand, Sonnenschutzanlage und
Elektroinstallation als Systempackage, kon-
nen kleine Anlagen im privaten Wohnungs-
bau in der Grossenordnung eines Arbeits-
tages wesentlich wirtschaftlicher erstellt
werden, und der Kunde hat nur einen An-
sprechpartner.» Das Wirken der Elektro-
fachleute mit Kenntnissen, die weit iiber die
hier erwidhnten Anforderungen hinausge-
hen, sei dadurch natiirlich keineswegs in
Frage gestellt.

Nicht zu unterschiitzende Anspriiche
Diese Bewilligung ist jeweils an den Be-
trieb und den Bewilligungstriger (Mitarbei-
ter) gekoppelt; verldsst ein Monteur die
Firma, erlischt also auch seine Bewilligung.
Aus der Sicht der beiden Kursleiter Adrian
Stucki und Markus Wey sind die an die
Kursteilnehmer gestellten Anspriiche nicht
zu unterschitzen. Wihrend die erstengeai%:
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Adrian Stucki (links) und Markus Wey, Kursleiter:
«Je grosser das Wissen Uber die Gefahren, desto
kleiner das Unfallrisiko.»

den Tage eher theorielastig sind, ist der
dritte mit praktischen Ubungen voll ge-
packt. Die Kursleitung setzt an sich voraus,
dass die Teilnehmer bereits einige prakti-
sche Erfahrung mitbringen, was ja auch
eine der Bedingungen fiir die Zulassung zur
Priifung ist. Im Weiteren unterstreichen die
Leiter, dass

— nur Leute mit elektrotechnischen Vor-
kenntnissen diese Bewilligung erlangen
konnen,

— Kenntnisse von Grundlagen der Installa-
tionstechnik die Basis fiir unfallfreie T4-
tigkeit sind,

— sich eine Ausbildung beim SEV auch
dann lohnen kann, wenn jemand die Prii-
fung im Esti nicht besteht.

Natiirlich werden diese Firmenkurse
moglichst auf das Titigkeitsgebiet der je-
weiligen Firma ausgerichtet und leben von
den Fragen und Erfahrungen der Teilneh-
mer.

Kein Elektroprofi in drei Tagen

Klar ist auch, dass man aus einem Laien
mit Vorkenntnissen in drei Tagen keinen
Elektroprofi machen will und kann. Aber
auch eine eingeschrinkte Bewilligung setzt
doch einiges voraus, schliesslich geht es um
die Sicherheit des Monteurs wie auch des

spiteren Benutzers der Anlage. Bernhard
Honegger bringt es auf den Punkt: «Mit un-
seren ausgebildeten und vom Esti gepriiften
Elektrostorenmonteuren konnen wir unse-
ren Kunden die Anlagen aus einer Hand an-
bieten und iibernehmen auch die Garantie

Kontakt: ruth.moser@sev.ch

fiir einwandfreies Funktionieren.» Man ist
sich also der zusitzlichen Verantwortung
bewusst, denn einwandfreies Funktionieren
beinhaltet natiirlich auch fachgerechte elek-
trische Installation; eine nicht zu unter-
schitzende Verantwortung, die da zusitz-
lich iibernommen werden muss.

In diesem Friihjahr wurden beispiels-
weise Monteure der Ferrum AG (Ruppers-
wil), der Luwa AG, Klimatechnik (Uster),
und der AS Aufziige (Wettswil a.A.) zu die-
ser Ausbildung geschickt. hm

Sous la loupe M Hinterfragt

Questions et réponses relatives a I’édition compacte de la NIBT 2000

La NIBT Compacte: petite et maniable

Dans le cadre de la création de la NIBT
Compacte, présentée pour la premiere fois a
I’Ineltec 2001 (du 4 au 7 septembre a la
foire de Bale), nous avons interrogé un des
deux chefs de projet, Werner Tanner (ASE,
chef Normalisation).

Monsieur Tanner, pourquoi une NIBT
Compacte, et en quoi celle-ci se distingue-t-
elle de la version intégrale NIBT 2000?

La NIBT 2000 a été bien accueillie du
marché. Nous avons néanmoins ressenti,
'V‘ g j lors de nombreux
" contacts avec nos
clients, un réel be-
soin de disposer
d’une NIBT «amin-
cie» que ’on puisse
porter commodé-
ment dans sa ser-
viette ou sous le
bras en se déplacant
d’un chantier a I’au-
tre. La différence
entre la NIBT Compacte et la NIBT 2000
réside donc essentiellement dans 1’édition
avec quelques chapitres «dégraissés» mais
contenant néanmoins toutes les indications

e

Werner Tanner, co-chef
de projet
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dont le praticien en déplacement a besoin
pour réaliser les installations dans les regles
de 'art. Le classeur a anneaux est au format
A5 et prend ainsi beaucoup moins de place
que la version intégrale; cependant, il peut
également étre complété de documents
techniques comme les feuilles d’instruction
USIE ou les instructions de la société d’ins-
tallation.

A qui ce produit s’adresse-t-il?

A tous ceux qui, sous une forme quel-
conque, s’occupent de la planification, de
I’exécution, du contrdle et de 1I’administra-
tion d’installations électriques.

Sous quelle forme la NIBT Compacte est-
elle disponible?

La NIBT Compacte n’est éditée que sur
papier. Nous avons I’intention de proposer
des paquets combinés, c’est-a-dire la NIBT
Compacte avec CD NIBT. Ces produits
couvriront ainsi tout le spectre des installa-
tions €lectriques, y compris les programmes
de calcul et I'affichage d’installation.

La NIBT Compacte n’est-elle qu’un pro-
duit de concurrence «meilleur marché» de
la NIBT 20007

Certainement pas au sens ol on aurait
économisé sur la qualité du contenu! La dif-

férence de prix vient du fait que I’étendue a
été réduite par rapport a la NIBT 2000, qui
offre naturellement nettement plus — surtout
la version sur CD. Mais une version écono-
mique, commode au niveau de la facilité
d’utilisation par les professionnels en dé-
placement sur les chantiers: voila comment
je caractériserais la NIBT Compacte.

L’ASE n’est pas seule dans ['élaboration
de la NIBT Compacte...

Non, celle-ci est élaborée en collabora-
tion avec les éditions AZ (Electrotech-
nique); aussi y a-t-il deux chefs de projet:
Hans Rudolf Ris pour les éditions AZ et
moi-méme en tant que représentant de
I’ASE. Les auteurs sont Peter Bryner et
Josef Schmucki pour I’ASE, Ernst Feld-
mann et Hans Rudolf Ris pour les éditions
AZ.

Peut-on déja dire quelque chose du prix?

11 sera certainement inférieur a 80 francs.

En quelles langues la NIBT Compacte
sera-t-elle disponible?

Tout d’abord en allemand et, un peu plus
tard, en francais.

(Voir aussi I'article a la page 60.)

*

Dieses Interview ist bereits im Bulletin
SEV/VSE Nr. 9/01 in Deutsch veroffentlicht
worden. (Beachten Sie auch den Artikel in
dieser Ausgabe auf Seite 60.) hm
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Brief aus Hongkong M Lettre de Hongkong

Im Januar 2001 war es recht ruhig.
Grund war das «Chinesen-Neujahr» von
Ende Januar, nur kurz nach Weihnachten
und Neujahr; deshalb gab es bis Anfang Fe-
bruar wenig Aktivititen an der Front. Drei
Tage wird jeweils gefeiert; es ist der einzige
Anlass, bei dem ganz Hongkong und China
zum Stillstand kommen. Zu diesem Anlass
ist in Hongkong jeweils traditionsgemdss
ein Feuerwerk im Programm; gefeiert wird
aber primdr im Kreise der Familie — und
beim Essen. Die meisten Werktitigen gehen
in dieser Zeit nach Hause, das heisst in ihre
Provinzen, wobei sie teilweise mehrere Rei-
setage auf sich nehmen.

Ganz anders in der «Kommandozen-
trale» des SEV (Hong Kong), waren wir
doch bereits mit den néchsten «Angriffen
auf den Markt» und dem Abschliessen von
Auftrigen voll beschiftigt. Februar und
Mérz brachten denn auch neue Rekordum-
sitze. Ein ganz spezieller Auftrag war das
TSM-Pilotprojekt mit der Firma Gimelli
Laboratories Co Ltd (Schweiz, Hongkong
und China). Der SEV, Graf Riscare AG und
SEV (Hong Kong) treten hier als Team auf,

Aus dem Online-Frage/Antwort-
Katalog

Laut NIN 2000, 5.3.7.4.4, muss ein Not-
Aus-Schalter rot mit gelbem Hintergrund
gekennzeichnet sein. In NIN 5.3.7.3 werden
Wartungsschalter beschrieben. Es ist dort
aber keine Farbkennzeichnung (z.B.
grau/schwarz) verlangt. Darf ein War-
tungsschalter auch rot/gelb sein?

Ein Wartungsschalter kann gleichzeitig
auch als Not-Aus-Schalter eingesetzt wer-
den. In diesen Fillen muss die Betitigungs-
einrichtung (Druckknopf, Handgriff usw.)
eine rote Farbe mit gelbem Hintergrund
haben. In andern Fillen, in denen War-
tungs- und Not-Aus-Schalter beide in einer
Anlage eingesetzt werden, darf die Betiti-
gungseinrichtung der Wartungsschalter
nicht rot mit gelbem Hintergrund sein.
(NIN 5.3.7.4; EN 60 204)

Wo findet man die minimalen Abstdinde
einer Leuchte ab Duschenrand oder
-boden?

Das Erzeugnis muss der Raumart ent-
sprechend gebaut und geschiitzt sein. Das
Infoblatt 2028.1 gibt zusitzlich Auskunft.
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wobei die Federfiihrung beim SEV (Hong
Kong) liegt. Phase 1 wurde im April ab-
geschlossen. Bei der Firma Gimelli Labo-
ratories handelt es sich um ein weitsichti-
ges Unternehmen, das in der Herstellung
von Dentalhygiene- und Medizinalpro-
dukten tétig ist und seine Produkte welt-
weit vermarktet. Zum Erreichen eines
langfristigen Wettbewerbsvorteils braucht
es nicht nur Produkteinnovation, sondern
auch ein effektives Managementsystem.
Die Wahl von TSM war demzufolge eine
logische Konsequenz.

Total Security Management — TSM —
ist ein integriertes Managementsystem,
welches alle wesentlichen Aspekte unter
einen Hut bringt: Sicherheit/Risiko, Qua-
litdt, Umwelt und Ethik. Es bedient sich
anerkannter Standards und Systeme
wie ISO 9000, EN46000, ISO 14000,
SA 8000, OHSAS 18000 usw. Der fiir
den Kunden wesentliche Vorteil liegt
darin, dass das TSM-System auf die Stra-
tegie und die Analyse der Risiken und
Chancen aufsetzt und die Massnahmen
auslost, die fiir die Marktbearbeitung und

den wirtschaftlichen Erfolg des Unterneh-
mens notwendig sind. Unser (visiondrer)
Kernansatz fiihrt dazu, dass die so ausge-
losten Massnahmen in einem Prozessma-
nagement nachhaltig verankert sind. Damit
wird der langfristige Nutzen des Manage-
mentsystems sichergestellt.

Mit TSM haben wir vom SEV klar sig-
nalisiert, dass wir ein Unternechmen mit Vi-
sionen und Pioniergeist sind und dass wir
gewillt sind, die Vorreiterrolle zu iiberneh-
men. Apropos Vorreiterrolle: Wir vom SEV
(Hong Kong) haben nicht nur den ersten
Auftrag fiir das TSM-Managementsystem
akquiriert, wir erhielten auch die ersten
Auftrige fiir das SEV-Konformitits- und
Qualititszeichen und fiir das erste ISO-
9002/EN-46002-Managementsystem.

q
!

/ Bis zum nichsten

& == Mal aus Hongkong:
{ % Ihr Peter A. Thiiler,
Managing Director

Kontakt: mgt_sev@tsm.com.hk

Informationen zur NIN 2000 M Informations sur la NIBT 2000

In NIN 2000, 5.2.1.3.3, werden die Kenn-
ziffern 61, 62, und 63 fiir die Verlegeart ge-
nannt. Wo sind diese definiert?

Diese Ziffern sind noch nicht harmoni-
siert. Sie haben folgende Bedeutung:

— 61: ein- oder mehradrige Kabel in Elekt-
roinstallationsrohren oder geschlossenen
Installationskanilen in Erde verlegt

— 62: ein- oder mehradrige Kabel in Erde
verlegt ohne zusitzlichen mechanischen
Schutz

Information online

Uber www.sev.ch/info erhalten Sie
Antworten auf Fragen zu elektrischen
Normen und Gesetzen und deren Um-
setzung, zur Durchsetzung der Elektro-
Gesetzgebung gegeniiber der Bauherr-
schaft sowie zu konkreten Installations-
anforderungen.

Diese Dienstleistung ist im Jahres-
abonnement erhiltlich zu 90 Fr. fiir Ein-
zel- und 96 Fr. fiir Kollektivmitglieder
sowie 120 Fr. fiir Nichtmitglieder.

— 63: ein- oder mehradrige Kabel in Erde
verlegt mit zusétzlichem mechanischem
Schutz

Muss eine Aluminiumgrundplatte einer
FLF-Kombination mit dem Schutzleiter ver-
bunden sein?

Beriihrbare leitfahige Teile sollten aus
Personenschutzgriinden immer mit dem
Schutzleiter verbunden werden. Bei kleinen
Grundplatten kann darauf verzichtet wer-
den, da man diese Platten nicht umfassen
kann und die Beriihrungsfliche sehr klein
1st.

Muss das Stahlgeriist (ca. 2000X2000X
600 mm) einer Kilteanlage an den zusiitz-
lichen Potentialausgleich angeschlossen
werden?

In den zusitzlichen Potentialausgleich
sind alle gleichzeitig beriihrbaren leitfihi-
gen Teile einzubeziehen; dazu gehdren die
Masse festinstallierter Objekte und die
nicht zur elektrischen Installation gehoren-
den Metallteile. (NIN 2000, 4.1.3.1.2.2.2)

Ist bei Wiirmepumpen ein Hauptschalter
vorgeschrieben?
Grundsitzlich ja. Allgemein zugingliche

Schaltelemente mit 3-mm-Kontaktoffnung,
3D
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“Pud

die alle Polleiter gleichzeitig schalten, sind
zuldssig (z.B. 3-polige LS-Automaten oder
3-polige Drehschalter).

Bei Haushaltanforderungen (3X400 V
oder 1X400 V) sind auch [-polige Lei-
tungsschutzschalter sowie Schmelzsiche-
rungen als Trennvorrichtungen im Sinne
von EN 60335 zugelassen, sofern der Be-
nutzer dieser Gerite freien, ungehinderten
Zugang zu diesen Trennvorrichtungen hat.

Bei Gewerbeanforderungen sind alle
Forderungen der NIN 2000, 4.6 und 5.3.7,
zu erfiillen.

Wo sind in der NIN 2000 die Installatio-
nen in Untertagbauten geregelt?

Den Begriff findet man so nicht mehr.
Die «iusseren Einfliisse» konnen NIN
2000, 3.3.1, und den folgenden Tabellen
entnommen werden. km

Kontakt / contact

SEV-News:
heinz.mostosi@sev.ch

ETG-News: philippe.burger@sev.ch
ITG-News: roland.waechter@sev.ch

Leserbriefe / Courrier des lecteurs:
bulletin@sev.ch

Willkommen beim SEV B Bienvenu a I’ASE

EW Marthy, Flumserberg

Das Elektrizititswerk Marthy ist eine
privatrechtliche Unternehmung, die seit
rund 100 Jahren den Flumser Kleinberg mit
Strom versorgt. Das Werk ist in Familien-
besitz und wird von Martin Marthy in drit-
ter Generation gefiihrt. Festangestellte gibt
es keine; die Arbeiten werden von Teilzeit-
beschiiftigten erledigt oder an Auswirtige
vergeben. 90 Prozent des Energieumsatzes
werden eingekauft; der Rest ist Eigenpro-
duktion des 15-kW-Kleinkraftwerks. Ver-
sorgt werden etwa 160 Kunden, bestehend
aus Landwirtschaftsbetrieben, Wohn- und
Ferienhdusern.

Martin Marthy zum Thema Marktlibera-
lisierung: «Ich bin tiberzeugt, dass Klein-
kraftwerke wie das EW Marthy in Rand-
gebieten auch heute noch durchaus Sinn
machen; wir sind nahe beim Kunden, der
zwar wirtschaftlich vielleicht nicht so inte-
ressant, dafiir aber treu ist und seinerseits
das Gefiihl hat, er werde als Partner wahr-
genommen und betreut. Wir erarbeiten
immer angepasste Losungen fiir unsere
Kunden und kopieren nicht einfach Kon-

zepte aus den Agglomerationen. Wir sehen
im Hinblick auf die Liberalisierung eher
Vor- als Nachteile; allerdings hingt es sehr
von politischen Entscheiden ab. Sollte eine
verniinftige Durchleitungsgebiihr festgelegt
werden, konnen wir damit leben. Gibt es je-
doch einen politischen Preis von beispiels-
weise 5 Rp. pro kWh auf der Verteilebene,

Neu eingetretenen SEV-Kollektivmitgliedern
geben wir die Gelegenheit, sich unseren
Leserinnen und Lesern mit einem Firmen-
portrét vorzustellen.

Nous donnons aux nouveaux membres col-
lectifs de I'’ASE I'occasion de présenter le
profil de leur entreprise a nos lectrices et lec-
teurs.

ist dies unser Untergang, und der Service
public fiir Berggebiete wird kaum durch-
filhrbar sein. Wenn man uns die Mog-
lichkeit gibt, unseren Kunden einen
verniinftigen Preis anzubieten, werden
sie auch bei uns bleiben, weil sie uns ken-
nen.» hm

Umfang 11 Seiten, Preis: Fr. 34.-.

Bezug beim

Normen und Drucksachen

8320 Fehraltorf

Tel. 01 956 11 65, Fax 01 956 11 68
E-Mail karl.pfister@sev.ch

Elektrozaunanlagen, die
dem Huten von Tieren und
der Abwehr von Wildtieren
dienen. Sie gelten auch fiir
den Betrieb von Kuhtrai-
nern.

Elektrozaungerate versor-
gen Weidezdune mit elek-
trischen Impulsen, die die
Tiere am Ausbrechen aus

fur Menschen ungefahrlich.

Schweizerischen Elektrotechnischen Verein (SEV)

der Weide hindern. Richtig gewahlt und nach der Betriebs-
anleitung des Herstellers eingesetzt, sind Elektrozaungeréte

Errichtung und Betrieb von Elektrozaunanlagen

Die Regeln des SEV «Errichtung und Betrieb von Elektrozaunanlagen» 3127.2001, 2. Auflage (ersetzt 1. Auflage
3127.1969) sind ab Juni 2001 erhaltlich (in franzésischer und italienischer Sprache ab Juli 2001).

Korrekt installierte Elektrozaunanlagen (Geréat, Zuleitung und
Zaun) sind Voraussetzung flr einen wirksamen Personen-
und Brandschutz sowie die Hitesicherheit.

Elektrozaunanlagen sind heute haufig auch unmittelbar in
Wohngebieten eingesetzt. Dem Schutz der Kinder ist dem-
entsprechend grosste Aufmerksamkeit zu schenken.

Die Regeln richten sich an Ersteller und Betreiber von Elektro-
zaunanlagen sowie an Elektrofachleute. Sie gelten fiur alle

1. Grundlagen
2. Geltungsbereich

(o216, B SN@L)

bauden
. Stoérschutz

© o~

Aus dem Inhaltsverzeichnis

. Begriffsbestimmungen

. Elektrozaunanlage

. Zaunzuleitung und Elektrozaun

. Erdung und Blitzschutz der Elektrozaunanlagen in Ge-

. Elektrozaun mit Batterieanschluss
. Kontrolle, Instandhaltung und Betrieb

Ergénzend dazu wird das Merkblatt « Elekrozaunanlagen
korrekt erstellen» (BUL 3127.2001) mit wichtigen Punkten fur
die Praxis abgegeben.
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Riickblick M Rétrospective

Konsequenzen aus der Palladium-
preis-Entwicklung

Kontakte und Schalter fiir kleine
Lasten

Tagung der ITG, Fachgruppe Ekon
vom 15. Mcirz 2001 in Wallisellen

Fiir das zuverldssige Schalten und
Fiihren von elektrischen Signalen niedrigen
Pegels, z.B. fiir sicherheitsrelevante An-
wendungen in der KFZ-Industrie oder der
Telekommunikation, ist der Einsatz von
Edelmetallen zwingend erforderlich. Da der
Edelmetalleinsatz einen wesentlichen An-
teil der Gesamtkosten ausmacht, sind Ein-
sparungspotenziale — besonders auf dem
Hintergrund der Palladiumpreis-Entwick-
lung — von grosser wirtschaftlicher Bedeu-
tung. Mogliche Alternativen, die eine un-
veridndert gute Kontaktgabe bei tieferen
Kosten ermoglichen, sind gefragt.

Die mit der Firma Collini-Flihmann AG
als Sponsor durchgefiihrte Tagung wurde
von iiber 100 Teilnehmern besucht. Im Ein-
fiihrungsvortrag vermittelte und diskutierte
Prof. Werner Rieder (TU Wien) die Grund-
lagen der Kontaktierung. Die Zuverléssig-
keit der Kontaktgebung und besonders die
Frettingproblematik mit ihren Einflussgros-
sen wie Oxidbildung auf der Oberfléche
sowie organischen Ausgasungen aus Kunst-
stoffgehdusen wurden anhand von Beispie-
len anschaulich erldutert.

In seinem Referat diskutierte Dr. Jochen
Horn (Tyco Electronics, D-Beisheim) die
moglichen Oberflichenbehandlungen Gold,
Silber, Nickel, Zinn sowie deren Legierun-
gen mit ihren Beschichtungstechniken Gal-
vanik, Aufwalz-, Schmelz- und Aufdampf-
verfahren. Es wurde deutlich, dass auf
Grund der geringeren Kosten vorwiegend
die galvanischen Verfahren eingesetzt wer-
den.

Fiir sicherheitsrelevante Kontaktanwen-
dungen werden hauptsichlich Gold- oder
Palladium-Kontaktoberflichen verwendet.
Dr. Hubert Braun (Collini-Flihmann AG,
Diibendorf) stellte mit Tribor eine sehr wirt-
schaftliche Alternative zu dicken Edelme-
tallschichten aus Gold und Palladium vor.
Dabei wurde deutlich, dass dieses Schicht-
system mit 0,15 um Gold durchaus mit dem
Standardsystem 1pm Gold vergleichbar
und diesem beziiglich Wirmebestindigkeit
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und Verschleissverhalten sogar iiberlegen
1St

Wolfgang Biesold (ODU-Steckverbin-
dungssysteme GmbH, D-Miihldorf am Inn)
ging auf wichtige Konstruktionsrichtlinien
wie Flachenpressung, Kontaktgeometrien,
Schichtdicken und Schmierung zur Ge-
wihrleistung einer sicheren Druckkontak-
tierung ein. Besonders wurde die Flichen-
pressung als wichtige Grosse zur Gewéhr-
leistung der Kontakteigenschaften vor
allem hinsichtlich Verschleiss vorgestellt
und deren Berechnung unter Einbezug der
herzschen Fldchenpressung aufgezeigt.

Im abschliessenden Vortrag von Dr. Jo-
hannes Herrmann (Collini-Flihmann AG,
Diibendorf) wurde mit der MID(Molded

Interconnected Devices)-Technologie eine
wichtige Moglichkeit der Integration bei
der Herstellung von Kontaktoberfldchen
vorgestellt und diskutiert. Der Referent
ging vor allem auf die Kunststoffe PA
(Polyamid), PBT (Polybutyltereftalat), PET
(Polyethylentereftalat), SPS (Syndiodakti-
sches Styrol), LCP (Fliissigkristallpoly-
mere) und deren Kombinationen hinsicht-
lich ihrer Eigenschaften fiir MID-Anwen-
dungen ein. Daraus wurde deutlich, dass
heute LCP als Werkstoff fiir Kontaktanwen-
dungen etabliert ist, PBT jedoch als neue,
deutlich  kostengiinstigere ~ Alternative
durchaus ernst genommen werden kann.
Dr. Johannes Herrmann, Tagungsleiter
Collini-Flithmann AG, Diibendorf
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Kongress mit Begleitausstellung

Electronic Home - der Zukunftsmarkt

Donnerstag, 28. Juni 2001, 8.30-18.00 Uhr
Kongresshaus Ziirich

Thema: Komfort, Sicherheit, Unterhaltung und Information
mit digitaler Kommunikation

X Das Versuchsprojekt «Futurelife» in Hiinenberg zeigt deutlich, wie gross das Interesse
der Offentlichkeit und der Wirtschaft am Thema zukiinftiger Technologien im Wohn-
bereich ist. Unter Begriffen wie Home Automation, Smart Home oder eben Electronic
Home werden in den verschiedensten Branchen Systeme, Produkte und Dienste ent-
wickelt, welche die modernen, mikroprozessor-gestiitzten Technologien flr Sicherheit,
Komfort, Information, Unterhaltung, soziale und medizinische Dienste und vieles mehr
nutzen wollen. Dabei ist die rasante Verbreitung des Internets eine treibende Kraft.

X Der Kongress gibt einen Uberblick tiber Grundlagen, Nutzen und Bestandteile dieses
Marktes. Er wird von namhaften Verbanden der Immobilienwirtschaft sowie der Kommu-
nikations- und Gebaudetechnik unterstitzt.

X Nach Grundlagenvortrdgen werden in parallelen Blécken sowohl die Kundensicht wie
auch die technologischen Hintergriinde beleuchtet. Es werden bereits realisierte Projekte
vorgestellt und an der abschliessenden Podiumsdiskussion nochmals die Ergebnisse des
Kongresses hinterfragt.

X Die Begleitausstellung erméglicht den Blick auf aktuelle Produkte

X Der Kongress richtet sich an Fachleute aus der Wohnbauwirtschaft sowie aus den
Technikbranchen und férdert den Dialog zwischen diesen. Damit ermdglicht der Kon-
gress jedem Teilnehmer die Entscheidung, wie er in seinem Umfeld auf diese grossen
Herausforderungen der Zukunft reagieren will.

Weitere Infos und Anmeldung: http://www.sev-ase.org/mailsys/itg/itgv0628.htm
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Aktivitaiten M Activités

Apres-midi d’information pour les
professionnels du secteur électrique

L'installateur: perspectives d'avenir
entre ouverture du marché et
nouvelles technologies
Répétition: 8 juin 2001 a Broc
L’ouverture du marché de I'électricité
ainsi que les nouvelles technologies en vue
auront une influence sur les activités de la
branche des installateurs. En participant et
en s’informant suffisamment t6t, 1’installa-
teur augmente ses chances de développer
positivement son entreprise.

Au vu de la participation élevée et du nombre
de places limitées a Bro, cette journée est
répétée le vendredi 8 juin dés 13 h 45 a Electro-
broc, Broc

Cette journée, organisée en collaboration
avec I'USIE et le soutien du GARIE est
donc particulierement destinée aux profes-
sionnels du secteur électrique: elle a comme
but de donner un apercu sur des themes en
relation avec I’ouverture du marché et cer-
taines nouveautés techniques qui seront ac-
tuelles dans la profession.

La libéralisation du marché de I’électri-
cité, les nouvelles ordonnances, les piles a
combustible pour les habitations domes-
tiques ainsi que la transmission de données
par le réseau 50 Hz (technique PLC) a I'in-
térieur d’un batiment comme a 1’extérieur,

tels seront les themes abordés. Des démons-
trations concrétes sont aussi prévues: pré-
sentation d’un systeme de transmission en
fonction et d’une pile & combustible.

N’hésitez pas a venir vous informer de ce
que I'avenir vous réserve et d’en discuter
avec les conférenciers et vos collegues au
cours de I’apéritif qui terminera la manifes-
tation.

Nouveau délai d'inscription: vendredi,
1¢ juin 2001

Si vous n’avez pas recu de programme,
priere de vous adresser au secrétariat de
I'ETG, tél. 01 956 11 83, E-Mail etg@
sev.ch.

Journée d’information SEE France

La streté de fonctionnement d’un équi-
pement ou d’un systéme est un facteur im-
portant qui contribue a la satisfaction du
couple client—fournisseur, aussi bien en ce
qui concerne les coits que la qualité de ser-
vice. Elle concerne tous les aspects d’un
systeme, du choix de I’architecture d’en-
semble au choix des composants élémen-
taires.

La journée est structurée par de courts
exposés (dont trois par des conférenciers de
Suisse) traitant successivement des métho-
des et outils de la stireté de fonctionnement,
puis des applications et résultats dans les
domaines variés: sous-stations de traction
électrique, réseaux de transport, matériels
de postes.

avec la collaboration de I'ETG
FDMS - fiabilité, disponibilité,
maintenabilité et sireté des maté-
riels de postes

Mercredi 7 juin, Paris La Défense

Journée en anglais et en francais avec
traduction simultanée et qui s’adresse a tous
ceux, constructeurs ou utilisateurs, qui sont
impliqués dans la streté de fonctionnement
des matériels de postes a un niveau donné:
spécifications, conception, calculs, approvi-
sionnement, controle qualité, installation,
aprés-vente.

Aus dem Vorstand M Nouvelles du Comité

Vorstandswahlen - Elections au Comité

In den kommenden Tagen werden die
ETG-Mitglieder die Stimmkarten fiir die
Wieder- und Neuwahl der ETG-Vorstands-
mitglieder erhalten. Die bisherige hohe
Stimmbeteiligung von iiber 50% ist ein er-
freuliches Zeichen dafiir, dass unsere Mit-
glieder gerne Gebrauch von diesem demo-
kratischen Recht machen. Wir freuen uns
auf die grosse Zahl zurlickkommender
Wahlzettel und rechnen wieder mit einer
hohen Beteiligung. Im Voraus danken wir
Thnen fiir Thre Unterstiitzung des Vorstands.

Philippe Burger, Sekretir

12

Dans les jours qui viennent, les membres
de ’ETG vont recevoir les bulletins de vote
pour la réélection et I’élection des membres
du Comité de I'ETG. La participation pas-
sée élevée de plus de 50% est un signe ré-
jouissant qui montre que nos membres
usent volontiers de ce droit démocratique.
Nous nous réjouissons de recevoir un grand
nombre de bulletins en retour et nous
comptons a nouveau sur une participation
élevée. D’avance merci de votre soutien au
Comité.

Philippe Burger, secrétaire

Journée d'information organisée par la SEE
France avec la collaboration de I'ETG: «<FDMS -
fiabilité, disponibilité, maintenabilité et sireté
des matériels de postes». Mercredi 7 juin 2001,
9 h 00, Espace Elec, Paris La Défense

Plusieurs fenétres de discussion permet-
tront aux participants de partager leurs ex-
périences et points de vue.

Le programme détaillé peut étre consulté
sous www.see.asso.fr ou étre obtenu au se-
crétariat de 'ETG, tél. 01 956 11 83, E-Mail
etg@sev.ch.

ETG-Informationsnachmittag in
Zusammenarbeit mit dem VSEI

Neue Geschaftsfelder fiir den inno-
vativen Installateur

12. Juni 2001 in Olten
oder 13. Juni 2001 in Winterthur

Neue Technologien und ein immer
schneller dnderndes technisches Umfeld
filhren zu neuen Produkten, Werkzeugen
und Herstellerabldufen, was wiederum neue
Geschiftsfelder eroffnet. Diese aufkom-
menden Sparten tangieren die Aktivititen in
der Installationsbranche stark: es gibt fiir
den innovativen Installateur bis dahin unge-
nutzte Moglichkeiten fiir zukiinftige Auf-
triige.

Diese ETG-Tagung, organisiert in Zu-
sammenarbeit mit dem VSEI hat das Ziel,
den Installateuren einen Uberblick iiber
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ausgewihlte neue Geschiftsfelder zu bie-
ten, welche in nichster Zeit an Aktualitit
gewinnen werden.

ETG-Informationsnachmittag in Zusammen-
arbeit mit dem VSEI: «Neue Geschaftsfelder fiir
den innovativen Installateur».

Dienstag, 12. Juni 2001, 13.45 Uhr - Hotel Arte,
Olten, oder Mittwoch, 13. Juni 2001, 13.45 Uhr
- Technorama Winterthur

In einem ersten Teil werden die Neuig-
keiten bei Verordnungen erldutert: NIV-Re-
vision, Folgen von NIS, Installationskon-
trolle und das Elektrizititsmarktgesetz
(EMG). Anschliessend werden in drei Vor-
trigen technische Neuheiten von erfahrenen
Referenten in einer praktischen Form pri-
sentiert: Voice over IP, E-Business und das
Minergie-Konzept.

Anmeldefrist: Montag, 28. Mai 2001
Bitte das gewiinschte Datum angeben!

Nehmen Sie diese Chance wahr, um sich
zu informieren und mit anderen beim Ape-
ritif dartiber zu diskutieren! Wir freuen uns
auf Thre Teilnahme.

SEV-News

Cired 2001: 18.-21. Juni 2001
in Amsterdam

CIRED
Der internationale Kongress fur elektrische Verteilnetze findet dieses Jahr in
Amsterdam statt und wird viele organisatorische Neuigkeiten sowohl fir
Autoren als auch fur die Teilnehmer bringen.

Fur weitere Ausklinfte steht das Sekretariat des Nationalkomitees,

Tel. 01 956 11 52, E-Mail cired@sev.ch, gerne zur Verfiigung. Das Programm
kann auch Uber www.cired.sev.ch oder direkt unter www.cired.org.uk
konsultiert werden. Hier befindet sich auch das Anmeldeformular.

G

Le congres international pour les réseaux de distribution aura lieu cette
année a Amsterdam et offrira plusieurs nouveautés du point de vue organi-
sation, tant pour les auteurs que pour les participants.

Cired 2001: 18-21 juin 2001
a Amsterdam

Pour de plus amples informations veuillez vous adresser au secrétariat du
Comité National, tél. 01 956 11 52, E-Mail cired@sev.ch, qui vous ren-
seignera tres volontiers. Le programme peut aussi étre consulté sur Internet
sous www.cired.sev.ch ou directement sous www.cired.org.uk ou I’on trou-
vera le formulaire d’inscription.

So erreichen Sie uns

Sekretariat ETG

Schweizerischer Elektrotechnischer Verein

Pour tout contact

Association Suisse des Electriciens
Secrétariat ETG

Luppmenstrasse 1, 8320 Fehraltorf

Telefon 01956 11 11 (Zentrale)
01 956 11 52 (Ph. Burger)
01 956 11 83 (Sekretariat)
Fax 01 956 11 22

URL http://etg.sev.ch

E-Mail  etg@sev.ch

Luppmenstrasse 1, 8320 Fehraltorf

tel. 01 956 11 11 (centrale)
01 956 11 52 (Ph. Burger)
01 956 11 883 (secrétariat)

fax 01 956 1122

URL http:/etg.sev.ch

E-Mail  etg@sev.ch
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Wollten Sie nicht schon lange mit dem Aufbau eines Management-
Systems beginnen? - Oder stehen Sie vor der Aufgabe, die Umstellung
auf die Forderungen der 1SO 9000/2000 vorzunehmen?

Der SEV unterstiitzt Sie kompetent auf dem Weg
zur erfolgreichen Zertifizierung!

5 Vereinbaren Sie einen unverbindlichen ASE

3 Besprechungstermin mit unseren ) , c
® ié Spezialisten: Schweiz. EIektrotechmscher Verem
zg =2 iy Quality Management Services
RE Christian Schoppe 01 956 13 27 Luppmenstrasse 1, 8320 Fehraltorf
= §§ Heinz Hunn 01 956 13 55 Tel. 01 956 11 11, Fax 01 956 11 22

lhr Partner fur Kalibrierungen

Vertrauen Sie lhre Messgerate dem grossten akkreditierten Kalibrierlabor der
Schweiz (SCS058) an. Mit dem SEV haben Sie einen kompetenten Partner
fur die Kalibrierung Ihrer Messgeréte.

Unser Labor in Bern ist auf folgende Bereiche spezialisiert:

— Elektrische Messtechnik: Analoggréssen, Leistungsmessung

— Fiberoptik: Leistung, Abschwéachung, Wellenlange, OTDR

— Telekommunikation: Bitfehler, Protokolle, ISDN, PDH/SDH, ATM
— Hochfrequenz: Leistung, Dampfung, Reflexionsfaktor

Schweizerischer Elektrotechnischer Verein

Gewissheit fur Wachstum und Gesundheit

Elektronische und optische Messtechnik  Tel. 031 342 72 49 A e:g
Ostermundigenstrasse 99b Fax 031 3422581 SBEV n
3006 Bern info.pem@sev.ch ' :

\/
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