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Editorial

Vernetztes Denken -
Gehirnakrobatik oder
wissenschaftliche
Methode?

Martin Baumann
Redaktor SEV

Zehn und mehr Jahre ist es her, als Themen wie Vernetztes Denken, Chaostheorie, Neuronale
Netzwerke und Komplexititstheorie auch bei Laien auf grosses Interesse gestossen sind. Ange-
spornt durch die enormen Fortschritte in der Computertechnik hatten sich Wissenschafter an
Problemstellungen herangewagt, denen man bisher wegen mathematischer Schwierigkeiten aus-
gewichen war. Vor allem der bildlich starke Begriff des «Vernetzten Denkens» traf den damali-
gen (griinen) Zeitgeist sehr genau (E. Vester: Leitmotiv vernetztes Denken. Fiir einen besseren
Umgang mit der Welt. 1988); er wies auf die Fragwiirdigkeit linearer Modelle bei der Bewertung
von Umweltproblemen hin. Vernetztes Denken wurde zum Modewort — und zum gewinntréichti-
gen Beratungsobjekt.

Nach einer kiirzlich vom Schweizer Fernsehen ausgestrahlten, sehr interessanten Sendung
(Sternstunde) mit Frederic Vester suchte ich von einigen Kolleginnen und Kollegen zu erfahren,
was sie von vernetztem Denken halten. Die Antwort war in der Regel ein verlegenes Licheln mit
oder ohne ausweichender Bemerkung. Ich schloss daraus, dass die Befragten unter vernetztem
Denken nicht eine zu erlernende wissenschaftliche Methode, sondern eher eine Art spezieller
Gehirnakrobatik verstanden. Eine Kollegin — sie hat einen gewissen Hang zur Esoterik — gab
sich tiberzeugt, vernetztes Denken hilfreich anwenden zu konnen. Das Ergebnis meiner nicht re-
prisentativen Umfrage {iberraschte mich nicht. Je bildlicher der Name einer Theorie ist, desto
mehr besteht die Gefahr einer Fehlinterpretation. So sind zum Beispiel noch heute viele Laien
der Meinung, die Relativititstheorie beweise, dass «alles relativ sei».

Dic Vermarkter des vernetzten Denkens — nicht die seridsen Forscher und Anwender — inklusive
der schreibenden Zunft taten nach der «Erfindung» des vernetzten Denkens so, als ob zuvor
noch kein Mensch auf den Gedanken gekommen sei, dass unser Planet Erde ein hochkomplexes,
nichtlineares System ist. Sie nutzten den Modetrend, um kreative Unternehmensverantwortliche
zu iiberzeugen, dass es hochste Zeit sei, ihre Manager in vernetztem Denken zu schulen. Selbst-
verstindlich gaben sich diese bei der iiblichen Schnellbleiche alle Miihe, ihre Gehirnwindungen
den neuen Anforderungen anzupassen, um dann unter dem Druck des Alltags zum grossen Teil
wieder zu der uns von der Evolution eingeprigten Denktechnik (sprich gesunder Menschenver-
stand) zuriickzukehren. Da Kybernetik — so hat Norbert Wiener bereits 1948 vernetztes Denken
benannt — nicht sehr einfach zu verstehen und noch weit schwieriger anzuwenden ist, kann man
dafiir ein gewisses Verstindnis aufbringen.

Angesichts immer komplexer werdender Strukturen sollte man sich fragen, wieso heute kyber-
netische Methoden — zum Beispiel als Entscheidungshilfe bei teuren Entwicklungsprojekten —
wenig Anwendung finden. Konnte es sein, dass gerade die vereinfachenden, ja unlogischen Be-
griffe (es geht nicht um vernetztes Denken, sondern um ein Denken iiber vernetzte Strukturen)
eine seriose Anwendung verhindern? Oder ist man vielleicht ganz einfach der Meinung, dass
jedermann in der Lage ist, «vernetzt» zu denken und dass somit ausgebildete Systemoptimierer
ein Luxus sind? Oder ist vielleicht vernetztes Denken, besser kybernetisches oder systemi-
sches Denken (engl. Systems Thinking), im Zeitalter des Internets etwas aus der Mode ge-
kommen?

Netzwerk-Server laufen durch

94% der in einem Netzwerk
von Klein- oder Mittelbetrieben
(KMU) eingebundenen Server
laufen iiber Nacht. Dies ergab
eine im Auftrage des Bundes-
amts fiir Energie (BFE) bei 400
KMU durchgefiihrte telefoni-

sche Befragung in der Deutsch-
schweiz. An Wochenenden und
Feiertagen bleiben rund 90%
der Server in Betrieb. Die Stu-
die ermittelt, dass 80% der be-
fragten Unternehmen ein EDV-
Netzwerk besitzen. Nach Ein-

schidtzung der Betreiber sind
ihre Server allerdings ausser-
halb der Arbeitszeiten kaum ge-
fordert. Wihrend nachts rund

ein Viertel aller eingeschalteten -

Geriite nichts zu tun hat, ist es
an den Wochenenden sogar bei-
nahe die Hilfte. Doch auch
wenn Rechenleistung verlangt
wird, hilt sich der Zeitbedarf in
Grenzen: Ungefihr %5 der Ser-
ver, die in der Nacht Funktio-
nen erfiillen und Prozesse aus-
fithren, benotigen dafiir weni-

Beachten Sie das Forum
auf der letzten Seite

ger als drei Stunden, verbringen
ihre Zeit also vorwiegend mit
Warten.

Ziel der Studie war es he-
rauszufinden, ob KMU die
Moglichkeit des automatischen
Ausschaltens  ihrer  Server
nachts und an Wochenenden
bzw. Feiertagen nutzen wiirden.
57% der Befragten befiirworten
die Anwendung eines Automa-
tismus, der den Server automa-
tisch zu einer bestimmten Zeit
oder bei einem bestimmten
Ereignis ein- oder ausschaltet.
Die Moglichkeit, den Server bei
Nichtgebrauch  automatisch
auszuschalten und bei Benoti-
gung aber vom Arbeitsplatz aus
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La pensée en réseau -
gymnastique céreé-
brale ou méthode
scientifique?

Martin Baumann
rédacteur ASE

Editoriai

I y a au moins dix ans, des sujets tels que la pensée en réseau, la théorie du chaos, les réseaux a
neurones et la théorie de la complexité suscitaient un intérét considérable méme parmi les pro-
fanes. Encouragés par les énormes progres réalisés dans la technique d’ordinateur, les scientifi-
ques s’étaient lancés dans des problemes que 1’on avait évités jusqu’alors en raison des difficul-
tés mathématiques qu’ils présentaient. En particulier, la notion fort imagée de la «pensée en
réseau» rejoignait exactement les idées (vertes) de I'époque (F. Vester: Leitmotiv vernetztes Den-
ken. Fiir einen besseren Umgang mit der Welt, 1988); elle soulignait le caractere suspect des
modeles lincaires dans I’évaluation des problemes d’environnement. La pensée en réseau était
devenue un terme a la mode — et un sujet lucratif pour les conseillers.

Aprés une émission tres intéressante, intitulée Sternstunde, avec Frederic Vester, diffusée récem-
ment par la Télévision Suisse, j"ai demandé a quelques collegues ce qu’ils pensaient de la pensée
en réseau. La réponse était généralement un sourire embarrassé accompagné ou non d’une re-
marque €évasive. J'en ai conclu que les personnes interrogées entendaient par pensée en réseau
non une méthode scientifique apprise mais plutot une sorte d’acrobatie intellectuelle. Une colle-
gue qui a un certain faible pour I’ésotérisme s’est déclarée convaincue de pouvoir appliquer uti-
lement la pensée en réseau. Le résultat de mon enquéte non-représentative ne m’a pas surpris.
Plus le nom d’une théorie est figuratif et symbolique, plus il risque d’étre mal interprété. C’est
ainsi que beaucoup de profanes pensent encore aujourd’hui que la théorie de la relativité prouve
que «tout est relatif>.

Aprés «’invention» de la pensée en réseau, ceux qui commercialisaient cette idée, y compris la
gent scribe — mais non les chercheurs et utilisateurs sérieux — ont fait comme si personne,
auparavant, n’avait song€ au fait que notre planete terre est un syst¢éme non-linaire et hautement
complexe. Ils ont exploité les tendances de la mode pour convaincre des responsables d’entre-
prise a Iesprit créateur qu’il était grand temps de former leurs directeurs a la pensée en réseau.
Bien entendu, lors de la formation accélérée habituelle, ceux-ci se sont donnés beaucoup de
peine pour adapter leur matiére grise aux nouvelles exigences pour ensuite, sous la pression du
quotidien, revenir en majorité a la technique de pensée que nous a donnée I’évolution — celle que
’on a coutume d’appeler le bon sens commun. Etant donné que la cybernétique — tel est le nom
que Norbert Wiener a donné des 1948 a la pensée en réseau — n’est pas tres facile & comprendre
et encore plus difficile a appliquer, on peut faire preuve d’une certaine compréhension a cet
égard.

Etant donné que les structures deviennent de plus en plus complexes, on peut se demander pour-
quoi, a I’heure actuelle, les méthodes cybernétiques sont si peu appliquées — par exemple comme
aide de décision lors de cofiteux projets de développement. Se pourrait-il que les notions simpli-
ficatrices et méme illogiques — il ne s’agit pas de pensée en réseau mais d’une pensée sur des
structures interconnectées — empéchent précisément une application sérieuse? Ou bien imagine-
t-on tout simplement que tout un chacun serait @ méme de penser «en réseau» et que les optimi-
sateurs de systeme bien formés seraient un luxe? Ou bien la pensée en réseau, ou plutot pensée
cybernétique ou systémique, serait-elle un peu passée de mode a I'époque d’Internet?

einschalten zu konnen, findet
nur bei 46% der Befragten Ge-
fallen.

Die Griinde fiir eine ableh-
nende Haltung solchen Mog-
lichkeiten gegeniiber sind laut
Studie nur selten sachlich oder
technisch bedingt, sondern lie-

Die Halfte der in KMU installierten Server kdnnte am
Wochenende ausgeschaltet werden. (Foto: hm)
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gen eher in Unsicherheiten,
Gewohnheiten und frither ge-
prigten Vorstellungen oder in
Zweifeln an der technischen
Machbarkeit.

Aus der Studie kann gefol-
gert werden, dass ein grosser
Handlungsspielraum fiir die

. Einfiihrung
automatischer
Ein- und Aus-
schaltsysteme
von  Netz-
werk-Servern
besteht. Ob
jedoch dieser
Handlungs-
spielraum ge-
nutzt werden

kann, ist — neben der Bereitstel-
lung technisch ausgereifter
Losungen — von der Frage ab-
hingig, wie gut es gelingt, die
Verantwortlichen von der tech-
nischen Machbarkeit, der 6ko-
logischen Wiinschbarkeit und
vom Okonomischen Nutzen zu
tiberzeugen.

Kontakte: www.electricity-
research.ch

Haustiere mit
Terminal-Halsband

Geht es nach Japans gross-
tem Mobilfunkkonzern, NTT
DoCoMo, treten unsere vierbei-
nigen Wohnungspartner schon

in naher Zukunft unserer Infor-
mationsgesellschaft bei: Damit
ihre Besitzer zu jeder Zeit wis-
sen, wo sich Hund und Katze
zurzeit gerade aufhalten, sollen
letztere mit Terminal-Halsbin-
dern versehen werden. Termi-
nals werden aber auch dazu die-
nen, dass Kinder und alte Men-
schen vor Autos gewarnt wer-
den oder dass letztere bei einem
Unfall kiinftig automatisch Po-
lizei und Versicherung infor-
mieren. Der Konzern rechnet
fiir das Jahr 2010 mit rund 80
Millionen in Japan installierten
Telefonen bei 240 Millionen
mobiler Terminals. Diese vollig
neue Dimension mobiler Kom-
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Die neue Stromwandlé}ldsung
- eine weitere Produkte-
innovation von WEBER

Mit der neuen Stromwandler-
l6sung von WEBER wird der
Einbau und die Montage
wesentlich vereinfacht. Damit
werden die Montagekosten
reduziert und der kosten-
generierende Platzverlust
eliminiert.

ﬁapros®Hits des Monats!

Neu finden Sie auf Sapros, dem Internet-Fachmarkt fiir
Sicherheitsprodukte, laufend wechselnde Hit-Angebote
verschiedener renommierter Lieferanten zu be-

Folgende Vorteile sprechen far die neue Stromwandlerlosung:

. * Direkteinbau fur VERTIGROUP oder mit Bausatz \
Klicken far SILAS und TEMBREAK N

sonders attraktiven Preisen. s :
. * Geeichte und ungeeichte Stromwandler Klasse 0,5s, 300 A und
Sie: www.suva.ch/sapros 600 A, far Energiemessungen mit elektronischen Zahlem

« stromwandler Klasse 1, 100 bis 600 A, far interne
Stromkostenverteilung und Messgerate
« Hohe Messgenauigkeit auch bei kleinen Stromen
« Produkteorientiertes Zubehor
S 7 « Technische Beratung und ausfahrliche Dokumentationen
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munikation mochte der Tele-
komkonzern ab Mai 2001 er-
schliessen, wenn er weltweit als
Erster die dritte Mobilfunkge-
neration in Japan in Betrieb
nehmen wird. Mit Hochge-
schwindigkeit und in ISDN-
Qualitit sollen dann neben
Sprache auch Musik und be-
wegte Bilder von einem einzi-
gen mobilen Multimediatermi-
nal aus {bertragen werden:
Filme in Echtzeit werden von
mit Kameras ausgertisteten Vi-
deophones verschickt werden
konnen. Die Japaner sind sich
sicher, dass sich das System

Bedeutet Japans Start in die dritte
Mobilfunkgeneration bald des Ende
der Schweizer Kuhglocken?

auch in Europa gegen das
WAP-Ubertragungsprotokoll
durchsetzten wird. NTT Do-
CoMo beteiligte sich zu diesem
Zweck bereits an der niederlén-
dischen KPN Mobile und hat
dadurch auch Zugang zu meh-
reren Mirkten, wie etwa zum
deutschen tiber E-Plus.

Dem Bilderklau den
Riegel vorschieben

Im Internet werden Bilder,
Texte und Musikstiicke herun-
tergeladen und kopiert. Nicht
immer bloss fiir den Eigenge-
brauch. Verstosse gegen das Ur-
heberrecht sind vor Gericht nur
schwer zu beweisen. Mit dem
von einem Schweizer Forscher-
team entwickelten digitalen
Wasserzeichen soll das nun an-
ders werden. Das Verfahren er-
moglicht es, den Besitzer digi-
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taler Bilder eindeutig zu ermit-
teln.

Durch die Digitalisierung
konnen heute Bilder ohne Qua-
litdtsverlust und mit geringem
technischem Aufwand beliebig
oft kopiert und tiber das Internet
verbreitet werden. Allerdings
bieten erst wenige Firmen ihre
Bilddaten online an, vor allem
weil sie befiirchten, die Kon-
trolle iiber die Nutzung ihrer
Daten zu verlieren, denn das
Konzept des Copyrights ldsst
sich im Internet nicht mehr
durchsetzen. Eine digitale
Kopie ist vom Original nicht
mehr zu unterscheiden, wo-
durch sich Urheberrechte kaum
mehr schiitzen lassen. Her-
kémmliche Sicherheitslosun-
gen wie beispielsweise die fiir
Online-Banking  verwendete
Chiffrierung von Daten bieten
keinen ausreichenden Schutz:
Ist ein Bild einmal dechiffriert,
kann es der Empfinger unge-
hindert kopieren. Auch Holo-
gramme oder analoge Wasser-

zeichen lassen sich mit der mo-
dernen Scanner-Technologie re-
lativ einfach kopieren. Fil-
schungen aufzudecken gelingt
in der Regel nur einer Fachper-
son. Anders bei digitalen Was-
serzeichen: Hier ldsst sich mit
einem Scanner oder einer Digi-
talkamera die Echtheit des Do-
kuments oder des Geldscheins
tiberpriifen.

Wollen Bildarchive, Bild-
agenturen und Fotografen die
Méoglichkeit nutzen und ihre
Bilder via Internet anbieten, ist
ein digitaler Kopierschutz uner-
lisslich. Eine Schweizer For-
schergruppe aus Forschern der
Universititen Genf und Lau-
sanne sowie aus Vertretern der
Industrie hat diese Notwendig-
keit erkannt und ein digitales
Wasserzeichen entwickelt.

Beim verwendeten Verfahren
werden Zusatzdaten, die fiir das
menschliche Auge nicht sicht-
bar sind, ins Bild eingebettet.
Dadurch erhilt jeder einzelne
Bildpunkt einen leicht modifi-

Gliicksrausch durch Kreativitat

Gemiss dem Kreativititsfor-
scher Dr. Eckehard Kuhlmei
von der Universitidt Freiburg
i.U. geraten viele kiinstlerisch
und kreativ titige Menschen
wihrend ihrer Arbeit hiufig in
einen selbstvergessenen, gliick-
lichen Zustand, den man in der
Psychologie das «Flusserleben»
oder «Flow» (Fliessen) nennt
und bei dem der Geist hellwach
ist. Beim Sich-treiben-Lassen
folge man spontan seinen Ideen
und vergesse dabei phasen-
weise alles um sich herum —
Probleme, die vorher vielleicht
uniiberwindbar erschienen, 10s-

Kreatives Denken und Handeln erhoht die Lebensqualitat.

ten sich wie von selbst. Viele
Menschen kennen dieses Hoch-
gefiihl vom Sport. Aber auch
bei kiinstlerisch-kreativem
Schaffen stelle sich dieser
Gliickszustand ein. Dabei spiele
es keine Rolle, ob man male,
Lampenschirme dekoriere,
schneidere oder verriickte Con-
fitiire-Kreationen erfinde.

Nach Angaben von Kuhlmei
starkt Kreativitit aber auch das
Selbstwertgefiihl, wenn man
sich dabei neue Fihigkeiten
aneignet und sich weiterent-
wickelt.

Quelle: Fiir Sie

i
i

s

Notiert/Noté

zierten Farbwert. Auf Grund
der begrenzten menschlichen
Unterscheidungsfihigkeit wird
dies vom Auge nicht wahrge-
nommen: Die Markierung be-
eintrichtigt daher die Qualitit
der Datensitze nicht. Der An-
wender kann sogar auswihlen,
wie gross die Abweichung vom
Original sein soll.

Um das Urheberrecht vor
Gericht durchsetzen zu konnen,
reicht ein Wasserzeichen alleine
allerdings nicht aus. Beim
neuen Verfahren ermoglicht ein
kryptologischer Schliissel, der
nach dem Zufallsprinzip be-
stimmt, welche Bildpunkte
verdndert werden, die ein-
deutige Bestimmung des Bild-
eigentiimers, der damit seinen
Anspruch  geltend machen
kann.

Damit das Wasserzeichen
nicht durch Zerschneiden des
Bildes zerstort werden kann,
wird es hinter das gesamte Bild
gelegt. Somit ist es auch in
einzelnen Bildausschnitten ent-
halten. Verénderungsversuche
durch Einscannen, Spiegeln
oder Rotieren sind ebenso
zwecklos wie die Veridnderung
mit Bildbearbeitungsprogram-
men oder das nachtrigliche
Anbringen eines weiteren Was-
serzeichens, da das digitale
Urheberzertifikat das Erstel-
lungsdatum des Wasserzeichens
festhélt und so den urspriing-
lichen Bildeigentiimer eindeu-
tig erkennbar macht.

Mit dieser Technologie des
Urheberschutzes — ist  das
Schweizer Forscherteam welt-
weit fithrend. In einer Evalua-
tion der Universitdt Cambridge
hat die Software im Vergleich
mit Konkurrenzprodukten hin-
sichtlich Robustheit am besten
abgeschnitten: Es zeigte sich
gegen 87% der Angriffe resis-
tent, wobei die fiir den Januar
2001 vorgesehene zweite Ver-
sion sogar zu 95% sicher sein
soll.

Die Anwendungsmoglich-
keiten des Kopierschutzes be-
schrianken sich nicht nur auf
Fotografien: auch Pisse, Iden-
titdtskarten oder Geldnoten
konnen so filschungssicherer
gemacht werden.

Kontakte: E-Mail alexan-
der.herrigel @dct-ch.ch



Unsere Rundsteuerung zahit sich aus:

Damit lhre Rechnung stimmt.

Eine Rundsteueranlage muss
in erster Linie profitabel sein.
Voraussetzung fur einen ge-
ringen Betreuungsaufwand sind
massgeschneiderte Losungen
und kundennaher Service. Dank
| unserer lokalen Verankerung
sind wir in der Lage Entwick-
lung, Produktion, Beratung und
Service auf die besonderen
Bedurfnisse des Schweizer
Marktes auszurichten. Deshalb
zahlen sich Rundsteueranlagen
von ENERMET immer aus.

K’ ENERMET

ENERMET AG ® UNDERMULISTRASSE 28 ® CH-8320 FEHRALTORF
TEL. 01/954 81 11 m FAX 01/954 81 01
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