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f dem Weg zur Liberalisierung

Blick zuriick

Im vergangenen Jahr hat der Schweiz. Elektrotechnische
Verein (SEV) die hoch gesetzten Ziele im Wesentlichen
erreicht. Dies gelang vor allem dank dem Einsatz aller
Mitunternehmerinnen, welche zusammen mit der Geschéfts-

leitung die Umsetzung bewaltigten.

Im Unternehmensteil konnten die TSM®-Dienstleistungen
weiter ausgebaut werden. In sdmtlichen Bereichen der
Beratung, Produkt-Qualifizierung und -Zertifizierung,
wie auch in den einzelnen Marktsegmenten, sorgte das
erweiterte, umfassende Angebot fur frischen Wind und

erhohte Akzeptanz.

Der Vereinsteil kimmerte sich hauptsachlich um Dienstleis-
tungen zum Nutzen der Mitglieder. Mit Information, Bildung
und Normung betraut, wirkte der Vereinsteil massgeblich
an der Entwicklung von nationalen und internationalen
Standards mit. Die beiden Gesellschaften ETG (Energie-
technische Gesellschaft) und ITG (Informationstechnische
Gesellschaft) bilden dabei eine wertvolle Grundlage fur
personliche berufliche Weiterbildung. Mit vertieftem Enga-
gement fir die Mitglieder wird der Vereinsteil die sich im
Markt abzeichnenden Verdnderungen weiter verfolgen

und entsprechende Massnahmen realisieren.

Im Starkstrominspektorat, dem hoheitlichen Teil, wurden
klare Verhéltnisse mit dem UVEK (Eidg. Departement fir
Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunikation) geschaf-
fen. Das Eidgenéssische Starkstrominspektorat untersteht
einer Koordinations-Kommission, welche durch das UVEK

prasidiert wird.

Zudem konnte die finanzielle Situation des SEV bereinigt
werden. Wie dem Finanzbericht zu entnehmen ist, wurde
im Zusammenhang mit der Bilanz-Bewertung des seiner-
zeitigen Neubaus und seiner aufwendigen Installationen

eine marktgerechte Korrektur vorgenommen.

Blick nach vorn

Da sich der SEV bekanntlich mit elektrischer Energie, aber
auch mit anderen Energietrdgern wie beispielsweise
Erdgas oder alternativen Energien wie Holz befasst, wird
der SEV in den nachsten Jahren von der vorangehenden
Liberalisierung im Bereich der Energie- und Kommunika-
tionswirtschaft stark gefordert sein. Obwohl bei unseren
Nachbarn schneller im Gange, muss man kein Prophet
sein, um behaupten zu kénnen, dass auch die Schweiz
bereits mitten in einer Trendwende steht. Dies bedeutet
fUr die Schweiz, dass immer mehr Strom aus dem Ausland
bezogen werden wird. Eine Tatsache, welche auf der
anderen Seite fUr den SEV die Mdglichkeit erdffnet, im
Ausland ebenfalls vermehrt tétig zu werden. Da solche
Aufgaben nicht alleine bewaltigt werden kénnen, wird der
SEV weiterhin die Kooperation mit starken auslandischen

Partnern suchen.

Andreas Bellwald, Président SEV



Energie-

Umsetzung der Nevausrichtung

und Kommunikationswirtschaft

Der SEV hat vor drei Jahren eine neue strategische
Ausrichtung zu Gunsten umfassender Dienstleistungen
in Elektrotechnik, Elektronik und Informationstechnik

vorgenommen.

Die SEV-Neuausrichtung wurde an der Generalversamm-
lung 1997 mit einer entsprechenden Erweiterung der
Statuten verankert und umfasst alle Aktivitdten, d.h. die
Leistungen des Vereins-, Hoheits- wie auch des Unterneh-
mensteils. Zur Umsetzung dieser umfassenden Neuaus-
richtung braucht es eine wirksame Kommunikation,
sowohl fur die neuen Dienstleistungen wie auch Uber den
Sinn und Geist der eingeleiteten Veranderungen. Die
Kommunikation dariber ist nicht nur extern fir unsere
Mitglieder und Kunden, sondern ebenso intern fir unsere

Mitunternehmerlnnen von grésster Bedeutung.

Externe Kommunikation

Der SEV warb im Jahre 1999 mit dem integralen TSM®-
Dienstleistungsangebot und liess dieses auf seine Wirkung
bei Mitgliedern und Kunden hin professionell beurteilen.
Vision: «Mit TSM® in eine neue Dimension von Sicherheit
und Wohlbefinden fur Wirtschaft und Gesellschaft.»

Die grosse Anzahl der befragten Leser von représentativen
Fachzeitschriften widerspiegelte ein vielsagendes Bild,

dessen Hauptbotschaft lautete:

«Der SEV ist zustdndig fir umfassende,

nachhaltige Sicherheit.»

Wenn auch die dem SEV zugetrauten Kompetenzen im

Bewusstsein von Mitgliedern und Kunden eher noch die

traditionellen Aufgaben sind, wie die elektrotechnische
Normung im Vereinsteil, die Sicherheit elektrischer Appa-
rate im Unternehmensteil und das Starkstrominspekorat
im hoheitlichen Teil, so wandelte sich doch der Ruf des SEV
von einer allméachtigen Behorde hin zu einem kompeten-

ten Partner.

Die neuen Dienstleistungen des SEV sind noch weniger
bekannt und bedirfen weiterhin der kontinuierlichen und
sorgféltigen Pflege. Im Zusammenhang mit der Férderung
und dem Ausbau der neuen Dienstleistungen sind bei-

spielsweise zu erwahnen:

« die Kombination von Normen-Konformitdt einerseits und
darUber hinausgehenden Qualitdtsanforderungen ande-
rerseits: ‘ Damit leistet der SEV wie einst wieder
Pionierarbeit in der Normung, heute allerdings auf inter-

nationalem Parkett.

e die Beratung in Qualitats-, Umwelt- und Risiko-Manage-

ment,
e der Einbezug von Aspekten der Ethik sowie

* die Leistungen des Schwachstrom-Inspektorates.

Interne Kommunikation

Der SEV bemuht sich im Zeichen des Wandels, die Mitun-
ternehmerlnnen auf méglichst hoher Bewusstseinsstufe in
die Verdnderungen zu integrieren. Das Verstandnis fur den
Wandel im Unternehmen wird im Rahmen der internen
Kommunikation auf mannigfache Art und Weise geférdert.

Folgende drei Beispiele dokumentieren diesen Vorgang:



* An gegen hundert Wanden hangt im Hauptgebaude in

Fehraltorf ein Bild, das auf ergonomische Weise die
komplexen Strategieinhalte zu Ubermitteln weiss;

denn, «ein Bild sagt mehr als tausend Worte».

Etwa ein Drittel der gesamten Belegschaft gehort dem
Kader an; das Kader hatte 1999 anldsslich von verschie-
denen Anléssen die Gelegenheit zum gemeinsamen
Gesprach, wobei Ideen und Gedanken untereinander
ausgetauscht wurden, was viel zum gegenseitigen

Verstandnis beitrug.

Weiter fasste die Geschéftsleitung 1999 den Beschluss,
samtliche MitunternehmerInnen kinftig jedes Jahr in
Fragen des Managementsystems und der Strategie und
deren Stand der Umsetzung zu schulen. Zudem
erarbeitete die Geschéftsleitung die Bedeutung von
Unternehmenswerten, die der Vorstand Mitte 1999 im
Rahmen der strategischen Planung erstmals in der
Geschichte des SEV verabschiedete. Somit beteiligen
sich die Mitunternehmerinnen aktiv an der Forderung

einer offenen Unternehmenskultur.

Operative Umsetzung

Der SEV hatte 1999 ein &usserst anspruchsvolles Pro-
gramm sportlich zu meistern. Weitere 14% Umsatzwachs-
tum waren im Unternehmensteil angesagt, wéhrend
parallel dazu die Rentabilitdt gesteigert werden musste.
Beide operativen Absichten konnten von den Mitunter-
nehmerlnnen geleistet werden. Dazu meisterte der SEV
die kombinierte Zertifizierung nach 1SO 9000 und 1SO
14000 auf Anhieb. Obwohl der SEV mehrfach akkreditiert

ist, legt der SEV auf diese Zertifizierung sehr hohen Wert,

ist doch damit ein erster Umsetzungsschritt Richtung Ex-
zellenzgrade im Sinne von EFQM (European Foundation

of Quality Management) erreicht worden.

Darauf bauend will der SEV sein eigenes TSM®-
Management-System — zur Zeit noch in Entwicklung - vor-
leben und im Rahmen der geplanten TSM®-Allianz inter-

national vermarkten.

Die Kooperation mit Zbinden Infosec AG, Beratung in IT-Se-
curity, Bern, ist ein weiterer Schritt in Richtung umfassen-
de Dienstleistungen in Energie- und Informationstechnik.
Weiter vertieft wurden die Kontakte mit nationalen Part-
nern wie SAQ, SQS, VORORT, BUWAL und international mit
UL, VDE, PTB, IQNet sowie, fir die geplante TSM®-Allianz,
PSB in Singapur, STC in Hong Kong, JQA und JET in Japan
und LGA in Deutschland.
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FOr den Vereinsteil besonders bemerkenswert ist der Start
der Veranstaltungen der ersten Regionalgruppe Ost-
schweiz, die Umfragen nach spezifischen Mitglieder-
Bedurfnissen seitens der Fachgesellschaften ETG und ITG,
die Lancierung einer konsequenten Jungmitglieder-Infor-

mation sowie das Entwickeln und Realisieren der NIN 2000.

Seitens des hoheitlichen Teils besonders herausragend ist
die Kooperation mit der FKH (Fachkommission fir Hoch-
spannung), das Engagement fur Aufgaben im Rahmen der
zukUnftigen Nationalen Sicherheitsagentur sowie die Ar-
beiten fur die in Revision befindliche NIV (Niederspan-

nungs-Installations-Verordnung).

Natirlich haben die Verédnderungen der Rahmenbedin-
gungen im Strommarkt zu tiefgreifenden Verdnderungen
im Verhalten der energieversorgenden Unternehmen
(EVU) gefUhrt, die ihrerseits vom SEV flinkes Reagieren
auf veranderte BedUrfnisse verlangen und uns auch in
den kommenden Jahren noch in zunehmendem Masse

beanspruchen werden.

Unsere Niederlassungen bzw. Kompetenzzentren betref-

fend sei kurz erwahnt:

e der realisierte Auftragsanstieg bei RisCare AG fUr die
Beratungen zur ISO 14000-Zertifizierung, der uns zur

Nummer 1 im Schweizer Markt werden liess,

* der Aufbau des neuen Bereichs Abfall-Technik bei

Dr. Graf AG sowie der Neuaufbau der Umweltplanung,

e der Anstieg an Beratungs-Dienstleistungen fUr ASE

Romandie sowie

e die Verdreifachung des Umsatzes bei SEV (Hong
Kong) Ltd. gegeniber 1998.

Strategische Umsetzung

Nach der Restrukturierung und Neuausrichtung von mehr-
heitlich unternehmerischen Aktivitdten sollen als nachstes
schwergewichtig die Leistungen fUr die Vereinsmitglieder
durchleuchtet werden. Dem Schaffen von Marktsegmen-
ten im unternehmerischen Sinne per 1. Januar 1998 soll
eine addquate Mitglieder-Segmentierung des Vereins
folgen. Im hoheitlichen Teil wird uns die Nationale Sicher-
heitsagentur zusehends interessieren und im Unter-
nehmensteil sind die erreichten Verbesserungen weiter

zu stabilisieren.

Dr. Edmond Jurczek,

Vorsitzender der Geschdiftsleitung SEV



Niederlassungen im In- und Ausland

Konsequenter Aufbau der Dienstleistungen

SEV (Hong Kong) Ltd.

Im Vergleich zum ersten Betriebsjahr 1998 des SEV in
Hong Kong - Jahr der EinfGhrung der Dienstleistungen im
asiatischen Markt - konnte 1999 die Marktposition be-

reits bedeutend verstarkt werden.

Mit einem Kundenstamm von Uber 500 Gesellschaften hat
sich der SEV als kompetenter Mitbewerber in der Bera-
tungs-, Prifungs- und Zertifizierungsbranche in Hong
Kong und Asien einen Namen gemacht. SEV (Hong
Kong) Ltd. zahlt heute zu den fUhrenden Anbietern von
komplexen Dienstleistungen im Zusammenhang mit elektri-

schen Produkten, internationalen Normen und Zulassungen.

Die asiatische Kundschaft verlangt vor allem nach integ-
rierten Dienstleistungen wie hauptséchlich internationale
Zertifizierungen, Technologietransfers, Beratung in der
Normung und in der Produktentwicklung. Fir die ver-
schiedenartigen Bedurfnisse der Kunden und je nach Kom-
plexitdt des Produktes hat der SEV individuelle und leicht

verstandliche Dienstleistungspakete geschaffen.

Uber 90% der Kunden fur Prifungs- und Zertifizierungs-
dienste haben sich fur die SEV-Konformitdtsmarke
entschieden, wobei auch andere Sicherheitskennzeichen
hoher Qualitdt nach VDE/GS und UL bei SEV (Hong
Kong) Ltd. in einem Durchgang zertifiziert werden kénnen.
Dadurch entfallen fir den Kunden kostspielige und zeit-
raubende Mehrfachprifungen und die Produkte gelangen

schnell auf den Markt.

Dank internationalen Kooperationen mit anderen Prif-

institutionen ist SEV (Hong Kong) Ltd. auch in der Lage,

Systemzertifizierungen wie 1SO 9000, ISO 14000, EN 46000,
OHSAS 18000 usw., durchzufGhren. Beispielsweise wurde
von der Zertifizierungsinstanz in Singapur ein SEV-
Mitunternehmer zum leitenden Auditor fUr den Vorertei-
lungs-Audit von S-PRO ernannt: Singapore Precision
Repair and Overhaul Pte. Ltd. ist eine Tochterfirma von
ST Aerospace Systems und in SUdostasien auf dem Gebiet

der Flugzeugtechnik bekannt.

Gleichzeitig hat der SEV ein Inspektionszentrum eingerich-
tet, wo sowohl einfache Inspektionen wie auch routi-
nemissige Uberwachungen von lizenzierten Fabriken

gemass CENELEC-Verfahren durchgefihrt werden kénnen.

Die Errungenschaften des SEV (Hong Kong) Ltd. sind dank
kompetenter Mithilfe von Mitunternehmerinnen des SEV
am Hauptsitz in Fehraltorf und in anderen Schweizer Nie-

derlassungen erlangt worden.

Peter Thiler, Geschdiftsfihrer SEV (Hong Kong) Ltd.,
Mitglied der Geschdftsleitung

SEV (Hong Kong) Ltd. - das Kompetenzzentrum in Asien



Dr. Graf AG: kompetent zum Beispiel auch mit Dienstleistungen

im Bereich der nicht-ionisierenden Strahlen (NIS)

Dr. Graf AG/RisCare AG, Gerlafingen/CH

Zum Thema NIS - auch bekannt als Elektrosmog

Wahrend immer mehr Leute ohne ihr Handy kaum mehr
ausgehen, empfinden andere die «Natel-Antennen» auf
Déchern und Masten als Bedrohung. Neue Probleme
schaffen neue BedUrfnisse, neue Bedurfnisse rufen nach
neuen Dienstleistungen. Wir bieten eine ganze Palette an
Produkten und Dienstleistungen im Bereich nicht-ionisie-
rende Strahlen (NIS):

* Emissionsprognosen nach NIS-Verordnung, wie sie seit
1. Februar 2000 jedem Baugesuch fur eine Mobilfunk-

antenne oder eine Ubertragungsleitung beiliegen missen,

* Unabhangige Uberpriffung von Antennengesuchen im

Auftrag von Beurteilungsbehdrden,

¢ technische Beratung im Immissionsschutz: Stand-
ortoptimierung von Festantennen, Diagnose von
Stérungsproblemen, Dimensionierung von Abschir-

mungen sowie

* Immissionsmessungen vor Ort (Niederfrequenz- und

Hochfrequenzbereich).

Unser schnelles Handeln zur Befriedigung der neuen Kun-
denbedUrfnisse im Bereich NIS hat massgeblich zu unserer
Umsatz- und Gewinnsteigerung fir das Jahr 1999 beige-

tragen.

Dr. Martin von Allmen, Leiter Technik + Umweltschutz,
Mitglied der Geschdiftsleitung Dr. Graf AG

ASE Romandie, Lausanne

Parallel zu den traditionellen Aktivitaten, wurde im Laufe
des vergangenen Geschéftsjahres die Entwicklung von Be-
ratungsdienstleistungen fortgesetzt. Im Zuge der Liberali-
sierung des elektrischen Strommarkts bedeutet die Be-
wertung eines elektrischen Unternehmens eine neue
Dienstleistung der ASE Romandie. Weiter ist die Ausarbei-
tung von Sicherheitskonzepten fir Kunden aus der Indus-
triebranche ein integrierender Bestandteil des erweiterten
Dienstleistungsangebotes. Mit der Durchfihrung von ver-
schiedenen Informationstagungen, Kursen und Seminaren
wurden die Tatigkeiten der ASE Romandie in der West-
schweiz im Bereich der Weiterbildung intensiviert.

Serge Michaud, Leiter ASE Romandie,
Mitglied der Geschdftsleitung

Alain Bourqui, Direktor Société Electrique de la Vallée de
Joux SA (SEV)), Orient

«Die ASE Romandie hat die Beurteilung unseres Unterneh-
mens vorgenommen. Unter Ber(cksichtigung des aktuellen
Wertes unserer Installationen, hat diese Studie in Anbetracht
der demndchst eingeleiteten Liberalisierung des elektrischen
Strommarkts neue Wege erforscht. Die Direktion wie auch
die leitenden Mitarbeiter unseres Unternehmens maéchten
hervorheben, wie viel Freude die Zusammenarbeit mit dem
sehr kompetenten Partner gebracht hat. Das Ergebnis dieser
Untersuchung wurde dem Verwaltungsrat der SEV) von den
Mitarbeitern des SEV vorgefihrt.»



Partnerschaften von strategischer Bedeutung

Internationale Kooperationen

1999 ist es dem SEV gelungen, zwei weitere strategische
Kooperationen mit international bedeutenden Unter-
nehmen zu vereinbaren, namlich mit UL Underwriters
Laboratories Inc., USA und der Physikalisch-Technischen
Bundesanstalt PTB, Deutschland. Damit setzt sich der SEV
weiter ein, zusatzliche Vorteile fir die Schweizer Export-

und Importwirtschaft zu schaffen.

Nachdem der SEV bereits 1998 Kooperationsvertrdge mit
dem VDE (technisch-wissenschaftlicher Verband der Elek-
trotechnik Elektronik Informationstechnik, Deutschland)
und SEE (Service de I'Energie de I'Etat, Luxembourg) abge-
schlossen hat, bieten nun die neuen Kooperationen mit UL
und PTB den Mitgliedern und Kunden noch bessere
Chancen, den direkten Zugang zum amerikanischen wie
europdischen Markt schnell zu finden. Klare Vorteile sind
dabei, dass keine zusatzlichen Prifungen mehr durchge-
fUhrt werden missen und Zertifizierungen wesentlich ver-
einfacht werden; teure Mehrfachprifungen fallen weg.
Zudem konnen Verhandlungen mit Prifingenieuren in der

eigenen Landessprache abgehalten werden.

10

Kooperation mit UL

Underwriters Laboratories Inc., USA

UL ist eine unabhangige amerikanische Non-Profit-Orga-
nisation fUr Sicherheitsprifungen, Zertifizierungen und
Registrierungen, welche seit Gber hundert Jahren Produk-
te, Materialien und Systeme im Interesse der 6ffentlichen
Sicherheit prift. UL ist der weltgrosste Zertifizierer Gber-
haupt. Durch die Unterzeichnung eines «Memorandum of
Understanding» ist der SEV Vertragspartner fUr «Safety

Testing» von UL geworden.

Die Vereinbarung sieht vor, schrittweise eine immer um-
fangreichere Zusammenarbeit fir einen weiten Bereich
von Produkten und Normenanwendungen umzusetzen.
Konkret bedeutet dies, dass unsere Ingenieure vor Ort in
den USA geschult werden (die ersten sind bereits ausge-
bildet worden). Im weiteren sind unsere Priflaboratorien

und Prifabldufe durch UL auditiert worden.

FUr unsere Kunden heisst das, dass sie das fUr den
Zugang zum nordamerikanischen Markt wichtige UL-Zerti-
fikat aufgrund der SEV-Prifungen und des «Technical File»
schneller und einfacher erhalten. Die Projekte und die voll-
standigen Prifungen kénnen durch den SEV abgewickelt
werden. Nach einer Beurteilung der Prifresultate durch UL
erhalt der Hersteller das Recht, die UL-Marke auf seinem
Produkt anzubringen. Damit gelangen seine Produkte
schneller auf den streng geregelten US-Markt (Fertigungs-

Uberwachung, Produkt-Haftung).






Kooperation mit PTB
Physikalisch-Technische Bundesanstalt,
Deutschland

Die Physikalisch-Technische Bundesanstalt PTB in Braun-
schweig und Berlin ist das natur- und ingenieurwissen-
schaftliche Staatsinstitut sowie die technische Oberbehdrde

for das Messwesen in Deutschland.

Im Bereich des Explosionsschutzes elektrischer Betriebs-
mittel ist die PTB ein international anerkanntes Kompetenz-
zentrum und erteilt Baumusterprif-Bescheinigungen nach
den ATEX-Richtlinien der EU. Der SEV hat mit diesem Fach-
bereich eine Zusammenarbeit vereinbart. Dies stellt die
Anerkennung von Prifberichten und Auditberichten durch
eine notifizierte Stelle sicher, welche fir SEV-Kunden die
Ausstellung von CE-Konformitatsbescheinigungen nach

EU-Richtlinien direkt vornimmt.

Im weiteren ist auf dem fUr die Schweizer Wirtschaft
wichtigem Gebiet des Explosionsschutzes eine techni-

sche Zusammenarbeit vereinbart worden.

Diese Partnerschaften sind weitere Schritte des SEV, die
Kooperation mit ausléndischen Partnern zu suchen. Mit
vermehrten Inspektionen und Prifungen im Ausland
wird die Konkurrenzfahigkeit des SEV auch auf interna-

tionalem Parkett weiter verstarkt.

Fritz Beglinger, Leiter Produkt-Qualifizierung,
Mitglied der Geschdftsleitung SEV

12

Partnerschaften von strategischer Bedeutung

Kooperation mit Zbinden Infosec AG, Bern

Partner fiir IT-Security

Der SEV beabsichtigt klar, sein Dienstleistungsangebot
bezlglich Beratung, Prifung und Zertifizierung auf dem
Gebiet von IT-Security weiter auszubauen und unterzeich-
nete deshalb am 1. September 1999 eine entsprechende

Vereinbarung mit Zbinden Infosec AG, Bern.

Bei [T-Security geht es vor allem um die integrale
Sicherheit von Management-Systemen, Prozessen und
Produkten im Bereich der Informationstechnik. Vertraulich-
keit, Schutz vor unbefugter Preisgabe von Informationen,
Integritat, Schutz vor unbefugter Verdnderung von Infor-
mationen, VerfUgbarkeit und Schutz vor unbefugter
Vorenthaltung von Informationen: dies sind alles Themen,
welche im elektronischen Zeitalter von Internet, E-Mail

und E-Commerce von stark wachsender Bedeutung sind.

Zbinden Infosec AG ist als unabhangiges, produkt- und her-
stellerneutrales Dienstleistungs- und Schulungsunterneh-
men in den Bereichen integrale Sicherheit, Informations-
und Informatiksicherheit bekannt. Das Dienstleistungsange-
bot basiert auf einem integralen Verstandnis des Begriffes
Sicherheit, welcher im Englischen nicht etwa durch «safety»

ausgedrickt wird, sondern durch «security».

Kooperation mit MAP

Management Advisory Partner AG, Zirich

«Sind unsere Werke fit?» — «Wie gut sind wir fUr die Zu-
kunft gerUstet?» Fragen, welche sich die Verantwortlichen
der Energieversorgungsunternehmen im Zusammenhang

mit der bevorstehenden Liberalisierung im Energie- und



Kommunikationsmarkt sicherlich stellen. - Um auf diese
Fragen schnell und unkompliziert eine Antwort zu finden,
unterzeichnete der SEV mit der Beratungsfirma MAP Ma-
nagement Advisory Partner AG, Zurich, am 29. Oktober
1999 einen Zusammenarbeitsvertrag und entwickelte ge-
meinsam einen vollig neuartigen Fitness-Check fir energie-

versorgende Unternehmen (EVU).

Dieser Fitness-Check zeigt schnell, kostengUnstig und aus-
sagekraftig, wie fit ein EVU ist. Mittels gezielter Recher-
chen werden dabei Starken und Schwéchen identifiziert
und dariber hinaus wirksame Verbesserungsmaglichkei-
ten erarbeitet. Dabei gewahrleistet das systematische Vor-
gehen, dass in kurzer Zeit ein transparentes Bild entsteht,
woraus sich Chancen und Risiken bezUglich 6ffentlichem
Umfeld (Verwaltung), Wettbewerb und Nachfrage ableiten

lassen.

Kooperation mit der FKH

Fachkommission fir Hochspannungsfragen, Ziirich

Mit seinem umfassenden Dienstleistungsangebot auf dem
Gebiet der Elektro- und Informationstechnik beabsichtigt
der SEV, intensiver mit der FKH Zirich - tétig auf dem

Gebiet der Hochspannungsmess-, Prif- und Diagnosetech-

nik — zusammenzuarbeiten. Ein Zusammenarbeitsvertrag

wurde am 15. November 1999 unterzeichnet. Dank Syner-
giemdoglichkeiten, gegenseitigem Austausch von Mess-
und PrUfmitteln sowie gemeinsam durchfUhrbaren Veran-
staltungen entsteht ein héherer Nutzen fir die schweize-

rische Elektrizitatswirtschaft.

Dr. Werner J. Borer, Leiter Dienstleistungs-

Entwicklung, Mitglied der Geschdftsleitung




TsSM® -

Dienstleistungen setzen

UmFfassendes Angebot

Produkt-Qualifizierung und Beratungsleistungen bilden
die tragenden Siulen des integralen TSM®-Dienstleis-
des SEV. Die

gesamte Leistungspalette hat den Erfolg unserer Kunden

tungsangebots im Unternehmensteil

zum Ziel.

Produke-Qualifizierung

Auf dem Gebiet der Produkt-Qualifizierung verfigt der
SEV Uber eine den héchsten Anforderungen genigende
Infrastruktur sowie Uber anerkannte Fachkompetenz. Es
handelt sich dabei um Kompetenzen, welche im Zuge der
Erweiterung des Dienstleistungsangebots fir die Elektro-
und Informationstechnik gezielt auf- und ausgebaut
wurden. Die Marktstellung konnte dank realisierter Pro-
zessoptimierungen im Bereich der traditionellen Dienst-
leistungen gefestigt werden. Diese Dienstleistungszweige
- wie beispielsweise Eichung und Kalibrierung - sind im

Zuge der Marktliberalisierung besonders umkampft.

Beratung

Der SEV setzt viel Engagement in die Weiterentwicklung
seiner Beratungsleistungen. Dabei ist auch hier zu unter-
scheiden zwischen traditionellen Leistungen und neuen
Angeboten, welche die umfassende Ausrichtung des
TSM®-Dienstleistungsangebots  vervollstandigen.  Zum
Gebiet der traditionellen Leistungen gehdren die Beratung
fUr normengerechte Produktentwicklung, Prifungen und
Expertisen von Produkten sowie die Zertifizierung der Pro-
dukte und die damit verbundene FertigungsUberwachung.
Ebenfalls zum traditionellen Gebiet gehéren die Beratung

und Inspektion im Bereich der Elektroanlagen, welche
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durch eine Verstarkung der Liberalisierungs-Tendenzen ge-
fordert werden. Die Qualitdt der Leistung, die ausgespro-
chen hohe Fachkompetenz und der Nutzen fUr die Kunden
stehen als Differenzierungsmerkmal gegentber aufkom-

mender Konkurrenz im Vordergrund.

Weiterbildung

Der Ubergang zu den neuen Dienstleistungen ist wohl in
der Weiterbildung zu sehen. Auch hier ist die Erweiterung
des Angebots und die Ausrichtung der Leistungen hin-
sichtlich neuer Kundenkreise eingeleitet worden. Schwer-
punkte bilden dabei die angebotenen Kurse in Produktin-

novation und Instandhaltung.

Nebst den Installateuren und Betriebselektrikern werden

neu auch Mitarbeiter der Industriebetriebe angesprochen.

Das Weiterbildungsangebot des SEV tragt wesentlich zur
Erhéhung der Sicherheit bei. Dabei geht es vor allem um
die Sicherheit im Zusammenhang mit elektrotechnischen
Produkten, elektrischen Anlagen und Installationen. Zur
Schaffung von Sicherheit sind relevante Faktoren wie Be-
triebsorganisation, Eigenschaften der Anlagen, menschli-
che Faktoren sowie Gesetzgebung und Normung aufei-

nander abzustimmen.

Hohe Anforderungen - individuelle Lésungen

Bei der UBS AG in Opfikon steht nicht nur die Arbeitssi-
cherheit des Elektrofachpersonals im Vordergrund, son-
dern auch die verlangte Versorgungssicherheit. FiUr das

Borsenzentrum sind Unterbriche absolut undenkbar. Dies



stellt hohe Anforderungen an das Unterhaltspersonal und

bedingt ein sicheres, korrektes Arbeiten unter Spannung.

Der SEV stellte fUr die UBS AG ein massgeschneidertes
Weiterbildungsprogramm zusammen. Mit einer Gruppe
von neun motivierten Elektrofachleuten wurden zuerst die
Arbeitsmethoden und die allgemeinen Sicherheitsgrundla-
gen besprochen und nachfolgend in praktischen Einsatzen
trainiert. Mit Isolierwerkzeug und Koérperschutzmitteln
ausgerUstet vertieften die Teilnehmer die Arbeitsmetho-
den unter der Leitung von SEV-Spezialisten. Das Weiterbil-

dungsprogramm wurde zum vollen Erfolg.

Eduard Jund, Chef Technischer Dienst der UBS AG, dus-
serte sich Uberaus zufrieden: «Die Weiterbildung mit Un-
terstitzung des SEV hat uns Uberzeugt; die Teilnehmer
sind begeistert und fUhlen sich sicher beim Ausfihren
der anspruchsvollen Arbeiten. Personenschutz und Ver-

sorgungssicherheit sind nun gewahrleistet.»

Qualitdtsmanagement

Die Beratung auf dem Gebiet des Qualitdtsmanagements
hat im SEV neue Dimensionen erfahren. Der Ausbau der
Kapazitdten mit erfahrenen Beratern auf den Gebieten ISO
9000 ff., Prozess-Management und TQM l3sst eine umfas-
sende Beratung auf allen Gebieten des Qualitdtsma-
nagements Realitdt werden. Zwei der Berater sind im
Rahmen des schweizerischen Qualitdtspreises (ESPRIX)

als Assessoren eingesetzt.

Insbesondere in diesem Bereich kann der SEV ein zu-
geschnittenes Angebot unterbreiten, kénnen doch die
Erfahrungen der Inspektoren - welche die Bedirfnisse der
EVU und Kommunalwerke bestens kennen - mit den fun-
dierten Kenntnissen der Berater in Fragen des Qualitats-

managements ideal ergdnzt werden.




Dienstleistungen setzen

Umweltmanagement

Zusammen mit den Firmen Dr. Graf AG und RisCare AG
bietet der SEV ein breites Spektrum an Dienstleistungen

zum Nutzen der Umwelt an.

Dieses reicht von der Beratung zur EinfGhrung von Um-
welt-Managementsystemen nach SO 14001 Gber Umwelt-
messungen, Umweltplanung, technische Umweltschutz-
massnahmen, Vermittlung von Abféllen an die Verwerter

bis hin zu Risikoanalysen und Arbeitssicherheitsberatung.

Die besondere Geschéftskonstellation und die vorhande-
nen Erfahrungen ermdglichen dem SEV, bei der Ein-
fGhrung integrierter Managementsysteme fUr Qualitat,
Umwelt, Sicherheit, Arbeitssicherheit und Ethik Unterstit-
zung zu bieten. Das eigens entwickelte TSM®-Manage-
mentsystem ldsst die Unternehmen ein integriertes Ver-
fahren aufbauen. Den spezifischen BedUrfnissen ange-
passt, fuhrt das Managementsystem die Unternehmung

auf den Weg zu «Business Excellence».
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Produktinnovation

Die Leistungen im Bereich der Produktinnovation sind
ebenfalls im Aufwind. Die entwicklungsbegleitende Bera-
tung - von Patentrecherchen bis zur Unterstitzung in der
Vermarktung von Produkten - enthalt eine Reihe von
Dienstleistungsangeboten, von denen unsere Kunden nur
profitieren kénnen. Insbesondere ist hier die hervorragend
gelungene Einfihrung von ergonomischen Bedienungsan-
leitungen zu nennen, die mit Bezug auf eine Risikoanalyse

auch die Gefahr von Produktehaftfallen mindern.

Das umfassende Dienstleistungsangebot ist ein weiterer
Schritt des SEV, sich mit TSM® Total Security Management
in neue Dimensionen von Sicherheit und Wohlbefinden fur

Wirtschaft und Gesellschaft zu begeben.

Fritz Beglinger, Leiter Produkt-Qualifizierung,
Heinz Hunn, Leiter Beratung,

Mitglieder der Geschdiftsleitung






Highlights der Marktsegmente

Dienstleistungen setzen sich durch

Die SEV-Marktsegmente, namentlich «Werke und Ener-
gie», «Industrieanlagen und Komponenten», «Elektronik»
sowie «Haushalt und Gewerbe», bilden einen integrieren-
den Bestandteil des umfassenden TSM®-Dienstleistungs-
angebots im Unternehmensteil des SEV. Das gemeinsame

Ziel aller Marktleistungen ist die Begeisterung der Kunden.

Eichung und Kalibrierung

FUr die traditionellen Aufgaben des SEV - wie die Revision
oder Reparatur von Zahlern und Messinstrumenten - fUhrt
der SEV das Eichen und Kalibrieren in Funktion einer ak-
kreditierten und beaufsichtigten Eich- und Kalibrierstelle
des Eidgendssischen Amts fir Messwesen (EAM) durch.
Messwandler werden im Hause oder direkt beim Herstel-

ler auf treuhanderische Art und Weise gepruft.

Durch eine Modernisierung der Eichstelle im Geschaftsjahr
1999 ist der SEV heute in der Lage, Zahler aller herkdmm-
lichen Fabrikate — sowohl mechanischer als auch elektroni-
scher Art — innert kirzester Zeit zu bearbeiten. Unsere
Kunden erhalten die revidierten und geeichten Zahler nach
maximal vier Wochen zurick. Fir spezielle Falle betreiben
wir auch einen Expressservice fUr Zahler und Messinstru-
mente. Dies ermdglicht dem Kunden, sein Lager an «Stand-

by-Z&hlern» und Reserveinstrumente klein zu halten.

Anlagen- und Unternehmensbewertung

Die Liberalisierung im Strommarkt konfrontiert unsere Mit-
glieder und Kunden, im speziellen die Elektrizitatswerke, in
zunehmender Weise mit Themen wie Fusion, Kooperation,
Kauf/Verkauf und Eigensténdigkeit des eigenen Werkes.

Vermehrt dréngen sich auch Fragen Uber Durchleitungs-
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rechte, Tarifstrukturen, Konzepte und weiteres mehr auf.
Mit fundierter Argumentation zu diesen Themen tragt der
SEV dazu bei, dass die Elektrizitdtswerkbetreiber in die Dis-

kussion und spéteren Verhandlungen eintreten kénnen.

Dazu hat der SEV ein integrales Bewertungsverfahren fir
energieversorgende Unternehmen (EVU) entwickelt. Die
Schwerpunkte dieser Studien basieren auf den Erfahrun-
gen des SEV bei der Beurteilung der Anlagen- und Unter-

nehmenswerte.

Das Verfahren gibt ebenfalls auf viele der obigen Fragen
Antwort (siehe dazu auch Fitness-Check fur EVU, Seiten
12/13).

Otto Erni, Leiter Marktsegment «Werke und Energie»

Prozessmanagement

Der SEV erhielt den Auftrag, als externer Berater bei Tele-
com SBB, Bern, die Gestaltung der Prozesse und deren Ein-
fUhrung zu leiten und zu unterstitzen. Fir die effiziente,
ergebnisorientierte FGhrung eines Telecom-Unternehmens
sind Leistungskennzahlen und die Nachvollziehbarkeit der
Abwicklung von Auftrdgen grundsétzliche Voraussetzun-
gen. Mit der EinfGhrung des Prozessmanagements werden
diese Vorgaben erfillt, indem Schnittstellen und Probleme
sichtbar gemacht werden und eine dokumentierte Basis

fUr Verbesserungsmassnahmen geschaffen wird.

In einem ersten Schritt wurden die Hauptprozesse aus ei-
nem friheren Vorschlag definiert, die Teams fir deren Ge-
staltung bestimmt und die Vorgehensweise fixiert. Durch

die Zusammenstellung der Teams und die Arbeitsweise



wurde neben der praktischen Gestaltung der Prozesse
auch die Verstandigung zwischen den neu zusammenge-
fugten Einheiten geférdert. Prozessmanagement soll zum
Symbol einer neuen Arbeitsweise und zu einer wichtigen

Kulturkomponente der neuen Telecom SBB werden.

Bei der Umsetzung ausgesprochen wichtig ist dabei, dass
Prozessmanagement ein integrierter Bestandteil der
Fohrung der Telecom SBB ist. Schulung und regelmdssige
Uberprifung des Prozessverstindnisses sowie des Umset-
zungsgrades sind die direkten Massnahmen zur prakti-
schen Nutzung der Prozesse. Spurbare Prozessverbesse-
rungen sind danach der Treibstoff fur die Weiterentwick-

lung des Prozessmanagements.

Heinz Hunn, Leiter Beratung,
Mitglied der Geschdiftsleitung

Roland Iseli, Leiter Marktsegment «Elektronik»

Adrian Moning,
Projektleiter Telecom SBB,
Bern

«Dank der fachtechnischen und sozialen Kompetenz
der Mitarbeiter des SEV gelang es uns, die mit einem
Kultur- und Verhaltenswandel verbundene Ein-
fuhrung des Prozessmanagements auf allen Stufen
der Unternehmung durchzusetzen. Erste Ergebnisver-
besserungen dienen uns als Antrieb, das Vorhaben im
Jahre 2000 vollstandig umzusetzen. Wir sind Uber-
zeugt, dank professioneller Unterstitzung und mit
viel Engagement der Teammitglieder das ambitise
Ziel zu erreichen. Wir freuen uns auf eine weiterhin

erfolgreiche Zusammenarbeit.»




Dienstleistungen setzen

Normengerechte Produktentwicklung

Um den Erfolg eines Produkts im globalen Markt nachhal-
tig zu gewabhrleisten, ist die Einhaltung von gesetzlichen
Vorschriften, Richtlinien und Normen unerldsslich. Der
Kunde kann, dank der aktiven Rolle des SEV in der Nor-
menberatung, bei der Entwicklung komplexer Produkte

kompetent unterstitzt werden.

Die vorgegebenen Normen werden in Bezug auf
Sicherheit unter BerUcksichtigung der Risikopotenziale,
Qualitat, Umweltvertraglichkeit und im Speziellen auf Per-
sonenschutz hin untersucht und in konzentrierter Form
bereitgestellt. Als neutrale und unabhangige Stelle Uber-
pruft der SEV die Normenkonformitét kontinuierlich und

erbringt die erforderlichen Nachweise.

Referenz-Projekte

Das neue Installationssystem EBRIX wird die Elektroinstal-
lation von Grund auf revolutionieren. Mit der kompetenten
Beratung des SEV hat der Verein EBRIX (Datwyler AG,
Eisenring AG, Feller AG, Woertz AG, ZZ WANCOR) die
Gewissheit, dass seine Produkte sicher und schnell zur

MarkteinfGhrung gelangen.

Damit die Vorgaben des Betreibers fir die 6-achsige
Eisenbergwerk-Lokomotive (Achsenlast 30t) fur MTAB in
Kiruna, Schweden in allen Punkten erfllt werden kénnen,
ist ein Management zur Sicherstellung der Normen-Kon-
formitat nétig. Nur so kann eine effiziente Projektabwick-
ADtranz

lung mit termingerechtem Abschluss fir

(Schweiz) AG, Zurich-Oerlikon, garantiert werden.

Hans-J6rg Aebli, Leiter Marktsegment

«Industrieanlagen und Komponenten»
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Sicherheitstechnische Priifungen

Zur Gewahrleistung minimaler Durchlaufzeiten und des
Know-how-Transfers werden die notwendigen sicherheits-
technischen Prifungen nach verschiedenen internationa-
len Normen in engster Zusammenarbeit mit dem Kunden

durchgefhrt.

Die Ascom Energy Systems, Bern, ein weltweit t3tiger An-
bieter von Systemlésungen fir Stromversorgungen - un-
ter anderem fUr Anwendungen in der Telekommunikation
- zahlt auf die breite Fachkompetenz und die hohe Ein-

satzbereitschaft der SEV-Prifingenieure.

Roland Iseli, Leiter Marktsegment «Elektronik»

«Auf dem Weg zum globalen «Voice, Data and Internet
Power Plant Provider» sind Beziehungen, Termine und
Qualitat die wichtigsten Faktoren. Eine exzellente Zu-
sammenarbeit mit den verschiedenen Anbietern von
Dienstleistungen, wie mit dem Bereich EMV- (Elektro-
magnetische Vertraglichkeit) und Sicherheitszertifizie-
rungen des SEV, fihrt dabei zum gewUnschten Erfolg
auf Kundenseite. Um extrem kurze Entwicklungszei-
ten und Lieferfristen einhalten zu kénnen, werden die
Sicherheitsprifungen im eigenen Werk durchge-
fuhrt.»

Wilhelmus J.G. Slats, Leiter System-Entwicklung,

Ascom, Bern



Ergonomische Bedienungsanleitungen

Der SEV hat in Zusammenarbeit mit der Firma Ergocom AG,
Cham, die ergonomische Bedienungsanleitung fur diverse
Geréte in Haushalt und Gewerbe marktreif entwickelt. In
benutzerfreundlicher Aufmachung entstanden handliche
Faltprospekte anstelle umfangreicher Bucher. Einfach ge-
staltet, mit farbigen Bildern versehen, lassen sich diese
nicht nur leicht einprégen, sondern machen vor allem die

Bedienung der Gerdte nahezu kinderleicht.

Diese Dienstleistung ist ganz im Sinne und zum Wohle der
Konsumenten wie auch der Hersteller und Verteiler, ist
doch die ergonomische Bedienungsanleitung ein ausge-
zeichnetes Verkaufsinstrument. Ausserdem analysiert der
SEV die Bedienungsanleitungen mittels einer anwen-
dungsbezogenen Risikoanalyse auf Vollstandigkeit und

Korrektheit der Hinweise bezuglich gefahrloser Benutzung

der Geréte.
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Bedienungsanleitung des FUST-Reinigungssystems
DRA6000

Die ersten «TSM® Success Manuals» lieferte der SEV im
September 1999 an einen langjdhrigen Kunden, die Firma
Dipl. Ing. FUST AG, Oberbiren. Das neue Produkt, welches
im Ubrigen von der Prifstelle LGA, NUrnberg, mit der Note
«sehr gut» beurteilt wurde, stoésst auch bei verschiedenen
weiteren Kunden - wie beispielsweise bei den Firmen

JURA, Nestlé und SAECO - auf starkes Interesse.

Markus Aellig, Leiter Marktsegment

«Haushalt und Gewerbe»
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Mitglieder im Mittelpunkt

Optimierung der Dienstleistungen

Wir haben uns im Vereinsteil des SEV zum Ziel gesetzt,
das Dienstleistungs-Angebot fir unsere Mitglieder zu
optimieren. Dazu haben wir uns im Berichtsjahr auf fol-

gende Punkte konzentriert:

e Strukturierung nach Mitglieder-Segmenten

Mit der Strukturierung nach verschiedenen Mitglieder-
Segmenten werden wir eine neue Basis fUr die Bedurf-
nis-Ermittlung schaffen. Zur Umsetzung stehen uns
neue IT-Werkzeuge zur Verfigung. Mit Hilfe der neuen
Mitglieder-Adressdatenbank wollen wir effizienter ar-
beiten. Damit schafft der SEV mehr Freiraum fur Akti-

vitdten zum direkten Nutzen seiner Mitglieder.

* Optimierung des Dienstleistungs-Angebotes

Um die Bedirfnisse der Mitglieder noch besser zu ken-
nen und das Angebot entsprechend anzupassen, haben
beide Fachgesellschaften im Berichtsjahr je eine Mitglie-
der-Umfrage durchgefihrt. Dabei zeigte sich deutlich,
dass vor allem ein grosses Interesse fUr Veranstaltungen

besteht, die hochaktuelle Themen behandeln und die ei-

nen moglichst grossen Praxisbezug aufweisen.

Die ETG strebt eine bessere Information und Koordina-
tion aller zum Thema Energietechnik in der Schweiz durch
verschiedene Organisationen angebotenen Veranstaltun-

gen an. Sie hat sich bereits entsprechend positioniert.

* Mehr Ndhe zum Mitglied

Die Regionalgruppen schaffen Néhe zu den SEV-Mitglie-
dern. Diese kénnen sich treffen fir die Diskussion ver-
schiedenster Themen auch ausserhalb der Technik und
erhalten Uberdies gute Gelegenheit, personliche Kontak-
te zu knUpfen oder zu vertiefen. In den Regionalgrup-
pen werden fachliche Weiterbildung mit sozialen und

weiteren Aspekten nutzenbringend verbunden.

Die Ende 1998 ins Leben gerufene Regionalgruppe Ost-
schweiz hat mittlerweile die Bewdhrung bestanden.
Aufgrund der positiven Erfahrungen ist die Planung ei-
ner weiteren «Regionalgruppe Stdost» an die Hand ge-
nommen worden, welche sich vornehmlich an Einzel-
mitglieder aus den Kantonen GraubUnden und Tessin
richtet. Auch in dieser Regionalgruppe werden drei bis
vier mal jahrlich Nachmittags- oder Vorabendveranstal-

tungen organisiert.




Vorteile fir SEV-Mitglieder

e Zugang zu aktuellen, vielseitigen Informationen
Mitglieder erhalten regelmassig das «Bulletin SEV» mit
technisch hochstehenden Fachartikeln und aktuellen In-
formationen Uber Aktivitdten des SEV und dessen Insti-
tutionen und Kommissionen. Damit sind sie Uber wichti-
ge technische Entwicklungen informiert und wissen und

erfahren Aktuelles aus dem SEV.

Mitgestaltung der elektrotechnischen Normen

Kollektiv-Mitglieder haben die exklusive Méglichkeit, auf
entstehende Normen wirksam Einfluss zu nehmen. Sie
treffen in den entsprechenden Gremien viele Experten —

auch von Konkurrenzunternehmen.

Angebote fir die permanente berufliche Weiterbildung
Mitgliedern bieten vor allem die Fachgesellschaften und
Fachgruppen sehr gute Weiterbildungsmdglichkeiten im
Rahmen der auf ihre BedUrfnisse ausgerichteten Pro-

gramme mit aktuellen Themen.

Zugang zu Dienstleistungen unserer Partner

Weiterbildung ist heute eine grenziberschreitende Akti-
vitat geworden. Als Mitglied der Foderation der Nationa-
len Elektrotechnischen Vereinigungen Europas, EUREL,
kénnen wir unseren Mitgliedern den Zugang zu Veran-
staltungen aller Mitglied-Organisationen vermitteln. SEV-
Mitglieder erhalten dieselben Ermdssigungen wie die
Mitglieder der 6rtlichen Organisationen. Die Zusammen-
arbeit ist gezielt verstarkt worden mit den Energietech-
nischen Gesellschaften des VDE und des OVE mit der Ab-
sicht, gemeinsame Veranstaltungen in Grenznahe anzu-

bieten.

e Knipfen wertvoller Kontakte
Durch die Mitgliedschaft im SEV werden sehr viele Kon-
taktmoglichkeiten zu einer breiten Palette von Personen
und Organisationen geboten, die einzigartig sind. Auch
die Regionalgruppen bieten sich fir das Herstellen und

Pflegen von Kontakten an.

e VergUnstigungen fir SEV-Mitglieder
Viele dieser Angebote und Mdglichkeiten sind kostenlos,
bei anderen geniessen SEV-Mitglieder beachtlichen Ver-

gUnstigungen.

Nutzen Ffiir die Schweizer Wirtschaft

» Aktive Unterstitzung des Informationstransfers
Innovationstransfer von Hochschulen zur Wirtschaft un-
terstitzt der SEV mit einer eigens dafur geschaffenen In-

formationsplattform.

* Ingenieure fir die Zukunft
Der SEV unterstUtzt die Bestrebungen der Wirtschaft, da-
mit einerseits fUr die Zukunft gentgend Ingenieure aus-
gebildet werden und andererseits ein gutes Angebot an

technischen Herausforderungen besteht.

Roland E. Spaar, Leiter Information, Bildung, Normung;

Mitglied der Geschdftsleitung
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Mitglieder im Mittelpunkt

Wahrung schweizerischer Interessen

in der elektrotechnischen Normung

Das Comité Electrotechnique Suisse CES ist als Nationalko-
mitee von IEC und CENELEC die Plattform fur die Wahrung
schweizerischer Interessen in der Normung. Im Wandel
vom Informationstrdger Papier zu modernen elektroni-
schen Datentrdgern und Kommunikationssystemen sind
wesentliche Forschritte erzielt worden. Die Anwendung
der elektronischen Mittel wird von IEC und CENELEC den
Nationalkomitees und deren Mitgliedern zur Verfigung
gestellt (Information and Communication Technology, ICT).
In Fortsetzung hat das CES-Sekretariat die Vergabe der IEC-
Passwérter fUr das Herunterladen von Arbeitsdokumenten
abgeschlossen. Durchgesetzt hat sich auch das Electronic-
Voting sowie der Versand von Stellungnahmen via Internet
sites an die IEC oder per E-Mail an das CENELEC. Dies hat
den Abstimmungsprozess nachhaltig erleichtert und be-

schleunigt.

Unser Normenpool im CES-Sekretariat befindet sich mitten
in der «Umbruchphase». Die Umstellung von altbewahrten
zu elektronisch gesteuerten internen Arbeitsablaufen wird
langfristig die Arbeit erleichtern. Kurzfristig hingegen
bringt die Umstellung eine markante Mehrbelastung fir
die intern Betroffenen wie auch fUr die externen Komitee-
Mitglieder. Wir engagieren uns taglich, um mit dieser in-
teressanten und herausfordernden Entwicklung Schritt
halten und den daraus entstehenden Nutzen so gut und
so schnell wie méglich an unsere Mitglieder und Kunden

weitergeben zu kénnen.

Werner Tanner, Leiter CES-Sekretariat
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Interview mit

Dr. Bruno Bachmann,
Fachbereichsleiter HTA Chur,
Inhaber VISIO Bachmann
Engineering, Oberhasli

Welchen Nutzen sehen Sie in der Normungsarbeit?

«Der bis heute erreichte Grad an elektrischer Sicherheit im
Alltag wie im Beruf ist sehr hoch. Prif- und Analysetech-
nik, aber auch Design, Konstruktion, Material-Definitionen
sind weitgehend genormt und unterstitzen Wirtschaft
und Handel mit marktkonformen, wirtschaftlichen Produk-
ten. In die Normung fliesst viel wirtschaftliches, techni-
sches und konstruktives Know-how, welches Uber die Nor-
men auch wieder zurickgewonnen werden kann. Die Nor-
mungs-Tatigkeit garantiert zudem ein nicht zu unterschat-

zendes individuelles Netzwerk.»

Wohin, denken Sie, soll die Normung gehen?

«Das Portfolio der Komponenten-Normung ist weitgehend
komplett. Neben der Optimierung der bereits bestehenden
Normen ist vor allem der Ausbau von Normen in der so-
genannten Sekundar-Technik gefragt. Hier geht es sehr
ausgepragt um Prozess- und Anlagen-Technik, also um

ganzheitliche Systeme.»

Welche Forderungen stellen Sie an die Normung?

«Es gilt Normen zu schaffen, die den MarktbedUrfnissen
entsprechen und sehr viel schneller verfigbar sind. Auf
notwendige Normen warten zu mussen, ist wirtschafts-
schadigend. Bereitschaft, mitzumachen und optimale Nut-
zung des Konsensfindungs-Prozesses sind dringend not-
wendig; dazu sind alle aufgerufen. Allerdings ist auf
unnotige Formalismen sowie auf unsinnige Normen zu
verzichten und schliesslich ist die Umstellung von Papier
auf elektronische Datentrdger und Systeme mit hohem

Druck durchzusetzen.»

Interview: Roland E. Spaar, Leiter Information,

Bildung, Normung; Mitglied der Geschdftsleitung



Interview mit Paul Locher,

Projektleiter, Brupacher AG, Wédenswil

Die Niederspannungs-Installationsnorm (NIN) des SEV ist
ein in der Schweiz gut eingefhrtes Normenwerk und fir
die Elektroinstallationsbranche von grosster Bedeutung.
Die NIN 2000 ist seit dem 1. Januar 2000 in Buchform und
auf CD-ROM verfigbar.

Seit wann nutzen Sie die NIN?

«Schon seit meiner Lehrzeit in den Achtzigerjahren. Intensi-
ver habe ich mich mit der NIN 1993 auseinandergesetzt, als
ich mich fUr die Kontrolleurprifung vorbereitete. Heute zie-
he ich die NIN als Projektleiter fUr verschiedene Entschei-
dungen, im Wohnungs- oder Industriebau, zu Rate. Ich ver-
wende je nach Situation das Buch oder die CD-ROM.»

Wo liegen die Vorteile der NIN CD-ROM?

 Sehr schnelles Auffinden von Begriffen und Artikeln
durch die Suchbegriff-Funktion.

* Die Berechnungsprogramme (Leiterdimensionierung und
Installationsanzeige) sind als Zusatzprogramme einfach
und benutzerfreundlich handhabbar.

* Texte aus der NIN lassen sich in ein anderes Programm
kopieren und bearbeiten.

* Spatere Plattform als Palm- oder Psionversion maglich,
sehr wichtig fUr die mobilen Organizer.

« Updates kénnen in Zukunft via Internet heruntergeladen

werden.

Wie beurteilen Sie die neuve Installationsanzeige?

«Die Installationsanzeige finde ich die wichtigste Ergan-
zung fur die CD-ROM. Sie ist sauber, einheitlich und Uber-
sichtlich gegliedert. Die einzelnen Leistungen mUssen ein-
fach im jeweiligen Stromkreis eingegeben werden und
diese werden automatisch im richtigen Feld ausgefullt und
zusammengerechnet. Eine Datei lasst sich spater sehr ein-
fach fur ein dhnliches Haus anpassen. Dadurch l&sst sich
Zeit und Geld sparen. Sofern unser Werk die Installations-
anzeige erlaubt, werde ich diese ausschliesslich mit dem

PC ausfullen und in Zukunft per E-Mail weiterleiten.»

Interview: Werner Tanner, Leiter CES-Sekretariat

Verlag Technische Medien

Zwei Schwerpunkte haben die Tatigkeiten des VTM im ver-
gangenen Jahr gepragt: die Redaktion und Herausgabe
des «Bulletins SEV/VSE» und die Entwicklungstatigkeiten
fUr die vollig neu geschaffene NIN 2000.

Auf Anfang des vergangenen Jahres hat das Bulletin eine
neue dussere Form erhalten, die bei unseren Leserinnen
und Lesern offensichtlich gut angekommen ist. Die Wahl
der Themen wurde gegenUber friher weiter gedffnet,
wofUr Beitrdge aus der Neurotechnologie, Uber Arbeitssi-
cherheit, Geothermie, Umweltschutz usw. zeugen. Dem
Jahr 2000 wurde mit einem Sonderheft Rechnung getra-
gen, in dem Personlichkeiten aus Wissenschaft, Wirtschaft
und Politik ihre Gedanken, Winsche und Vorstellungen
zum Jahrtausendwechsel dusserten. Etwas mehr Gewicht
wurde auch den SEV-Nachrichten zugemessen, die nun in

einem eigenen Magazinteil zusammengefasst sind.

Rechtzeitig aufs Jahresende konnten die Entwicklungsar-
beiten fUr die deutsch- und die franzdsischsprachige Aus-
gabe der NIN 2000 abgeschlossen werden. Damit steht
nun eine medienneutrale Plattform zur Verfigung, welche
einerseits eine konsistente Weiterbearbeitung der Buch-
und CD-Versionen der NIN fUr kinftige Updates zuldsst
und andererseits eine wertvolle Basis fir die Schaffung
strukturierter Print- und elektronischer Medien von dhn-
lich hoher Komplexitdt bietet. Diese Plattform dient nicht
zuletzt der Entwicklung weiterer vergleichbarer, d.h. kom-
plexer Produkte mit einem anerkannt hohen Wertschop-

fungsgrad.

Martin Baumann, Leiter Verlag Technische Medien
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Mitglied

er im Mittelpunkt

Die Fachgesellschaften des SEV

Die Energietechnische Fachgesellschaft (ETG) befasst sich
im Dienste der Weiterbildung der Mitglieder mit aktuellen
Fragen auf dem Gebiet der elektrischen Energietechnik
und die Informationstechnische Fachgesellschaft (ITG) mit
aktuellen Themen auf dem Gebiet der Elektronik und In-
formationstechnik. Um das sehr breit gefdcherte Gebiet
optimal abdecken zu konnen, unterhalt die ITG derzeit drei
aktive Fachgruppen. Mit Informationstagungen leisten die
Fachgesellschaften einen Beitrag zur standigen Weiterbil-
dung und zum Erfahrungsaustausch ihrer Mitglieder. Bei-
de Fachgesellschaften verleihen Innovationspreise fir Ar-
beiten, die einen hohen Innovationsgrad aufweisen und in
die Praxis umgesetzt werden kénnen, die ITG auch den

Preis fUr hervorragende Publikationen.

Philippe Burger, Sekretdr ETG/Roland Wdchter, Sekretdr ITG

«FUr Mitarbeiter in schlanken Organisationen ist aktuel-
les Fachwissen die wichtigste Kompetenz. Leider wird
die fir Weiterbildung zur Verfigung stehende Zeit im-
mer kirzer. Die Fachgruppe Elektrische Kontakte EKON
der ITG ermdglicht mit ihren Veranstaltungen, sich in
sehr zeit- und kosteneffizienter Weise mit den neuesten
Trends auf dem Gebiet der elektrischen Schaltgerdte
auseinanderzusetzen. Die Tagungen erlauben mir Kon-
takte und Diskussionsmaoglichkeiten mit Fachleuten aus
verschiedenen Fachgebieten, was mir hilft, mein Know-

how zu erweitern.»
Dr. Werner Johler,

Relay Technology, Axicom AG, Au-Wddenswil,
Mitglied des Ausschusses der Fachgruppe EKON
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«Es hat mich sehr gefreut, dass — mit der Unterstitzung
der Firma Rittmeyer AG - meine Dissertation zum Thema
«Fuzzy-Logik fir die Regelung von Laufwasserkraftwer-
ken» fUr den Wettbewerb eingereicht und in der Folge préa-
miert wurde. Der Innovationspreis erlaubt, meine Arbeit
einem breiteren Publikum bekanntzumachen und aufzu-
zeigen, wie Losungen zu Problemstellungen aus der Indus-
trie zusammen mit der Hochschule und unter Einsatz
neuester Technologien erfolgreich erarbeitet und in die

Praxis umgesetzt werden kénnen.»

Dr. Jacques Chapuis, Measurement and Control Laboratory,
ETH Zurich; Gewinner des Innovationspreises 1999 der

Energietechnischen Gesellschaft des SEV

«Das Schreiben von Fachartikeln Uber Gebdudeautomation
bedeutet fUr mich zweierlei: Erstens versuche ich, dem Le-
ser eine bessere Transparenz des Marktangebotes bezig-
lich Systemen und deren Anwendung in Projekten zu ver-
mitteln. Zweitens engagiere ich mich fUr eine Standardi-
sierung der Gebaudeautomation, fUr eine integrale Pla-
nung und AusfUhrung sowie allgemein fUr Innovationen,
welche den Beteiligten aller Stufen einen echten Mehrwert
bringen. Ich bin Uberzeugt, dass der Fachjournalist durch-
aus auch kritisch sein und mit seinen Beitrdgen zu Diskus-

sionen anregen darf.

Der Erhalt des ITG-Preises des SEV spornt mich besonders
an, weiterhin Zeit in solides Recherchieren und Schreiben

fundierter Beitrage zu investieren.»

Richard Staub, BUS-House, Zirich; Preistréger des ITG-

Preises 1998 Fur hervorragende Beitréige im «Bulletin SEV»



CIGRE - CIRED

Das schweizerische Nationalkomitee der Conférence Inter-
nationale des Grand Réseaux Electriques und des Congres
International des Réseaux Electriques de Distribution be-
schéftigte sich intensiv mit den Beitragen fUr die CIGRE-Ses-
sion 2000. Es reichte nach entsprechender Beratung Vor-
schlége fur neue Vertreter sowohl in den CIGRE-Studienko-
mitees als auch in CIRED-Arbeitsgruppen ein. Zudem wurde
eine engere Zusammenarbeit mit der ETG ab 2000 be-
schlossen, so dass CIGRE und CIRED vermehrt durch Refera-

te bei den ETG-Tagungen vertreten sein werden.

Philippe Burger, Sekretdr ETG

Was bringt und was hat lhnen CIGRE gebracht?

«Bereits in meinen ersten Jahren als junger Elektroinge-
nieur profitierte ich von den vielen fachlich hochstehen-
den CIGRE-Veroffentlichungen. Sie haben mir in vernetz-
ter Weise das weltweite Denken sowie den Stand der
Technik des Fachgebiets elektrische Anlagen und zu-

gehoriger Spezialanwendungsgebiete néher gebracht.

Die spatere Mitwirkung im Studienkomitee «Untersta-
tionen» hat mich dann tiefer in die Ablaufe der CIGRE-Akti-
vitdten Einblick nehmen lassen. Die vielen persénlichen
Kontakte und die daraus gewonnenen Erfahrungen helfen
mir in meinem téglichen Umfeld immer wieder, zielorien-
tiert auf der Basis eines breit abgestitzten Wissens die Ak-

tivitdten der Anlagen unseres Unternehmens zu fGhren.»

Bernhard Sander, Vizedirektor, Abt. Betrieb,
Elektrizitatsgesellschaft Laufenburg AG




Gesetzgebung in Revision

Die Teilrevision des Elektrizitdtsgesetzes (EleG) und die
Revision der Verordnung Uber das Plangenehmigungs-
verfahren fir elektrische Anlagen (VPeA) - ein Projekt im
Rahmen der Verwaltungskontrolle des Bundesrates
(VKB2) - wurden abgeschlossen. Die entsprechenden In-
formationen und Schulungen haben stattgefunden, so
dass nun die Bewahrungsprobe fir das neue Plangeneh-

migungsverfahren an der Reihe ist.

Die wesentlichen Anderungen beinhalten neue globale Be-
willigungen, welche frihere Einzelbewilligungen miteinbe-
ziehen, wie beispielsweise fiUr den Bau und die Rodung.
Ferner werden bei Gesuchen mit Einsprachen oder Diffe-
renzen, welche mit den beteiligten Bundesbehérden nicht
bereinigt werden kénnen, die Verfigungen und Bewilli-
gungen neu durch das Bundesamt fir Energie (BFE) erteilt.
Das Ziel dabei ist, die Laufzeiten fur die Verfahren zu ver-

kirzen.

Eine weitere wichtige Aktivitdt im vergangenen Jahr war
die Vorarbeit fUr eine kommende Revision der Nieder-
spannungs-Installationsverordnung (NIV). Dabei wurden
Aspekte und Gegebenheiten beleuchtet, welche heute die-
sen Markt beeinflussen. Alle Beteiligten einigten sich, dass
das erreichte Sicherheitsniveau im Bereich der Nieder-
spannungs-Installationen unbedingt gehalten werden soll.
Den Anlagebesitzern und Betriebsinhabern sowie dem In-
stallationsgewerbe soll im Sinne der Liberalisierung eine
grossere Verantwortung Ubertragen werden. Ein Textent-
wurf fir die Vernehmlassung der revidierten NIV ist ab

Ende 2000 zu erwarten.
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Starkstrominspektorat mit neuvuen Rahmenbedingungen

Im Eidgendssischen Departement fir Umwelt, Verkehr,
Energie und Kommunikation (UVEK) laufen zur Zeit Ab-
kldrungen zur Schaffung einer neuen selbststandigen Or-
ganisation unter dem Begriff «<NASA» (Nationale Sicherheits-
agentur). Ziel ist, alle Bundesstellen, die im UVEK mit Si-
cherheitsproblemen und -fragen konfrontiert sind, in der
NASA zusammenzufassen. Damit sollen eine einheitliche
Sicherheitsphilosophie und eine abgestimmte Risikopolitik
gewahrleistet werden. Erhofft werden auch Einsparungen
im Staatshaushalt und neue Synergien bei der technischen
Aufsicht. Das Eidgendssische Starkstrominspektorat (EStl)
wurde in die Vorabklarungen und Analysen stark mitein-

bezogen.

Auf dem Gebiet der sicheren Elektrizitdt (SE) wurde der
Ausbildungsbaustein «Sicherer Umgang mit der Elektrizi-
tdt» (Siumel) auf elektronischer Basis fertig erstellt. Dabei
entstand ein modernes und flexibles Arbeitsinstrument
zur DurchfUhrung von Praventionsvortrégen und Informa-

tionsseminaren.

Zudem fand im ersten Quartal 1999 eine eingehende Pri-
fung des EStl durch die Eidgendssische Finanzkontrolle
statt. Dabei nahm die Aufsicht des EStl zusammen mit dem
BFE die Finanzierung unter die Lupe. Die Bemerkungen des
Schlussberichtes wurden in der Koordinations-Kommission
des Starkstrominspektorates entsprechend aufgearbeitet
und sind inzwischen erledigt oder als Pendenzen erfasst

worden.

Michel Chatelain, Leiter Starkstrominspektorat,

Mitglied der Geschdftsleitung






Finanzbericht

Jahresabschluss 1999

Bilanz per 31. Dezember 1999

In CHF 1000 1999 1998

Aktiven

Umlaufvermoégen

Flissige Mittel 557 3’599
Wertschriften 15'071 13017
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 3'507 3'429
Ubrige Forderungen 2'344 2'650
Aktive Rechnungsabgrenzungen 512 190
Vorrate/Auftrage in Arbeit 18 23
Total Umlaufvermdégen 22009 22'908

Anlagevermogen

Sachanlagen/Grundsticke und Gebdude 38'000 48'826
Finanzanlagen/Beteiligungen 1383 1355
Total Anlagevermogen 39'383 50'181
Total Aktiven 61'392 73'089
Passiven

Fremdkapital

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 15713 2'016
Bankschulden 525 0
Ubrige Verbindlichkeiten 743 1'049
Passive Rechnungsabgrenzungen 5'826 6'767
Langfristige Schulden 40000 40000
Zweckgebundene Mittel 6'469 7266
RUckstellungen 1651 4'878
Total Fremdkapital 56'927 61976
Eigenkapital

Betriebskapital 2'500 2'500
Freie Reserven 1336 1336
Spezielle Reserven 583 7'203
Reingewinn 46 74
Total Eigenkapital 4'465 11°113
Total Passiven 61'392 73'089

Versicherungswerte

Immobilien 44100 44100
Betriebseinrichtungen, Mobiliar und Fahrzeuge 26'500 27'500
Treuhdnderisch verwaltete Mittel 6’469 7'266
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Gewinn- und Verlustrechnung 1999

In CHF 1°000 1999 1998
Ertrag

Mitgliederbeitrage 2'978 3'036
Priufung/Zertifizierung/ Starkstrominspektorat 29796 29137
Normenverkauf 1717 1404
Ubriger Ertrag 13'933 4071
Ertrag aus dem Verkauf von Anlagen 0 11'788
Total Ertrag 48424 49436
Aufwand

Waren und Material 583 742
Personal 24'47 24'348
Unterhalt und Reparaturen 806 720
Abschreibungen 10'449 3243
Betriebsaufwand 1021 883
Verwaltung, Werbung, Steuern 3'433 3'356
Fremdkapitalzinsen 2'204 2'648
Ubriger Aufwand 5411 7241
a.o. Aufwand 0 6'181
Total Aufwand 48378 49°362

Reingewinn 46 74




Finanzbericht

Bilanz per 31. Dezember 1999

* Die Verdnderung in den Sachanlagen ist das Resultat ei-
ner notwendigen Wertberichtigung auf der Liegenschaft
Fehraltorf, welche an den heutigen Marktwert angepasst
wurde. Die Anlagen und Betriebseinrichtungen wurden
neu zu betrieblichen Restwerten eingesetzt. Ab Berichts-
jahr werden die Sachanlagen aktiviert und Uber die Nut-
zungsdauer abgeschrieben.

* Die Abnahme der speziellen Reserven ist auf die Wertbe-

richtigung der Liegenschaft Fehraltorf zurickzufGhren.

Gewinn- und Verlustrechnung 1999

* Im Vergleich mit dem Vorjahr entfallt im Berichtsjahr der
einmalige a.0.. Aufwand und der Ertrag aus dem Verkauf
Anla_gen (Liegenschaft Zurich-Tiefenbrunnen).

* Der Ubrige Ertrag enthélt die Auflésung von nicht mehr
notwendigen RUckstellungen.

* In den Abschreibungen ist die Wertberichtigung der Lie-
genschaft Fehraltorf enthalten.

* Die Mitgliederbeitrdge und Inspektionsertrage konnten
gehalten werden.

« Die Ertragsentwicklung im Bereich Prifung, Zertifizie-
rung und Beratung liegt Uber den Erwartungen.

* Die Produktivitat der Mitunternehmer hat sich weiter
verbessert. So konnten der Umsatz pro Mitunternehmer

um 10% erhoht und die Kosten weiter gesenkt werden.
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Bericht der Rechnungsrevisoren

An die Generalversammlung des Schweizerischen Elektro-

technischen Vereins.

In AusUbung des uns Ubertragenen Mandats haben wir
die auf den 31. Dezember 1999 abgeschlossene Jahres-
rechnung 1999 im Sinne der gesetzlichen Vorschriften und

der Statuten gepruft.

Wir stellen fest, dass

« die Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung mit der
Buchhaltung Ubereinstimmen,

« die Buchhaltung ordnungsgemass gefUhrt ist,

« die Darstellung der Vermogenslage den gesetzlichen Be-

stimmungen entspricht.

Vom Bericht der PricewaterhouseCoopers AG (PWC), Zirich

for das Jahr 1999 haben wir Kenntnis genommen.

Aufgrund der Ergebnisse unserer Prifung beantragen wir,

die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.

Die Rechnungsrevisoren des

Schweizerischen Elektrotechnischen Vereins

Dr. B. Bachmann H. Doessegger
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