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Das Ziel der Grundausbil-
dung kann nicht sein, die Stu-
dierenden in den Fachgebieten
an den allerletzten Stand des
Wissens heranzufiihren. Da die
Halbwertszeit des Wissens stéin-
dig sinkt, ist es heute wichtiger,
die Auszubildenden zu lehren,
wie man lernt. Sie miissen eher
in der Lage sein, sich Wissen
und Kenntnisse anzueignen,

damit umzugehen und sie zu er-
weitern, als einen moglichst
vollen Rucksack auf den Weg
zu bekommen. Man wird also
akzeptieren miissen, dass die
Absolventen weniger wissen,
aber mehr kénnen. Damit wird
die Grundlage gelegt fiir die
«éducation permanente», also
die Fihigkeit und Bereitschaft,
lebenslédnglich zu lernen.

IT-Praxis
Pratique informatique

Nur die Spitze des
Eisbergs

Nach einem Bericht namens
«Titanic 2020» der internatio-
nalen Organisation Censa diirf-
ten Schéden, die in den nich-
sten Jahren durch Datenverluste
entstehen, Billionenwerte
(>10" US-$) erreichen. Laut
der Studie seien die auf den
Millenniumwechsel vorausge-
sagten (dann allerdings weitge-
hend ausgebliebenen) Verluste
nur die Spitze des Eisbergs.
Grund fiir die neuen Probleme
seien nichtangepasste Soft-
ware-Infrastrukturen, die keine
Langzeitarchivierung von Da-
ten zulassen wiirden. So erlaube
oft schon eine neue Soft-
wareversion desselben Herstel-
lers nicht mehr, mit der Vorgén-
gerversion erstellte Daten ein-
zusehen. Zwischen 1995 und
1998 seien weltweit 50 Mrd
US-$ ausgegeben worden, um
Inkompatibilititen zwischen
zwei Versionen einer einzigen
verbreiteten (aber nicht nament-
lich genannten) Software zu be-
heben.

Gemiss dem Forscher Dr.
Rich Lysakowski diirfte es be-
reits in zehn Jahren so weit sein,
dass sich die weltweit erzeugte
und elektronisch gespeicherte
Datenmenge alle 60 Minuten
verdoppelt. Damit einher gehe
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die Gefahr, dass diese Daten
nicht mehr als gesetzliche Be-
weismittel verwendet werden
konnen, solange die Entwick-
lung geeigneter Software zur
Langzeitarchivierung  nicht
schritthalte. Mit dem Bericht
verbunden ist ein Aufruf an die
Industrie, diese Probleme vor-
beugend und rasch anzugehen,
um grossere und wiederkeh-
rende Verluste vermeiden zu
helfen. gu

ITU und elektroni-
scher Handel

Am Sitz der Internationalen
Fernmeldeunion ITU in Genf
diskutierten 35 Experten ver-
schiedene Aspekte der regulati-
ven, technischen und gesetzli-
chen Hindernisse beim grenzii-
berschreitenden Einsatz von
Authentifizierungstechnolo-
gien. Im Zentrum stand dabei
die Rolle, die Organisationen
wie die ITU bei der Losung die-
ser Probleme einnehmen kon-
nen.

Die Gruppe kam zum
Schluss, dass nur die ITU mit
ihrer weltweiten Mitgliedschaft
und langjéhrigen Erfahrung im
Aufbau und der Betreuung
grenziiberschreitender ~ Fern-
meldenetze und -dienste geeig-
net ist, die divergierenden na-

tionalen Vorgehen zu ordnen
und daraus ein Modell zu ent-
wickeln, das als Grundlage
fiir die grenziiberschreitende
Authentifizierung dienen kann.

Nach Ansicht der Experten
ist eines der Schliisselelemente,
die ein rasches Wachstum des
elektronischen Handels behin-
dern, das mangelnde Vertrauen,
und die Authentifizierung bildet
einen kritischen Bestandteil der
Vertrauensbildung.

Fred Cate, Vorsitzender der
Gruppe und Rechtsprofessor
am Institut fiir Informations-
recht und Handel der Indiana
University School of Law
(USA), stellte fest, dass der
elektronische Handel heute
einen Stand erreicht hat, der ein
internationales Vorgehen im
Bereich der elektronischen Un-
terschrift und Authentifizierung
erfordert, wenn verhindert wer-
den soll, dass grundlegend ver-
schiedene Normen entstehen.

Jeder Siebte von
Hacker-Angriffen

betroffen

Etwa jeder siebte PC-An-
wender ist von Hacker-Angrif-
fen betroffen. Das ergab eine
Umfrage der Computerzeit-
schrift PC-Welt unter 500 Le-
sern im Dezember 1999. Dabei
gaben 12% der Befragten an,
online schon einmal einem
Hacker-Angriff ausgesetzt ge-
wesen zu sein, 4% hatten im
Netzwerk diesen Eindruck.
86% wurden an ihrem Compu-
ter weder online noch im Netz-
werk mit Hackern konfrontiert

Digitaler Kassen-
zettel per E-Mail

Arts (Association for Retail
Technology Standards), eine
Arbeitsgruppe des US-Einzel-
handelsverbands zur Vereinba-
rung technologischer Standards
im Handel, genehmigte diese
Woche eine neue Norm fiir
elektronischen Handel, die von
der durch NCR gegriindeten
und geleiteten «Digital Receipt
Alliance» entwickelt wurde.
Mit dem neuen Verfahren las-
sen sich auf XML (Extensible
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Mark-up Language) beruhende
digitale Kassenzettel (Digital
Receipt) als Einkaufsbeleg tiber
das Internet verschicken. Wei-
tere Organisationen haben be-
reits Interesse an einer Zusam-
menarbeit mit der Digital Re-
ceipt Alliance bekundet, darun-
ter Kreditkartenunternehmen
sowie Hersteller von Anwen-
dersoftware.

Der elektronische Beleg
wird, unabhingig vom Ein-
kaufsvorgang — ob physisch im
Kaufhaus oder virtuell im Inter-
net — an die E-Mail-Adresse
oder an die einer Website unter-
legte Datenbank des Kunden
geschickt. Die enthaltenen
Daten konnen zum Beispiel zur
Weiterverarbeitung direkt in
sein elektronisches Haushalts-
buch oder ins Steuer- und Fi-
nanzbuchhaltungsprogramm
eingelesen werden.

Klein- und Kleinstunterneh-
men konnen ihre Abhingigkeit
von der unmittelbaren Nachbar-
schaft durch ergiinzenden On-
line-Vertrieb verringern, wobei
der elektronische Kassenzettel
nicht nur zum Wettbewerbsvor-
teil, sondern hier auch zum Ra-
tionalisierungsinstrument wird.
Waren- und Kassenbestand
werden nicht linger miihsam
von Hand im PC nachgetragen,
sondern automatisch in die Fi-
nanzbuchhaltung iibernommen.

Rekordverdachtige

Website

Wiihrend der Fussball-Euro-
pameisterschaften «Euro
2000», die diesen Sommer von
der Uefa (Union of European
Football ~ Associations) in
Holland und Belgien durchge-
fiihrt werden, soll deren Home-
page im Internet tiglich 150
Millionen Mal abgefragt wer-
den, was einen neuen Online-
Rekord bedeuten wiirde. Dies
ist zumindest die Hoffnung des
Internetsponsors der EM, Psi-
net.

Die  Weltmeisterschaften
1998 in Frankreich brachten
noch 70 Millionen «Hits» ein,
die EM 1996 nur eine Million.
Das zeigt, wie die Internetnut-
zung in Europa in den letzten
Jahren zugenommen hat.
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