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Mit dem Handy ins Internet

Wie Festnetze, Mobilfunknetze und das Internet zusammenwachsen

Konvergenz ist eines der am haufigsten verwendeten Schlag-
worte in der Informations- und Kommunikationsbranche. Das
neue Schlagwort FMIC steht fur Fixed Mobile Internet Conver-
gence und meint das Zusammenwachsen von Festnetzen,
Mobilfunknetzen und dem Internet. Im vorliegenden Artikel
wird anhand von drei konkreten Diensten skizziert, welche
Entwicklungen in der Zukunft zu erwarten sind.

Liberalisierung und
Konvergenz

Die Liberalisierung von Telekommu-
nikationsnetzen erhoht den Konkurrenz-
druck unter den Netzbetreibern. Reine
Festnetzbetreiber werden mehr und mehr
bedriingt von schnell wachsenden Mobil-
funkanbietern. Zusitzlich hat sich das In-
ternet heute auch im kommerziellen Um-
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feld durchgesetzt und ist sowohl im be-
ruflichen als auch im privaten Alltag
nicht mehr wegzudenken. Exponentielle
Wachstumsraten im Mobilfunk- und In-
ternetbereich und bereits getitigte hohe
Investitionen im Festnetzbereich liessen
die Idee aufkommen, die drei unter-
schiedlichen Bereiche miteinander zu
kombinieren. Dieser sich fiir die Zukunft
abzeichnende Prozess wird als Fixed Mo-
bile Internet Convergence (FMIC) be-
zeichnet (Bild 1). Im Kampf um Markt-
anteile versuchen sich die Wettbewerber
mittelfristig weniger iiber den Preis als
vielmehr mit einem gezielten Dienstan-
gebot zu profilieren. Der Markt wird des-
halb wesentlich stirker differenzierte An-
gebote machen als in der Vergangenheit.

Die Konvergenz zwischen Fest-, Mo-
bilfunknetz und Internet ist ein Trend, bei
dem aus Sicht des Anwenders die klare
Unterscheidung der Netze aufgehoben
wird. Das Ziel ist es, die verschiedenen
Kommunikationsdienste unabhingig von
der Anschlusstechnik und den Netzen an-
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zubieten. In diesem Fall spricht man auch
von der sogenannten Dienstekonvergenz.
Aus der Sicht eines erfolgreichen Betrei-
bers dient die Konvergenz einerseits
dazu, seine Betriebskosten zu minimie-
ren, um dem steigenden Margendruck zu
begegnen, und andrerseits ermdglicht sie
ihm, neue Dienste und Anwendungen in
lukrativen Marktsegmenten anzubieten.
Nebst der Dienstekonvergenz ist auch ein
engeres Zusammenwachsen von Fest-,
Mobilfunknetz und Internet auf der Netz-
ebene moglich. In diesem Fall spricht
man von der physischen Netzkonver-
genz. Gegenwiirtig besteht vor allem bei
der Dienstekonvergenz der grosste und
auch interessantere Handlungsbedarf.
Die historisch und auch technologisch
bedingt getrennte Entwicklung von Fest-
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netzen und Mobilfunknetzen sowie dem
Internet hat fiir den Benutzer beziiglich
der Diensteintegration einige eher unan-
genehme Auswirkungen.

Im folgenden sollen drei konkrete
FMIC-Dienste, ndmlich ein konvergenter
Dienst basierend auf Festnetz/Internet,
ein konvergenter Dienst basierend auf
Festnetz/Mobilfunknetz sowie ein kon-
vergenter Dienst basierend auf Inter-
net/Mobilfunknetz, dargestellt werden.
Die Reihenfolge der Dienste wurde chro-
nologisch auf Grund der Marktverfiigbar-
keit gewibhlt.

Festnetz und Internet

Sehr interessant sieht die Konvergenz
des Festnetzes (Public Switched Tele-
phone Network, PSTN) mit dem Internet
aus. Man kann Sprache auch iiber das In-
ternet iibertragen (Voice over Internet
Protocol, VoIP). Je nachdem, welche
Endgerite eingesetzt werden, unterschei-
det man vier Fille: PC to PC, PC to
Phone, Phone to PC und Phone to Phone,
die im folgenden kurz anhand von Bild 2
diskutiert werden.

— Die PC-to-PC-Kommunikation der In-
ternettelefonie kann im Intranet (LAN)
z.B. von einem H.323-Terminal (a) zu
einem H.323-Telefon (bl) oder zu
einem H.323-Terminal (b2) direkt er-
folgen. Um mittels Sprache iiber pa-

Bild 1 Fixed Mobile Internet Convergence (FMIC)
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ketvermittelte Netze (Packet Switched
Networks) wie das Internet zu kommu-
nizieren, kommt der ITU-Standard
H.323 mit dem Titel Packet-based
Multimedia Communications Systems
zum Einsatz. Um die Echtzeitanforde-
rungen der Sprachkommunikation zu
erfiillen, werden die H.323-Protokolle
Realtime Protocol (RTP) und Realtime
Control Protocol (RTCP) eingesetzt.
H.323 wird spiter anhand von Bild 3
erklirt.  PC-to-PC-Kommunikation
kann auch im Internet z.B. von einem
H.323-Terminal (c) zu einem H.324-

Terminal (d) direkt erfolgen. Im Bei- -

spiel von Bild 2 erfolgen der Zugang
und die Terminierung iiber das 6ffent-
liche Telefonnetz (PSTN).

— Eine  PC-to-Phone-Kommunikation
wiirde beispielsweise durch die Ver-
bindung des H.323-Terminals (a) mit
dem analogen Telefon (e) erméglicht.
Dazu sind allerdings ein sogenannter
Gatekeeper fiir die Verbindungssteue-
rung zwischen Terminal und Telefon
sowie ein Gateway zur Umsetzung der
in Paketen ankommenden Sprachseg-
mente in kontinuierliche, digitalisierte
Sprache (und umgekehrt) notig.

— Eine Phone-to-PC-Kommunikation ist
nicht ganz einfach. Dazu ist ein Inter-
net Telephony Service Provider (ITSP)
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notig, der Gateways betreibt und Ver-

fahren zur Verfiigung stellt, um am Te-

lefon den anzuwihlenden PC zu adres-
sieren (z.B. iiber dessen IP-Adresse).

Solche Verfahren werden meist als

Dienstleistung, die abonniert werden

muss, angeboten.

— Einfacher wird es bei der Phone-to-
Phone-Kommunikation. Diese setzt
ebenfalls einen ITSP voraus. Es muss
vom analogen Telefon (e) zuerst die
Nummer des Gateway des ITSP ange-
wiihlt und anschliessend die Nummer
des Zieltelefons (f) eingegeben wer-
den. Die Paketierung und Ubertragung
der Sprache erfolgt iiber das Internet
zu einem andern Gateway des ITSP in
der Nihe des Teilnehmers (f). Von dort
erfolgt der Anruf des Telefons (f) bei-
spielsweise iiber ISDN.

Wie schon erwihnt, bildet das Kern-
stiick von VoIP der H.323-Standard.
H.323 ist eine Protokollfamilie, die ver-
schiedene Protokolle zur Codierung der
Sprach-/Audio- (z.B. G.711, G.722) und
Videosignale (z.B. H.261, H.263) und
deren Ubertragung sowie zur Datenkom-
munikation (z.B. T.120) umfasst. Ausser-
dem definiert H.323 Protokolle zur
Steuerung des Verbindungsaufbaus und
-abbaus und zur Kontrolle und Steuerung
der Kommunikation. In Bild 3 sind die

wichtigsten Protokolle, die zur H.323-Fa-
milie gehoren, dargestellt. Das Realtime
Control Protocol (RTCP) kontrolliert die
Qualitit der Sprach- und Videoiibertra-
gung iiber das Realtime Protocol (RTP).
H.225 definiert die Protokolle fiir den
Verbindungsaufbau und -abbau, fiir die
Paketierung der Bitstrome aus Sprach-
und Videocodierung sowie fiir die Kon-
trolle der Zulassung von Verbindungen
(Request, Admission, Status, RAS).
H.245 definiert die Prozeduren fiir den
Austausch der Parameter der Kommuni-
kation zwischen den Endgeriten (unter-
stiitzte Dienste, Codecs, Flusskontrolle,
Datenkonversion etc.).

Fiir die Ubertragung der Audio- und
Video-Pakete wird UDP verwendet und
nicht TCP, denn eine Fehlerkorrektur und
Bestitigung des Eingangs der Sprachpa-
kete, wie in TCP vorgesehen, wiirde zu
untragbaren Verzogerungen fiihren. Hin-
gegen werden Pakete mit Signalisier- und
Kontrollinformationen mit TCP iibertra-
gen.

Heute wird die Bedeutung, die VoIP in
der Zukunft einmal erhalten wird, noch
sehr unterschiedlich beurteilt. Was fiir die
einen nur ein Spielzeug fiir Technik-
Freaks ist, wird nach Meinung anderer
das traditionelle Festnetz einmal vollstin-
dig ersetzen. Tatsache ist schon jetzt, dass
sich alle Netzbetreiber ernsthaft mit VoIP
auseindersetzen und VoIP-Telefone be-
reits auf dem Markt sind. Die Griinde fiir
das Interesse an VoIP sind:

— Der Anwender kann Gebiihren sparen,
wenn das Ferngesprich iiber das Inter-
net lduft

— Netzbetreiber wie auch Unternehmen
mit Intranet konnen die Netzinfra-
struktur basierend auf IP fiir Sprach-
und Datenkommunikation vereinheit-
lichen und kostengiinstiger betreiben

— Vor allem aber bietet die Konvergenz
von Sprachnetzen und Internet ein
noch kaum abschitzbares Potential zur
Schaffung neuer Dienste, da nun jeder-
mann Dienste entwickeln und anbieten
kann und die Dienste wahlweise im
Endgerit oder im Netz realisiert wer-
den konnen. Bisher konnten Sprach-
dienste fast ausnahmslos nur im Netz
realisiert werden und deshalb auch nur
durch den Netzbetreiber selbst.

Festnetz und Mobilnetz

Ein interessantes Beispiel ist das soge-
nannte Genion-Angebot der Miinchner
Firma Viag Interkom, bei dem der Kunde
ein Handy erhilt, das er zu Hause zu
Festnetztarifen und unterwegs zu Mobil-
preisen nutzen kann. In der eigenen Woh-
nung und der ndheren Umgebung (Home-
Zone mit einem Radius von mindestens
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200 Metern um die Kundenadresse) tele-
foniert man zu Festnetztarifen. Dann er-
scheinen im Handy-Display ein Haus-
Symbol und der Schriftzug «Interkom
home». Mit dem Genion-Handy erhilt
der Kunde auch eine Festnetznummer, so
dass Anrufer, die diese Nummer verwen-
den, die iiblichen Festnetztarife bezahlen.
Da alle eingehenden Gespriche auf dem
Genion-Handy eintreffen, ist man unter
dieser Festnetznummer weltweit erreich-
bar. Befindet man sich innerhalb der
Home-Zone, fallen keine Kosten fiir den
Empfang des Gesprichs an. Verldsst man
sie, so wird der Ruf auf die Mobilnum-
mer des Handys umgeleitet.

Technisch gesehen liegt die Grundlage
von Genion darin, dass in der SIM-Karte
des Anwenders die Stammkoordinaten
seiner Heimatzone erfasst sind. Sie sind
auch in den entsprechenden Netzelemen-
ten hinterlegt und werden mit den Koor-
dinaten der aktuell verwendeten Basissta-
tion des GSM-Netzes verglichen. Wenn
die Stammkoordinaten mit denen des ak-
tuellen Basisanschlusses ({ibereinstim-
men, aktiviert das Netz die Home-Zone-
Tarife.

Ein wesentlicher Vorteil von Genion
fiir den Anbieter besteht darin, dass der
neue Anbieter, der iiber keine oder we-
nige Anschlussleitungen verfiigt, das feh-
lende Festnetz durch das Mobilnetz
(tarifmdssig) nachbilden kann. Genion
wird seit August 1999 angeboten. Der
Genion-Benutzer braucht nur noch ein
Telefon fiir zu Hause und unterwegs. Thm
stehen identische Festnetz- und Mobil-
funkdienste zur Verfiigung. Schwichen
hat Genion allerdings in der Datenkom-
munikation, da der heutige GSM-Stan-
dard lediglich 9,6 kBit/s ermoglicht. In
Kiirze werden aber neue GSM-Techno-
logien wie General Packet Radio System
(GPRS) mit wesentlich hoheren Daten-
libertragungsraten (bis 171 kBit/s) im
Handy zur Verfiigung stehen.

Genion ist nicht der einzige Dienst, der
obige Funktionalitit unterstiitzt. So kann
eine vergleichbare Funktionalitit auch
mit einem Dualmode-Handy erzielt wer-
den, das die Kombination eines Schnur-
lostelefons (z. B. Dect) mit einem Fest-
netzanschluss und einem Natel (GSM)
darstellt. Hierfiir ist es aber notwendig,
dass der Netzanbieter iiber Festnetzan-
- schliisse verfiigt (und das sind momentan
vor allem die Ex-Monopolisten).

Mobilnetz und Internet

Ein Beispiel, wie Internet und Mobil-
kommunikation zusammenwachsen, ist
das  Wireless Application Protocol
(WAP). WAP vermittelt iiber einen
Micro-Browser im Handy speziell aufbe-
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Bild3 Teile des H.323-Protokoll-Stacks

ey

WTA-Server

Bild 4 WAP-Anwendung

reitete Internetinformation. Dabei wird
die speziell entwickelte Sprache Wireless
Markup Language (WML) verwendet.
WML ist wie die Hypertext Markup Lan-
guage (HTML), die im Web verwendet
wird, eine auf Tags basierende Sprache.
WML ist optimiert fiir die Darstellung
von Informationen auf kleinen Geriiten
(z.B. Mobiltelefonen). Insbesondere wird
beriicksichtigt, dass der Bildschirm von
solchen Geriten klein ist (Formatanpas-

sungen) und dass die Ubertragungskapa-
zitit relativ gering und teuer ist (opti-
mierter Ubertragungscode).

WAP ist heute ein weltweit akzeptier-
ter Standard fiir die Ubertragung von In-
ternetdiensten auf Mobiltelefone. Die Ar-
chitektur fiir diesen Standard wurde vom
WAP-Forum publiziert. Das WAP-Forum
wurde 1997 von den drei grossten Mobil-
funkherstellern Ericsson, Motorola und
Nokia gegriindet und umfasst heute mehr
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<HTML>

<HEAD>

<TITLE>NNN Interactive</TITLE>

<META HTTP-EQUIV="Refresh" CONTENT="1800,
URL=/index.html">

</HEAD> )

<BODY BGCOLOR="#FFFFFF"

BACKGROUND="/images/9607/bgbar5.gif" LINK="#0A3990"
ALINK="#FF0000" VLINK="#FF0000" TEXT="000000"
ONLOAD="if (parent.frames.length!=0) top.location='htt

p://nnn.com';">
<A NAME="#§top"></A>
<TABLE WIDTH=599

<HTML> |
| <HEAD>
| <TiTLE
1 >NNN
Intera
f ctive<
| /TITLE
1> |
<META
HTTP-
EQUIV=
"Refre

<WML>
<CARD>
<DO TYPE="ACCEPT">
<GO URL="/submit?Name=$N"/>
</DO>
' Enter name:
<INPUT TYPE="TEXT" KEY="N"/>
</CARD>
</WML>

010011
010011
| 110110
j 010011
011011
011101
010010
011010

- Content encoding

Bild5 WAP/WML im
Vergleich zu HTTP/HTML

als 200 Mitglieder (www.wapforum.org).
Seit Juni 1999 steht die Spezifikation
Version 1.1 von WAP zur Verfiigung. Die
Spezifikation Version 1.2 ist fiir Ende
1999 zu erwarten.

Ein WAP-Proxy ermdglicht es, dass
Inhalte und Applikationen von Web-
servern auf dem Bildschirm des Handys
angezeigt werden konnen. Bild 4 zeigt
anhand eines Beispiels, wie WAP ver-
wendet werden kann. Das Handy mit in-
tegriertem WAP-Client kommuniziert mit
zwei Servern in einem drahtlosen Netz-
werk. Der WAP-Proxy iibersetzt die
WAP-Anfragen in WWW-Anfragen und
ermoglicht dem WAP-Client eine An-
frage an den Webserver. Der Proxy kon-
vertiert die Antworten des Webservers in
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das kompaktere Format des WAP-
Clients. Wenn der Webserver WAP-
Inhalte (z.B. in WML) zur Verfiigung
stellt, ibernimmt der WAP-Proxy diese
direkt vom Webserver. Stellt der Webser-
ver jedoch HTML-Inhalte zur Verfiigung,
so muss ein Konverter fiir die Uber-
setzung des HTML-Dokuments in ein
WML-Dokument verwendet werden. Ein
Beispiel einer solchen Konvertierung ist
in Bild 5 dargestellt. Daraus ist ersicht-
lich, dass WML andere Tags, die besser
geeignet sind fiir Kleinbildschirme (z.B.
Cards), und einen wesentlich effiziente-
ren Bindrcode (anstelle eines Textformats
wie mit HTML) verwendet.

Schliesslich kann ein Handy auch di-
rekt Inhalte von einem Wireless Tele-

phony Application (WTA) Server abru-
fen.

Auf Grund der fortschreitenden Ent-
wicklung in der Mobilkommunikation
konnte sich WAP als Zwischenltsung fiir
den Datenverkehr in der Mobilkommu-
nikation herausstellen. Denn mit den
Systemen der néchsten (dritten) Genera-
tion (wie z.B. Universal Mobile Tele-
phone Standard, UMTS) stehen wesent-
lich hohere Bandbreiten zur Verfiigung,
die eine Konversion von HTML in das
Bandbreiten-effizientere WML nicht
mehr nétig machen sollten. Formatanpas-
sungen an Kleinbildschirme diirften aber
auch dann noch notwendig sein.

Fazit

Die Konvergenz von Festnetz-, Mobil-
funknetz- und Internet-Diensten wird mit
Sicherheit weiter voranschreiten. Von
einer Zusammenlegung solcher Dienste
(Dienstekonvergenz) und sogar der Netze
(Netzkonvergenz) konnen sowohl die
Anbieter als auch die Kunden profitieren.
Zwar sind konvergente Dienste technisch
sehr anspruchsvoll. Der Kunde wird aber
einfachere Ablédufe (z.B. nur noch eine
Rechnung fiir Festnetzanschluss, Handy-
Abonnement und Internetanschluss) und
vor allem attraktive neue Dienste erwar-
ten diirfen. Der Anbieter kann sich mit
konvergenten Diensten von seinen Wett-
bewerbern abheben und einen echten
Mehrwert erzielen.
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