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Wérmepumpen

Die wiederum von der Férdergemeinschaft Warmepumpen Schweiz (FWS) organisier-
te, dritte nationale Warmepumpen-Expo vom 5. bis 7. November 1998 setzte mit
gegen 70 Ausstellern auf einer um 40% angestiegenen Ausstellungsflache und einer
Besucherzahl von gegen 4000 neue Massstabe. Auch die Workshops fir Fachleute und
die Publikumsreferate wurden wieder rege besucht. Und gleich an der Eré6ffnung
konnte im Rahmen einer gut besuchten Informationsveranstaltung die Einfihrung des
einheitlichen Warmepumpen-Glitesiegels in den Landern Deutschland, Osterreich und

Schweiz (D-A-CH) bekanntgegeben werden.

Erfolgreiche dritte
Warmepumpen-Expo in Bern

Bild 1 Die Warmepumpen-Ausstellung in der BEA
bern expo bot vielen Besuchern eine kompakte
und doch umfassende Informationspalette.
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70 Aussteller, 4000 Besucher

Rund 70 Wirmepumpen-Hersteller
und Zulieferer, Installateure und Fach-
partner, Elektrizititsversorgungsunter-
nehmen, Amter und Beratungsstellen
fiillten die grosse Halle 2 in der BEA bern
expo beinahe vollstindig aus und bilde-
ten eine umfassende und zugleich kom-
pakte Informationspalette sowohl fiir
Fachleute wie auch fiir Bauherren und
Hausbesitzer.

Hauptanziehungspunkte bildeten natiir-
lich die zahlreichen Stinde der Wirme-
pumpenanbieter. Aber auch die Stinde
der spezialisierten Bohrfirmen, Beratungs-
stellen sowie die beiden Gemeinschafts-

stinde von sechs Installateuren aus der
Region und sechs Elektrizititswerken
inklusive dem Wirmepumpen-Testzen-
trum waren intensiv von interessierten
Besuchern und Besucherinnen belagert.

Gut besuchte Workshops
und Publikumsreferate

Ein wichtiges Element der als Kon-
gress-Messe konzipierten Expo sind tra-
ditionsgemiss die Workshops fiir Fach-
leute und die Publikumsreferate.

Im Workshop 1 unter dem Titel «Gute
Geschdfte mit Wirmepumpen — warum,
womit und wie?» wurde vor allem fiir
Anlagenbauer und Installateure aufge-
zeigt, dass richtig konzipierte Wirme-
pumpen durchaus ein interessanter Ge-
schiftsbereich sein konnen. Einleitend

Bild 2 Gemeinschaftsstand der Elektrizitatswirtschaft und des Wérmepumpen-Testzentrums.
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Bild 4 Eines der wichtigsten Elemente dieser «Kongress-Messen bilden jedes Jahr die fiir Fachleute
konzipierten Workshops.
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Warmepumpen

gingen Fabrice Rognon vom BFE und
Prof. Peter Suter von der ETH Ziirich auf
die Moglichkeiten der Schadstoffreduk-
tion dank Wirmepumpen ein und stellten
klar fest, dass dank den heute in der Pra-
xis erzielten Leistungszahlen die Wirme-
pumpe auch bei ungiinstigen Annahmen
betreffend Herkunft des eingesetzten
Stroms in bezug auf die CO»- und Schad-
stoffbilanz eindeutige Vorteile aufweist
(siehe auch ausfiihrlichen Beitrag in die-
sem Heft).

Ein spezieller Workshop in franzosi-
scher Sprache «Plus de 5000 pompes a
chaleur installées en 1998, 45% du mar-
ché des constructions neuves, un suc-
ces!... Pourquoi?» (Atelier 3) behandelte
dhnliche Themen.

Der Workshop 2 «Kundenbindung
durch erfolgreiche Bearbeitung des Wiir-
memarktes» richtete sich vor allem an
Vertreter von Energieversorgungsunter-
nehmen (EVU). In einer bunten Palette
von Referaten von Vertetern verschiede-
ner EVU, von Infel und FWS wurde ein
ganzer Strauss von Mdoglichkeiten pri-
sentiert, wie die Kundenbeziehungen,
deren Forderung gerade im Zeichen der
Liberalisierung des Marktes einen be-
sonders hohen Stellenwert einnimmt,
durch die Bearbeitung des Wirmepum-
penmarktes verbessert werden konnen.

Ubereinstimmend gelangten verschie-
dene Referenten zur Uberzeugung, dass
dabei eine enge Zusammenarbeit mit
Partnern, insbesondere aus dem Bereich
der Installateure, hilfreich ist. Dies wird
auch im Rahmen der FWS angestrebt.
Als wesentlicher Faktor wurde auch
mehrfach betont, dass die okologischen
Vorteile der Wirmepumpe als Instru-
ment zur Erschliessung erneuerbarer
Umweltenergie — trotz gelegentlich auf-
tretenden Anfeindungen — immer wieder
herausgestrichen und im Bewusstsein der
Offentlichkeit verankert wird.

Als wichtige Stossrichtung fiir die Zu-
kunft wurden Niedrigenergiegebiude be-
zeichnet, deren minimaler Heizleistungs-
bedarf von nur einigen wenigen Kilowatt
fiir den Einsatz von Wirmepumpen gera-
dezu pridestiniert ist. Eine andere Stoss-
richtung ist ferner das Contracting, das
neuerdings von immer mehr EVU nicht
nur fiir grossere Anlagen, sondern zum
Teil auch bei Kleinanlagen mit Erfolg
angeboten wird.

Bei den Publikumsreferaten unter dem
Titel «Heizungssanierung — mit einem
guten Gefiihl in die Zukunft!» wurde vor
allem der Sanierungsbereich angespro-
chen und konkrete Hinweise auf das
zweckmissige Vorgehen und die von den
Energieversorgern gebotene Unterstiit-
zung gegeben.



Wéarmepumpen

Bild 6 Interessierte Besucher vor traumhafter Kulisse.

Internationales Giitesiegel
zur Qualitatssicherung

An einer gut besuchten Informations-
veranstaltung unmittelbar vor der Eroft-

nung der Ausstellung gaben Vertreter der
Wirmepumpen-Organisationen aus der

Schweiz, Deutschland und Osterreich so-
wie von Bund und Kanton Bern einen
Uberblick tiber die erfolgreiche interna-

tionale Zusammenarbeit zugunsten der

Umwelt im Rahmen der D-A-CH.
Im Rahmen von Kontakten und einem

periodischen Erfahrungsaustausch war

vor zwei Jahren das Konzept geboren
worden, als Qualititsgarantie fiir alle drei
Linder ein gemeinsam erarbeitetes Giite-
siegel einzufiihren. Nach eineinhalb Jah-
ren Vorarbeit und linderiibergreifenden
Gesprichen konnte die D-A-CH-Kom-
mission nun das freiwillige, internationa-
le Giitesiegel vorstellen. Es ist das Pro-
dukt der Zusammenarbeit des Initiativ-
kreises WirmePumpe (IWP) e.V. aus
Deutschland (D), der Leistungsgemein-
schaft Wirmepumpen aus Osterreich (A)
und der Férdergemeinschaft Warmepum-
pen (FWS) aus der Schweiz (CH).

«Das Giitesiegel soll den Kundinnen
und Kunden als Zeichen fiir Qualitit und
Service stehen und damit verhindern,
dass minderwertige Produkte verkauft
werden», dusserte sich eine zufriedene
Gabi Brugger, gleichzeitig Prisidentin
der D-A-CH-Organisation und der FWS.
«Aber», so sagte Arthur Rodecker vom
IWP Deutschland, «mit ausschlaggebend
fiir die Einfiihrung des Siegels war auch
das Interesse der Hersteller, durch eine
neutrale Qualitétspriifung einen Nach-
weis {iber Giite und Sicherheit ihrer Ge-
rite zu erhalten.»

Das Giitesiegel bezieht sich auf Geriite
beziehungsweise ihre technischen Eigen-

schaften. Der Antragsteller (Hersteller

oder verantwortliche Vertriebsorganisa-
tion) fiir ein Giitesiegel erhilt die Anmel-
deunterlagen bei seiner nationalen Kom-
mission. Jedes Mitglied im D-A-CH hat
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eine Giitesiegel-Kommission, welche die
eingereichten Unterlagen auf die Einhal-
tung des Reglements tiberpriift. In der
Schweiz wird diese Kommission von
Prof. Dr. Peter Suter prisidiert. «Ein spe-
zielles Augenmerk richten die Kommis-
sionsmitglieder», so Suter, «auf die Be-
triebsanleitung, aufgeteilt in Einbau- und
Bedienungsanleitung, das Kundendienst-
netz sowie die Garantieleistungen. Eine
autorisierte Priifstelle schliesslich kon-
trolliert die Serienmissigkeit der WP-
Typen, die Einhaltung der COP-Min-
destwerte, die Sicherheit und die Schall-
Leistung auf Ubereinstimmung mit den
Daten der Hersteller.»

Die umfangreichen Arbeiten zur Er-
langung des Giitesiegels sind im Gang.
Eine erste Liste soll im ersten Quartal
1999 verdsffentlicht werden.

Mit besonderer Freude konnte Gabi
Brugger an der Veranstaltung bekanntge-
ben, dass neu auch Holland in die D-A-
CH-Organisation aufgenommen wurde,
und dass sich auch Frankreich ernsthaft
fiir die D-A-CH-Arbeiten interessiert.

Interessierte Beobachter
aus Osterreich

Die internationale Bedeutung der WP-
Expo wurde auch dieses Jahr wieder durch
den Besuch einer 23kopfigen Gruppe von
Journalisten und EVU-Vertretern aus
Osterreich unterstrichen, die vom Ver-
band der Elektrizititswerke Osterreichs
in Wien organisiert worden war.

Hauptthema dieser Journalistenreise
war die Vorstellung einer von der Oster-
reichischen Elektrizititswirtschaft lan-
cierten Kampagne zur Forderung der
Wirmepumpen, durch die ein Beitrag zu
den ehrgeizigen Zielen von Kyoto zur
Reduktion der CO»-Freisetzung geleistet
werden soll. Die Vorstellung dieser
Kampagne wurde auf eindriickliche Wei-
se eingebettet in die Besichtigung ver-
schiedener Wirmepumpenanlagen in

Auszug aus den Anforderungen
zur Erlangung des Giitesiegels:

Mindestanforderungen fiir

Leistungszahl (COP):

* fiir Sole/Wasser-Wirmepumpen
(bei Soletemperatur 0 °C und Wasser-
temperatur 35 °C): 3,5

« fiir Wasser/Wasser-Wirmepumpen
(Wasserquellentemperatur 10 °C und
Wassertemperatur 35 °C): 4.1

e fiir Luft/Wasser-Wirmepumpen
(bei Lufttemperatur 2 °C und Wasser-
temperatur 35 °C): 3,0

Kundendienst:

« flichendeckendes Kundendienstnetz
im Verkaufsgebiet, im Bedarfsfall
innerhalb 24 Stunden

* 10 Jahre Ersatzteilegarantie

* 2 Jahre Vollgarantie

Miinsingen, den Besuch der WP-Expo
und die Teilnahme an der Info-Veranstal-
tung und den Workshops.

WP-Kampagne in Osterreich: «10 Mio.
Schilling, der Umwelt zuliebe»

Nach einer eingehenden Situations-
und Marktanalyse wurde im Rahmen die-
ser mit 10 Mio. ATS dotierten Kampagne
eine Multimedia-Diskette geschaffen,
mit der zahlreiche Fragen beantwortet
und vor allem sehr konkrete und spezifi-
sche Angaben iiber die Dimensionierung,
Kosten und Umweltauswirkungen von
Wirmepumpen im Vergleich zu anderen
Heizungen gegeben werden konnen. Ei-
nen zweiten Schwerpunkt der Kampagne
bildet nun eine stark emotional ausgerich-
tete PR-Aktion, bei der die Wirmepumpe
als okologische Heizungsart fiir helle
Kopfe dargestellt wird, die indirekt die
Sonnenenergie zur Raumheizung nutzt.

Troisiéme «Expo Pompes a chaleur»
couronnée de succes

Une nouvelle fois organisée par le Groupement promotionnel suisse pour les
pompes a chaleur (GPS), I’'Expo 98 a eu lieu du 5 au 7 novembre a Berne. Elle a,
avec pres de 70 exposants sur une surface d’exposition élargie de 40% par rapport
a I’année précédente et 4000 entrées, atteint un nouveau record. Les ateliers pour
les professionnels ainsi que les conférences ont eux aussi suscité un tres grand
intérét. Un large public a, le jour méme de I’ouverture de I’exposition, déja pu étre
informé du fait que 1’ Allemagne, I’ Autriche et la Suisse (D-A-CH) ont introduit
ensemble un label de qualité uniforme pour pompes a chaleur.
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