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Strommarkt

Der Wettbewerb im Strommarkt bringt einen hohen Kostendruck mit sich und fihrt
Zu einem enormen Innovationsschub, den Energieversorger und Systemlieferanten
gleichermassen zu leisten und zu bewaltigen haben. Neben Innovationen bei der
Technik werden vor allem im kommerziellen Bereich sehr hohe Anforderungen an
Systeme zum Grosshandel und Weiterverkauf von elektrischer Energie sowie zur
Reservierung der elektrischen Netze gestellt. ABB bietet schon heute Lésungen und
Systeme, die im freien Strommarkt den entscheidenden Wettbewerbsvorteil bringen
kénnen. Neue Produkte und Lésungen fir bekannte technische Probleme kénnen zu
deutlichen Einsparungen fuhren. Dartber hinaus entstehen eine Unzahl neuer Aufga-
ben im kommerziellen Bereich, die ebenfalls zu meistern sind und deren Lésung sich
unmittelbar auf Erfolg oder Misserfolg jedes Energieversorgers auswirkt.

Der Strom nimmt kiinftig zwei Wege

Der virtuelle und der physische Weg des Stroms im offenen Markt

M Bernd A. Flechner gen wird die elektrische Energie von ver-

Adresse des Autors schiedenen Stromerzeugern unter Wett-

Dr.-Ing. Bernd A. Flechner Ubergang bewerbsbedingungen und Inkaufnahme
Leiter der Abteilung Business Management . . 3 2 o L A
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produziert und verkauft.
In monopolisierten Mirkten befinden Mit der Offnung der Strommirkte in
sich das Produkt Strom und die damit  Europaund der Schweiz steht bei grossen
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einhergehenden Dienstleistungen wie
Ubertragung und Verteilung meist in den
Hinden eines einzigen, vertikal integrier-
ten  Elektrizititsversorgungsunterneh-
mens (EVU), das einen klaren Versor-
gungsauftrag zu erfiillen hat. In einem
liberalisierten, deregulierten Markt dage-

Gestern:

1. Versorgungs-
sic t

4, Kost‘ situation

Morgen:

1. Kostensituation

4, Verst Ings-
sicherheit

Bild 1 Verschiebung der Prioritéten.
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Stromverbrauchern meist die Forderung
nach geringeren Strompreisen im Vor-
dergrund. In Zusammenarbeit mit der
Branche muss der Gesetzgeber daher die
«Spielregeln» fiir den Markt definieren:
Wer darf was an wen verkaufen, wieviel
Wettbewerb ist notig und sinnvoll, und
wie wird der Ubergang in diesen wettbe-
werblichen Markt geregelt.

Trennung zwischen Produkt
und Dienstleistung

Generell lisst sich festhalten, dass die
Priorititen in einem freien Strommarkt
nachhaltig verschoben werden. Stehen
beim Monopolbetrieb, gesetzlich veran-
kert, Versorgungssicherheit und Umwelt-
vertridglichkeit an oberster Stelle, sind im
freien Strommarkt aufgrund der Wettbe-
werbssituation und der Erwartungen der
Kunden Kosten (Profit) und Effizienz die
wichtigsten Kriterien (Bild 1). Nicht die
Zuverldssigkeit, mit der die Schweizer
Stromkunden gemiss einer kiirzlich durch-
gefiihrten Marktbefragung mehr als zu-
frieden sind, steht im Vordergrund, son-
dern der Preis bzw. dessen Reduktion.
Obwohl sich der Weg des Stroms vom
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Strommarkt

Erzeugung
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Bild 2 Die physische (blau) und die virtuelle Infrastruktur.

Technische

@ Nutzung von Betriebsreserven

¢ wachsende Datenkomplexitét

¢ Daten und Informationstransparenz
¢ Skalierbarkeit

¢ Datenarchivierung

® Audit

® Verarbeitungsgeschwindigkeit

® Verbrauchserfassung

¢ Kommunikation

Kommerzielle

® Risikomanagement

¢ Erfillung der Marktregeln

® Vertraulichkeit der Daten, Datenschutz
® Audit

® betriebliche Effizienz (Geschéftsprozess)
® Prozessautomatisierung

¢ Kundenansprache

¢ Analyse

Bild 3 Technische und kommerzielle Herausforderungen.

Kraftwerk zum Stromkunden technisch
gesehen nicht indert, entstehen neue
Marktmechanismen und ein enormer Ko-
stendruck, denen mit innovativen Losun-
gen und Produkten zu begegnen ist.

In Lindern wie den USA, England
oder in Skandinavien, die mit der Off-
nung ihrer Strommarkte frither begonnen
haben als die Schweiz, hat sich eine klare
Entwicklung durchgesetzt: Die elektri-
sche Energie sowie andere damit verbun-
dene Dienstleistungen werden strikte ge-
trennt. Es wird unterschieden zwischen
dem Produkt und der Dienstleistung.
Diese vom freien Markt herbeigefiihrte
Unterscheidung wird dramatische Aus-
wirkungen haben auf den Kauf, Verkauf
und Handel im Geschift mit der elek-
trischen Energie, die zumindest auf re-
gionaler Ebene zur handelbaren Ware
(Commodity) werden wird.

Denn: Der Strombeziiger muss die
elektrische Energie nicht mehr von einem
einzigen EVU zu vorgegebenen Preisen
beziehen. Er wird neu zum umworbenen
Kunden, der sich auf Grund des Ange-
bots, der Preise und seiner Bediirfnisse
dort eindeckt, wo er den grossten Nutzen
wihnt. Damit ein freier Elektrizitits-
markt aber funktionieren kann, bedarf es
neuer Marktteilnehmer und Instrumente,
die wiederum den bestehenden und sich
bildenden Marktstrukturen entsprechen
miissen.

Strom wird zu einer Handelsware

Die von den liberalisierten Strom-
mirkten herbeigefiihrte Unterscheidung
zwischen der elektrischen Energie als Pro-
dukt und dem Energietransport als nach
wie vor regulierte Dienstleistung erfordert

Q jeder Stromkunde hat die Wahl

Q Stromverkauf und Netzbetrieb sind entkoppelt

Q verschiedenste Unternehmungen bieten an
bereichsibergreifend .
(Strom, Gas, Wasser, Warme, Telefon, Internet, Kabelfernsehen, Uberwachung,
Bankdienstleistungen etc.)

Q es gibt (mindestens) einen unabhéngigen Energiemarkt
alternativ zum bilateralen vertraglichen Grosshandel

Q Verbrauchserfassung
automatisch und bereichsiibergreifend (ggf. durch externe Dienstleister)
Preise pro Information (z.B. fiir '/> h Monatsprofil)
intelligente, fernprogrammierbare Zahler mit 2-Weg-Kommunikation

Q Zugang zu den Netzen ist fiir alle méglich
Koordinationsstelle oder ISO fiir das Ubertragungsnetz
Nutzungstarife fur die Verteilnetze
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Bild 4 Stromversorgung
Schweiz in 10 Jahren.

spezifische Infrastrukturen auf den Strom-
mirkten, die in Zentraleuropa teilweise
noch fehlen. Es zeichnet sich ab, dass schon
bald unterschieden werden kann zwischen
der bestehenden physischen Infrastruktur
und einer noch zu schaffenden virtuellen
Infrastruktur fiir den Strommarkt.

Die physische Infrastruktur (Bild 2)
besteht aus den Anlagen und Systemen,
die zur Stromerzeugung, -iibertragung
und -verteilung erforderlich sind. Die Be-
wirtschaftung dieser Anlagen obliegt den
Kraftwerk- und Netzbetreibern. Im Gegen-
satz zu heute werden die Netzbetreiber
die Handelsware Strom transportieren,
aber nicht mehr besitzen. Sie erbringen
statt dessen zu festgelegten und offent-
lichen Konditionen eine Dienstleistung,
die jedem Marktteilnehmer zur Verfii-
gung steht bzw. gestellt werden muss.

Die bestehende physische Infrastruk-
tur muss fiir den freien Strommarkt nicht
zwingend verdndert werden. Mit Blick
auf die fehlende Akzeptanz fiir den Bau
neuer Kraftwerke, Leitungen und Anla-
gen steht ein nennenswerter Ausbau der
Primirtechnik in Zentraleuropa auch
tiberhaupt nicht zur Debatte. Dennoch
bringt der hohere Kostendruck neue Pro-
dukte und Losungen hervor, die insbe-
sondere bei der Sekundirtechnik, der
Erweiterung sowie der funktionalen Ver-
besserung bestehender Anlagen erheb-
liche Vorteile gegeniiber konventionellen
Losungen bieten (siche Kasten: «Losun-
gen fiir die physische Infrastruktur»).

Die virtuelle Infrastruktur ist weniger
greifbar als die physische, bildet jedoch
die eigentliche wettbewerbliche Markt-
infrastruktur. Handelssysteme der Kraft-
werksbetreiber und Energiegrosshindler
(Trading Floors), Energiemirkte und
-borsen (Pools, Power Exchanges), Ener-
giedienstleister (ESP: Energy Service
Providers) und unabhingige System-
betreiber (ISO: Independent System Ope-
rators) haben rein kommerziellen Cha-
rakter. Diese Marktteilnehmer betreiben
komplexe IT-Systeme (Information
Technology), die es Thnen ermdglichen,
die grosse Menge von Marktinformatio-
nen so zu verarbeiten, dass sie beim Kauf
und Verkauf von elektrischer Energie
und davon abgeleiteten Produkten, soge-
nannten Derivaten, Gewinn erwirtschaf-
ten. Die IT-Systeme bilden die {iberle-
benswichtige Basis fiir die Marktteilneh-
mer (siche Kasten: «Losungen fiir die
virtuelle Infrastruktur»).

Wie aus Bild 2 ersichtlich ist, nimmt
der Strom in Zukunft also zwei Wege, zum
einen als elektrische Energie (Kilowatt-
stunde) durch die physische Infrastruktur
vom Generator iiber die Netze zum Ver-
braucher, zum anderen als Produkt durch
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die virtuelle Infrastruktur vom Kraft-
werksbetreiber iiber Zwischenhiindler
zum Kunden. Das eigentliche Geschiift
wird dabei ausschliesslich durch die vir-
tuelle Infrastruktur bestimmt.

Das verbindende Element der beiden
Infrastrukturen bilden die Zihler auf der
Kraftwerks- und Kundenseite. Einerseits
stellen sie einen Teil der physischen In-
frastruktur dar — Zihler sind zu installie-
ren und zu bewirtschaften. Andererseits
liefern sie die Marktdaten der virtuellen
Infrastruktur, also, wie viele Einheiten
des Produktes Strom hat ein Kunde zu
welcher Zeit bezogen, ein Kraftwerks-
betreiber erzeugt oder ein Dienstleister
transportiert. In einigen bestehenden
Strommiirkten werden die Bewirtschaf-
tung der Zihler und die Verbrauchs-
datenerfassung auf Kundenseite sogar
von externen Dienstleistern angeboten,
die die Verbrauchsdaten dann den Ener-
giedienstleistern verkaufen.

Da mit dem freien Strommarkt, wenn
auch unter Beachtung der komplexen
physischen Zusammenhinge und Neben-
bedingungen, Strom zu einer Handels-
ware wird, werden auch die Finanzmérk-
te absehbar und (in anderen Lindern
schon real) mit den entsprechenden Inve-
stitions-, Finanzierungs- und Risikoma-
nagementinstrumenten aufwarten.

Der Strommarkt wird aufgemischt

Auf dem Weg zum offenen Strom-
markt muss eine Reihe von technischen
wie auch kommerziellen Herausforde-
rungen gemeistert werden, fiir deren Be-
wiiltigung es neue Prozesse und Hilfsmit-
tel braucht (Bild 3). Auf rechnischer Seite
geht es insbesondere darum, eine wach-
sende Flut immer komplexerer Daten zu
erfassen, auszuwerten, zu archivieren
und durch Riickverfolgbarkeit (Audit)
fiir die betroffenen Marktteilnehmer
transparent zu gestalten. Zudem miissen
die Systeme mit dem Markt wachsen
konnen, also skalierbar sein.

Auf kommerzieller Seite gilt es, das
Geschiift mit dem Strom profitabel zu
betreiben, also effizient und effektiv zu
managen. Dies beinhaltet den Umgang
mit hoheren Marktrisiken, die Einhaltung
verbindlicher Marktregeln und des Da-
tenschutzes, die Implementierung neuer
Oder die Anpassung bestehender Ge-
schiftsprozesse und deren Automatisie-
rung sowie die Moglichkeiten fiir Audits
und Analysen.

Die Geschiftsprozesse, die fiir den
freien Strommarkt am stirksten gedndert
Wwerden miissen, sind der Verkauf, das
Marketing und die Rechnungsstellung
(Sales & Marketing, Billing). Die Betreu-

Bulletin SEV/VSE 22/98

Strommarkt

Losungen fiir die physische Infrastruktur

Folgende Beispiele veranschaulichen, wie ABB-Produkte fiir die physische
Infrastruktur an den freien Strommarkt angepasst wurden.

Hochintegrierte und mitdenkende Schaltanlagen

Die Integration von neuester Sensorik, Leittechnik und Informationstechnolo-
gie in gasisolierte Schaltanlagen und in Kompaktschaltanlagen mit kombinierten
Leistungsschaltern und Trennern (Smart-GIS, PASS: «Plug & Switch-System»)
ermoglicht heute den Aufbau und Ersatz von kompletten Schaltfeldern in wenigen
Stunden. In Verbindung mit Online-Monitoring und zustandsabhingiger Instand-
haltung garantiert dies hochste Verfligbarkeit bei stark reduzierten Kosten.

Lastflussregelung mit quer- und schriagregelnden Transformatoren

Die aktive Lastflussregelung unterstiitzt die Anliegen einer betriebswirtschaft-
lich optimalen Energieiibertragung und verbessert die Rentabilitit einer Energie-
lieferung. Quer- und schrigregelnde Transformatoren erméglichen es, die Lei-
stungsfliisse weitgehend unabhingig von den Netzverhiltnissen zu steuern und
zu optimieren. Dadurch lassen sich die Ubertragungsverluste reduzieren, lokale
Engpisse vermeiden und die Gesamtverfiigbarkeit erhohen.

Intelligentere Schutz- und Leittechnik

Neuste Produkte bieten die Kombination von Steuerungs-, Schutz-, Uber-
wachungs- und Anzeigefunktionen in einem Gerit. Ermoglicht wird dies durch
digitale Feldleittechnik und Messsysteme (neue Sensorik) sowie Kommunikation
tiber Lichtwellenleiter. Die Vorteile sind reduzierte Kosten, erhdhte Betriebssi-
cherheit, leichte Erweiterbarkeit sowie einfaches Ankoppeln an Netzleitsysteme.

Automatisierung der Verteilnetze

Die Ausnutzung der Verteilnetze selbst als Kommunikationsmedium (Power
Line Communication) in Verbindung mit klassischen Kommunikationsmedien
eroffnet nie dagewesene Moglichkeiten zur kostengiinstigen Automatisierung
dieser Netze. Fernsteuerung von Geriiten, Datenerfassung, Monitoring und Last-
management bekommen eine neue Dimension.

Integrierte Kommunikation

Immer leistungsfihigere und effizientere Kommunikationssysteme bilden die
Grundlage fiir den EVU-internen und -tibergreifenden Datenaustausch. Diese
Systeme weisen eine extrem hohe Daten- und Betriebsicherheit auf, bieten grosse
Ubertragungskapazititen und sind kompatibler als bis anhin.

Zéhlung und Verbrauchserfassung

Nicht zuletzt auf Grund der beiden vorhergehenden Punkte kann die Ver-
brauchserfassung heute mit geringeren Kosten automatisiert werden, als dies
noch vor wenigen Jahren der Fall war. Die Zihler selbst sind intelligenter und
werden mehr und mehr zum Endkundenterminal mit Zihl-, Kommunikations-
und Steuerungsfunktionen.

Lastvorhersage

Heute stehen qualitativ hochstehende Prognosewerkzeuge fiir den Strom-,
Gas-, Wasser- oder Warmeverbrauch zur Verfiigung, die in einem liberalisierten
Markt unerlisslich sind. Der Nutzen fiir die EVU konnte deutlich erhtht werden,
seit ABB die Prognosen als Dienstleistung anstelle eines Softwareproduktes
anbietet. Als Kommunikationsmedium wird dabei das Internet verwendet.
(Demonstration des Systems unter: http://www.abb.prediction-partner.ch)

ung einer wachsenden Zahl anspruchs-
voller und umworbener Stromkunden
vom ersten Kundenkontakt iiber die An-
gebotserstellung bis zur Rechnung und
Zahlungskontrolle unter Beachtung von
Vorgaben der Geschiiftsfithrung (Um-
satz, Gewinn, Risiko usw.) ist nur mit

integrierten IT-Systemen zu bewiltigen,
die die genannte Automatisierung der
Geschiiftsprozesse leisten.

In Zusammenarbeit mit der Branche
und basierend auf ihrem internationalen
Know-how hat ABB in den letzten Jahren
ein Zukunftsszenario fiir die Schweiz in
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Strommarkt

ihrem zentraleuropiischen Kontext ent-
wickelt, auf das sich die neuen Produkte,
Systeme und Losungen ausrichten.

Ausgangspunkt ist die Annahme, dass
in der Schweiz in etwa 10 Jahren jeder
Stromkunde seinen Stromlieferanten frei
am Markt wihlen kann (Bild 4). Der Ver-
kauf des Produktes Strom wird dabei
vom Netzbetrieb, also der Transport- und
Verteildienstleistung, entkoppelt sein.

- Gleichzeitig werden verschiedenste Un-
ternehmen aus diversen Branchen Strom,
die zugehorigen Dienstleistungen sowie
bereichsiibergreifend auch andere Pro-
dukte und Dienstleistungen anbieten —
beispielsweise Gas, Wasser, Wirme, Te-
lefon, Internet, Kabelfernsehen, Uberwa-
chungs- und Finanzdienstleistungen.

Die Verbrauchserfassung wird eben-
falls bereichsiibergreifend (Strom, Gas,
Wasser, Wirme) und zumindest bei Ge-
werbe- und Industriekunden automatisch
erfolgen. Externe Dienstleister, die Ver-
brauchsdaten (z.B. viertelstiindliche Mo-
natslastprofile) zu Marktpreisen anbie-
ten, werden dies iibernehmen. Die Zihler
selbst werden intelligenter und ermog-
lichen dank einer Zweiwegkommunika-
tion zum jeweiligen Versorger auch die
Steuerung von Verbrauchern in Abhin-
gigkeit von aktuellen Marktpreisen.

Wie bereits in Amsterdam wird auch
im Raum der europiischen Stromdreh-
scheibe Schweiz ein unabhingiger Ener-
giemarkt entstehen, der auf Grosshan-
delsniveau eine Alternative zum bilatera-
len Vertragshandel darstellen wird. Das
Ubertragungsnetz wird den Marktteil-
nehmern zu mehr oder weniger gleichen
Bedingungen fiir die Abwicklung ihrer
Stromgeschifte zur Verfiigung stehen;
als Ansprechpartner dient eine iiberge-
ordnete unabhingige Koordinationsstelle
oder ein unabhingiger Systembetreiber.
Die Verteilnetze werden ebenfalls zu ver-
offentlichten Nutzungstarifen zur Verfii-
gung stehen. Die Netze werden hoher
ausgelastet sein und werden insbesonde-
re auf den niedrigeren Spannungsebenen
einen hoheren Automatisierungsgrad
aufweisen und erheblich erweiterte Mog-
lichkeiten zur bidirektionalen Kommuni-
kation bieten.

Fiir die Zukunft geriistet

ABB ist fiir diesen Markt geriistet und
in der Lage, die Stromversorger auf dem
Weg in den Wettbewerb geeignet zu un-
terstiitzen. Die neuen Herausforderungen
fiir die physische Infrastruktur sind be-
reits in die Entwicklung und das Design
vieler Systeme und Produkte fiir Erzeu-
gung, Transport und Verteilung, intelli-
gente Regelung und Kontrolle sowie
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Messung der elektrischen Energie einge-
flossen (s. «Physische Infrastruktur»).
Als weltweiter Marktfiihrer bei den
kommerziellen Stromhandelssystemen,
also der virtuellen Infrastruktur, verfiigt
ABB ebenfalls iiber eine vollstindige
Palette von IT-Systemen, Produkten und
Losungen. Diese decken sowohl den
Kauf, Verkauf und Handel mit Strom und
Derivaten ab als auch die Buchung, Re-
servierung, Gewihrung und Vergiitung

von Ubertragungsrechten und Transiten
in den elektrischen Netzen (Kasten «Vir-
tuelle Infrastruktur»).

Die Dienstleistungen von ABB umfas-
sen in allen genannten Bereichen das
ganze Spektrum — Beratung, Training,

Marktsimulationen,  Erarbeitung von
Spezifikationen, Entwicklung und Inte-
gration von Systemen, Projektmanage-
ment bis hin zur Finanzierung, dem Sup-
port und Systemerhalt.

(Power Exchanges and Pools)

Verfiigung stehen.

Losungen fiir die virtuelle Infrastruktur

Folgende Beispiele von ABB veranschaulichen, welche IT-Systeme den
Marktteilnehmern der virtuellen Infrastruktur heute zur Verfiigung stehen.

Grosshandelssysteme fiir Strom (Trading Floors)

erlauben ein effizientes Management des Stromgrosshandels unter Beachtung
von Risikomargen und anderen Vorgaben. Sie bieten die Méglichkeit, auf Spot-
oder an Energiemirkten zu handeln und bilaterale Vertrige anzubieten, abzu-
schliessen, zu verfolgen und zu analysieren.

Handelssysteme fiir Wiederverkaufer (Retail Trading Systems)

bieten alles, was zum Management von Stromkunden erforderlich ist — auto-
matisierte Budgetierungs- sowie Sales & Marketing-Prozesse, das Definieren
und Aufsetzen von Produkten rund um den Strom, die Verwaltung von Kunden-
informationen sowie die Erstellung und Verfolgung von Rechnungen.

Zentrale Marktsysteme fiir den Grosshandel mit Strom

geben den Marktteilnehmern die Moglichkeit, unabhingig von bilateralen
Vertrigen, Angebot und Nachfrage in ein Gleichgewicht zu bringen. Im Markt-
system sind zudem die «Spielregeln» definiert, an die sich die Teilnehmer halten
miissen (Zeitplan, Regeln fiir Angebote, Preisbestimmung usw.)

Systeme fiir den Netzzugang durch Dritte (ISO Systems)
ermoglichen einerseits den Marktteilnehmern die Nutzung der Netze mit allen
finanziellen Implikationen, andererseits, dass den Netzbetreibern ihre Netze zur

Internetbasierte Kommunikationssysteme

bilden in vielen Lédndern die Plattform fiir den Austausch von Daten zwischen
den Marktteilnehmern. Heute steht eine ganze Palette von derartigen Systemen
zur Verfiigung, die einen sicheren und auf akzeptierten Standards beruhenden,
vor allem aber kostengiinstigen Datenaustausch erlauben.

Les chemins virtuel et physique de I'électricité dans un marché ouvert

La concurrence sur le marché de I’électricité exerce une pression élevée sur
les coits; de plus, elle suscite une poussée d’innovations que les entreprises
d’approvisionnement en énergie et les fournisseurs doivent proposer et maitriser
de facon égale. A cOté des innovations techniques, ¢’est avant tout dans le domaine
commercial que des exigences trés élevées sont posées aux systemes nécessaires
au commerce de gros et a la revente d’énergie électrique ainsi qu’a la réservation
des réseaux €lectriques. ABB propose d’ores et déja des solutions et des systemes
offrant un avantage concurrentiel décisif dans un marché de I’électricité libre. Des
économies importantes peuvent étre réalisées grace a des nouveaux produits et des
solutions de problemes techniques connus. De nombreuses nouvelles taches appa-
raissent par ailleurs dans le domaine commercial, tiches qui devront, elles aussi,
étre résolues et dont la solution influencera directement le succes et I’échec de
chaque entreprise d’approvisionnement en énergie.
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