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Interview/Wéarmepumpenmarketing

Seit einigen Jahren hat die Warmepumpe in der schweizerischen Energielandschaft
einen hohen Stellenwert. Zu Recht, ist dieses abgasfreie Heizsystem doch eine 6kolo-
gisch sinnvolle Massnahme zur Reduktion von CO; und geniesst daher auch politisch
gesehen eine breite Akzeptanz. Auch bei der Bevélkerung hat ein Umdenken zu-
gunsten der Warmepumpe eingesetzt. Galt dieses Heizsystem friher als eine exotische
Variante zur Raumwarmeerzeugung, wurde im letzten Jahr in der Schweiz jedes dritte
neuerstellte Einfamilienhaus mit einer Warmepumpenheizung bestlickt. Der stei-
gende Absatz ist nicht zuletzt auf die zahlreichen Aktivitaten von Elektrizitatsversor-
gungsunternehmen (EVU) zurickzufihren. Im Hinblick auf die Markt6ffnung er6ffnet
sich den EVU mit der Warmepumpe auch ein neues Gebiet im Bereich Absatz-
marketing. Das Bulletin VSE lud deshalb Dr. Hans Buttiker, Direktor der Elektra Birseck
MUnchenstein (EBM) sowie Prasident der Ressortkommission Markt & Kunden und
engagierter Beflrworter der Warmepumpenheizung, zu einem Gesprach am runden
Tisch ein.

Warmepumpen: mit gemeinsamem
Marketing zur Okologie

«Es miisste ein standar-
disiertes Baukastensystem
fiir Warmepumpen geben,
um im Sanierungsfall rasch

reagieren zu konnen.»

Adresse der Autoren

Wilfried Blum, Daniela Huber
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Herr Dr. Biittiker, wie sehen Sie
generell den Markt fiir Elektrizitiit im
Wirmebereich?

Ich bin liberzeugt, dass mit der Wirme-
pumpe die Aussichten sehr gut sind. Im
Einfamilienhausbereich haben wir bereits
eine relativ gute Akzeptanz erreicht. Bei
Mehrfamilienhiusern stellt sich das Pro-
blem, dass in der Regel bivalente Systeme
eingesetzt werden miissen, welche mit
hoheren Kosten verbunden sind. Bei Neu-
bauten von Einfamilienhidusern erwarte
ich fiir die Zukunft einen Wirmepumpen-
anteil von gegen 50%. Bei den Sanierun-

gen wird ein Anteil von etwa 10% ange-
strebt. Bei 10 000 Neubauten und 40 000
Heizungssanierungen pro Jahr bedeutet
das, dass in der Schweiz gegen 10 000
Wiirmepumpen pro Jahr installiert wer-
den sollten. Heute liegen wir bei 5000
Wirmepumpen. Das Ziel ist also noch
nicht ganz erreicht. Aber die Chancen
stehen gut, im Neubaubereich besser als
bei Sanierungen.

Was sind fiir die EBM die Haupt-
griinde, sich mit der Wirmepumpe
zu befassen?

Bild 1 Fiihlt sich
durch das Sujet
«Nicht-Raucher»
weder diskriminiert
noch angegriffen:
Dr. Hans Biittiker,
Direktor EBM und
Prasident der
Ressortkommission
Markt & Kunden.



Interview/Wéarmepumpenmarketing

Die EBM vertritt seit Ende der 70er
Jahre ein Konzept, welches die Kombi-
nation von Blockheizkraftwerk mit Elek-

«Die Wéarmepumpe ist die
Elektrowarmeanwendung,
welche politisch vermutlich
die breiteste Akzeptanz
aufweist.»

trowdrmepumpe propagiert, was eine
optimale Nutzung der Primirenergie dar-
stellt. Wir bejahen die Wirme-Kraft-
Kopplung (WKK), betonten jedoch von
Anfang an, dass der Strom fiir Wirme-
pumpen eingesetzt werden muss, wenn
wir nicht einen Riickschritt ins CO»-
Zeitalter machen wollen. «Energie 2000»
ist spiter zum selben Ergebnis gekom-
men: ein Drittel bis 50% des WKK-
Stroms soll in Elektrowidrmepumpen ein-
gesetzt werden. Und erst kiirzlich hat sich
Bundesrat Leuenberger ganz klar fiir die
Forderung der Elektrowérmepumpe aus-
gesprochen.

Zum Teil herrschen unterschiedliche
Meinungen zum Thema WKK. Wie
sehen Sie den Einsatz von elektrischen
Wirmepumpen, die nur aus dem Netz
betrieben werden?

Eine Heizung mit gut ausgelegter
Wirmepumpe fiihrt zu giinstigen Ener-
giekosten. Es ist damit zu rechnen, dass
die Investitionen in Zukunft durch Stan-
dardisierung gesenkt werden konnen. Die
Kosten fiir Tankrevisionen, Kaminfeger,
usw. fallen weg. Die Nutzung von nieder-
wertiger Umweltenergie und Abwirme
mit der Elektrowidrmepumpe ist wirt-
schaftlich und 6kologisch eine optimale
Losung. Die Wirmepumpe ist die Elektro-
wirmeanwendung, welche politisch ver-
mutlich die breiteste Akzeptanz aufweist.

Aus der Sicht der Elektrizititswirt-
schaft gibt es einen weiteren Grund, die
Elektrowidrmepumpe zu fordern. Mit der
Wirmepumpenanwendung konnen wir
unsere Netze optimal auslasten. Wir ver-
fligen tiber geniigend Strom. Es liegt nun
an uns, mit einem geschickten Absatz-
marketing die Warmepumpe zu fordern.

Wie sah oder sieht das Absatz-
marketing bei der EBM aus?

Bei der EBM wurde bis etwa in die
70er Jahre Absatzmarketing betrieben.
Mit Zusatzdienstleistungen wie Haus-
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installation und Geriteverkauf hat man
den  Elektrizititsverkauf  unterstiitzt.
Dann kam in den 70er Jahren die Ener-
giediskussion auf, bei uns im besonderen
das Thema «Kaiseraugst». Absatzwer-
bung wurde in unserer Branche zum
Schimpfwort. Bei der Offentlichkeitsar-
beit haben wir uns auf die Imagewerbung
beschrinkt. Heute stehen wir vor einer
umgekehrten Situation. Liberalisierung
und Marktoffnung bedeuten fiir mich Ab-
satzmarketing. Dabei setzen wir uns fiir
sparsame und rationelle Energieverwen-
dung ein, also «immer weniger Strom pro
Anwendung, aber immer mehr Anwen-
dungen mit Strom».

Sie haben es bereits erwihnt,

der noch weiter zunehmende neue
Markt wird im Sanierungsbereich
liegen. Was konnte hier noch
verstirkt fiir die Wirmepumpe getan
werden?

Ich bin tiberzeugt, dass wir im Sanie-
rungsbereich von Widerstandsheizungen
noch zulegen konnen. Bei Heizungen mit
Wasserspeichern, die auf einen tiefen
Temperaturriicklauf ausgelegt sind, ist
der Einsatz einer Wirmepumpe problem-
los. Wichtig ist aber, dass wir mit unserer
Energieberatung unsere Kundinnen und
Kunden motivieren, bei einer anstehen-
den Heizungserneuerung auch die Ge-
biudehiille miteinzubeziehen. Leider
scheitert dieses Vorhaben vielfach aus
Kostengriinden.

Das ist das eine Problem, das andere
diirfte darin liegen, dass der Ersatz
einer bestehenden Heizung in kurzer
Zeit erfolgen sollte. Wie sehen Sie das?
Der Ersatz bestehender Heizungen
muss oft innerhalb von wenigen Wochen
erfolgen. Mit unseren Wirmepumpen-
systemen sind wir zu langsam. Bereits
das Engineering dauert zu lange. Dann
folgen lingere Lieferfristen. Hier miissen
wir ansetzen. In Zukunft muss mit stan-
dardisierten  Blockgrossen — gearbeitet
werden, die kurzfristig abrufbar sind.

Wer heute seine Olheizung sanieren
will, wendet sich an den Heizungsfach-
mann und nicht an sein EVU. Was
unternimmt die EBM, damit sich die
Kunden beim Thema Raumwiirme an
Sie wenden?

Zielsetzung ist, die Elektrowirme-
pumpe als eine von mehreren Varianten
eines Heizsystems zu etablieren. Der
Schliissel dazu liegt bei den Planern und
Architekten sowie den Heizungsinstalla-
teuren. Sie sind die Meinungsmacher und
beeinflussen wesentlich die Entschei-
dung des Bauherrn bei der Auswahl des

Heizsystems. Wir miissen deshalb Archi-
tekten, Planer und Heizungsinstallateure
noch vermehrt einbinden. Es ist wichtig,
dass sie bei Projekten moglichst friihzei-
tig mit uns Kontakt aufnehmen.

Nicht alle EVU sind Befiirworter von
Wiirmepumpen, teils aus technischen
Griinden, wie zum Beispiel einem
schwachen Netz. Was sagen Sie dazu?
Die Ausgangssituation bei den einzel-
nen EVU ist sicher unterschiedlich. Im
schweizerischen Vergleich haben wir bei
der EBM einen eher unterdurchschnitt-
lichen Raumwirmeanteil. Ich kann mir
aber vorstellen, dass EVU mit einem
hohen Elektroheizungsanteil eher vor-
sichtig sind und extreme Lastspitzen ver-
meiden wollen. Selbstverstiindlich habe
ich auch Verstindnis fiir die Netzver-

«Bisher waren wir es ge-
wohnt, den Absatz mit mehr
oder weniger geringem
Aufwand zu erreichen.»

antwortlichen, die Vorbehalte gegen
die Elektrowidrme anbringen, weil sie
Netzriickwirkungen der Wirmepumpen
fiirchten.

Ich dachte immer, die Flicker-
probleme beim Anlauf seien losbar?

Sie sind losbar, zum Beispiel —mit
Sanftanldufern. Ich setze zudem die Wiir-
mepumpe mit anderen Anwendungen
gleich, die idhnliche Netzriickwirkungen
verursachen, wie Liftantriebe, Schweiss-
maschinen, gewerbliche Antriebe usw.
Unsere Netze sollten diese Riickwirkun-
gen verkraften, und wenn nicht, miissen
sie verstidrkt werden.

Bei der Zuriickhaltung verschiedener
EVU gegeniiber der Wirmepumpe habe
ich oftmals den Eindruck, dass man sich
scheut, das notwendige Know-how auf-
zubauen. Die Forderung der Wirmepum-
pe ist arbeitsintensiv. Bisher waren wir es
gewohnt, den Absatz mit mehr oder
weniger geringem Aufwand zu erreichen.
Heute miissen wir umdenken.

Wie sehen Sie die Anwendung von
Raumheizwirmepumpen als Ersatz
von Elektroheizungen?

Bei  Einzelblock-Speicherheizungen
konnte die Raumheizwidrmepumpe eine
mogliche Anwendung sein. Rein von der
Funktion her gesehen, spricht sicher

Bulletin ASE/UCS 24/97



L

nichts dagegen. Ich wiirde sie jedoch
nicht generell als gute Losung anbieten.
Wir haben zu wenig Erfahrung mit diesen
Systemen.

Was konnten Elektrizititswerke
mehr zur Forderung der Wirme-
pumpe unternehmen? Was konnen
Sie aus der Sicht der EBM fiir
Empfehlungen an andere EVU
weitergeben?

Die EVU sollten die okologischen
Zielsetzungen hervorheben. Wir bei der
EBM fiihlen uns in der Pflicht, tkolo-
gisch sinnvolle Projekte zu fordern.
Unsere Energieberatung muss ein kom-
petenter Ansprechpartner sein, wenn es
um Fragen der Raumwirmenutzung all-
gemein und die Wirmepumpenanwen-
dung im speziellen geht. Wie bereits
erwiithnt, nehmen Architekten, Heizungs-
planer und Handwerker Schliisselposi-
tionen ein. Jeder Bauherr muss wissen,
dass die Wirmepumpe eine zukunftsori-
entierte Variante ist. Eine weitere Mog-
lichkeit sehe ich in der Ubernahme einer
Treuhandfunktion; einer Vermittlerrolle
zwischen Planer, Installateur und dem
Bauherrn. Die Qualititssicherung ist
wichtig. Die Wirmepumpe ist in der Ver-
gangenheit durch schlechte Beispiele in
Misskredit gefallen. Es gab Planer, die es
schafften, aus einer Wirmepumpe fak-
tisch eine Widerstandsheizung zu ma-
chen.

Vermutlich miissen wir auch weitere
Berufsgruppen mit in unser Konzept ein-
beziehen. Kaminfeger und Feuerungs-
kontrolleure haben meistens zuerst
Kenntnis “vom Sanierungsbedarf und
sollten zur Zusammenarbeit mit uns ge-
wonnen werden konnen, zum Beispiel
mit der Kontrolle der Wirmepumpen-
anlagen.

Bulletin SEV/VSE 24/97

Bild 2 «lch setze mich fiir produkteorientierte, anwendungsneutrale Tarife
ein; es ware zum jetzigen Zeitpunkt falsch, umgekehrt zu handeln.»

Was lisst sich bei
den Strompreisen
machen, um die
Wirmepumpe
weiter zu fordern?
Wiire es moglich,
unterbrechbare
Tarife im Gegensatz
zu anwendungs-
orientierten Tarifen
verstirkt zu propa-
gieren?

Mit dieser Differen-
zierung rennen Sie bei
mir offene Tiiren ein!
Die Elektrizititswirt-
schaft hat sich in der
Vergangenheit immer
wieder Probleme ge-
schaffen, indem sie
anwendungsorientierte
Tarife eingefiihrt hat. Erst vor wenigen
Jahren haben wir bei der EBM mit den
letzten Spezialtarifen fiir Bickereien,
Landwirtschaftsbetriebe und Kirchenhei-
zungen aufgerdumt. Ich bin ein Verfech-
ter von produkteorientierten Tarifen. Sie
sind nicht ausschliesslich auf Elektro-
wirmepumpen beschrinkt, sondern kon-
nen auch von anderen Anwendungen ge-
nutzt werden. Die unterbrechbaren Tarife
liegen auch im Interesse der EVU. Mit
ihnen konnen die Verbrauchsspitzen
gebrochen und die Lastkurven geglittet
werden. Wir haben diesen Tarif bei der
EBM eingefiihrt. Ein anwendungsorien-
tierter finanzieller Anreiz tiber das Tarif-
system wire zum heutigen Zeitpunkt
falsch. Es wiirde einen Riickschritt in die
Zeit der anwendungsorientierten Tarife
bedeuten. Ob sich allenfalls mit der Libe-
ralisierung und Marktoffnung wieder an-
wendungsorientierte Preise durchsetzen,
wage ich heute nicht zu beantworten.

Haben Sie Anregungen an den VSE,
Ressort Markt & Kunden, oder an
dhnliche Organisationen, was fiir
Wirmepumpen weiter unternommen
werden sollte?

Ich finde, wir miissen versuchen,
innerhalb der Branche noch einheitlicher
aufzutreten, wie mit der Kampagne des
VSE. Es ist schade, dass es in Werkskrei-
sen Skeptiker, wenn nicht gar Gegner
von Wirmepumpen, gibt. Weiter finde
ich es wichtig, dass sich unsere Branche
fiir die Qualititssicherung einsetzt, wie
unter anderem mit dem Engagement im
Wirmepumpen-Testzentrum Toss und
unserer Mitgliedschaft in der FWS. Ich
weiss, dass auch die Frage im Raum
steht, ob sich unsere Branche an der Pro-
duktion von Wirmepumpen beteiligen
sollte. Hier bin ich eher skeptisch.

Interview/Warmepumpenmarketing

Was halten Sie vom Slogan «Nicht-
Raucher» aus der neuesten Kam-
pagne? Fiihlen Sie sich als Raucher
angegriffen?

Als Raucher habe ich damit personlich
keine Probleme. Soviel Humor besitze
ich, um hier abstrahieren zu konnen. Ich
fiihle mich weder diskriminiert noch an-
gegriffen.

Sie stehen also hinter der Kampagne
«Nicht-Raucher»?

Ja. Die EBM wird sie auch regional
umsetzen. Meines Erachtens ist es Auf-
gabe unseres Verbandes, gesamtschwei-
zerisch einen Werbeteppich zu legen, den
dann jedes EVU spezifisch in seinem
Gebiet weiter nutzen kann.

Wie sieht die Umsetzung der
Kampagne bei der EBM aus?

Wir haben uns in den vergangenen
Jahren im Rahmen unserer Offentlich-
keitsarbeit intensiv fiir die Warmepumpe
eingesetzt. Ich beurteile unsere Energie-
beratung als kompetente Ansprechstelle
fiir interessierte Bauherren, insbesondere
bei Fragen der wirmetechnischen Ge-
biudesanierung. Wir haben mit Architek-
ten, Heizungsplanern und Heizungsin-
stallateuren verschiedene Informations-
veranstaltungen, Besichtigungen und
Workshops durchgefiihrt. Seit 1994 gibt
es bei der EBM einen Tarif fiir unter-
brechbare Lieferungen. Doch trotz all
dieser Aktivititen zugunsten der Wiirme-
pumpe ist uns der Durchbruch noch nicht
ganz gelungen. So haben wir auch unser
Ziel, den BHKW-Strom fiir Elektro-
wirmepumpen einzusetzen, noch lingst
nicht erreicht. Wir wissen, dass einige
Elektrizititswerke im Bereich der Wiir-
mepumpen wesentlich weiter sind als
wir, so zum Beispiel die Entreprises
Electriques Fribourgeoises (EEF). Aber
wir werden versuchen, diesen Riickstand
in den néichsten Jahren aufzuholen.

Mit welchen Massnahmen?

Die Vergangenheit hat gezeigt, dass
eine PR-Kampagne allein wenig Erfolg
verspricht. Wir werden unsere Marke-
tingstrategie im Wirmepumpenbereich
in den nichsten Monaten iiberarbeiten.
Wir miissen bei der Realisierung aktiver
werden. Ich personlich favorisiere Gene-
ralunternehmer-Losungen, bei denen Ar-
chitekten, Heizungsplaner und Handwer-
ker aus der Region miteinbezogen wer-
den. Auch die Variante, selbst als Planer
und Installateur aufzutreten, schliesse ich
heute nicht mehr aus. Und letztendlich
werden wir auch die Frage von Contrac-
ting-Losungen nochmals angehen miis-
sen, obwohl der administrative Aufwand
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fiir den Einfamilienhausbereich unver-
hiltnismissig hoch ist.

Inwieweit lduft ein einheitlicher
Auftritt zusammen oder entgegen der
Marktoffnung, wo jedes Werk
probiert, sich selber zu profilieren?
Seit 100 Jahren sind wir Elektrizitits-
werke in definierten geschlossenen Ge-
bieten titig. Der Stromverbrauch ist ohne
unser Zutun gestiegen. Wettbewerb,

Konkurrenz und der damit verbundene
Kampf um Kunden und Umsatz sind uns

Bt ) £P“. !
A

Bild 3 Dr. Hans Biittiker zeigt Wilfried Blum das WKK-Konzept der EBM
auf, welches die Kombination von Blockheizkraftwerk mit Elektrowarme-

pumpe propagiert.

fremd. Aber ich bin iiberzeugt, dass wir
im liberalisierten Markt recht schnell ler-
nen, mit diesen Elementen umzugehen.
In vielen anderen Branchen ist es trotz
hartem  Wettbewerb iiblich, einen
gemeinsamen landesweiten PR- und
Werbeteppich zu legen und die Einzel-
interessen dem Gesamtinteresse zu unter-
stellen. Auch in der Elektrizititswirt-
schaft werden wir nach «anfinglichen
Stiirmen» im Anschluss an die Markt-
offnung wieder diesen Weg gehen.

Sehen Sie Moglichkeiten zu vermehr-
ter Zusammenarbeit mit Herstellern,
Installateuren oder Organisationen,
wie zum Beispiel der FWS?

Ich bin iiberzeugt, dass wir vom Ver-
band aus in den Organisationen verankert
sein miissen. Wir miissen uns fiir ein stan-
dardisiertes Baukastensystem einsetzen.
Damit konnen die Kosten gesenkt und die
Lieferfristen reduziert werden. Es ist eine
Unsitte, bei jedem Einfamilienhausbau
wieder neu mit der Planung anzufangen.
Wir miissen den Mut haben, gerade im
Einfamilienhausbereich Systeme zu in-
stallieren, welche nicht 100% massge-
schneidert sind, jedoch zu einem ange-
messenen Preis offeriert werden konnen.
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Haben Sie in bezug auf die Wirme-
pumpen Anliegen an die Politiker?

Nicht bei allen Politikern ist die Wiir-
mepumpe als die umweltfreundliche
Technik bekannt. Wir spiiren aus diesen
Kreisen immer wieder eine gewisse Zu-
riickhaltung. Uns wird Absatzmarketing
vorgeworfen und ganz im Hinterkopf
spielt die unselige Diskussion um die
Kernenergie eine bedeutende Rolle. Es
sind Hemmungen da, als Stromverbrau-
cher zu gelten, der so «dafiir sorgt, dass in
der Schweiz weiterhin fiinf Atomkraft-
werke betrieben wer-
den(!)». Die Forderung
der  Wirmepumpen
durch die Politik ist
doch oft nicht mehr
als blosses Lippenbe-
kenntnis. Bund und
Kantone miissten jetzt
mit einer kohirenten
Energiepolitik die For-
derung der Wirme-
pumpen moglichst
rasch an die Hand neh-
men.

Haben Sie Vorschlige,
wie man dies be-
= schleunigen konnte?
Wie in allen anderen
Bereichen der Politik
gibt es auch in der
Energiepolitik Wieder-
spriiche und Zielkonflikte. Hier erwarte
ich rasche Entscheide zugunsten der
Wiirmepumpe, insbesondere auch bei
den technischen Vorschriften, die sich in
vielen Fillen als technische Hemmnisse
erweisen. Die Frage, weshalb das Propan

«Wir miissen versuchen,
innerhalb der Branche noch
einheitlicher aufzutreten.»

nicht schon lange als Kiltemittel zuge-
lassen wurde, ist doch im weitesten Sin-
ne ebenfalls ein Politikum.

Das Ziel von E2000 ist es, 100 000
Wirmepumpen bis ins Jahr 2000
vorzuweisen, bis jetzt sind es rund

50 000. Nimmt man Thre optimistische
Schitzung von 10 000 Stiick pro Jahr,
kann die Vorgabe dennoch nicht
erreicht werden...

Die Zahl 100 000 ist zu ambitios. Aus
heutiger Sicht diirfte das Ziel von 75 000
installierten Wirmepumpen im Jahr
2000 realistisch sein. Aber viel wichtiger
als die Zahlen ist es fiir mich, die Wiir-
mepumpe als eine mogliche Alternative
zu Ol- und Gasheizungen zu etablieren.

Miisste man nicht an die Art von
Wirmepumpen, die in Zukunft zum
Einsatz kommen, bestimmte Anforde-
rungen stellen?

Wir miissen mit Standardlosungen im
Baukastenprinzip erreichen, dass die
Wiirmepumpen einerseits kostengiinsti-
ger und andererseits in kurzer Zeit reali-
siert werden konnen. Zudem miissen wir
als Elektrizititswerk unseren Kunden
Qualitdt garantieren konnen. Ich bin
tiberzeugt, dass unsere Branche auf dem
richtigen Weg ist.

chaleur, a un entretien.

Pompes a chaleur: un marketing
commun orienté vers |'écologie

La pompe a chaleur a sa place dans le paysage énergétique suisse depuis
plusieurs années. A juste titre, car ce systeme de chauffage non polluant est, du
point de vue écologique, une mesure raisonnable visant a réduire les émissions de
CO, et, de plus, bien accepté sur le plan politique. La population commence elle
aussi a changer d’avis en faveur de la pompe a chaleur. En 1996, une nouvelle
maison particulicre sur trois a été équipée en Suisse d’un chauffage par pompe a
chaleur; ce systeme était considéré autrefois comme une variante exotique a la
production de chaleur pour le chauffage des locaux. C’est grice, entre autres, aux
nombreuses activités d’entreprises membres que les ventes de pompes a chaleur ont
augmenté. En vue de I’ouverture du marché, la pompe a chaleur représente pour les
entreprises électriques un nouveau secteur dans le domaine du marketing. C’est la
raison pour laquelle le Bulletin UCS a invité M. Hans Biittiker, directeur d’Elektra
Birseck Miinchenstein (EBM) et partisan convaincu du chauffage par pompe a
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’ ’ " ' Optimierung des Verbrauches elektrischer Energie
e am 3 7 ==  Haldenweg 12 CH-4310 Rheinfelden
__SYSTEME AG _ Tel. 061-8315981 Fax 061-83159 83

a #

i i T i i :
Canalisations électriques
LANZ BETOBAR
Pour la distribution de courant, de 380 a 6000 A dans
les bureaux, locaux artisanaux et industriels. Indice
de protection IP 68.7.
® Compactes, p.ex. 1940 A: mesures extérieures seu-

lement 100X160 mm
® montage exact, au centimétre prés, dans les

armoires de commande, zones montantes, aux

parois et plafonds, permettant une meilleure
utilisation de I'’espace

@ protection maximale des personnes, haute résis-
tance aux courts-circuits, ne nécessitent pas
d’entretien

LANZ planifie, livre et installe les canalisations électri-

ques BETOBAR:

lanz oensingen sa 062/388 21 21 Fax 062/388 24 24

[0 Les canalisations électriques LANZ BETOBAR
m’intéressent. Veuillez me faire parvenir votre documentation.

[0 Pourriez-vous me/nous rendre visite, avec préavis s.v.p.?
Nom/adresse:

|_|§I

22f

) lanz oensingen sa

N CH-4702 Oensingen - téléphone 062388 21 21

N
N

IEC1010

CAT I1I

el

Fluke 16 Digitales
Temperatur-
Multimeter

e Genaue Temperaturmessung von
-40 °C his 400 °C

Zuverlassige Priifung der Schaltung
von Brandmeldesystemen mit
Mikroampere

Messung bis 0,1 Mikroampéere
Kapazitatsmessung bis

10'000 Mikrofarad

Digitalanzeige mit 4000 Digits
Anzeigeumfang

VCheck-Modus schaltet auto-

matisch von Widerstandsmessung,

Durchgangspriifung oder Dioden-

test auf Spannungsmessung um,

sobald eine Spannung erkannt wird

Schnelle Continuitiy Capture™-

Funktion zur Lokalisierung von

Unterbrechungen und Kurz-

schliissen

¢ Sleep-Modus zur Schonung der
Batterie.

e Min-/Max-Aufzeichnung mit
relativer Zeitmarkierung

e Zum Lieferumfang gehoren
Temperaturfiihler, Temperatur-
adapter und Schutzholster

e Entspricht IEC 1010-1 Kat. II1 600V

e Drei Jahre Garantie

FLUKE.

Erhaltlich {iber unsere autorisierten
Fachpartner.

Weitere Informationen erhalten Sie bei:

Fluke (Switzerland) AG
Postfach

Riitistrasse 28

CH-8952 Schlieren

Telefon 017303310
Fax 017303720
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