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Interview

1898 wurde die privatrechtliche Genossenschaft Elektra Baselland Liestal (EBL) gegriin-
det. Mit einem relativ grossen Anteil an Haushaltkunden (35% des Absatzes) steht die
EBL in engem Kontakt zu den Stromverbrauchern. Uber die Zukunft der Stromversor-
gung der Haushalte sowie der EBL im allgemeinen sprach «Bulletin» mit dem Maschi-
nenbau- und Elektroingenieur Dr. Klaus-Peter Schaffer, seit 1982 Direktor der Elektra

Baselland in Liestal.

Der Haushaltkunde im Blickpunkt

«Es darf nicht sein, dass die
Haushaltkunden die Strom-
verbilligung fiir die
Industrie mitfinanzieren.»

Interview mit Dr. Klaus-Peter Schdffer,
Direktor der Elektra Baselland, Liestal,
von Daniela Huber

Worin besteht der Unterschied ihrer
Gesellschaftsform zu anderen
Energieversorgungsunternehmen?

Als Genossenschaft sind wir nicht ge-
winnorientiert. Unsere Investitionen, die
wir titigen, Personalkosten usw. miissen
wir mit den Tarifen abgelten. Unsere Er-
folgsrechnung mit 100 Mio. Franken
weist mehr oder weniger immer den sel-
ben Ertragsiiberschuss zwischen 300 000
und 400 000 Franken aus. Wir sind eine
rein zweckorientierte Genossenschaft,
Gewerbetreibende und Private sind vor-
herrschend. Hier im Baselbiet hat die Ge-
nossenschaft einen sehr hohen Stellen-
wert. Wir werden von der Bevolkerung
akzeptiert.

Die Energieversorgungsunterneh-
mungen haben in den letzten Jahren
massive Einbussen bei Boilern und
auch Elektroheizungen hinnehmen
miissen. Hat die EBL diesen Kampf
verloren?

Dank unserer Politik eigentlich nicht.
Elektroheizungen wurden nur bewilligt,
wenn kein Spitzenstrom bezogen wurde.
Die Tages- und Nachttiler wurden so
ausgenutzt. Ich habe keine Bedenken,
dass wir die Elektroheizungen bewilligt
haben. Schade ist, dass wir iiber wenig
Manovriermasse an speicherbarer Elek-
trizitdt verfiigen. Wir haben praktisch
keine solchen Betriebe ausser die Braue-
rei hier in Liestal. Fiir uns sind die Boiler
und Elektroheizungen ideal zum Aus-
gleich.

Gerade deshalb muss doch eine
Alternative gefunden werden, die den
Absatzverlust wieder kompensiert?
Wir strengen uns an, bestehende Elek-
troheizungen durch Wérmepumpen zu
ersetzen. Eine Alternative fiir den Kun-
den ist die Ol- oder Gasheizung. Unser
Konkurrent ist klar das-Ol. Beim Ol bin
ich wirklich der Meinung, nicht nur aus
unternehmerischen Uberlegungen, son-
dern aus Umweltschutzgriinden, dass
«zuriick zum Ol» mit Sicherheit eine
schlechte Losung wire. Und deshalb en-
gagieren wir uns stark mit Wirmepum-
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pen-Aktionen. Die Statistik zeigt hier
auch eine starke Zunahme.

Der Stromverbrauch der Industrie ist
weiter riicklidufig, auch bei der EBL.
Wie wichtig sind der EBL die Haus-
haltkunden?

Bei uns steht eine ausgeglichene Be-
handlung im Vordergrund. Es werden nicht
etwa Kunden mit grosseren Deckungsbei-
trigen bevorzugt behandelt. Uns ist es
wichtig, dass der effiziente Stromeinsatz
allen ndher gebracht wird, das heisst
Gleichbehandlung von Haushalt und Wirt-
schaft. Die Energieberatung ist in erster
Linie fiir Haushalte geschaffen worden.

Als Haushaltkunde bin ich fiir ein
EVU relativ kostspielig, ich brauche
viel Spitzenstrom. Gibt es Bemiihun-
gen, solche Spitzen abzubauen?

Meine personliche Meinung ist, dass,
wenn man mit effizientem Stromeinsatz
langfristig Erfolg haben will, die Leute
iberzeugen muss. Es geht nicht, dass ein
Werk von sich aus Massnahmen trifft und
dann erwartet, dass es ein Grosserfolg
wird. Solche Massnahmen lassen sich
immer auch umgehen. Wir haben iiber
Mittag die Sperre von gewissen Haus-
haltgeriten, die nicht zur Lastspitze laufen
sollten. Die Hauptausrichtung fiir Haus-
haltkunden ist die Aufkldrung, sie auf die
Auswirkungen hinzuweisen. Wir stellen
auch eine starke Zunahme beim Strom-
verbrauch zum Niedertarif fest. Wir neh-
men also an, dass die Leute darauf ach-
ten, Strom zu giinstigen Konditionen zu
beziehen.

Friiher wussten viele Stromkunden
meist gar nicht, wieviel sie fiir Strom
bezahlen miissen. Fihrt man mit einer
Genossenschaft als Stromversorger
giinstiger?

Ich sehe viel in Gespriachen mit Kun-
den, dass sie nicht wissen, was genau und
fiir welche Abrechnungsperiode sie be-
zahlen. Vom Preisniveau her sind wir un-
ter den ersten 10 der insgesamt 65 EWs,
die bei diesem Preisvergleich mitma-
chen, natiirlich vom giinstigsten Tarif
ausgehend. So gesehen haben wir wohl
ein gutes Tarifniveau, was nicht heisst,
dass wir nicht auch unsere Hausaufgaben
machen miissen.

Welche Hausaufgaben?
Wir miissen noch vermehrt in Rich-
tung Kosteneinsparungen gehen.

Profitiert die EBL vom Status einer

Art «Obrigkeit», an der man nichts
anzweifelt?
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Wir verfiigen mit dem Strom zweifel-
los iiber ein wirklich gutes Produkt, das
wir anbieten konnen. Auf der anderen
Seite bedeutet das fiir den Kunden, dass
er auf die Elektrizitdt angewiesen ist, was
auch eine gewisse Voreingenommenheit
gegen das Werk hervorruft. Man ist ab-
hingig. Deshalb bin ich der Meinung,
dass man viel mehr tiber die Produktions-

«lch wiinsche mir, dass die
EWs verstarkt zusammen-
arbeiten und effizienter
werden.»

kosten informieren sollte. Die Geste-
hungskosten miissen transparent werden,
um beim Kunden allfélligen Frust abzu-
bauen. Er muss wissen, dass er Moglich-
keiten hat, seinen Stromverbrauch zu be-
einflussen. Kennt er erst seine Kosten,
dann fiihlt er sich nicht mehr so abhéngig.

Es gibt Stimmen, die sagen, Strom sei
immer noch zu billig...

Eindeutig ein Widerspruch. Solange
wir den Strom kostenecht verkaufen, zu
den effektiven Gestehungskosten, ist es
gerechtfertigt, dass wir nicht noch kiinst-
liche Zuschldge machen. Der Strompreis
darf nicht aus politischen Griinden kiinst-
lich gestaltet werden. Der Strom darf
gegeniiber den anderen Energietrigern
in der Konkurrenz nicht weiter benach-
teiligt werden.

Die Industrie will billigeren Strom,
miissen die Haushaltkunden die
Stromverbilligung mitfinanzieren?

Eindeutig nein, das darf nicht sein.
Aber bei den meisten EVUs in der
Schweiz ist die Situation umgekehrt, zum
Teil subventioniert die Industrie die
Haushalte. Bei uns ist das der Fall. Es
gibt, seit ich bei der EBL bin, eine leichte
Uberdeckung bei der Industrie und eine
Unterdeckung beim Haushalt. Eine Ta-
rifkorrektur ldsst sich nicht so einfach
von einer Tariferhdhung zur anderen
durchfithren. Wir haben jedesmal den
Haushalt prozentual hther angehoben als
die Industrie, damit die Schere wieder
etwas zusammengeht. Jetzt sind wir so-
weit, dass die Kostenrechnung ausge-
glichen sein wird.

Wird Haushaltstrom wieder ein
Luxusprodukt, wenn die Industrie
infolge der Marktoffnung den Strom-
versorger wechselt?

Interview

Ich glaube nicht gerade, dass Strom
wieder zu einem Luxusprodukt wird.
Angst macht mir, dass Preisnachlisse,
die man Grossabnehmern gewihrt, ir-
gend jemand bezahlen muss. Wir haben
einen Kuchen, der uns zur Verfiigung
steht. Wir haben nicht das finanzielle
Volumen einer Aktiengesellschaft, die
riesige Dividenden ausschiittet. Bei sdmt-
lichen Tarifgesprichen konnen wir sa-
gen, wenn wir Dir, Industriebetrieb XY,
Sonderkonditionen einrdumen, dann
zahlt das ein anderer Kunde. Jemand
muss dafiir aufkommen, zaubern konnen
wir nicht! Es darf nicht sein, dass nachher
die Haushalte die tieferen Industrietarife
berappen, dass die Schere in die andere
Richtung geht. Dann wiren unsere gan-
zen Anstrengungen umsonst gewesen.

Was gibt es fiir Massnahmen in bezug
auf die Haushalttarife?

Mit der Kostendeckung, die sauber zu
Ende gefiihrt werden muss, hat unsere
Unternehmung noch Spatzung. Das wird
dazu fiihren, dass es zumindest nicht zu
einer Verteuerung des Industriestromes
kommt. Ich finde, dass jedes EW die
Aufgabe hat, die Kostenstruktur laufend
zu iberpriifen und zu iiberlegen, in wel-
chen Gebieten sich Einsparungen ma-
chen lassen. Wir miissen die Kosten in
den Griff bekommen und so der Wirt-
schaft mit einem relativ giinstigen Strom-
preis entgegenkommen.

Ist unternehmerisches Denken gefragt?

Unbedingt, aber nicht nur einseitig zu-
gunsten der Industrie. Es ist ein Prozess,
der fiir simtliche Kunden gilt. Wir haben
rund einen Drittel Haushaltkunden, die
uns genausoviel wert sind. Ich glaube,
dass die Industrie Verstindnis dafiir ha-
ben wird, dass wir hier keine Quersub-
ventionierung machen konnen.

In Norwegen wechseln (Haushalt-)
Kunden einzig wegen dem Preis. Und
der Versorgungsstandard, kann der
aufrecht erhalten werden?

Ich bin iiberzeugt, dass einer unserer
grossten Triimpfe die hohe Versorgungs-
sicherheit ist. In ein Netz konnte natiirlich
weiter investiert werden, die Kosten wiir-
den zunehmen, die Versorgungssicherheit
aber nur noch leicht besser werden. Dort
hat man fast ein Optimum erreicht. Wer
als Gewerbetreibender sieht, was fiir Ko-
sten wegen einem Betriebsausfall entste-
hen konnen und wenn er mit mehreren
Unterbriichen rechnen muss, dann geht
das mit der Tarifeinsparung nicht mehr
auf. Am Anfang wird es eine Uberreak-
tion geben, der Kunde will den neuen
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Stromabsatz zugenommen

1996 wurde im Versorgungsgebiet
der EBL gegeniiber dem Vorjahr 1,8%
mehr Strom bendétigt, davon 0,1% zu
Hochtarif- und 4% zu Niedertarifzei-
ten. Nach Beziigerkategorien waren die
hochsten Zuwachsraten bei den Dienst-
leistungen (7,3%), den Haushaltungen
(5,1%) und der Landwirtschaft (1,6 %)
festzustellen. Riickldufig war der Be-
darf der Wiederverkidufer-Genossen-
schaften (-2,8%), der industriellen Be-
tricbe (-0,7%) und des Gewerbes
(-0,3%). Hauptverursacher diirften da-
mit die klimatischen Bedingungen ge-
wesen sein. Die EBL hat 1996 gegen-
iiber dem Vorjahr 2,5% mehr Strom
von ihren Lieferanten bezogen. 74,5%
lieferte die Aare-Tessin AG fiir Elektri-
zitit (Atel), 19,6% das Kraftwerk Birs-
felden (KWB) und 4,1% das Kraftwerk
Augst (KWA) und 1,8% dezentrale
Anlagen.

Spielraum ausniitzen. Spiter wird man
einsehen miissen, dass noch andere Fakto-
ren als nur der Preis eine Rolle spiclen.

Als EVU beziehen sie Strom zu 75%
von der Atel. Ist das nicht eine gefihr-
liche Abhiingigkeit?

Dieser Punkt fiihrt manchmal zu Dis-
kussionen. Wenn ein Industrieunterneh-
men einen Kunden hat, von dem er zu

75% abhingig ist, dann gilt das als ein

Ding der Unméglichkeit. Es stimmt, wir
haben hier eine sehr einseitige Abhéngig-
keit. Wir sind jedoch beinahe seit der
Griindung an der Atel beteiligt, sind also
Partner und in den Organen vertreten
(Dr. Schiffer ist im Verwaltungsratsaus-
schuss, Anm. d. Red.). Wir kennen das
Geschift der Atel, und es hat sich eine
gute vertragliche Zusammenarbeit erge-
ben. Unter diesen Bedingungen bin ich
der Meinung, dass man dieses Risiko ein-
gehen kann.

Es ist und bleibt aber ein Risiko?

Wir miissen immer wieder priifen, ob
es andere Moglichkeiten gibt, zusitzliche
Lieferanten zu haben. Bisher hat es sich
gezeigt, dass die Konditionen schlechter
wiren und unsere Kunden somit keinen
Nutzen hétten.

Sie sind jedoch immer direkt von den
Reaktionen der Atel, auch bei der
Marktoffnung, betroffen?

Wir profitieren von der Informations-
politik, und zum Gliick konnen wir etwas
in die strategische Ausrichtung der Atel
einwirken. Von der Atel werden wir als
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eine Art «Fiihler» geschitzt, da wir viele
Direktkunden haben. Dadurch haben wir
einen breiteren Blickwinkel und Ver-
stindnis fiir die Probleme eines grossen
Energieversorgungsunternechmens.

Wie schaut die EBL in die Zukunft?

Unsere Hauptaufgabe ist die Stromver-
sorgung mit kompetenter Beratung. In der
Ubertragung und Verteilung miissen wir
uns bemiihen, mit moglichst kleiner Um-
weltbelastung Massnahmen zur Optimie-
rung zu treffen. Bei der Stromabgabe
miissen wir noch kundenorientierter,
noch mehr zu einem Dienstleistungsunter-
nehmen werden, dass effiziente Strom-
anwendungen anbietet. Es ist, wie wenn
Sie einen PC im Grosshandel ohne Be-
ratung kaufen. Das Gerit verfiigt {iber
enorme Anwendungsmoglichkeiten und
Sie konnen sie nicht nutzen. Dann
braucht es einen Berater, der zugeschnit-
tene Losungen anbietet.

Ein Wunsch fiir die Zukunft?
Ja! Es werden viele Vorwiirfe gegen die
Elektrizititswirtschaft erhoben. Einige

sind iibertriecben, andere sind berechtigt.
Ein Vorwurf, der mich am meisten stort,
ist die Ineffizienz. Ich wiinsche mir, dass
die rund 1200 EWs verstiarkt zusammen-
arbeiten und effizienter werden. Bei ver-
schiedenen Projekten, zum Beispiel im
EDV-Bereich, «wurstelt» jeder fiir sich
oder es wird abgewartet, bis ein Produkt
verfiigbar ist. Aber niemand macht vor-
wiirts oder schliesst sich zusammen. Man
wird abgeurteilt, wie «es ist ja nur ein

" kleines EVU, das kann das sicher nicht

usw.». Solche Erlebnisse habe ich gehabt.

Wird man in der Branche nicht
ernstgenommen?

Ja, zum Teil schon. Als ich angefan-
gen hatte, gab es noch EWs ohne Be-
tricbsbuchhaltung. Wenn sie Geld
brauchten, haben sie die Tarife erhoht.
Es gab also schon frither Werke, die ganz
andere Ansichten und Denkweisen hat-
ten. Umdenken ist schwierig, ich glaube,
es ist auch eine Generationenfrage. Ein
Wechsel ist im Gange. Der Druck durch
die Marktoffnung hat etwas Positives:
nun tut sich etwas in der Branche.

I'industrie.»

Les ménages dans le point de mire

La coopérative de droit privé Elektra Baselland Liestal (EBL) a été créée en
1898. EBL est en prise directe avec les consommateurs d’€lectricité puisque 35%
de son chiffre d’affaires sont dus a ses nombreux clients du secteur domestique.
Lors d’un interview du «Bulletin» sur la société EBL en général et sur le futur
approvisionnement en électricité des ménages en particulier, M. Klaus-Peter Schiif-
fer (directeur d’EBL depuis 1982) a dit «qu’il était inadmissible que les clients
domestiques contribuent au financement de la baisse du prix de I'€lectricité pour
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