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EDITORIAL

Technologiewandel
als Chance

Ferdinand Heiniger,
Redaktor SEV

Ih Zeiten des Wohlstandes und des Uberangebots wie heute bestimmt der Kdufer den Markt.
Sein Verhalten wird dabei nicht durch den Preis allein, sondern ebensosehr durch technische
Gesichtspunkte gelenkt. Bei vergleichbaren Preisen wihlt er das innovativere, modernere
Produkt. Meist ist dieses aber dank neuer Produktionstechnologien und rationellerer Her-
stellung — und trotz héherer Funktionalitit — sogar noch billiger. Solche Chancen neuer
Technologien zu nutzen, ist die Aufgabe des Produktemanagements. Dieses darf sich nicht
auf einseitige Kosteneinsparungsprogramme einengen lassen, sondern muss gleichzeitig ein
gezieltes Technologie- und Innovationsmanagement betreiben. Je offener die Unternehmens-
leitung und die Mitarbeiter fiir neue Ideen, Erkenntnisse und Technologien sind, um so
grosser sind im allgemeinen die Chancen am Markt.

Was Innovationsmanagement konkret ist, lasst sich anschaulich an der Entwicklung der
Schutztechnik zuriickverfolgen. Mit dem Aufkommen zentraler Stromversorgungen vor bald
hundert Jahren hat sie die Aufgabe iibernommen, Anlagen und Netze bei Fehlern vor
Uberlastungen und Schiiden zu schiitzen und, falls nétig, gefihrdete Netzteile abzuschalten.
Weil eine sichere Stromversorgung immer wichtiger wurde und auch immer teurere Anlagen
auf dem Spiel standen, hat die Bedeutung der Schutztechnik stetig zugenommen. Daher
wurde sie laufend verbessert. Mindestens fiinfmal in diesem Jahrhundert wurde die Schutz-
technik konzeptuell vollstindig erneuert. Immer wieder kamen neue Technologien zum
Einsatz, in einem Innovationsprozess, der auch heute noch weitergeht (siehe Artikel S. 11).
Die Schutztechnik ist ein Musterbeispiel fiir innovative Produkteentwicklung: die Innova-
tionsmoglichkeiten wurden systematisch genutzt, um die Funktionalititen des Schutzes zu
verbessern und die Schutzsysteme in ihrem Einsatzgebiet laufend zu erneuern.

Fiir Hersteller von Hochtechnologieprodukten bedeutet aktives Innovationsmanagement die
Notwendigkeit, neue Technologien laufend im Hinblick auf ihre mogliche Nutzung in den
eigenen Produkten zu beurteilen. Jede neue Technologie oder Entdeckung muss bei den
Produktverantwortlichen einen Prozess der Chancenabschitzung auslosen. Etwa wie Ende
1993, als die (spiter widerrufene) Meldung durch die Presse ging, Supraleiter mit kritischen
Temperaturen nahe der Raumtemperatur seien entdeckt worden (siche Artikel S. 19). Dies
bedingt, dass sich Produktverantwortliche iiber alle Entwicklungen und Trends, die ihre
Produkte betreffen konnten, auf dem laufenden halten. Grosse Unternehmen unterhalten
daher auf ihren Kerngebieten eine eigenstindige Forschung in anwendungsnahen Gebieten.
Kleine und mittlere Unternehmen (KMU) hingegen sind auf eine Zusammenarbeit mit
Forschungs- und Ausbildungsstitten und mit grosseren Unternehmen angewiesen. Hier muss
die Forschungspolitik eines Landes ansetzen, um auch KMU den Zugang zu Schliisseltech-
nologien zu ermoglichen. Als solches Bindeglied zwischen der hochstehenden Grundlagen-
forschung der Hochschulen und den proprietiren Entwicklungen der Unternehmen konnten
die kiinftigen Fachhochschulen dienen. Ob neue Technologien und andere Verdnderungen
eher Chance oder Gefahr bedeuten, ist tatsichlich — wie im Forum auf Seite 62 erwihnt —
eine Frage der Einstellung. Wenn es uns gelingt, neue Technologien optimal in Produkten
einzusetzen, sind sie eine Chance, wenn wir sie allzu leichtfertig der Konkurrenz iiberlassen,
dann sind unsere Hochlohnarbeitsplitze in Gefahr.
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Erfahrungen
mit EU-Projekten

Der Verein Schweizerischer
Maschinen-Industrieller
(VSM) fiihrte 1994 bei 32
Schweizer Firmen, die an Pro-
jekten der EU-Programme be-
teiligt sind oder waren, eine

Umfrage iiber ihre diesbeziig-
lichen Erfahrungen durch. Im
Zentrum standen dabei die
Fragen, ob die zu Beginn
der Projekte gesetzten Ziele
erreicht  wurden, wie die
Zusammenarbeit mit den ande-
ren Projektpartnern beurteilt
wurde und wie gross der

administrative  Aufwand  mit
der Europiischen Kommission
(Einreichung des Vorschlags,
Vertragsverhandlungen, — Be-
richtswesen usw.) und mit dem
Bundesamt fiir Bildung und
Wissenschaft (Evaluation in
der Schweiz, Finanzierungs-
antrag) war. Auch wurden die
Firmen gefragt, ob sie wieder in
einem solchen Projekt mit-
machen wiirden.

Die Antworten der Befrag-
ten fielen zum grossten Teil
positiv aus. Die meisten Teil-
nehmer haben die Projektziele
entweder vollstindig oder min-
destens teilweise erreicht. Die
Zusammenarbeit mit den ande-

ren Partnern wurde als sehr
gut, auch fiir kiinftige Bezie-
hungen, eingestuft. Hingegen
wurde der administrative Auf-
wand von 50% der Befragten
als hoch bis ertriglich empfun-
den. Unter anderem wurde der
Mehraufwand fiir Schweizer
Partner — oft aus Griinden der
besonderen  schweizerischen
Antrags- und Finanzierungs-
problematik — kritisiert. Die
Vertragsausarbeitung  wurde
von drei Firmen als zu aufwen-

Beachten Sie das Forum
auf Seite 62
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Mutation
technologique:
une chance

Ferdinand Heiniger,
rédacteur ASE

EDITORIAL

En périodes de prospérité et de surabondance comme aujourd’hui, c’est 1’acheteur qui
détermine le marché. Son attitude n’est pas guidée par le prix seul, mais tout autant par des
aspects techniques. Face a des prix comparables il choisit le produit plus moderne et plus
novateur. Celui-ci, grice aux nouvelles techniques de production et une fabrication plus
rationnelle — et méme avec une plus grande fonctionnalité — est souvent meilleur marché.
Le management produits se doit de profiter de telles chances dégagées par les nouvelles
technologies. Loin de se laisser étrangler par des programmes d’économies de frais uni-
latérales, il doit bien plus se centrer sur la technologie et I'innovation. Plus la direction de
I’entreprise et les collaborateurs sont ouverts aux nouvelles idées, connaissances et techno-
logies, plus on a de chances en général de réussir sur le marché.

Ce que la gestion de I'innovation est concretement, est retracé par I’évolution de la technique
de protection. Avec I’apparition des approvisionnements centralisés en électricité il y a
bientdt cent ans, elle s’est chargé de protéger les installations et les réseaux contre les
surcharges et dommages dus a des défauts, et de couper si nécessaire du réseau les parties du
réseau menacées. Vu I'intérét croissant d’une fourniture fiable d’électricité et qu’il y allait
d’installations toujours plus coliteuses, I'importance de la technique de protection a toujours
cr@. Pour I"'améliorer, on n’a de cesse de rechercher des possibilités techniques nouvelles. Au
moins cing fois au cours de ce siecle, la conception de la technique de protection a été
entierement remaniée. De nouvelles idées furent mises en ceuvre, dans un processus d’inno-
vation encore en cours aujourd hui (voir article p. 11). La technique de protection est le
modele d’un développement de produits novateurs: les possibilités d’innovation ont été
systématiquement utilisées, pour améliorer la fonctionnalité de la protection et renouveler
sans relache les systemes de protection dans leur domaine d’utilisation.

Pour les fabricants de produits de hautes technologies, une gestion active de I’innovation
implique d’évaluer les technologies nouvelles quant & leur utilisation dans les propres
produits. Toute nouvelle technologie ou découverte doit déclencher chez les responsables de
produits un processus d’évaluation des chances. Par exemple, 1’annonce (plus tard démentie)
fin 1993 par la presse de la découverte de supraconducteurs a températures critiques proches
de la température ambiante (voir article p. 19). Les responsables de produits doivent per-
cevoir les évolutions et tendances pouvant concerner leurs produits. Aussi les grandes
entreprises entretiennent-elles dans leurs domaines essentiels une recherche autonome dans
des secteurs proches de leurs applications. Les petites et moyennes entreprises (PME), par
contre, dépendent d’une coopération avec des établissements de formation et recherche et de
grandes entreprises. C’est la entre autres que la politique de recherche d’un pays doit initier,

pour que les PME accedent aux technologies clés. Les futures hautes écoles spécialisées
pourraient servir de lien entre la recherche fondamentale de trés haut niveau des grandes
écoles et les développements en propre des entreprises. Que les nouvelles technologies et
autres mutations soient plutot une chance ou un danger, releve de fait — comme cité au
Forum page 62 — de notre attitude. Si nous intégrons les nouvelles technologies de manicre
optimale dans des produits, elles sont une chance; en les abandonnant de facon irréfléchie a
la concurrence, nos emplois a salaires élevés sont menacés.

dig erachtet. Bis auf drei Unter-
nehmen, deren Projekte sich
noch im Frithstadium befanden
und die daher kein Urteil fillen
konnten, wiirden aber alle be-
fragten Firmen wieder in einem
EU-Projekt mitmachen, was
zweifellos fiir die Programme
der EU spricht.

EPFL: Perspectives
prometteuses

Les sciences et les tech-
niques représentent un avenir a
saisir par les jeunes et les
milieux économiques, tel est le
message donné par la Direction
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de  I’Ecole  polytechnique
fédérale de Lausanne (EPFL),
qui a tiré récemment le bilan de
I’année 1994. Malgré la moro-
sité économique et les restric-
tions budgétaires, le professeur
Jean-Claude Badoux, président
de ’EPFL, s’est montré con-
fiant dans I’avenir. Les chiffres
de 1994 indiquent une progres-
sion des activités de I’EPFL
dans tous les domaines.

Toutes filieres de formation
confondues, on enregistre ainsi
pres de 1000 étudiants sup-
plémentaires en quatre ans
(+24%). Cet accroissement
touche plus particulierement
les études de doctorat (+42%

en deux ans) et les cours post-
grades (+154% sur la méme
période). L’encouragement des
études de doctorat a pour but
d’injecter dans I’économie des
jeunes qui se sont entrainés a la
liaison recherche de base-re-
cherche appliquée. Quant a la
postformation, I’offre a passé
de 17cours en 1991 a 35
aujourd’hui. Cette filiere prend
de plus en plus d’importance
prouvant que la formation est
un gage d’opportunités d’em-
ploi, d’innovation et de compé-
titivité industrielle. En outre,
les collaborations entre I’EPFL
et les milieux extérieurs ont
augmenté de 23% en deux ans.

La symbiose entre EPFL et
économie aboutit a un résultat
réjouissant: 55% des collabora-
teurs scientifiques de 1’EPFL
sont financés hors du budget de
I’Ecole au travers des mandats
de droit public et privé.

Patentdichte -
ein Mass fiir die
Innovationskraft?

Japan steht unangefochten
an der Spitze, was die Zahl
der Patentanmeldungen an-
geht: pro 100000 Einwohner
belief sich 1993 die Zahl der
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Le systeme de

nettoyage ma-x

Sablage a Ila rafle de mais

Un procédé innovateur

Le sablage & la rafle de mais assure le nettoyage et le
dégraissage parfait et trés rapide des alternateurs et de toute
sorte de pieces mécaniques.

La rafle de mais posséde d excellentes propriétés absorbantes
pour les huiles et les graisses. De cette maniére, un vernis
isolant de protection peut étre appliqué sur le bobinage sans
dégraissage préalable.

Circuit magnétique avant nettoyage

it magnétique apres nettoyage a la rafle de mais

e précieux atouts

Réduction du temps d'immobilisation des appareils grace
a un netroyage rapide
Systeme de nettoyage industriel le plus avantagenx
Nettoyage et dégraissage simultanés et parfaits
Sans substance nuisant & ['environnement
Sans danger pour les composants des piéces i nettoyer

Depuis 1984, les Entreprises Electriques Fribourgeoises
(EEF) appliquent avec succés le sablage i la rafle de mais sur
tout leur parc de production, en standard, lors des révisions
et des entretiens planifiés.

Elles pewvent vous faire bénéficier de cette méthode novatrice
4 des conditions trés intéressantes, pour le nettoyage de toutes
vos machines, sans limites de puissance ni de dimensions.

!
AN
EEF, DIVISION EXPLOITATION ET PRODUCTION, CENTRALE DE BROC,
CH-1636 BROC, TEL: (029) 6 30 12 FAX: (029) 6 27 74

B&C COMMUNICATION = FRIBOURG




wf
o
[267] {
/ N
@mm":\’ﬁk\
\\x
/ \\\ e
| ‘ .;ﬁﬁ
3
\\‘“z“ 2 “‘& o . \{e\\ <R
7 S

SN N
SSen W o
WS “at-“@v""‘f RO
K3 O™ et e
Ty P

Schweizer Erfinder legen grossen
Wert auf Patente.

Erstanmeldungen auf 267. Als
zweitplaziertes Land - und
trotzdem weit abgeschlagen —
liegt nach Angaben des
Europidischen Patentamtes die
Schweiz mit 47 Anmeldungen
deutlich tiber dem Mittel West-
europas von 25. Wie bei allen
Statistiken sollten auch hier
keine zu weit gehenden
Schlussfolgerungen  gezogen
werden. Die Zahl der Patent-
anmeldungen ist kaum ein
zuverldssiger Spiegel fiir die
Ideenproduktion eines Landes,
denn nicht tiberall geht man mit
Erfindungen gleich um. So
schiitzen sich kleine und mitt-
lere Unternehmen in Europa
eher selten mittels Patenten.
Auch die Kosten fiir die Paten-
tierung sind  entscheidend:
zwei von fiinf europiischen
Firmen verzichten aus Kosten-
griinden auf eine Anmeldung,
wihrend dies in Japan kein
entscheidender ~ Hinderungs-
grund fiir eine Patentan-
meldung ist. Nicht zuletzt hat
auch die Branchenzusammen-
setzung einen Einfluss auf die
Zahl der Patentanmeldun-
gen: Uber das grosste Patent-
potential verfiigt die chemische
Industrie. (Wf)

Kredite fiir Schwer-
punktprogramme
wieder aufgestockt

Der Nationalrat hat in der
Friihjahrssession ein Zeichen
zugunsten der Schwerpunkt-
programme (SPP)  gesetzt.
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Nachdem der Bundesrat den
Gesamtposten fiir die drei lau-
fenden SPP des Nationalfonds
sowie fiir das neue SPP «Zu-
kunft Schweiz» auf 123 Millio-
nen Franken gekiirzt hatte,
setzte sich nun im Nationalrat
die Ansicht durch, dass mit
dieser gekappten Summe die
an die SPP gestellten Ansprii-
che nicht erfiillbar seien. Auf
Antrag  der  vorberatenden
Kommission erhohte er den
Betrag fiir die kommenden vier
Jahre wieder auf 149 Millionen
Franken. Auch fiir die Schwer-
punktprogramme, die beim
ETH-Rat angesiedelt sind, hat
der Nationalrat den Betrag von
110 auf 146 Millionen Franken
aufgestockt. Es sind dies
die SPP Werkstofforschung,
Optik sowie das neue SPP
Mikro- und Nanosystemtech-
nik (Minast).

Als Zweitrat wird die kleine
Kammer das Geschift in der
Juni-Session behandeln. Die
vorberatende Kommission des
Standerates hat mit 6:1 Stim-
men beschlossen, sich eben-
falls fiir die Aufstockung der
Kredite auf 149 und 146 Mil-
lionen Franken einzusetzen.

Spitzentechnologie

fiir Transformatoren

ABB Sécheron SA in Genf
entwickelt derzeit den weltweit
ersten  Transformator  mit
Hochtemperatur-Supraleitern.
Ein Prototyp mit der Leistung
von 630 kVA soll spiter bei
einem ABB-Kunden in Genf
ein Jahr lang im Verteilnetz
betrieben werden. Das verwen-
dete Material auf Keramik-
Basis wird bei der Kiihlung mit
fliissigem Stickstoff bei minus
196YC supraleitend. Supra-
leitende Transformatoren sol-
len effizienter, kleiner und
leichter als  Standardtrans-
formatoren sein. Das franzosi-
sche  Stromversorgungsunter-
nehmen Electricité de France
ist Projektpartner und beteiligt
sich an der Entwicklung, die
bei ABB Sécheron SA unter
Mithilfe des ABB-Forschungs-
zentrums  durchgefiihrt wird.
Der Studienfonds der Schwei-
zer Elektrizitdtswirtschaft und

das Bundesamt fiir Energie-

wirtschaft — unterstiitzen ~ das

Projekt finanziell. »
(ABB Forum 2/95)

Schweizer
Solarpreis 1995

Mit Solar 91 haben sich ihre
Initianten als Ziel gesetzt, dass
bis zum Jahr 2000 in jeder
Schweizer Gemeinde minde-
stens eine Solaranlage Wirme
oder Strom erzeugt. Zur Forde-
rung dieser Zielsetzung wird
jedes Jahr der Schweizer Solar-
preis verliehen. In diesem
Herbst wird er wieder in fiinf
Kategorien vergeben: fiir Ge-
meinden, Planer und Archi-
tekten, Inhaber, Institutionen
und fiir die bestintegrierte So-
laranlage. Teilnahmeberechtigt
sind Anlagen, die im Zeitraum
vom 1.Januar 1994 bis zum
31.Juli 1995 in Betrieb ge-
nommen wurden. Anmelde-
schluss ist der 31.Juli 1995.
Auskiinfte erteilt: Solar 91,
Postfach 358, 3000 Bern 14,
Tel. 031 371 80 00 (morgens).

PSI in einem Buch
der «Rekorde»

Um zu verstehen, wie unsere
Welt physikalisch aufgebaut ist
und welche Krifte sie «zu-
sammenhalten», ist es fiir die
Wissenschaft von ausschlag-
gebender Bedeutung, die Ei-
genschaften der Elementarteil-
chen exakt zu kennen. Am
Paul-Scherrer-Institut (PST)

NOTIERT/NOTE

wurde deshalb speziell die
Masse des Pions mit verschie-
denen Methoden sehr sorgfil-
tig und ausdauernd gemessen.
Das PSI-Ergebnis gilt heute fiir
dieses Elementarteilchen als
die genaueste Messung der
Welt und ist als solche in der
offiziellen Bibel der Elemen-
tarteilchenphysik, «Review of
Particle Properties», einge-
tragen.

Geld und Energie
sparen mit Energie-
kontrollsystemen

Viele Unternehmer zahlen
mit der monatlichen Strom-
rechnung nicht nur ihren Ener-
giebedarf, sondern auch einen
Zuschlag auf die bezogene Lei-
stungsspitze. Die oft nur kurz-
zeitig auftretenden Lastspitzen
filhren nicht selten zu einem
Spitzenstromzuschlag, der als
grosser Kostenfaktor in die
Stromrechnung eingeht. Durch
den Einsatz eines Energie-
kontrollsystems besteht die
Moglichkeit, die Leistungs-
spitzen abzubauen und gleich-
zeitig Energie zu sparen. An
einer Ravel-Veranstaltung am
22. Juni und am 28. September
1995 zum Thema Energie-
kontrollsysteme wird gezeigt,
welche Chancen Energiekon-

trollsysteme als Mittel zur
Kosteneinsparung  und  zur
Gewinnsteigerung bieten.
Auskiinfte  erteilt: ECF,
Energie-Consult-Fischli,  Urs

Fischli, Telefon 058 61 79 74,
Fax 058 61 79 77.

1500

1000

Leistung (kW)

500

O]

o

O

Tageszeit (Std.)

Energiekontrollsysteme - eine Investition, die sich lohnt.
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e Antennen fiir Wireless-LAN

e kompetente Beratung und
Schulung

Ob Netzwerkkabel
und -komponenten - ob
Kupfer oder Glas, bei

" HUBER+SUHNER AG liegen

Sie richtig.

HUBER+SUHNER AG ist zertifi-
ziert nach ISO 9001/EN 29001.

&
HUBER+SUHNER AG

Geschafisbereich Energie-
und Signalibertragung
CH-8330 Pfaffikon / ZH

Tel. +41 (0)1 95222 11

Fax +41 (0)1 952 24 24
CH-2100 Herisau

Tel. +41 (0)71 53 41 11

Fax +41 (0)71 53 44 44

GRI2S

elektro

Seit (iber 20 Jahren
realisieren die
POPPENHAGER
GRIPS GMBH und
die EIC umfassende
Ingenieur-Dienst-
leistungen fir hoch-
ste Anspriiche. Die
erfolgreichste Ent-
wicklung der beiden
Partner ist das geo-
graphische Informa-
tionssystem GRIPS.
Europaweit arbeiten
heute bereits (iber
150 Versorgungs-
werke, Unternehmen
und 6ffentliche Ver-
waltungen mit die-
ser modular konzi-
pierten Software. Im
Bereich Versorgung
gilt GRIPS als Markt-
leader. Das mit der
Fachapplikation
GRIPS-ELEKTRO
realisierte Netzin-
formationssystem
der Centralschweize-
rischen Kraftwerke
AG wurde von
AM/FM Internatio-
nal soeben mit dem
«Hans-Mesker-
Award for
Excellence 1995»
ausgezeichnet.

EIC

Etudes d’Ingénieurs Civils S.A.
Feilengasse 5

CH-8008 Ziirich

Telefon  01/383 66 07

Fax 01/383 67 35

POPPENHAGER GRIPS GMBH
D-66538 Neunkirchen
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