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Stromwirtschaft

Ist es mdglich, etwas Uber die Wegstrecke zu erfahren, die vor uns liegt, indem wir
fortwahrend in den Riickspiegel blicken? Oder, Gbertragen auf die Situation der schweize-
rischen Elektrizitdtswirtschaft: Kann die Strombranche sich ihrer Zukunft stellen, indem sie
sich vorwiegend mit ihrer Vergangenheit beschaftigt? Die nachfolgenden Ausfiihrungen
untersuchen diese Fragen aus Sicht der angewandten Systemforschung. Sie sind Ergebnis
eines 2'/>-jahrigen Forschungsprojekts zu den Problemen und Perspektiven der schweizeri-
schen Stromversorgung'. Ausgangspunkt der Studie war die folgende Fragestellung: Wie
nehmen die Unternehmungen der Branche Informationen Uber die vielfaltigen Entwick-
lungen in ihrem Umfeld auf und wie setzen sie diese in langfristig guiltige unternehmerische

Entscheidungen um?

Probleme und Perspektiven
der schweizerischen Stromwirtschaft

1. Teil

Adresse des Autors:
Dr. Lutz E. Schlange,

St.Galler Zentrum fiir Zukunftsforschung AG,

Dufourstrasse 30, 9000 St.Gallen.
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M Lutz Erik Schlange

Kaum jemand wird bezweifeln, dass wir
heute eine Phase intensiven gesellschaftli-
chen Wandels durchleben. Dies gilt zum ei-
nen, was seine steigende Dynamik anbetrifft
— also die Geschwindigkeit, mit der Anderun-
gen eintreten und als sichere Erfahrung gel-
tendes Wissen obsolet wird (z.B. politische
Umbriiche); zum anderen aber auch, was die
wachsende Komplexitit der natiirlichen und
gesellschafilichen Anderungsprozesse anbe-
trifft — also die wechselseitige Abhéngigkeit
von Entwicklungen, von denen man bis dato
annahm, sie seien voneinander vollig unab-
hingig (z.B. die Regenwaldvernichtung, die
CO,-Emissionen und der globale Treibhaus-
effekt, aber nicht zuletzt auch die EG-Inte-
gration und die Liberalisierung der Energie-
wirtschaft).

Die Fahigkeit einer Unternehmung, diesen
Wandel im Gesellschaftssystem — von dem

! Die Studie entstand am Paul-Scherrer-Institut (PSI),
CH-Wiirenlingen, und am St.Galler Zentrum fiir Zu-
kunftsforschung (SGZZ) und wurde von den Firmen
AEW und NOK in grossziigiger Weise unterstiitzt (vgl.
Lutz E. Schlange, Zukunftsforschung und Unterneh-
mungspolitik — Probleme und Perspektiven der schwei-
zerischen  Stromwirtschaft, Bern, Stuttgart (Haupt
1993).

sie ja ein integraler Bestandteil ist — zu bewl-
tigen, hingt offenbar von der Antwort auf
eine zentrale Frage ab: Wie erfahren ihre
Fiihrungskrifte, die {ber die kiinftige
Marschrichtung zu entscheiden haben, die-
sen Wandel? Oder genauer: Wie laufen die
Mechanismen der Wahrnehmung eben die-
ses Wandels ab? Wenn wir eine Aussage
dariiber treffen wollen, ob eine Unterneh-
mung (oder eine Branche) auf kiinftig eintre-
tende Verdnderungen vorbereitet ist, miissen
wir also konsequenterweise fragen: Wie sind
die Voraussetzungen der Wahrnehmung
kiinftig eintretender Verdinderungen beschaf-
fen? Genau dies war ein zentrales Ziel der
Forschungsarbeit.

Die Voraussetzungen der Wahrnehmung
von Verdnderungen konnen durch eine ein-
seitige Auswahl von Daten aus dem gesell-
schaftlichen Umfeld der Unternehmung be-
einflusst werden. Dann konnen leicht ver-
zerrte Vorstellungen von der Realitit entste-
hen, die den betroffenen Entscheidungs-
trdgern die Sicht auf die eigentlichen Pro-
bleme der lingerfristigen Entwicklung ihrer
Unternehmung bzw. der ganzen Branche
mitsamt dem daraus resultierenden Hand-
lungsbedarf verstellen. Die Fdahigkeit zur
Wahrnehmung des Umfelds wird also ge-
zwungenermassen ganz massgeblich durch
die Methoden und Verfahren bestimmt, die
hierzu eingesetzt werden. Denn diese ziehen
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stets durch ihre praktischen Handlungsan-
weisungen eine Vorauswahl des Daten-
bedarfs nach sich?.

Diese Uberlegungen lassen sich offenbar
gerade am Beispiel der schweizerischen
Stromversorgungswirtschaft auf eindrucks-
volle Weise nachvollziehen. Die Fragestel-
lungen der Systemuntersuchung scheinen
dies zu bestitigen:

- Wargm wird die Branche immer wieder in
der Offentlichkeit angegriffen, obwohl sie

2 So erfordert die Ableitung von Trendhochrechnungen
zum Beispiel statistische Zeitreihendaten.
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sich doch nach Kriften bemiiht, im Sinne
der ihr gestellten Aufgaben zu handeln?

— Warum gibt es das Phianomen des «gespal-
tenen Stromverbrauchers»?

— Ist die Versorgung dauerhaft zu sichern,
wenn die Verbraucher ihr Verhalten nicht
idndern und der Stromumsatz weiter
steigt?

— Warum reichten Trendextrapolationen zur
richtigen Prognose des kiinftigen Strom-
umsatzes bislang immer aus?

— Ist eine wieder verbesserte Akzeptanz zu
erwarten, wenn die Branche ihre gewohn-
ten Denkweisen beibehilt?

Stromwwtschaff

— Wie konnten sich zum Beispiel die zu er-
wartenden Herausforderungen aus dem
europdischen Umfeld auf die Branche aus-
wirken?

— Und schliesslich: Wie ist es moglich, dass
sich ein ganzer Wirtschaftszweig unablis-
sig. mit ausufernden gesellschaftspoli-
tischen Konflikten konfrontiert sieht, ob-
wohl sein ureigenstes Interesse doch
gerade darin besteht, dieser Gesellschaft
moglichst gut zu dienen?

Zur Vorgehensweise

Zur Beantwortung dieser Fragen wurde
ein mehrstufiges Vorgehen entworfen. Eini-
ge knappe Bemerkungen zu den Eckpunkten
der Forschungsstrategie erscheinen ange-
bracht. Thre Philosophie baut im Kern auf
dem Verfahren der «Muster-Erkennung» auf,
einer Methode, die dem menschlichen Wahr-
nehmungsverhalten nachempfunden ist. Fiir
die angewandte Systemforschung wurde sie
insbesondere von Frederic Vester nutzbar ge-
macht. Fiir den Bereich der Gesellschafts-
wissenschaften wurde sie durch den Nobel-
preistrager F.A.v.Hayek als das einzige ge-
eignete Verfahren zur Erfassung komplexer
Phiinomene herausgestellt®. Wie funktioniert
nun diese «Muster-Erkennung»?

«Das Ganze ist mehr als die Summe seiner
Details» ist die Kern-Aussage, die inzwi-
schen nicht mehr allein den Vertretern eines
holistischen, das heisst «ganzheitlichen»
Weltbildes vorbehalten ist. Vielmehr wird sie
zunehmend auch weiten Kreisen in Wissen-
schaft und Gesellschaft geldufig. Diese Aus-
sage lédsst sich leicht nachvollziehen, wenn
man sich folgendes Bild vor Augen fiihrt
(Bild 1). Es bereitet uns offenbar keine gros-
sen Probleme, in der Fliche unterschiedlich
stark schattierter Quadrate das Gesicht des
Staatsmanns Lincoln zu erkennen — obwohl
die Art der segmentierten Darstellung sicher-
lich zunéchst stark verzerrend auf uns wirkt.

Allerdings miissen wir hierbei eine gewis-
se Unschirfe bewusst zulassen (etwa durch
Zusammenkneifen der Augen): die scharfen
Linien verschwimmen und heben das Ver-
bindende im Muster iiber das Trennende her-
vor. Eine paradoxe Situation: obwohl wir das
Bild unscharf stellen, wird es deutlich.

Wie ist dieses Phidnomen zu erkldren? Of-
fensichtlich wird unsere Wahrnehmungs-
fahigkeit hierbei auf andere Weise angespro-
chen, als es der Fall wire, wenn wir seinen
Informationsgehalt dadurch erfassen woll-
ten, dass wir die unterschiedlichen Schattie-
rungen im Detail — und damit trennscharf —
analysieren, wie zum Beispiel im Wege einer
statistischen Analyse. In der Tat scheint es

3 Vgl. Hayek, F.A.v., Die Theorie komplexer Phino-
mene, Walter Eucken Institut, Vortrige und Aufsitze,
Bd. 36, Tiibingen 1972.
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vielmehr so zu sein, dass unsere Wahr-
nehmungsfahigkeit die Zusammenhinge —
und damit das Bild als Ganzes — gerade des-
halb richtig erfasst, weil die vorhandene Un-
schirfe das Erkennen des zugrunde liegen-
den Musters erleichtert.

Was lernen wir aus diesem Versuch? Die
unscharfe, musterhafte Abbildung eines
Sachverhalts ist keineswegs ein Zeichen von
unwissenschaftlicher Arbeitsweise. Wenn
man sein «reales Gesicht» in seiner ganzen
Komplexitit erfassen will, ist sie vielmehr
geradezu eine Notwendigkeit! Dies gilt eben-
so fiir die ohne Zweifel iiberaus komplexen
Muster im gesellschaftlichen Bereich. Auch
sie konnen nur erfasst werden, wenn man alle
der menschlichen Wahrnehmung verfiig-
baren Fahigkeiten mobilisiert. Eine auch
noch so akribisch betriebene, trennscharfe
Untersuchung von Details (innerhalb der
Késtchen) reduziert die Komplexitit in unzu-
lissiger Weise und fiihrt damit leider auch
heute immer noch sehr héufig zu falschen
Schlussfolgerungen.

Dieser Grundsatz wurde in der Untersu-
chung in drei Schritten umgesetzt:

1. Explorative Interviews mit Branchenver-
tretern zur unscharfen Erfassung des
Problemfelds

2. Erhebung zum Prognose- und Planungs-
verhalten in der Stromwirtschaft, gefolgt
von Tiefeninterviews mit einzelnen aus-
gewdhlten Antwortenden

3. Biokybernetische Untersuchung der Pro-
bleme und Perspektiven der Branche.

Gleich mehrere empirische Forschungs-
schritte gewdhrleisteten also eine umfas-
sende Abbildung des Problemfelds — und
nicht etwa nur einzelner Problemaspekte.
Dies lésst sich bereits an den wesentlichen
Resultaten der Erhebung demonstrieren.

Ergebnisse der Erhebung

In einer schriftlichen Befragung des Top
Managements von 84 schweizerischen Un-
ternehmungen der offentlichen Stromversor-
gung* wurden folgende Themenkreise im
Zusammenhang mit dem Erstellen von lang-
fristigen ~ Energiebedarfsprognosen  abge-
deckt:

— Generell waren dies Fragen zur Gestal-
tung und zum Verhalten der Unterneh-
mungen im Bereich von Langfristprogno-
se und -planung

— Im einzelnen zum Planungshorizont, zu
den Planungsverantwortlichen, deren In-
formationsquellen und  Informations-
bedarf sowie zu den Prognoseverfahren
und deren Verbesserungsfahigkeit.

4 EVU mit einem Jahresumsatz von > 10 Mio. Fr.
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Bei einem als aussergewohnlich hoch zu
bezeichnenden Riicklauf von rund 51% der
versandten Fragebogen ergab sich folgendes
musterhaft zusammengefasste Bild: Bei den
antwortenden Unternehmungen iiberwiegen
fortschreibende, «rollende» Planungsverfah-
ren mit einem Planungshorizont von mehr als
5 Jahren und es zeigt sich

— eine beschrinkte Verwendung prognosti-
scher Informationen (Bild 2);

— weiterhin iiberwiegt die Trendextrapola-
tion gegeniiber anderen Verfahren zur
Umsetzung von prognostischen Infor-
mationen in Entscheidungen (Bild 3);

— Schliesslich ist auch eine verbreitete Zu-
friedenheit mit dem erreichten «Stand der
Technik» erkennbar (Bild 4).

Aus diesen Einblicken in das Prognose-
und Planungsverhalten in der Branche lisst
sich als Fazit festhalten: Offenbar besteht in
bezug auf die erhobenen Merkmale eine Art
Grundkonsens>. Die impliziten, hier sichtbar
gemachten Annahmen sind, dass man sich
mit dem erreichten «Stand der Technik» in
diesem Bereich im Grundsatz zufrieden ge-
ben kann: Die verfiigbaren Informationen zur
Beschreibung der eigenen kiinftigen Realitit
empfindet man im allgemeinen als ausrei-
chend; zugleich sieht man sich offenbar
kaum dazu veranlasst, die verwendeten Me-
thoden zur Wahrnehmung der kiinftigen Ent-
wicklungen im Umfeld der Branche ange-
sichts der sich abzeichnenden Heraus-
forderungen in Frage zu stellen.

Menschliches Verhalten wird erfahrungs-
gemiss immer dann veréindert, wenn die Be-
troffenen konkreten Problem- oder auch

5 Die Antwortenden waren zu 80% Mitglieder der
Geschiiftsleitung, in den iibrigen Fillen Leiter von Pla-
nungsstiben oder Abteilungen.

«Leidensdruck» erfahren. Man muss also
vermuten, dass ein solcher Problemdruck
tiberwiegend nicht verspiirt wird bzw. der
bereits vorhandene Problemdruck nicht in
Zusammenhang mit dem hier beschriebenen
Verhalten gesehen wird.

Die Aufgabe besteht also darin, unsere
Wahrnehmung so auszurichten, dass das un-
scharfe Muster der vernetzten Zusammen-
hidnge sichtbar wird. Dadurch erhalten wir
dann eine Vorstellung von — wenn auch nicht
akutem, so doch vielleicht kiinftig zu erwar-
tendem Problemdruck. Dies ist jedoch nur
moglich, wenn man aus dem bisher eher an
Detailfragen gebundenen Sachverhalt «her-
ausspringt» und den Blick konsequent dem
tibergeordneten Ganzen zuwendet, also der
Gesamtsituation der Strombranche.

Ergebnisse der biokybernetischen
Modellierung

Zu diesem Zweck wurde ein «biokyberne-
tisches Sensitivititsmodell»© erarbeitet. Auf
vier seiner wesentlichen Untersuchungs-
schritte wollen wir hier kurz eingehen:

1. Aufstellen eines systemrelevanten Va-
riablensatzes

2. Erfassen der Wirkungsbeziehungen mit
der Einflussmatrix

3. Abbilden der Vernetzung in einem Wir-
kungsgefiige

4. Untersuchen der genannten Einzelfragen
anhand von Teilszenarien

Der Aufbau eines solchen biokyberneti-
schen Modells entsteht im komplexen Zu-
sammenspiel der vernetzten Bestandteile die-

6 Nach Prof. Dr. Dr. h. c. Frederic Vester.
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Bild 5 Variablensatz
des Sensitivitatsmodells
Strombranche

ser Methodik in stidndiger Riickkoppelung
mit der Realitit. In einem iterativen Prozess
werden also alle Arbeitsschritte gleich mehr-
fach durchlaufen und beeinflussen somit ihre
Ergebnisse wechselseitig”.

ad 1) Aufstellen eines systemrelevanten
Variablensatzes

Wie stellt man nun aber sicher, dass man
das «Gesicht» eines Realititsbereichs zwar
unscharf, aber doch richtig erfasst und keine
relevanten Partien vergisst?

Ausgangspunkt jeder  Systemuntersu-
chung ist die Definition eines «systemrele-
vanten Variablensatzes», also einer iiber-
schaubaren Anzahl begrifflich sauber gefas-
ster Einflussgrossen, die als Verénderliche
tatsidchlich das dynamische Geschehen in ei-
nem System wiedergeben konnen. Bildlich
gesprochen (Bild 1): Will man Prasident Lin-
coln beim Licheln beobachten, so muss man
neben der Mund- auch die Augenpartie er-
fasst haben. Allerdings reicht es schon aus,
wenn man die Augen skizzenhaft erfasst — es
ist nicht erforderlich, simtliche Muskeln und

7 Vgl. die Ausfiihrungen in Teil II (Bulletin Nr. 20)
dieses Aufsatzes.
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Fasern exakt abzubilden, die den Vorgang
hervorrufen — diese sind implizit vorhanden.

Der Arbeitsplan des Sensitivititsmodells
sieht fiir diesen Schritt Diskussionen im Rah-
men von Workshops vor. Hier miissen sich
die beteiligten Interessenvertreter auf die
Definitionen der Variablen (ganz im Sinne
einer Konsensbildung) einigen. Da es nicht
Auftrag der Studie war, die Methodik des
Sensitivitdtsmodells umfassend anzuwen-
den, musste auf Vorhandenes zuriickgegrif-
fen werden. Ein branchenbezogener Varia-
blensatz konnte einer Systemstudie zum
automobilen Verkehr entnommen werden,
der zunichst als Referenzmodell fiir die
Strombranche diente?.

Der vorgeschlagene Satz von Variablen ist
also aus dem der Automobilbranche hervor-
gegangen. Allerdings nicht durch einfache
Ubertragung, sondern durch umfassendes
Uberpriifen, Neudefinieren und Anpassen
der Variablen®. Dass bei diesem Vorgang in

8 Frederic Vester, Ausfahrt Zukunft — Strategien fiir den
Verkehr von morgen, Miinchen (Heyne) 1992, S. 85ff.
9 So wurden aus zunichst 22 insgesamt 27 Variablen im
Systemmodell «Strombranche Schweiz». Zu den Details
vgl.: Lutz E. Schlange, 1993, a.a.0., S. 89ff.

Stromwirtschéﬁ

der Tat die wichtigsten relevanten Merkmale
des Geschehens im Bereich der schweizeri-
schen Stromwirtschaft erfasst wurden, ver-
deutlicht Bild 5.

ad 2) Erfassen der Wirkungsbeziehun-
gen mit der Einflussmatrix

Wie erfasst man nun die vielbeschwore-
nen Zusammenhidnge zwischen den Varia-
blen, wodurch ja erst das «Gesicht» des
Realitéitsbereichs als Muster korrekt abgebil-
det werden kann?

Der Arbeitsschritt der Einflussmatrix stellt
hier sicher, dass man keine der moglichen
Wirkungsbeziehungen zwischen den defi-
nierten Variablen iibersieht. Fiir jedes gege-
bene Variablenpaar wird nun systematisch
hinterfragt, in welcher Stirke sie aufeinander
einwirken. Die eher grobe Bewertung nach
den vier Intensititen «keine Auswirkung = 0,
schwache = 1, mittlere = 2 und starke Aus-
wirkung = 3» hat sich in vielen praktischen
Anwendungen als vollig ausreichend fiir die
beabsichtigte unscharfe Erfassung bestitigt.
Fiir das Modell der schweizerischen Strom-
branche wurde als Referenz wiederum die
fertige Einflussmatrix der Automobilbranche
herangezogen und so die typischen Unter-
schiede und Gemeinsamkeiten herausgear-
beitet (Bild 6).

Wie sofort auffillt, erscheint das Muster
der 27x27-Felder-Matrix als relativ stark und
gleichméssig schattiert. Dies zeigt uns fol-
gendes: wir haben es offenbar mit einem
System zu tun, das vielfaltigste Wirkungsbe-
ziige aufweist und damit sehr stark vernetzt
ist. Hier kommt eine Erfahrung zum Aus-
druck, die auch den Reprisentanten der Bran-
che geldufig sein diirfte: die starke, kaum
mehr iiberschaubare Verflechtung praktisch
aller Einflussgrossen lassen das System in
seinen Abldufen als kaum prognostizierbar
erscheinen — wenn man einmal vom beharr-
lichen Wachsen des Stromverbrauchs ab-
sieht, dem wir weiter unten noch nachfor-
schen werden.

Es liegt nahe, die ausgefiillte Matrix auch
rechnerisch auszuwerten. Hierbei zeigen sich
dann die unterschiedlichen Rollen, welche
die einzelnen Variablen im Systemzusam-
menhang tibernehmen. Bild 7 fasst die Aus-
sagen in einem Uberblick zusammen.

— Aktive Variablen werden kaum beein-
flusst, beeinflussen selbst hingegen die
anderen stark (links und oben)

— Reaktive Variablen werden stark beein-
flusst, beeinflussen die anderen aber nur
wenig oder gar nicht (rechts und unten)

— Kritische Variablen werden stark beein-
flusst und beeinflussen selbst stark (rechts
und oben)

— Puffernde Variablen werden kaum beein-
flusst und beeinflussen selbst auch nur
wenig (links und unten).
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stromwirtschaft

l I:l keine (0) I:] schwache (1) m mittlere (2) . starke (3) Wirkung I

| AS = Aktivsumme

PS = Passivsumme

Q = Quotient AS : PS P = Produkt AS x PS

Wirkung von | auf —ps

GESAMTWIRTSCHAFT vit2 ]34 s 6|7 ]8]9io]in]i2]i3]i4[i5[i6]17]18]19 o [21]22]23]24]25 |26 7] AS Q|P
1 Bevolkerungsentwicklung 1 22| 275 [176 | 1
2 Gesunde Wirtschaftslage 2 36 | 95 [1368| 2
3 Ausgeglichener Arbeitsmarkt 3 18| 67 | 486 | 3
4 Effektive Versorgungssicherheit 4 42| u7 |152| 4
UMWELT UND ENERGIE 1{2[3 14 |5[6]7]8]9[10]11]12{13]14]15]16[17|18]19]20 [21]|22]23|24|25]|26|27
5 Kybernetische Energiekonzepte 5 43 | 130 [1419] 5
6 Belastungen von Mensch und Naturhaushalt 6 30 94 90| 6
7 Gesamter Energieumsatz 7 35| 92 [1330| 7
8 Relative Wirtschaftlichkeit des Stroms 8 34 | 106 |1088| 8
9 Effizientes Verbraucherverhalten 9 34| 87 |1326] 9
GESELLSCHAFT UND POLITIK 12314 |5]6[7]8]9[10f11]12]13[14]15]16{17[18]|19]20{21{22])23]24[25|26]27
10 Akzeptanz der Stromversorgung 10 44 | 105 [1848 | 10
11 Kritisches Verhalten der Bevolkerung 11 40 | 103 |1560 | 11
12 Zukunftsorientierte Energie- und Umweltpolitik 12 45 | u3 [1800 | 12
13 Ausbildung und Information der Bevolkerung 13 31 (129 | 744 | 13
14 Risikogefiihl in der Bevolkerung 14 25| 64 [ 975 14
15 Regulierung der Stromversorgungsbranche 15 38 | 136 |1064 | 15
PRODUKTION UND DIENSTLEISTUNGEN 11234 |5]16[7|8]9[10[11]12]13[14|15]16]17|18[19]20 |21{22|23]|24|25 [26 27
16 Beitrag der SI zu Zukunftslosungen 16 46 | 15 [1840 | 16
17 Offenheit im Umgang mit der Offentlichkeit 17 32| 97 [1056 | 17
18 Energie-, Stoffdurchsatz und Schadstoffausstoss 18 26 | 68 | 988| I8
19 Gesamtleistung und mittlere Leistung der Anlagen 19 42 | 135 [1302] 19
20 Spezialisierung der Stromversorgungsbranche 20, 33150 | 726 20
ZUKUNFTSSICHERUNG 11234 |5]|6[7]8]9[10[11]|12]13[14[15]16]17[18[19]20|21{22]23]24|25 [26 |27
21 Evolutionires Management 21 48 | 104 |2208 | 21
22 Uberlebensfihigkeit der Stromversorgungsbranche 22 30| 70 [1290 | 22
23 Ausbildung in der Stromindustrie 23 29| 94 | 89923
24 Innovationsfihigkeit der Stromindustrie 24 42| 105 (1680 | 24
25 Rolle von Schrittmachern 25 39 | 81 [1872] 25
26 Grundkonsens in der Stromversorgungsbranche 26 40 | 82 [1960 | 26
27 Standing am Kapitalmarkt 27 | 26 [ 76 | 884 27
I PS | 8|38] 2736 [33]32[38] 32] 30 [42| 30| 40 24| 30 28 [40 | 33[ 38| 31| 22 46| 43] 31 [ 40| 48 | 40| 34] Totar: 1900

Bild 6 Einflussmatrix des Sensitivitatsmodells Strombranche

Das resultierende Muster der Rollenver-
teilung zeigt nun in anschaulicher Weise den
Zustand der Branche: Zwischen den beiden
Polen «Puffernd — Kritisch» ist die grosse
Mehrzahl der Variablen in den kritischen Be-
reich verschoben; zwischen den beiden Polen
«Aktiv — Reaktiv» liegen hingegen fast alle
Variablen im neutralen Bereich. Hier kommt
also auf eindrucksvolle Weise das labile
Gleichgewicht der Branchenrealitit zum
Vorschein. Das System ist offenbar in einen
Zustand der Erstarrung verfallen, in dem sich
nur wenig von selbst verdndert. Jede grossere
Bewegung ab vom gewohnten Weg konnte —
aufgrund seines kritischen Gesamtcharakters
— zugleich zu einer Gefahr fiir das Ganze
werden, das heisst in eine nicht mehr kontrol-
lierbare Entwicklung hineinfiihren.

Diese Erkenntnis diirfte den verantwortli-
chen Entscheidungstrigern in der Branche
intuitiv bewusst sein, weshalb sie viele Vor-
schldge fiir weiter reichende Verdnderungen
als zu risikoreich ablehnen. IThnen ist somit
aus dieser systemischen Sicht auch durchaus
Recht zu geben. Allein die Frage, ob auf
diesem Weg die Herausforderungen der Zu-
kunft gemeistert werden konnen, ist damit
keineswegs geklért. Ein initiatives Nutzen
des Spielraums fiir Verdnderungen diirfte
vielmehr unumginglich werden — will man
nicht riskieren, zu einem spiteren Zeitpunkt
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von aussen zu einem — vermutlich dann viel
schmerzhafteren — Wandel gezwungen zu
werden.

Dass die Szenerie in der Tat gerade iber
diesen Weg einer Anderung der Rahmenbe-
dingungen der Branche kontrolliert in Bewe-

gung versetzt werden konnte, zeigt nun die
Rolle der Variablen «Regulierung der Bran-
che» (Variable 15 in Bild 7): Als leicht aktive
und zugleich leicht kritische Variable handelt
es sich bei dieser Grosse um einen Hebel, der
— mit Verstand eingesetzt — die Entwicklung

P-Wert
Aktiv-Summe 2,25 1,60 1,30 <— Q-Wert
60 - ’ 1,00
50
0,75
40
0,62
30
0,45
20+
10
Bild 7 Rollenverteilung | Q-Wert
der Variablen 0 . . . , . -
des Sensitivitatsmodells 0 10 20 30 40 50 60

Strombranche

Passiv-Summe
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Bild 8 Wirkungsgefiige des Sensitivitatsmodells Strombranche

ziigig in eine neue, zukunftsweisende Rich-
tung voranbringen konnte (hier ist nur an das
Beispiel der britischen Stromversorgung zu
erinnern).

ad 3) Abbilden der Vernetzung
in einem Wirkungsgefiige

Wie wird die damit bereits erkannte starke
Verflechtung in ihren vernetzten Zusammen-
hingen von Riickkoppelungen und Regel-
kreisen nun sichtbar gemacht?

Hier dient das Wirkungsgefiige als heuri-
stisches Hilfsmittel, mit dessen Hilfe die
mittleren und starken Wirkungsbeziehungen
(aus der Einflussmatrix) in ihrem Zusam-
menhang dargestellt werden (Bild 8).

Auffillig ist hier, dass offenbar 4 Varia-
blen als besonders stark vernetzt hervortre-
ten, und zwar der Grundkonsens in der Bran-
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che', das auf Verinderungen wirkende
Evolutiondre Management, der Gesamte
Stromumsatz und die Akzeptanz der Strom-
versorgung in ihrer heutigen Form. Sie bil-
den ein zentrales Spannungsfeld (Bild 9):
Das Evolutiondre Management und der
Grundkonsens stehen in direkter Opposition,
wobei die sinkende Akzeptanz des bisherigen
Wegs und der weiterhin steigende Stromum-
satz den Grundkonsens in einem labilen, weil
in sich kontroversen Zustand der beharren-
den und der veréindernden Krifte in der Bran-
che halten.

Eine Grundfrage dréngt sich also auf: Wie
lange wird der wachsende Stromumsatz noch

10" Die kursiv gesetzten Textpassagen verweisen im fol-
genden direkt auf die entsprechenden Bestandteile in
den Abbildungen.

Stromwwtschaﬁ

dafiir sorgen, dass die Uberzeugung von der
Richtigkeit des bisher beschrittenen Wegs
aufrechterhalten bleibt, bevor die absinkende
gesellschaftliche Akzeptanz den Weg fiir ein
auf grundlegenden Wandel setzendes Evolu-
tiondres Management frei machen wird?

Diesen eher generellen Aussagen zur Be-
schaffenheit des Systems folgen nun noch
einige Ausfithrungen, die an konkreten, ak-
tuellen Problemstellungen ansetzen.

ad 4) Untersuchen der gestellten
Fragen anhand von Teilszenarien

Wie aber werden solche Einzelfragen im
Gesamtzusammenhang untersucht?

Ahnlich dem Muster eines menschlichen
Gesichts greift man vor dem Hintergrund des
Ganzen einige Bereiche heraus, deren Rele-
vanz fiir das zu behandelnde Problem ausser
Zweifel steht. Nehmen wir folgenden Fall an:
Interessiert man sich zum Beispiel dafiir,
warum es bei Prasident Lincoln (Bild 1) zu
einer bestimmten Krankheit des Gehors ge-
kommen ist, wiirde man sicher den Bereich
der Ohren genauer untersuchen, ohne indes
den Zusammenhang zum Ganzen aus den
Augen zu verlieren: somit wére — wie es bei
HNO-Krankheitsbildern in der Tat wohl iib-
lich ist — stets auch zum Beispiel der Bereich
der Nase mit einzubeziehen. Die erste Pro-
blemstellung lautet demnach:

Warum wachst der Stromverbrauch
unbeirrt weiter, obwohl man sich
doch stindig darum bemiiht,

ihn zu begrenzen?

Analog zu unserem Beispiel betrachten
wir zundchst das gesamte Wirkungsgefiige
und bestimmen diejenigen Variablen, die
fiir unser Problem relevant sind (Bild 8).
Dabei spielt sicherlich einmal der «Ge-
samte Strom-» bzw. «Energieumsatz» (C in
Bild 10) eine wesentliche Rolle, aber auch
die «Gesunde Wirtschaftslage» (A) und die
«Effektive Sicherheit der Versorgung» (B).
Das Wirkungsgefiige zeigt diese drei Varia-
blen bereits als wie folgt vernetzt:

In der Logik eines marktwirtschaftlichen
Systems wird quantitatives Wachstum als
eine Notwendigkeit fiir die gesunde Entwick-
lung der Wirtschaft (A) angesehen. Dies
fiihrt in der gegenwirtigen Konstellation aber
nach wie vor zu einer — obgleich unterpropor-
tionalen — absoluten Zunahme des Energie-
umsatzes (C). Diese hat jedoch stets zur Fol-
ge, dass die vorhandenen Leistungsreserven
stirker ausgenutzt werden, was die Versor-
gungssicherheit (B) beeintrichtigt. Da Strom
ein Engpassfaktor im Wirtschaftsprozess ist,
wird hiervon auch die gesunde Wirtschafts-
lage (A) in Mitleidenschaft gezogen.

Damit haben wir einen ersten sich selbst
ausstabilisierenden Regelkreis geschlossen,
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Drei Variablen, die flr die interessierende Fragestellung als relevant erkannt wurden, greift
man aus dem Wirkungsgeflige heraus. |hre Vernetzung ist also bereits erfasst worden und
wird hier nochmals — im Sinne einer Detailaufnahme — vergréssert dargestellt. Das Minus-
zeichen weist darauf hin, dass der Regelkreis sich von alleine ausstabilisiert.
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Bild 10 Aufbau eines Teilszenarios

der deshalb mit einem & gekennzeichnet
wird. Externe Einflussgrossen wie zum Bei-
spiel  klimatisch  bedingte  Versorgungs-
engpdsse konnen die Versorgungssicherheit
unerwartet zusitzlich verschlechtern — das
Systemmodell ist also offen, was ja auch der
Realitit entspricht.

Da eine solche Entwicklung den er-
wiinschten ~ Wachstumsprozess — allerdings
hemmen wiirde, sieht sich die Strombranche
seit jeher vor die grosse Herausforderung ge-
stellt, den «Lebenssaft» des Wirtschafts-
wachstums in ausreichender Menge zur Ver-
fiigung zu stellen. Diese Aufgabe — festge-
schrieben im Versorgungsauftrag — wurde
bis heute zweifellos erfolgreich bewiltigt
(Bild 11).

Und nicht zuletzt deshalb entwickelte sich
mit der Zeit eine ausgeprigte Uberzeugung,
dass der eingeschlagene Weg zur Losung der
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Versorgungsprobleme auch in Zukunft der
Richtige sein miisse. Dieser Weg besteht nun
nach wie vor darin, einer eingeschrinkten
Versorgungssicherheit zuvorzukommen, in-
dem das vorhandene Angebot (also die Ge-
samtkapazitit des Kraftwerkparks, D) erhoht
wird. Dabei zwingen Wirtschaftlichkeits-
tiberlegungen dazu, die Durchschnittsgrosse
der Anlagen (D) zu vergrossern, um Kosten-
degressionseffekte («Economies of scale»)
nutzen zu konnen. Diese Angebotsorientierte
Sichtweise ist also zugleich einer der Eck-
pfeiler dessen, was wir zum Grundkonsens
der Branche (E) zihlen. Dieser Konsens wird
nun jedes Mal aufs neue bestitigt, wenn die
aktuellen ~ Steigerungsraten des  Strom-
verbrauchs bekannt werden. Sie stiitzen —
natiirlich stets ex post betrachtet — die Uber-
zeugung von der Richtigkeit des vertretenen
Weltbilds.

Damit haben wir also einen weiteren Re-
gelkreis geschlossen. Allerdings beeinflusst
er die Dynamik in entgegengesetzter Rich-
tung und schaukelt das Geschehen somit ein-
dimensional auf (). In dieser knappen Zu-
sammenfassung der wesentlichen Wirkungs-
beziehungen wird also bereits die Logik der
von der Branche vertretenen Realitétssicht
mitsamt den daraus resultierenden Sach-
zwingen in ihren Grundziigen deutlich. Al-
lerdings wird diese «Wachstumsmechanik»
noch durch weitere positive Riickkoppelun-
gen aufrechterhalten, von denen hier nur eine
erwihnt werden soll'! (Bild 12).

Die Stromwirtschaft als Ausnahmebe-
reich des Wettbewerbsrechts ist — im Gegen-
satz zu anderen Wirtschaftsbereichen — be-
kanntlich nicht in der Lage, die Angebots-
preise fiir ihre Produkte frei zu setzen, sie
unterliegt hierbei der behordlichen Aufsicht.

- Die Preisbildung erfolgt also nicht im freien

Spiel der Marktkrifte, sondern sie wird ei-
nem administrativen Regime unterworfen.
Dadurch wurden an sich erforderliche Preis-
erhohungen in den letzten Jahrzehnten ver-
hindert, wihrend die Kostendegressions-
effekte im Versorgungssystem bis in die 60er
Jahre hinein an die Verbraucher weitergege-
ben werden konnten. Der Trend, die Preise
eher an den (vergangenheitsbezogenen)
Durchschnittskosten zu orientieren, als an
den (kiinftigen) langfristigen Grenzkosten
des Systems, setzte sich also bis heute fort.

Die Konsequenz: die Schweiz konnte sich
— auch im internationalen Vergleich — relativ
giinstiger Stromtarife (F) erfreuen, was die
Marktposition der Elektrizitit gegeniiber ih-
ren Substitutionsenergien stirkte. Als Ko-
stenfaktor hat sie aber nur in energieintensi-
ven Industriebranchen eine grosse Bedeu-
tung, die auf Verdnderungen auch entspre-
chend sensibel reagieren. Diese Entwicklung
kann jedoch das Verhalten der Verbraucher
(G) im grossen und ganzen nicht im er-
wiinschten Ausmass in Richtung einer be-
wussteren Verwendung beeinflussen. All
dies treibt den Stromumsatz (C) letztlich zu-
sitzlich weiter in die Hohe.

Betrachten wir nun zusammenfassend die
kybernetischen Mechanismen dieser Zusam-
menhinge, die einen stabilisierenden und
zwei aufschaukelnde Riickkoppelungen zei-
gen. Dies spricht dafiir, dass das Teil-System
aus sich heraus wichst. Offensichtlich ist
dies in der Tat der Fall, wie sich an dem
zentralen — quantitativen — Wachstumsindi-
kator «Stromumsatz» unschwer erkennen
ldsst. Fortgesetztes unkontrolliertes Wachs-
tum quantitativer Art ist fiir einen Organis-
mus stets gesundheitsgefidhrdend. Man kann
dies bei einem Krebstumor leicht nachvoll-
ziehen. Zu fragen ist also, ob und wie es im

! Dariiber hinaus bestehen weitere positive Riickkop-
pelungen (vgl. Lutz E. Schlange 1993, a.a.O., S. 116ff.).
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Fall der Stromwirtschaft zu einer solchen
Kontrolle kommt. Offenbar spielt hier die
gesellschaftliche Akzeptanz eine wichtige
Rolle. Unsere zweite Problemstellung ist da-
mit durch die Frage umrissen:

Worin bestehen die Akzeptanz-
probleme der Branche und was
macht sie so hartndckig?

Die Antwort ldsst sich direkt aus dem er-
sten Teilszenario entwickeln, indem man
seine Verkniipfungen mit weiteren relevan-
ten Variablen herausgreift (Bild 13).

In dieser Grafik sind die Grundaussagen
des letzten Teilszenarios in verkiirzter Form
tibernommen und durch die Belastung von
Mensch und Naturhaushalt (H), die Akzep-
tanz der heutigen Stromversorgung (I) sowie
das subjektive Risikogefiihl in der Bevolke-
rung (J) ergiinzt. Dabei zeigt sich, dass die
Belastungen (H) offensichtlich von zwei Sei-
ten andauernd zugenommen haben (und noch
weiter zunehmen): zum einen ist dies die
Kapazitit und Durchschnittsgrosse der Anla-
gen (D). Thre belastende Wirkung zeigt sich
zum Beispiel eindriicklich an der Proble-
matik, heute {iberhaupt noch geeignete
Standorte fiir neue Kraftwerke und Grossan-
lagen finden zu konnen. Zum anderen ist dies
der Stromumsatz selbst (C). Seine Zunahme
ist stets mit einem Mehr an umweltbe-
lastenden Prozessen verbunden, die als exter-
ne Kosten des Energiesystems zusammenge-
fasst werden. Diese Belastungen beeintréch-
tigen die Akzeptanz (I) des bisherigen Wegs
zur  Losung unserer —Stromversorgungs-

probleme, weil die Betroffenen ihre Grenzen
der Belastbarkeit vielfach als erreicht oder
bereits tiberschritten ansehen. Dadurch spie-
len sie aber den Gegnern dieses Wegs in die
Hinde: durch Ansprechen der subjektiven
Seiten nutzen sie die bereits vorhandene Ver-
unsicherung fiir ihre Zwecke aus und verstir-
ken so gezielt «irrationale» Bedrohungsge-
fiihle vor der Grosstechnik.

Sinkende Akzeptanz (I) erhoht aber zu-
gleich die offentliche Aufmerksamkeit fiir ein
Thema und verstirkt die Risikogefiihle (J)
weiter. Ist die Stimmung erst einmal derart
aufgeheizt, fillt es leicht, das damit einher-
gehende Mobilisierungspotential in der Be-
volkerung — zum Beispiel fiir Anti-KKW-
Demonstrationen — zu nutzen und aktives
Protestverhalten zu provozieren. Die Folgen
sind also Emotionen und Konfrontationen
grossen Stils, wie wir sie in den vergangenen
Jahren bei Energiefragen immer wieder er-
lebt haben. Damit schliesst sich eine positive
Riickkoppelungsschleife, die ich als «Teufels-
kreis der Kritik» bezeichnen mdchte.

Wiirde man die Darstellung hier abbre-
chen, wire ein Aufschaukeln der krisenhaf-
ten Lage wohl unvermeidlich. Dass dies al-
lerdings nicht geschieht, verdanken wir
gleich mehreren stabilisierenden Faktoren
(Bild 14).

Zum einen wird die individuelle Aufimerk-
samkeit durch die nach wie vor glinstigen
Strompreise (F) hauptséchlich auf die uner-
wiinschten Folgen der Versorgung fixiert.
Zum anderen hat die Offentlichkeit seit den
Mitfiinfzigerjahren keine Krisen in der
Stromversorgung mehr erlebt — was auf die

Stromwirtschaft

hochst zuverlédssige Erfiillung ihres Auftrags
durch die Strombranche zuriickzufiihren ist.
Es kann also kaum verwundern, dass die Be-
volkerung heute Bedrohungsgefiihle (J) von
dieser Seite her kaum mehr realisiert.
Schliesslich ist giinstiger Strom (F) fiir die
davon abhingigen  Wirtschaftsinteressen
noch allemal ein guter Grund dafiir zu sor-
gen, dass dies so bleibt, der eingeschlagene
Weg also fortgesetzt wird, was die Akzep-
tanz (I) tendenziell stiitzt.

Dies diirften in kurzen Ziigen die wesentli-
chen Griinde fiir das Auftreten der Spezies
des «gespaltenen Stromverbrauchers»
sein. Seine offensichtliche Verhaltensinkon-
sequenz folgt bekanntlich dem Motto: «Pro-
testieren statt Energie sparen».

Wir erkennen in diesen Zusammenhzngen
eine Ambivalenz, die bei anderen Unter-
suchungsmethoden in der Regel unter
den Tisch fillt. Sie tritt in der Tat nur her-
vor, wenn man neben quantitativen (z.B.
Stromumsatz) auch qualitative Grossen (z.B.
Risikogefiihl, Akzeptanz) in die Modellie-
rung aufnimmt, wie es die Methodik des Sen-
sitivitdtsmodells erlaubt.

Diese Mechanismen zeigen damit pla-
stisch die Konfrontation der Sachzwinge der
Branche mit den subjektiv gesteuerten, durch
die Berichterstattung der Massenmedien ver-
starkten gesellschaftlichen Prozessen auf. Sie
bescheren dem Thema Stromversorgung und
damit der Branche als Ganzes eine schwan-
kende und damit unberechenbare Aufmerk-
samkeit. Die Grenzen der Wachstums-
mechanik des ersten Teilszenarios sind klar
zu erkennen: Ausstabilisierende Riickkop-

WWeitere Variablen erganzen das erste Detailbild. Das Teilgeflge zeigt hier, dass zu dem selbstregulierenden ein
zweiter, sich aufschaukelnder Regelkreis hinzukommt, der eine einseitige Dynamik erzeugt und so ein
quantitatives Wachstum bewirkt.
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Schliesslich werden zwei Variablen in das Geschehen einbezogen, die durch ihre charakteristische Einbindung der
aufschaukelnden Wachstumsdynamik zusatzlichen Schwung verleihen.

Bild 12 Selbsterfiillende
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Grundkonsens

In diesem Teilszenario sind die Grundaussagen des ersten enthalten (die Ruckkoppelung G+ D—=>F sowie D> B
und C>B). Weitere Variablen aus dem Wirkungsgeftge, die mit den Akzeptanzproblemen direkt verbunden

sind, werden hinzugefugt. Ein Aufschaukeln der sich selbstverstarkenden Ruckkoppelungen zwischen | und J,
des «Teufelskreises der Kritik», erscheint in dieser (vorlaufigen) Sicht als unvermeidbar.

B
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Belastung von
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J
Subjektives Risikogeftihl

Bild 13 Aufbau
des Teilszenarios
«Akzeptanzproblemen
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|
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Stromversorgung in

ihrer heutigen Form

F
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Vorbeugen _ .
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Y effiziente Verwendung J Angebots-
2 C = orientierte
esamter Sichtweise
Stromumsatz

Durchschnittskosten

— gleichgerichtete Wirkung

— —» gegengerichtete Wirkung

pelungen dominieren die Aufschaukelnden
(6 zu 5). Eine Folge dieser einseitigen Sicht-
weisen des Gesamtproblems ist die Pattsitua-
tion, die wir heute am Beispiel des Pro-
gramms «Energie 2000» des Bundesrats erle-
ben. Dies macht den Umgang mit den proble-
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matischen Sachverhalten so unendlich miih-
sam. Das Spiel der Krifte scheint somit vor
allem nach einer Regel zu verlaufen: «Wer
sich zuerst bewegt, hat verloren!»

Zu allem Uberfluss kiindigen sich mit
Blick auf das europdische Umfeld der Bran-

che nun weitere, neuartige Probleme an: die
Bestrebungen auf EG-Ebene, den Elektri-
zitdtssektor zu liberalisieren und zu deregu-
lieren, werfen bereits ihre langen Schatten
und drohen, die Lage der Branche zusiitzlich
zu komplizieren.
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B'Idbim D('ie Akz’:zptqnz-' h Die Griinde fur das unbestandige und dadurch unberechenbare Aufschaukeln des «Teufelskreises der Kritik»
‘s"o etr)ne ﬁr schweizerischen liegen in mehreren stabilisierenden Wirkungsbeziehungen (B->J, F ->J und F-> ). Eine Folge dieser
trombranche mehrdeutigen Situation ist die zu beobachtende Inkonsequenz im Verhalten der Energieverbraucher (J = C).
Ausbau des
= Kraftwerkparks At D
Effektive Versor- Gesamtleis.tung und
gungssicherheit (Standortproblematik Durghscznllttsgrosse
Weitere GAUs im Bedrohungsgefihle chaagen
@ naheren Umfeld durch Grosstechnik A
Unkenntnis von Strom-
' _veﬂgﬂskﬁen_ J Preisbildung, sinkende
| ,~——————————{subjektives Risikogefahl Durchschnittskosten
1 Inkonsequenz im in der Bevolkerung i
I Verhalten: Verunsicherung Individuelle
«Protestieren statt Emotionen, Aufmerksamkeit
l | Energie sparen>» IKonfrontationen
I | At Teufelskreis | F
H KIS
I I Belastung von I derkritik l Relative Wirtschaft-
I | Menceh tind Natur I @ I lichkeit des Stroms
| I Offentliche
I Grenzen der Aufmerksamkeit Strom als Wirt- @ @
I @ \ Belastbarkeit 1 schaftsfaktor
N~ — —
I | Externe Kosten des St Akzeptanzder . @ @
I | Energiesystems SLIOMVErSorgung in
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I Reparieren statt @ @
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effiziente Verwendung J Angebots-
C -~ orientierte
Gesamter Sichtweise
Stromumsatz )
— gleichgerichtete Wirkung — — gegengerichtete Wirkung
Das erarbeitete Modell erlaubt es nun, die Sensitivitdt des betrachteten Systems im Lichte neu auftretender Verén-
derungen in seinem Umfeld abzufragen. Zu diesem Zweck werden wiederum zunéchst relevante Variablen, die mit
den beobachteten Phanomenen in Zusammenhang stehen, herausgegriffen und in ihrer Vlernetzung dargestellt.
K Rahmenbedingungen bestimmen Organisation oo
Regulierung der Spezialisierung
Strombranche der Stromversorgungs-
branche
A
Betrieb des .
Regulierung Versorgungssystems Lfej?‘t‘uig?
aIs(NaturgIesetz de?' lIJ%t::'E
«Naturliches
Monopol») nehmungen
Kapazitats-
ausbau
B
@ Effektive Versor-
gungssicherheit
Politisches I
Leitbild: D P I Grenzen
Erhalt des der Kapazitat
Bestehenden |
Bestatigung des i Stromverbrauch als |
i 2 ver|
\ A bisherigen Wegs Kasptlg‘;l(;?:ékt | Erfolgsindikator Y
. <z \ j= C
Bild 15 Aufbau E ) Gesamter
des Tellczenarios Grundkonsens Ex-Post-Betrachtung, Extrapolationsdenken Shomumsate
«Herausforderung EG»

Wie greifen die Vorhaben der EG zur
Liberalisierung der Stromwirtschaft
in das Kréftespiel der Branche ein?
Hierbei kann es sich kaum um mehr als
eine erste grobe Einschitzung auf Basis des

erarbeiteten Sensitivitits-Modells handeln,
das in diesem Bereich noch recht unscharf
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bleibt 2. Dennoch lassen sich zwei Variablen
herausgreifen, die offensichtlich direkt be-
einflusst wiirden, wenn man die derzeit dis-
kutierten Massnahmen tatséichlich ergreift.
Zum einen ist dies sicherlich die Regulie-

12 Es entsprach auch gar nicht dem Auftrag, die Strom-
branche in ihrem internationalen Umfeld niiher zu unter-
suchen. Dies ist eine Aufgabenstellung, deren sicher
wiinschenswerte Bearbeitung heute noch vor uns liegt.

rung der Branche (K), die den Charakter ihres
unternehmerischen Umfelds prigt (Bild 15).
Zum anderen muss auch die Spezialisierung
(L), also die Aufgabenteilung und vertikale
Differenzierung innerhalb der Branche hier-
zu gezihlt werden.

Wenn wir uns jetzt niher anschauen, wie
diese Grossen im Wirkungsgefiige vernetzt
sind, konnen wir die Sensitivitit des Systems
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auf derartige Veréinderungen durch «Abfra-
gen» unseres Modells im Groben erfassen.
Die Regulierung (K) setzt die Rahmenbedin-
gungen fiir das unternehmerische Verhalten
innerhalb der Branche und hat so die heute
erkennbare  Organisation hervorgebracht.
Die damit angestrebte Spezialisierung (L) der
Unternehmungen war Grundlage fiir ihren
Erfolg: zum einen gestattete sie wegen der
wachsenden Leistungsfihigkeit der Unter-
nehmungen den Ausbau der technischen Ka-
pazitdt des Versorgungssystems, was in der
bekannten Weise auf den Stromumsatz (C)
und auf die Versorgungssicherheit (B) zu-
riickwirkt (vgl. Teilszenario 1, Bild 12); zum
anderen versetzte sie sich damit in die Lage,
das Versorgungssystem als Ganzes {iber-
haupt effizient zu betreiben und so die Ver-
sorgung dauerhaft zu sichern.

Wie erwihnt, hat der Anstieg des
Stromumsatzes das Weltbild in der Branche
entscheidend gefestigt, verstirkt noch durch
seine Funktion als Erfolgsindikator am Kapi-
talmarkt (M). Kaum verwunderlich ist des-
halb die verbreitete Auffassung, der Erhalt
des bestehenden Regulierungsgefiiges habe
aufgrund seiner guten Bewidhrung Vorrang
vor seinem Wandel — um so mehr als uns
zentrale Begriffe wie das «Natiirliche Mono-
pol» in der leitungsgebundenen Energiever-
sorgung suggerieren, die monopolistische
Struktur sei eben eine Art Naturgesetz und
bediirfe somit eines Gegengewichts in Ge-
stalt der Regulierung. Die dunklen Wolken
am Horizont diirften aber gerade diese Glau-
bensgrundsitze in Frage stellen. Deshalb ist
die Besorgnis nur zu verstindlich, riihren sie
doch an die Grundfesten und damit an die
Lebensfihigkeit der Branche in ihrer heuti-
gen Form (N) schlechthin (Liberalisierung,
EG-Wettbewerbspolitik, Third-Party-Access
TPA, Bild 16).

Die zentrale Frage diirfte wohl sein, ob die
verdnderten Rahmenbedingungen zu einem
Mehr oder zu einem Weniger an Regulierung
(K) fiihren werden, den unternehmerischen
Handlungsspielraum also eher erweitern oder
beschneiden. Zurzeit scheint einiges dafiir zu
sprechen, dass unter dem Schlagwort einer
Stiirkung der Marktkrdfte vor allem ein Wust
an neuen biirokratischen Zwingen geschaf-
fen werden soll. Zu fragen ist natiirlich auch,
inwiefern die Eigentumsrechte an den Anla-
gen beriihrt wiirden. Weiterhin, ob die Neuen
Anbieter, die bei einem TPA nach britischem
Vorbild auf den Markt driingen wiirden, die
Aufgabenteilung in der Branche (L) aus den
Angeln heben konnten. Die dadurch zu er-
wartende Benachteiligung kapitalintensiver
Investitionen konnte sich schddlich auf die
Sicherheit der Versorgung auswirken. Die
Gefahr des Trittbrettfahrerverhaltens auf ei-
nem gut funktionierenden Versorgungssy-
stem ldsst zudem Dbefiirchten, dass die
Verteilungsgerechtigkeit leidet. Die Uber-
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Weil es sich hierbei zum grossen Teil um noch in der Diskussion befindliche Massnahmenpakete handelt, sind die
wesentlichen potentiellen Herausforderungen den entsprechenden Wirkungsbeziehungen in Frageform zugeordnet.
Ein Uberwiegen von aufschaukelnden gegeniber stabilisierenden Ruickkoppelungen deutet darauf hin, dass
Veranderungen in diesen Bereichen in der Tat zu einer selbstverstarkenden Entwicklungsdynamik beitragen konnen.
Die Rolle der Variablen «Regulierung» als aktive Einflussgrosse bestarkt diese Vermutung auch vor dem Hintergrund

des gesamten Systems.
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Regulierung +-7 NEUE ANBIETER ? Loistngs;
als Naturgesetz NACHTEILE FUR e Unar
(«Natdrliches N KAPITALINTENSIVE Hehmiingen
Monogols) Lebensfahigkeit der Versorgungsauftrag INVESTITIONEN:?
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A A
Er}rags— B
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z - - c
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Bild 16 Herausforderung EG

nahme von Verantwortung fiir die Versor-
gung strukturschwacher Gebiete ist mit die-
sem «Rosinenpicken» kaum zu vereinbaren.
Schliesslich ist zu fragen, welche Spuren
diese Lageverinderung bei den Strompreisen
hinterlassen wird. Uber die Grundsitze der
Tarifbildung herrscht ja schliesslich keines-
wegs Einigkeit. Wie der Kapitalmarkt (M)
auf all diese Verdnderungen reagieren wird,
ist eine zusitzliche Unbekannte in der Rech-
nung, die Risiko stiftet.

Zusammenfassend ist also festzuhalten,
dass dieser Wandel in der Tat eine Herausfor-
derung von epochaler Bedeutung fiir das
Fundament der heutigen Stromversorgung
sein diirfte und ein entsprechendes Setzen der
Priorititen verlangt. Ein klares Uberwiegen
aufschaukelnder Riickkoppelungen (6 zu 2)
deutet zudem auf einen wichtigen Umstand
hin: die geplanten Schritte — wiirden sie
tatsichlich einmal eingeleitet — diirften
durchaus eine starke Eigendynamik entfal-
ten. Im Grundsatz kann dies aber nur
geringen Anlass zu ernsten Sorgen geben,
weil Regulierung (K) und Spezialisierung
(L) zu den aktiven Variablen des Systems
gehoren. Hier rithrt man also an zwei der
wenigen Punkte, die durch ihre Hebel-
funktion einen kontrollierten Wandel in
eine erwiinschte Richtung in Gang setzen
konnen. Dies ist fiir die Branche iiberaus be-
deutsam, hat sie doch einen nicht zu unter-
schitzenden Einfluss auf die Gestaltung bei-
der Grossen.

Will sie dem — friiher oder spiter vermut-
lich ohnehin eintretenden — regulatorischen
Wandel offensiv entgegentreten, diirfte es ihr
also gut anstehen, die Regulierung und damit

zugleich ihre eigene Rolle im iibergeordneten
gesellschaftlichen System grundlegend zu
tiberdenken und zukunftsorientiert mitzuge-
stalten.

Problémes

et perspectives
de I'économie
électrique suisse

1'¢ partie

Pouvons-nous savoir ce que I’ avenir
nous réserve comme surprise, si nous
regardons toujours en arriere? Ou, si
nous appliquons cette idée a la situation
de I’économie électrique suisse: la
branche peut-elle, en se préoccupant
essentiellement de son passé, faire face

- ases taches futures?

Le présent article étudie ces ques-
tions sous ’angle de la recherche sys-
témique appliquée. Il s’agit du résultat
d’un projet de recherche qui a duré deux
ans et demi relatif aux problemes et
perspectives de I’approvisionnement de
la Suisse en €lectricité. L’étude est par-
tie de la question suivante: comment les
entreprises de la branche enregistrent-
elles les informations sur ce qui se passe
dans leur environnement et comment en
tiennent-elles compte dans leurs déci-
sions a long terme?
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