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Energie-Erzeugung und -Verteilung

Die Seiten des VSE

Zum 75jihrigen Jubiliium des VSE

Elektrizititswerke und offentliche Meinung im Wandel der Zeit

(23 Jahre Aufklirungskommission des VSE)
Von F. Wanner, Ziirich

Es gibt wohl kaum eine Kommission des VSE, deren Er-
folge weniger messbar und deren Aufgabenbereich schwieri-
ger zu umschreiben ist als jene der sogenannten Aufkli-
rungskommission. In den Archiven des in diesem Herbst
75jdhrigen Verbandes Schweizerischer Elektrizititswerke
finden sich Spuren einer solchen Kommissionsarbeit erst-
mals in den Jahren 1945/46. Damals wurde ein «Ausschuss
fiir Publizitdt»> unter dem Vorsitz von Direktor Pronier,
Genf, gebildet, den man schon in der zweiten Sitzung in eine
VSE-Kommission fiir Aufklirung umtaufte. Die Kommis-
sion behielt diesen doppelsinnigen Namen auch nach der
Ubernahme des Présidiums durch den Berichterstatter im
Jahre 1952, worin wohl die Schwierigkeit der Abgrenzung
ihrer Titigkeit zum Ausdruck kommt. Die Durchsicht der
45 Protokolle der Kommission — zu deren Hohepunkten
gehorte der Kampf um Rheinau und Spél und die Anerken-
nung des Kraftwerkbaues als nationale Aufgabe — zeigt,
dass man wiederholt eine Namensinderung versucht hat,
sich jedoch schliesslich immer wieder mit der urspriinglichen
und traditionellen Namensgebung zufrieden gab. Das ist ge-
wiss keine Zufilligkeit, sondern eher eine Bestitigung des
weitgespannten und buntschillernden Aufgabenkreises dieser
VSE-Kommission. Sie hat sich in erster Linie mit der Mei-
nungsbildung iiber die Elektrizitdtswerke, mit Fragen der
Energiewirtschaft und Energiepolitik zu befassen, nicht aber
mit Werbung und Propaganda, obwohl hier eine Grenzzie-
hung fast nicht méglich ist. Seit ihrer Griindung stand die
Kommission immer in engster Verbindung zum VSE-Vor-
stand und zur Verwaltung der Elektrowirtschaft und zur
Ofel. Zeitweise gehorten die Prisidenten dieser Organisatio-
nen der Kommission als Mitglieder an. Einen ebenso engen
Kontakt unterhilt die Kommission zur Presse, zur Politik
und zur Wirtschaft, wobei die personlichen Beziehungen
ihrer Mitglieder einen grossen Aktivposten darstellen.

Die Kommission hat zunichst eine reine Verbindungsauf-
gabe zur Presse, soweit es sich um die fachgemisse Erledi-
gung von Informationsauftragen der Verbinde handelt. Dar-
tiber hinaus soll sie aktiv in das Geschehen eingreifen und
bei der Gestaltung der &ffentlichen Meinung iiber die Elek-
trizitdtswirtschaft mitwirken. Vor allem geht es darum, Fehl-
urteile schon in der Entstehung zu korrigieren, was nur durch
eine wahrheitsgemisse und offene Informationspolitik mog-
lich ist. Kontakte sollen auch dort gepflegt werden, wo
scheinbar im Moment und vielleicht sogar wihrend langer
Zeit ein Nutzen fiir den Auftraggeber nicht ersichtlich ist.
In dieser Hinsicht hat die Kommissions-Tatigkeit eine ge-
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wisse Ahnlichkeit mit dem Nachrichtendienst der Armee.
Um aufkldren zu konnen, bedarf es einer stindigen Beob-
achtungs- und Melde-Organisation. So ist es unerldsslich,
dass auch an einer scheinbar ruhigen Front die Kontakte
nicht abreissen oder einschlafen. Wenn ein Brand ausbricht,
ist es gewohnlich zu spit, ihn zu 18schen. Das gilt auch fiir
die Offentlichkeits-Arbeit des VSE. Nicht immer kiinden ru-
hige Zeiten die beriihmte Stille vor dem Sturm an. Allzu
grosse Betriebsamkeit kann deshalb den guten Beziehungen
zur Offentlichkeit ebenso sehr schaden wie eine iibertriebene
Zuriickhaltung.

Ist schon die Beobachtung und die objektive Beurteilung
der offentlichen Meinung mit einer Vielfalt standig wech-
selnder Ausdrucksmittel eine nicht immer risikolose Auf-
gabe, so ist beim aktiven Eingreifen in den Prozess der Mei-
nungsbildung, wie z. B. bei der Zurverfiigungstellung von
Informationen, bei Richtigstellung von Presse-Angriffen, bei
der Veranstaltung von Pressekonferenzen oder bei der Durch-
fithrung von Werkbesichtigungen, eine Erfolgsrechnung oft
noch weniger méoglich. Denn hier zeigt sich eine offenkun-
dige Schwiche — die allerdings auch eine Stirke sein kann
— in der Willensbildung der schweizerischen Elektrizitits-
wirtschaft, wie sie durch deren fdderalistische Unterneh-
mens-Struktur bedingt ist. Die Schweizerischen Bundesbah-
nen haben es beispielsweise viel leichter, sich in der Offent-
lichkeit zur Geltung zu bringen, weil dort ein streng hierar-
chisch gegliedertes Unternehmen mit einer in eine Spitze aus-
laufenden Generaldirektion als Gesprichspartner oder als
Sprachrohr zur Offentlichkeit zur Verfiigung steht. Viel dif-
ferenzierter sind die Kommando-Verhiltnisse bei den Elek-
trizititswerken. Es ist deshalb zweifellos fiir die einzelne
Unternehmung oder eine bestimmte Gruppe, wie z. B. die
grossen Produktionswerke, die Stadtwerke oder die Gesamt-
heit der Verteilwerke, in einzelnen Fillen oft leichter die
Offentlichkeit zu orientieren als fiir den VSE, der bei seiner
Stellungnahme ein ganzes Parallelogramm von Kriften und
Gegenkriften zu berlicksichtigen hat. Wenn man Verstind-
nis dafiir hat, dass in einer nicht dirigistischen Elektrizitits-
wirtschaft die Voraussetzungen fiir eine einheitliche Ver-
fechtung eines allen Werken genehmen elektrizititspoliti-
schen Standpunktes der Natur der Dinge nicht immer vor-
handen sein kénnen, so wird man vor manchem Fehlurteil
iiber das Auftreten des VSE in der Offentlichkeit bewahrt.

Es wiire nicht fair, bei der Beurteilung der Einwirkungs-
Moglichkeiten der Aufklirungskommission auf die Sffentli-
che Meinung diese ganz besondere Unternehmungsstruktur
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und ‘das Vorhandensein einer Vielzahl selbstindiger Werke
mit eigenen Verwaltungsriten und Werkkommissionen nicht
in Rechnung zu stellen. Fiir die Aufklarungskommission des
VSE ist dieser Sachverhalt aber nicht nur eine Hypothek,
sondern gleichzeitig auch die Begriindung zu einer in der
Praxis bedeutungsvollen Arbeitsteilung. Die Aufklarungs-
kommission hat von der Tatsache auszugehen, dass die Mei-
nungsbildung iiber unsere Elektrizitdtsversorgung auf loka-
ler, kantonaler und regionaler Ebene zu einem grossen Teil
durch die dort titigen Werke, durch ihre Leistungen, ihren
Kundendienst und die Beziehungen zu ihren Abonnenten
zustande kommt. Diese Titigkeit spiegelt sich in den Ge-
meinde- und kantonalen Parlamenten und in der Bericht-
erstattung der Lokalpresse und bildet die Grundlage fiir eine
gesamtschweizerische Meinungsbildung iiber die Elektrizitat.
Entscheidend fiir das Image der Elektrizitdt ist die Zufrie-
denheit des Biirgers mit seiner ortlichen Energieversorgung.
Allerdings hat die Aufklarungskommission im Lauf der
Jahre auf die Art und Weise, wie die einzelnen Werke ihre
Beziechungen zur 6ffentlichen Meinung in ihren Versorgungs-
gebieten pflegen, einen wachsenden und in seiner Bedeutung
nicht zu unterschitzenden Einfluss ausgelibt. Hingewiesen
sei hier vor allem auf die Ausgestaltung des Jahresberichtes
des VSE zu einem immer aussagekréftigeren und bildhafte-
ren Rechenschaftsbericht iiber den Stand, die Entwicklung
und die Zukunftsaufgaben der schweizerischen Elektrizitats-
versorgung. Die VSE-Jahresberichte stellen eine auch im
Ausland vielbeachtete Publizititsform dar, weil sie im Gegen-
satz zu frither nicht nur als Rechenschaftsbericht fiir die Mit-
glieder-Werke, sondern auch der Behdrden und der gesam-
ten Offentlichkeit konzipiert sind. Eine dhnliche Wirkung
geht oft auch von den «Seiten des VSE» aus, die im Ge-
spriach mit Behorden und Offentlichkeit eine immer wichti-
gere Rolle spielen und die in ihrer heutigen Form zusammen
mit der Zeitschrift «Elektrizitatsverwertung» der Elektro-
wirtschaft eine wichtige Rolle fiir die Meinungsbildung spie-
len. Schliesslich sei in diesem Zusammenhang auch auf die
von der Elektrowirtschaft herausgegebene Kundenzeit-
schrift «Elektrizitit»> hingewiesen, die namentlich seit ihrer
Neugestaltung zu Beginn dieses Jahres und seit der Einfiih-
rung der besonderen «Werk-Mitteilungen» als hervorragen-
des Kontaktmittel betrachtet werden darf. Es besteht kein
Zweifel, dass sich diese gesamtschweizerischen Publikationen
auf die Offentlichkeitsarbeit der einzelnen Werke giinstig
ausgewirkt haben, was sich namentlich in der Neugestaltung
und Modernisierung vieler Geschiftsberichte der Werke
zeigt, denen frither allzu oft der Monopolcharakter und die
Amtssprache anhaftete.

Die Jahresberichte des VSE in ihrer heutigen Gestaltung
machen die in der ersten Nachkriegszeit zu Aufklarungs-
zwecken und zur Beseitigung des damals vorhandenen Ma-
laise als Folge der Einschrinkungsmassnahmen herausgege-
benen Verbandspublikationen weitgehend iiberfliissig. Sol-
che Spezialpublikationen des Verbandes haben seither nur
noch in den sogenannten Zehnwerkeberichten der grossen
Produktionswerke, wie sie in den Jahren 1963—1968 in drei
Malen verdffentlicht wurden, eine Fortsetzung gefunden.
Der Einfluss der reich illustrierten. gut dokumentierten und
in grosser Auflage verbreiteten Zehnwerkeberichte auf die
offentliche Meinung und die Behdrden unseres Landes kann
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riickblickend kaum {iberschitzt werden. Das zeigte sich be-
sonders bei den in den letzten Jahren durchgefiihrten Presse-
konferenzen mit der Bundeshauspresse in Bern. Es ist keine
Ubertreibung festzustellen, dass die umfassende Darstellung
der Versorgungslage, der durch die Atomenergie ermoglichte
Verzicht auf den Ausbau der letzten umstrittenen Wasser-
kriifte, die rasche Beilegung des Streites um den Bau olther-
mischer Werke und der frithzeitige Ubergang zum Bau von
Atomkraftwerken, wie sie die Essenz dieser Berichte bildete,
dem VSE viele Anfechtungen in der Offentlichkeit erspar-
ten.

Der Riickblick auf diese letzte Vergangenheit mit dem di-
rekten Sprung in die Kernenergie — wer erinnert sich heute
noch an den Aufruhr und die Volksversammlungen gegen
den Bau einzelner Wasserkraftwerke und Olthermischer
Werke — und der damit ermoglichten Zusammenarbeit von
Wasserkraft und Kernkraft zeigt mit aller Deutlichkeit, dass
in unserer Referendums-Demokratiec moglichst viele Tiiren
fiir ein nie abreissendes Gesprich der Werke mit den Tridgern
der 6ffentlichen Meinung offengehalten werden miissen. Zur
Aufgabe der Aufklarungskommission gehort es, in engster
Fiihlungnahme mit dem VSE-Vorstand, immer wieder die
grosse Linie der schweizerischen Elektrizititspolitik zu fin-
den und selbst bei einer moglichen Verschiedenheit der
Standpunkte einer Konfrontation mit der Offentlichkeit
nicht auszuweichen. Das setzt innerhalb der Kommission ein
starkes Vertrauensverhiltnis und die Moglichkeit einer sehr
frithzeitigen internen Information iiber neue Entwicklungen
voraus, auch wenn es sich noch keineswegs um die Weiter-
gabe an die Offentlichkeit handelt. Geheimniskramerei kann
oft mehr schaden als niitzen. Es gibt nun einmal keine Infor-
mationspolitik ohne Risiken, und der Rat der Spezialisten
kann sich auf diesem Gebiet so bezahlt machen, wie jener
der Geologen bei einer Bodensondierung. Ein Wagnis be-
deutet zum Beispiel auch jede echte Pressekonferenz, bei der
man der Presse nicht einfach die Rolle eines Befehlsempféan-
gers oder die Entgegennahme einer schonen Pressemappe
mit einem unverbindlichen Aperitif statt eines echien Ge-
spraches zudenkt. Wir finden uns hier wieder vor der bereits
angedeuteten Schwierigkeit: Wer ist als Gesprachspartner
des VSE und der Werke legimitiert, wer soll als offizielles
Sprachrohr des Verbandes auftreten, wenn das fiir die Presse
geltende Gesetz der Aktualitit eine sofortige Antwort ver-
langt. Angesichts der Entwicklung der Massenmedien und
der Verdriangung der vielstimmigen Presse vom ersten Platz
durch das zentralisistische Fernsehen kann diese Frage in
Zukunft besonderes Gewicht erhalten.

Die Elektrizititswerke haben dank ihrer starken Dezen-
tralisation und ihrer Bindung an die Gemeinden, Kantone
und Regionen fiir das Image der Elektrizitdt manchen offen-
kundigen Vorteil, den viele Unternehmungen geschickt zu
niitzen verstanden. Aufgabe der Aufklirungskommission
bleibt es, auf Grund der bisherigen Arbeitsteilung in erster
Linie die schweizerischen Fragen der Elektrizititswirtschaft
der Offentlichkeit nahezubringen und dabei den Wandlun-
gen, die sich heute bei Presse, Radio und Fernsehen abzeich-
nen, Rechnung zu tragen. Gemeint ist damit die Erkenntnis,
dass ein Wirtschaftszweig, in dem heute iiber 18 Milliarden
Franken investiert sind, der jedes Jahr Bauvorhaben in der
Grossenordnung von einer Milliarde Franken verwirklicht
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und Strom-Einnahmen von bald zwei Milliarden Franken pro
Jahr verzeichnet, in Zukunft um einen grosseren Einsatz fiir
die Meinungspflege nicht herumkommt. Der Zeitpunkt ist ge-
kommen, in der die Elektrizititswirtschaft sich zum Grund-
satz der Prisenz in den Massenmedien. also im Fernsehen,
im Radio, in der Bild-, Unterhaltungs- und politischen
Presse mit schweizerischer Ausstrahlung, ja, auch in den
Kinotheatern bekennen muss, wobei besonders dem Fern-
sehfilm, dem Beiprogrammfilm in den Kinotheatern und
dem Vortragsfilm fiir Schulen und die Erwachsenen-Bildung
eine wachsende Bedeutung zukommt. Trotz vermehrter Frei-
zeit und einem wahren Bildungshunger unseres Volkes ist
langfristig mit einer gewissen Abwertung des gedruckten
Wortes zu rechnen. Der Zug zum Visuellen, zur Bildinforma-
tion ist unverkennbar.

Strom ist heute ein Volksgut geworden und stellt fiir den
modernen Menschen ein Lebenselement wie Luft und Was-
ser dar. Mit dieser Entwicklung hat die Aufklirung nicht
Schritt gehalten, so dass sich ein Umstellen auf die neue
Marktsituation und die neuen Gesprichsmdglichkeiten mit
der Offentlichkeit aufdringt. Vergessen wir eines nicht und
anerkennen wir neidlos den Erfolg eines andern Energie-
trdgers: Nichts hat dem Gas so sehr den Nimbus einer mo-
dernen Energie verschafft, wie der planmassige Einsatz mo-
derner Werbemittel mit einem ansehnlichen Werbebudget.
Wenn die Elektrizitatswerke in dieser Hinsicht ihre Zuriick-
haltung und Scheu vor kommerzieller Werbung, vor moder-
nem Markt- und Absatzdenken ablegen so wird sich das auf
ihr Image nur vorteilhaft auswirken. Der Biirger wird eine
solche Einstellung als Beweis dafiir betrachten, dass das
monopolitische Zeitalter mit dem Aufkommen der Atom-
energie endgiiltig der Vergangenheit angehirt. Aufgabe der
Aufkldrungskommission ist es, in Zukunft fiir eine Kombi-
nation von Aufklirung und Marktforschung einzutreten, wie
sie seit der Rheinau-Volksabstimmung gesamtschweizerisch
nie mehr durchgefiihrt wurde. Ebenso notig wird aber im
Blick auf die Zielsetzung der jetzt mit kommerziellen Mit-
teln ins Werk gesetzten Goodwill-Aktion fiir die Elektrizi-
tat und den durch sie reprisentierten dffentlichen Dienst-
leistungsgedanken eine Vertiefung des Wissens um die Rolle
der Elektrizitdtswirtschaft als Schwungrad der gesamten
Wirtschaft unseres Landes. Die Aufgabe, dem Biirger und
Konsumenten die Bedeutung der Elektrizitit fiir unser gan-

zes Leben begreiflich und fassbar zu machen, ist mit dem
Durchbruch zur kommerziellen Atomenergie besonders evi-
dent geworden.

Diese Aufgabe verlangt mehr als je eine Konzentration
aller Krifte. Unser Elektrizitats-Zeitalter bendtigt eine Phi-
losophie, die das Elektrizititsbewusstsein des FEinzelnen
prigt und ihn vor dem folgenschweren Irrtum bewahrt,
Strom sei so etwas wie ein Naturgeschenk, das ihm womaog-
lich drahtlos in jeder beliebigen Menge ins Haus geliefert
werde. Zur Philosophie der Elektrizitiit gehort deshalb auch
das Wissen, dass es sich zwar bei dieser Druckknopf-Energie
um eine Selbstverstandlichkeit fiir den Verbraucher handelt,
die aber nur um den Preis immer neuer Anstrengungen der
Elektrizitditswerke und ihres Mitarbeiter-Stabes sowie der
Elektro-Industrie und des Installationsgewerbes zu erreichen
ist. Der Biirger muss sich beispielsweise bewusst sein, dass
zur Stromversorgung Leitungen ebenso notig sind wie Auto-
bahnen und Strassen fiir den Verkehr und dass Freileitungen
und Kabel ohne Inanspruchnahme des Bodens nicht gebaut
werden konnen. Aber auch eine Kenntnis der wirtschaftli-
chen Zusammenhinge ist nétig: Kraftwerke und Leitungen
sind dusserst kapitalintensiv, so dass Baukosten- und Geld-
verteuerung nicht ohne Einfluss auf die Strompreise bleiben
konnen. Schliesslich gehort zu diesem Elementar-Unterricht
auch ein gewisses Preisbewusstsein, eine Vorstellung dariiber,
was man in der Schweiz und im Ausland fiir einen Strom-
franken kaufen kann und dass der Lebenskosten-Index bei
uns jetzt viel starker angestiegen ist als die Strompreise.

Die Elektrizitdtswirtschaft tut gut daran, sich der hier
stellenden neuen Aufklarungs-Aufgaben anzunehmen und
dafiir die modernsten Mittel einzusetzen. Es geht hier auch
um Fragen des Wachstums unserer Industrie, um den immer
weiteren Ersatz von menschlichen Arbeitskriaften, um die
Automation, um Hygiene und Komfort; schliesslich aber um
die Bewertung des Lebensstandards als Fluch oder Fort-
schritt. Strom ist zwar in einem langen Entwicklungsprozess
fiir den Verbraucher selbstverstindlich geworden, und doch
gehort diese Selbstverstindlichkeit zu jenen Dingen, die nur
um den Preis einer fortgesetzten Anstrengung der gesamten
Elektrizitidtswirtschaft auch in Zukunft gesichert bleiben
wird,
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Wissenschaftliche Tagung der Arztlichen Forschungsstelle fiir elektrische Unfille in F reiburg i.Br.
am 17./18. April 1970

Von J. Senn, Aarau

Die sehr stark besuchte Tagung der Arztlichen For-
schungsstelle fiir elektrische Unfille fand an der Universitit
in Freiburg i. Br. im Physiologischen Institut statt. Bis etwa
in einem halben Jahr werden die Vortrige gesamthaft in ei-
ner Broschiire von der Arztlichen Forschungsstelle heraus-
gegeben werden.

Zur Behandlung gelangten folgende Themen:

Ergebnisse zum Wirkungsmechanismus
antifibrillatorischer Stoffe
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Unterschiedliche Wirkungsmechanismen der elektrischen
Beeinflussung des Herzens in verschiedenen Stromstirke-
bereichen

Praktische Erfahrungen bei der Behandlung des akuten
Kreislaufstillstandes

Wiederbelebung im Widerstreit der Meinungen
Organisation der Ersten Hilfe im Energieversorgungsun-
ternehmen

Neuere Erkenntnisse iiber Verbrennungstoxine
Erfahrungen bei der Behandlung Schwerverbrannter

(B215) 737



	Elektrizitätswerke und öffentliche Meinung im Wandel der Zeit : 25 Jahre Aufklärungskommission des VSE

