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Markus P Neuenschwander

Zur Bedeutung der Eltern
fiir Motivation und Schulleistung

im Jugendalter

Zwischenergebnisse aus einem laufenden Langsschnittprojekt

Die neueren Gesetze fiir die Volksschule verlangen einen stirkeren Einbe-
zug der Eltern als friiher. Die Forschungsergebnisse von Markus P. Neu-
enschwander belegen die Richtigkeit dieser Massnahme. Das Ausmass der
Schiilermotivation hingt wesentlich von den elterlichen Erwartungen ab.
Das gilt auch fiir die Oberstufe der Volksschule, die Berufsschule und das
Gymnasium. Der Autor gibt Hinweise, wie die Eltern einbezogen werden
sollten, um die Motivation ihrer Kindern zu steigern.

Problemstellung

Heute ist bekannt, dass die Motivation eine Schliisselrolle spielt, wenn
Leistungsunterschiede zwischen Lernenden im Unterricht erklart wer-
den sollen. Wer im Unterricht motiviert und bereit ist, sich anzustren-
gen, erreicht bessere Leistungen. Umgekehrt hat Forschung immer wie-
der gezeigt, dass die Leistungsmotivation von Schiilerinnen und
Schiilern von der ersten Klasse an mit zunehmendem Alter sinkt. In wei-
terfiihrenden Schulen erreicht die Motivation im Gymnasium einen
Tiefpunkt. Jugendliche sind mit steigendem Alter immer weniger bereit,
sich anzustrengen und gute Leistungen zu erbringen. Gleichwohl gibt es
einen Trend zu anspruchsvollen Ausbildungen. Dieser Widerspruch zwi-
schen abnehmender Motivation bei gleichzeitig hoher Wichtigkeit fiir
eine gute Leistung und hohen Bildungsaspirationen vieler Jugendlicher
muss uns provozieren und zu denken geben. Er wird umso dramatischer,
als seit der Verbreitung von reformpéddagogischem Gedankengut der
Motivation im Unterricht eine zentrale Bedeutung zuerkannt wurde
und eine Vielzahl von Massnahmen in Schule und Unterricht getroffen
worden sind, die Motivation von Jugendlichen zu steigern — offenbar bis
jetzt ohne erkennbaren Erfolg. Woran kénnte das liegen?

In weiterfithrenden
Schulen erreicht die
Motivation im
Gymnasium einen
Tiefpunkt.

Methode
In einem laufenden Forschungsprojekt an der Universitdt Bern wurde
unter anderem der Frage nachgegangen, wovon die Ausprigung der
Motivation im Unterricht abhédngt. Seit Winter 1998 begleitet ein kleines
Forscherteam 861 Jugendliche im Alter zwischen 14 und 20 Jahren aus
50 Schulklassen bzw. 16 Schulen aus den Kantonen Bern, Solothurn und
Aargau. Die Schiilerinnen und Schiiler stammen aus Real-, Sekundar-,
Bezirks-, Berufsschulen und dem Gymnasium. Im Winter 1999 wurden
knapp 692 dieser Jugendlichen ein zweites Mal befragt und eine dritte
und letzte Kontaktnahme der gleichen Personen ist fiir den Winter 2000
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geplant (Langsschnittstudie). Zudem wurden mit 16 Jugendlichen in
verschiedenen Altersstufen ausfiihrliche Tiefeninterviews gefiihrt, um
ausgewahlte Themen der Projektfragestellung vertieft bearbeiten zu
koénnen.

Die Jugendlichen wurden nach verschiedenen Einstellungen zu Schule
und Unterricht, aber auch zu ithrer Motivation, zu Selbstwert, Wohlbe-
finden und Leistungsangst befragt. Im Zentrum stand die Frage, inwie-
fern Schule und Unterricht Identitdt und Sozialkompetenz von Jugend-
lichen beeinflusst. Uberdies wurden die Zeugnisnoten als Indikator fiir
die Schiilerleistung erfasst. So entstand eine sehr umfangreiche Daten-
basis mit etwa 450 Fragen, die wir je 1998 und 1999 gestellt haben und im
Januar 2000 ein drittes und letztes Mal stellen werden. Auf deren
Grundlage konnen kontroverse Fragen, die in der Praxis tédglich be-
schiftigen und interessieren, systematisch untersucht werden.

Bedingungen von Motivation im Jugendalter

Die Interessen der
Lernenden differenzie-
ren sich mit steigendem
Alter immer stdrker.

Eine zentrale Frage war, von welchen Faktoren die Auspriagung der Mo-
tivation im Unterricht abhéngt. Wenn wir die Bedingungen einer hohen
Motivation kennen, kénnen Pddagoginnen und Piadagogen diese beein-
flussen. Unter Motivation wird hier die Erwartung definiert, dass eine
Tatigkeit Freude bereiten wird, einen hohen Nutzen bringt und erfolg-
reich durchgefiihrt werden kann. In der Psychologie wird diese Defini-
tion im Rahmen der sog. Erwartungs-mal-Wert-Theorie vorgeschlagen.
Jugendliche sind dann motiviert, wenn sie auch in der letzten Stunde
eines langen Schultages noch bereit sind, sich zu konzentrieren und zu
engagieren, aktiv sind und Eigenbeitrige leisten; wenn sie ihre Hausauf-
gaben griindlich erledigen, wenn sie sich einsetzen, einen Unterrichts-
gegenstand genau zu verstehen, wenn sie nachfragen, um mehr iiber ein
Thema zu erfahren und vielleicht sogar in der Freizeit sich damit be-
schiftigen. Wihrend die Erwartung ein Motivationsaspekt ist, der eher
mit dem Lernenden zusammenhingt, ist das Interesse ein anderer Moti-
vationsaspekt, der die Beziehung des Lernenden zum Lerngegenstand
ins Zentrum riickt. Schiilerinnen und Schiiler interessieren sich fiir ei-
nen bestimmten Gegenstand und engagieren sich dafiir. Wir wissen, dass
sich die Interessen der Lernenden mit steigendem Alter immer stédrker
differenzieren: Immer mehr Jugendliche interessieren sich fiir ausge-
wihlte Facher und Themen und wihlen andere ab. Unterrichtsmotivati-
on hingt moglicherweise mit steigendem Alter immer mehr vom Fach
bzw. vom Thema als von Merkmalen des Schiilers bzw. der Schiilerin ab.
Daneben gibt es auch die jugendlichen Generalisten, die fiir alle The-
men ein Interesse aufbringen kénnen bzw. sich fiir kein Thema erwir-
men konnen. Im Folgenden ist mit Motivation nicht Interesse, sondern
Erwartung gemeint.

Ein Erklarungsmodell

Schule und Unterricht setzen sich aus unzihligen Bedingungen zusam-
men, die in komplexer Art und Weise einen Einfluss auf den einzelnen
Schiiler und die Schiilerin ausiiben. Es ist durchaus denkbar, dass
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gleichzeitig manche Kontextbedingungen motivationssteigernd wirken,
wiihrend andere die Motivation reduzieren. Es ist daher nicht einfach,
die entscheidenden Merkmale zu identifizieren, die auf die Motivation
eines Lernenden einwirken. Im Folgenden werden verschiedene Dimen-
sionen unterschieden und kurz eingefiihrt. Dabei soll ihre relative Be-
deutung fiir die Motivation aufgrund von komplexen statistischen Da-
tenanalysen, sog. Strukturgleichungsmodellen (fiir Insider: EQS), ange-
deutet werden. Wichtige solche Dimensionen des Unterrichts und
dessen Rahmenbedingungen sind: Didaktik, Schulklasse, Lehrperson,
Schule als Einheit, Eltern und der Jugendliche selber (vgl. Abb. 1). Jede
dieser Dimensionen setzt sich aus sehr vielen Teilaspekten zusammen,
die komplex miteinander zusammenhingen, von denen hier nur Bei-
spiele erwdhnt werden konnen. Hier wird im Kleinen versucht, diese
Komplexitit zu strukturieren, ohne den Anschein erwecken zu wollen,
dass die angefiihrten Beispiele kausal Motivation bewirken.

Lehrperson: . Schule: Padagogisches Engagement [
kommunikativ, autoritir der Lehrkrifte, Schulklima
Schulklasse: Struktur, Eltern: Erwartungen der
Klima, Status Eltern, Beziehung zu den
Eltern

i Schiiler /-in: Biografie,
Didaktik: Alltagsbezogener | Motivation Vorerfahrungen, Vorwissen,
Unterricht eigene Anspriiche usw.

Abb. 1: Bedingungen der Motivation (die Pfeildicke weist auf die Stirke
der Einflussdimension hin).

Didaktik

Im ersten Schritt wurden verschiedene didaktische und methodische Va-
rianten miteinander verglichen, die die Motivation beeinflussen kénn-
ten. Insbesondere vermuteten wir, dass ein Unterricht dann zu einer
hohen Motivation beitridgt, wenn er von den Alltagserfahrungen der Ju-
gendlichen ausgeht und am Vorwissen der einzelnen Jugendlichen
ansetzt. Wenn ein neuer Unterrichtsinhalt eingefiihrt wird, sollte also
sein inhaltlicher Bezug zum Alltag der Jugendlichen hergestellt werden.
Diese Forderung konnen verschiedene Sozialformen und Methoden,
aber auch auch die Art der Stoffauswahl erfiillen. Mit Alltagsbezug ist
hier ein lbergeordnetes didaktisches und methodisches Prinzip mit
vielen verschiedenen Spielformen gemeint, wonach die Lektionenge-
staltung auf die Zielgruppe ausgerichtet werden soll.

Die Wichtigkeit von Alltagsbezug, der im Rahmen der reformpédagogi-
schen Diskussionen immer wieder gefordert wurde, hat sich in unseren

Daten bestitigen lassen. Ein hoher Alltagsbezug im Unterricht fordert

schweizer schule 10/99 5

Ein Unterricht trigt
dann zu einer hohen
Motivation bei, wenn
er von Alltagserfah-
rungen ausgeht.



Ein positives
Klassenklima ist

ebenfalls eher
motivationssteigernd.

die Motivation der Lernenden. Grundsitzlich kann davon ausgegangen
werden, dass alle Lehrplaninhalte mehr oder weniger alltagsbezogen
eingefiihrt werden konnen. Zweifellos gibt es aber Themen, die sich
dafiir besser eignen als andere. Im Geschichtsunterricht (je nach Schul-
typ und Kanton mit anderen Fichern integriert unterrichtet) scheint
gemdss unseren Daten zum Beispiel die Diskussion iiber die aktuelle
Politik, tiber verschiedene Staaten und ihre Strukturen (Staatskunde)
eher alltagsbezogen vermittelt werden zu konnen als Themen aus frithe-
ren Jahrhunderten und Epochen. Oder im Deutschunterricht lassen sich
grammatikalische Themen weniger einfach auf die Alltagserfahrungen
von Jugendlichen beziehen als zum Beispiel das Lehrplanziel der
bernischen Volksschule «Reflexion iiber Kommunikationsverhalten»
(Rhetorikiibungen, Reflexion des eigenen Gespriachsverhaltens in
Diskussionen.

Schulklasse

Lehrpersonen unterscheiden immer wieder motivierte Schulklassen von
wenig motivierten. Obwohl Motivation eigentlich ein Merkmal von
Schiilerinnen und Schiilern und nicht von ganzen Schulklassen ist,
scheint die Klasse auf die Motivation eines einzelnen Schiilers bzw. einer
Schiilerin einen Einfluss auszuiiben. Dieser globale Zusammenhang
muss aber aufgrund unserer Daten differenziert werden. Wird erstens
die Klassenstruktur betrachtet, scheint zum Beispiel ein hoher Zusam-
menhalt in der Klasse sich eher motivationsforderlich auszuwirken, wo-
bei dieser Zusammenhang nicht in allen Klassen gleich stark ist und in
manchen Klassen sogar negativ werden kann. Ein positives Klassenkli-
ma ist zweitens nach unseren Daten ebenfalls eher motivationsstei-
gernd: Jugendliche, die mit ihrer Schulklasse zufrieden sind, sind in der
Regel auch im Unterricht motivierter. Drittens fanden wir Zusammen-
hinge zwischen der Popularitit von Schiilerinnen und Schiilern und der
Motivation: Vor allem ausgestossene Mitschiiler/-innen mit vielen Ab-
wahlen im Soziogramm, aber auch Klassenstars mit hoher Popularitat
sind im Durchschnitt iiber unsere 50 Versuchsklassen am motiviertesten;
ambivalent wahrgenommene Jugendliche, die in der gleichen Klasse
gleichzeitig relativ viele Freunde und Feinde haben, sind am wenigsten
motiviert. Sowohl die Klassenstruktur, das Klassenklima wie auch die
Popularitat im Klassenverband scheint also auf die Motivationslage ei-
nes Lernenden eine Wirkung auszuiiben.

Lehrperson

Die bisher présentierten Befunde, wonach Didaktik und Klassendyna-
mik die Lernmotivation beeinflussen, erstaunten vorerst nicht. Weitere
Datenanalysen zeigten aber, dass diese Dimensionen an Bedeutung
deutlich einbiissen, wenn Merkmale der Lehrperson zur Erkliarung der
Motivation mitberiicksichtigt werden. Ein kommunikativer Unterrichts-
stil, in welchem Lehrpersonen eine gute Bezichung zu den Lernenden
pflegen, diese anerkennen und respektieren, beeinflusst die Auspriagung
der Motivation deutlich stirker, als es verschiedene methodische Strate-
gien zu leisten vermogen (Schiilereinschidtzung). Umgekehrt hemmt ein

6 schweizer schule 10/99



militdrisch-autoritdrer Unterrichtsstil die Auspragung einer hohen
Motivation. Besonders giinstig scheint die Kombination der Pflege
einer guten Beziehung zu den Schilerinnen und Schiilern mit
einer klaren Fiihrung zu sein. Der Unterrichtsstil der Lehrperson
scheint also eine wichtige Dimension zu sein, die auf die Motivation von
Jugendlichen wirkt.

Schule

In den letzten Jahren hat die pidagogische Forschung ihr Augenmerk
stark auf die Schule als Einheit gerichtet und ihr unabhizngig vom Un-
terricht eine entscheidende Verantwortung fiir den Schulerfolg von
Schiilerinnen und Schiilern beigemessen. Daher miisste erwartet wer-
den, dass Merkmale der Schule als Einheit, deren Organisation und Kli-
ma jenseits der konkreten Unterrichtsbedingungen die Motivation von
Lernenden steuern. Es konnte Schulen geben, die die Lernmotivation
grundsitzlich fordern und andere Schulen, in denen die Motivation ge-
nerell tiefer ist. In unseren Daten konnten wir starke solche Zusammen-
hinge finden. Wenn die Lehrerschaft in der Schule ein hohes padagogi-
sches Engagement zeigt, wenn sich ein Jugendlicher stark mit seiner
Schule identifiziert, auf sie stolz ist und sich in der Schule gerne aufhilt,
dann wird seine Leistungsmotivation grundsitzlich hoch sein. Wenn eine
Schule engagiert ist, viele Anlédsse, Feste, Lager, Ausstellungen organi-
siert, schone Erlebnisse vermittelt oder wenn die Schiilerschaft politisch
aktiv ist, dann ist die Motivation der einzelnen Schiilerinnen und
Schiiler in der Regel eher hoch. Ebenfalls von grosser Bedeutung
scheint die Zusammensetzung der Schiilerschaft, deren familidrer Hin-
tergrund (Schicht, Ausldnderstatus, familidre Probleme) und biographi-
sche Merkmale zu sein. Hingegen scheint die Grosse der Schule, gemes-
sen an der Anzahl Schiilerinnen und Schiiler, eine untergeordnete Rolle
fiir die Motivation zu spielen. Schulen werden also als Einheiten von Ju-
gendlichen wahrgenommen und haben eine nachweisbare Wirkung auf
ihre Motivation und damit indirekt auf ihre Leistungsfihigkeit.

Eltern

Didaktik und Schulklasse, vor allem aber Lehrpersonen und die Schule
scheinen bedeutsam auf die Lernmotivation einwirken zu konnen. In
unserem Projekt gingen wir einen Schritt weiter und zogen eine ausser-
schulische Dimension mit ein, indem wir die Wirksamkeit der
Eltern auf die Lernmotivation im Unterricht untersuchten. Obwohl
Jugendliche sich von ihren Eltern abzul6sen beginnen, sie kritisieren
und sich von den Eltern immer weniger Vorschriften geben lassen, ver-
muteten wir, dass die Eltern im Bereich der Ausbildung des Jugendli-
chen wichtige Einflussinstanzen bleiben. Unsere Daten zeigten in der
Tat, dass die Eltern einen noch grosseren Einfluss auf die Schiilermoti-
vation haben, als alle bisher eingefiihrten Dimensionen und Merkmale.
Die Elternerwartungen gehoren zu den Bedingungen mit der stirksten
Wirksamkeit auf die Schiilermotivation im Jugendalter. Wenn die Eltern
hohe Erwartungen an die Jugendlichen haben, wenn die Eltern-Kind-
Beziehung gut ist, dann ist auch die Schiilermotivation hoch. Obwohl die
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Der wichtigste Faktor
fiir die Motivation liegt
in den Jugendlichen
selber.

Eltern nicht direkt Teil des Schulkontextes sind, wirken sie starker auf
die Schiilermotivation ein, als es Lehrperson oder Schule vermdgen. Es
kann vermutet werden, dass in der Unter- und Mittelstufe der Volks-
schule dieser Zusammenhang noch stirker ist.

Dieser Befund erstaunte mich. Obwohl ich einen bedeutsamen Eltern-
einfluss ahnte, hatte ich die Starke ihrer Wirksamkeit doch unterschitzt.
Ihre Stirke konnte aber in einem anderen empirischen Forschung-
projekt auf der gymnasialen Stufe, das nun abgeschlossen ist, repliziert
werden, so dass man diesem Befund vertrauen muss. Damit erhalten die
Eltern unabhingig von der Schuleffektivitét eine entscheidende Verant-
wortung fiir den Schulerfolg des Jugendlichen. Nun ist leider bekannt,
dass Eltern aus Unterschichtsfamilien hdufig ihren Kindern Geringeres
zutrauen und weniger von ihren Kindern fordern als Eltern aus Mittel-
und Oberschichtsfamilien. Es ist auch bekannt, dass leider Eltern haufig
von Midchen geringere Leistungen erwarten als von Knaben. Dies ist
umso bedauerlicher, weil sich viele Eltern der Wirksamkeit ihrer Erwar-
tung und Unterstiitzung zu wenig bewusst sind und diese kaum reflek-
tieren. Sie stellen fiir die Jugendlichen ungleiche Startbedingungen her,
die die Schule wohl nur teilweise zu kompensieren vermag. In der Tat ist
die Bedeutung des Elterneinflusses nicht allein in der konkreten Haus-
aufgabenhilfe zu suchen, sondern primér in Einstellung und Ermuti-
gung, die sie téglich iiber Jahre hinweg an das Kind herantragen.

Jugendliche

Der wichtigste Faktor fiir die Motivation liegt aber in den Jugendlichen
selber. Mit steigendem Alter vermogen sich Jugendliche immer mehr
und bewusster zu steuern. Sie konnen immer reflektierter und zielge-
richteter entscheiden, ob sie sich fiir ein Ziel engagieren wollen oder
nicht. Merkmale des Selbstkonzepts, Vorerfahrungen und Vorwissen,
Fach, ihre Identitit diirften wichtige Bestimmungsfaktoren fiir die Lei-
stungsmotivation im Jugendalter sein. Damit unterscheiden sich Jugend-
liche vielleicht von Kindern, deren Verhalten noch in geringem Mass
aufgrund abstrakter Reflexionen und formaler Ziele von ihnen selber
gesteuert werden kann. Jugendliche verfiigen entwicklungspsycholo-
gisch iiber die Grundlagen, selber zu erkennen, welches ihre Lernziele
sind. Leider entsprechen diesen Fahigkeiten zur Selbstbestimmung die
schulischen Rahmenbedingungen nicht immer, die gelegentlich Schiile-
rinitiative als Undiszipliniertheit und Ungehorsam interpretieren. Ziel-
konflikte zwischen dusseren Vorgaben und dem Schiilerinteresse lassen
dann die Schiilermotivation sinken.

Fazit

Was folgt daraus? Die kurze Darstellung von Bedingungen der Motiva-
tion wollte gestiitzt auf eine breite empirische Untersuchung wichtige
Dimensionen aufzidhlen und gewichten. Die Bedeutung der Elterner-
wartungen und -unterstiitzung ist iiberraschend hoch und bisher unter-
schidtzt worden. Ebenfalls von hoher Wirksamkeit fiir die Leistungsmo-
tivation ist der Jugendliche selber. Diese Befunde mdégen schulkritisch
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klingen. So sind sie aber nicht gemeint. Vielmehr miissen die Pddagogik
und die Schule heute sich dringend iiberlegen, welches ihr Auftrag und
ihre Wirksamkeit gegeniiber Jugendlichen ist. Wihrend viele Pidagogen
sich ithre Beziehung zu Kindern iiberlegt haben, sind entsprechende Re-
flexionen iiber Jugendliche noch recht rar. Berticksichtigen Schule und
Unterricht die Entwicklungsvoraussetzungen ihrer Zielgruppe genii-
gend oder miisste sich eine «Kinderschule» von einer «Jugendschule»
noch stirker unterscheiden? Welches ist der Anteil, den die Schule leis-
ten kann, wenn Jugendliche zu Selbstbestimmung und Autonomie sich
entwickeln sollen? Diese Fragen stellten sich im Laufe der letzten 30
Jahre immer vehementer und sollten endlich bearbeitet werden.

Was bedeuten die Ergebnisse fiir die Arbeit in der Schule? Die Eltern-
arbeit sollte eine hohe Bedeutung im Schulleben haben. Damit meine
ich nicht Elternmitsprache in der Schule, sondern das Bemiihen, die
Eltern von einer ermutigenden Einstellung gegeniiber ihren Kindern zu
iberzeugen. Moglicherweise sollten die Angstrengungen fiir eine pro-
duktive Elternarbeit in diesem Sinn intensiviert werden, anstatt die
Kraft alleine in methodische und didaktische Uberlegungen zu investie-
ren. In der Tat hat die didaktische Dimension die geringste Wirkung auf
die Motivation. Lehreraus- und -fortbildung aber auch die erziehungs-
wissenschaftliche Forschung sind damit angesprochen. Entsprechend
fordern neue Lehrpldane den starkeren Einbezug der Eltern in das
Schulleben. Die vorliegenden Ergebnisse stiitzen diese Entwicklung, so-
fern es gelingt, die Eltern zu einer positiven Einstellung zur Schule und
zur Schiilerleistung zu fiihren. Selbst in der Sekundarstufe 11, in Berufs-
schule und Gymnasium, sollte nach unseren Analysen die Elternarbeit
eine grossere Bedeutung erhalten, als sie heute hat.

Anmerkung
In zwei Broschiiren und weiteren Artikeln, die beim Autor fiir je Fr. 5.— angefordert
werden konnen, liegen weitere Ergebnisse des Forschungsprojekts zusammengefasst
vor:
M. P. Neuenschwander, unter Mitarbeit von E. Boni, S. Bartschi, U. Gerber, M. Holder,
C. Latscha, M. Neumann, C. Rauscher, C. Schmid, T. Wicki, Schule, Identitiat und Pro-
blemverhalten im Jugendalter. Erste Ergebnisse aus einem laufenden Forschungspro-
jekt, Broschiire, Institut fiir Pddagogik, Abt. Pddagogische Psychologie der Univer-
sitidt Bern 1998.
M. P. Neuenschwander unter Mitarbeit von M. Holder, S. Engelage, J. Guggisberg,
E. Kunz, C. Schori, Schulischer Unterricht und Selbstkonzept im Jugendalter. Ergeb-
nisse aus einem laufenden Forschungsprojekt, Broschiire, Institut fiir Pidagogik, Abt.
Pidagogische Psychologie der Universitdt Bern 1999.
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