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Wie kénnen die Empfindungen und Bediirfnisse der Schiiler im Unter-
richt besser wahrgenommen und beriicksichtigt werden?

Burkhard Moser

Eine Lehrer- und eine Schilerausserung sol-
len den Ausgangspunkt dieses Berichts mar-
kieren:

Lehrer: Ich bin froh, wenn ich den Stoff
durchbringe!
Schiler: Kommt das auch in der Klassen-

arbeit dran?

Die Probleme, die ich mit diesen beiden
Ausserungen in den Blickpunkt bringen
mdchte, formuliert der Psychoanalytiker
Horst E. Richter so: «Wo und wie kann der
einzelne ansetzen, um von der Institution
nicht psychisch erdrickt zu werden, son-
dern standzuhalten und seine Arbeit als ein
sinnvolles soziales Tun aufzubauen? Wie
vermag er zu erreichen, dass er in sozialen
Tatigkeiten den Klienten als ganzen Men-
schen in ganzheitlichen sozialen Zusam-
menhangen im Auge behalten und sich da-
durch selbst als vollstandiger Mensch in der
Arbeit fihlen kann?» ' Ich berichte hier von
einigen Versuchen, diesem Ziel mit Hilfe der
Themenzentrierten Interaktionellen Methode
im Unterricht etwas naher zu kommen.?

Angeregt durch die Teilnahme an mehreren
TZI-Seminaren und ermuntert durch die
Lektiire von schulpraxisbezogenen Verof-
fentlichungen auf dem Gebiet der TZI,
machte ich in den beiden letzten Schuljah-
ren erstmals Versuche, ein fur die TZI-Me-
thode grundlegendes Postulat und eine ih-
rer Hilfsregeln im Unterricht einzufuhren.
Eigene Erfahrungen als Teilnehmer von
gruppendynamischen Kursen hatten mir
schon vorher den Anstoss dazu gegeben,
den Interaktionsstil in den Klassen mit Hilfe
von gruppenpadagogischen Methoden zu
beeinflussen. Als sehr hilfreich erwiesen
sich dabei auch Anregungen aus dem Be-
reich der klient-zentrierten Gesprachsthera-
pie, vor allem hinsichtlich des Lehrerver-
haltens. «Der Beitrag, den die Gesprachs-
therapie fir die Praxis der Beratung in der
Erziehung leisten kann, ist vor allem darin
zu sehen, dass es gelungen ist, wesentliche
Einstellungen, Haltungen und Verhaltens-
weisen von Menschen herauszuarbeiten und
genau zu beschreiben — und damit lehr- und

lernbar zu machen —, mit denen Menschen
einander helfen konnen.» 3

Als erstes Ubernahm ich von der TZI-Metho-
de die Hilfsregel: Vertritt dich selbst in dei-
nen Aussagen; sprich per «Ich» und nicht
per «Wir» oder «Man».

Beispiele von Schulerausserungen sollen
den Unterschied verdeutlichen:

«Wir mochten am liebsten . . .»

«lch mochte am liebsten . . .»

«Man hat dann Angst, der Lehrer
konnte .. .»

«lch habe dann Angst, der Lehrer
kénnte .. .»

«Alle in der Klasse argern sich daruber,
dass...»

«lch argere mich dariber, dass .. .»
«Man kann uberhaupt nicht aufpassen,
wenn .. .»

«lch kann uberhaupt nicht aufpassen,
wenn .. .»

«Jeder denkt dann: <der Peter ist doof!>»
«lch denke dann: <der Peter ist doofl>»
«Uns macht es grossen Spass!»

«Mir macht es grossen Spass!»

Der wichtigste Unterschied liegt darin, dass
der Ich-sagende die Verantwortung uber-
nimmt fir das, was er sagt, und sich nicht
versteckt hinter einer ungepruft verallge-
meinernden Aussage.

Diese Regel fuhrte ich zunachst ein in Dis-
kussionen Uber Probleme der Klasse, zum
Beispiel Sitzordnung, Auseinandersetzung
uber einzelne Schuler, Reaktionen auf Klas-
senarbeiten. Ich war uberrascht, wie leicht
und gern und mit welchem Eifer manche
Schuler meine Anregung aufgriffen und sich
bemuhten, diese fur sie ungewohnte Aus-
drucksweise beizubehalten. Erleichtert wur-
de dieses Bemiihen sicher dadurch, dass
ich Themen wahlte, die flr viele von drin-
gender Aktualitat waren. Ausserdem liess
ich die Schiler bei diesen Diskussionen im
Kreis sitzen (ohne Tische), damit sie sich
im Unterschied zur ublichen Sitzordnung
beim Reden direkt ansehen konnten. Ich
habe den Eindruck, die Schiler erleben
beim Ich-Sagen ein gesteigertes Selbstwert-



gefthl. Naturlich gab es anfangs auch be-
lustigte Reaktionen, wenn manche zunachst
uber einen Anfang wie «lch meine...» oder
«lch mochte...» stolperten, aber es ka-
men dann bald entgegensteuernde Ausse-
rungen wie «lch finde es nicht fair, dass ihr
uber. .. lacht.» Eine von mir bewusst gefor-
derte Auswirkung dieser von den Schiilern
(selbstverstédndlich nicht von allen) ange-
wandten Regel war, dass manche Schiler
anfingen, ihr Lernbedlrfnis direkt zu &aus-
sern, indem sie z. B. sagten: «Ich habe dich
nicht verstanden. Bitte wiederhole es noch
einmal.» Allerdings merkte ich erst nach
einiger Zeit, dass viele solcher Ausserun-
gen in eine von mir nicht gewiinschte Rich-
tung liefen, weil sie lediglich den Wunsch
nach einer Verhaltensanderung des ande-
ren beinhalteten. So hiess es z. B. haufig —
und manche machten sich einen Spass dar-
aus — : «lch mochte, dass du ruhig bist.»
Bei einer solchen Ausserung fehit der
Grund, warum dieses Verhalten gewlinscht
wird, bzw. was das unerwinschte Verhalten
fir den betreffenden Schiler bedeutet, z. B.
eine Behinderung. Es war aber nicht
schwierig, diesen Unterschied bewusst zu
machen und zu der Formulierung zu kom-
men: «lch mochte die Helga verstehen»
oder «lch méchte, dass wir jetzt endlich
anfangen. Seid bitte leise!»

Eine derartige Anwendung der Hilfsregel
bringt dem Lehrer ausserdem eine gewisse
Entlastung, was das energie- und zeitrau-
bende Bemuihen um Disziplin betrifft. (lch
gehe von meiner eigenen Realitat mit Klas-
sen bis zu 41 Schilern aus.) Das Problem
der Disziplin wird so ein kleines Stuck weit
auf ideale Weise geldst. Die Ausserung ei-
nes Schiilers «Ich mdchte Herrn Moser ver-
stehen» wird von den Mitschulern viel eher
akzeptiert, als wenn einer «Ruhe!» schreit.
Manche Schiiler dusserten jetzt auch haufi-
ger ihren Unwillen mir gegeniiber direkt, in-
dem sie z. B. sagten: «lch finde es nicht
richtig, wenn Sie...» Ein solches direktes
Feedback erleichterte es mir, eine offen-
sichtlich unbeliebte Angewohnheit aufzuge-
ben (namlich manchen Schiilern einen er-
munternden Klaps auf den Riicken zu ge-
ben), was ich vielleicht ohne den direkten
Anstoss durch einen Schiler nicht getan
hatte.

An dieser Stelle seien noch zwei methodi-

sche Moglichkeiten genannt, die die Ein-
fihrung des Ich-Sagens im Unterricht er-
leichtern kénnen:

1. Im sogenannten «fish-bowl» (Aquarium)
sitzen ca. sieben Schiler in einem kleinen
Innenkreis auf dem Boden, wahrend die
tbrigen in einem Aussenkreis ebenfalls auf
dem Boden oder auf Stiihlen drum herum
sitzen, so dass sich fast alle Schuler sehen
kdénnen. Wahrend die Schiler im Innenkreis
ihre personlichen Meinungen und Erfahrun-
gen zu dem gegebenen Thema oder die Er-
gebnisse einer arbeitsteiligen Gruppenar-
beit austauschen, sind die aussen Sitzen-
den zum schweigenden Zuhoren verpflich-
tet. Jedem Schiiler des Innenkreises steht
es frei, in den Aussenkreis zurickzukehren,
und jederzeit kann ein Schiler aus dem
Aussenkreis in den Innenkreis, um sich dort
an der Diskussion zu beteiligen. Das Sich-
hinein-Begeben verstarkt auch &ausserlich
den individuellen Charakter der Aussage
des betreffenden Schilers.

2. Der Mut, sich selbst ernst zu nehmen und
auch fir das eigene Lernen selbst Verant-
wortung zu Ubernehmen, kann durch schrift-
liche Ubungen der folgenden Art ein wenig
gestarkt werden:

Im letzten Teil einer Unterrichtsstunde oder
als Hausaufgabe (ohne Bewertung!) notie-
ren die Schiiler ihre Antworten zu zwei Fra-
gen: 1. Was habe ich in dieser Stunde ge-
lernt? 2. Was habe ich in dieser Stunde er-
lebt? Die Fragestellung kann man je nach
Alter und Ubung variieren, z. B.: Was habe
ich verstanden? Was habe ich nicht verstan-
den? Was hat mir gefallen? Wichtig scheint
mir der grosse Spielraum fir die Antworten,
sowohl was den Inhalt als auch die Form
betrifft (Zeichnung, Gedicht, Aufsatz, ein-
zelne Bemerkungen oder Begriffe). Ausser-
dem kann das Eindringen des Notierten in
den Unterricht je nach Situation unterschied-
lich gehandhabt werden. Es kann vorgele-
sen, ausgetauscht oder dem Lehrer zur
Kenntnisnahme abgegeben werden. Solche
Ubungen bieten eine weitere Mdglichkeit,
kognitives und affektives Lernen miteinan-
der zu verbinden.

Sicher hangt der Erfolg solcher Anstosse
auch von der Konsequenz ab, mit der sich
der Lehrer selbst an die Regel halt und sei-
ne Schuler ermuntert, sich um Ich-Aussa-
gen zu bemuhen. Im Lauf der Zeit fordern
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sich einige Schiler untereinander dazu auf,
eine Man-Aussage in eine Ich-Aussage ab-
zuandern. Vom konsequenten Verhalten des
Lehrers hangt auch deswegen so viel ab,
weil der Alltagstrott in der Schule verhee-
rende Wirkungen haben kann, was Ab-
stumpfung und phantasielose Eintdnigkeit
der Interaktionen in der Klasse betrifft. Die
traditionelle frontale Sitzordnung, bei der
nur wenige oder gar keine Schiler sich
wahrend des Unterrichts direkt sehen kon-
nen, ist z. B. so eine Alltagsbarriere, die zu
eintdnigem Unterrichtsverhalten verfuhrt.
Dass auch auf diesem Gebiet die Hospi-
tation eines um ahnliche Verhaltensweisen
bemihten Kollegen die ideale Unterstutzung
bedeutet, ist (ertraumte) Selbstverstandlich-
keit.

Ausser der Hilfsregel «Sprich per Ich und
nicht per Man» versuche ich auch eines der
Grundpostulate der TZI-Methode im Unter-
richt wirksam werden zu lassen. Dieses Po-
stulat lautet: Stérungen haben Vorrang.
Ruth C. Cohn beschreibt das Postulat so:
«Das Postulat, dass Storungen und leiden-
schaftliche Gefihle den Vorrang haben, be-
deutet, dass wir die Wirklichkeit des Men-
schen anerkennen; und diese enthélt die
Tatsache, dass unsere lebendigen, gefihls-
bewegten Koérper und Seelen Trager unse-
rer Gedanken und Handlungen sind. Wenn
diese Trager wanken, sind unsere Hand-
lungen und Gedanken so unsicher wie ihre
Grundlagen.»* «Storungen haben de facto
den Vorrang, ob Direktiven gegeben wer-
den oder nicht, Stérungen fragen nicht nach
Erlaubnis, sie sind da: als Schmerz, als
Freude, als Angst, als Zerstreutheit; die
Frage ist nur, wie man sie bewaltigt.»> Ein-
driicklich schildert Ruth Cohn die moglichen
Folgen unterdriickter Stérungen:

«Die Resultate sind dementsprechend geist-
und sinnlos und oft destruktiv. Die unper-
sonlichen <stdrungsfreien> Klassenzimmer,
Horséale, Fabrikraume, Konferenzzimmer
sind dann angefullt mit apathischen und
unterwirfigen oder mit verzweifelten und
rebellierenden Menschen, deren Frustration
zur Zerstérung ihrer selbst oder ihrer Insti-
tutionen fiihrt.»® Es ist leider eine alltagliche
Erscheinung im Unterricht, dass sich oft nur
wenige beteiligen, viele nur halb zuhdérend
dabei sind und einige durch irgendwelche

Aktivitaten die anderen im Lernen behin-
dern.

Ich habe die Erfahrung gemacht, dass der
Unterricht nicht blockiert wird — was viele
Kollegen befurchten, wenn Schiuler ihre
Stoérungen anmelden, indem sie z. B. sa-
gen:

«lch habe Kopfweh. Ich kann nicht aufpas-
sen.» — «|lch freue mich so auf das Schwim-
men in der nachsten Stunde.» — «Mir ist es
so langweilig!» — «lch komme uberhaupt
nicht mit. Sie reden so schnell.» — «Wir ha-
ben eben eine Klassenarbeit zurlickbekom-
men. Ilch mache mir Sorgen, wie ich mei-
nem Vater die Note sagen soll.»

Die Berucksichtigung dieses Postulats be-
sagt nun nicht, dass ich in jedem Fall auf
eine solche Stérung eingehe. Oft stellt sich
allerdings heraus, dass ein Schuler stellver-
tretend fur andere eine Storung anmeldet.
Ein paar Minuten genugen in der Regel, der
Stérung mindestens etwas von ihrem Ge-
wicht zu nehmen. So ist wenigstens die
Chance gegeben, die Stérung, die ja auf
jeden Fall vorhanden ist (ob ausgespro-
chen oder nicht), zu akzeptieren, das heisst
der Schuler braucht sie nicht zu verdran-
gen. Ausserdem kann so unter Umstanden
eine aktive Unterrichtsstérung verhindert
werden. Es liegt am Lehrer, das Unterrichts-
thema wieder in den Mittelpunkt zu stellen,
vielleicht in anderer Form oder mit anderen
Mitteln. Oft wirkt allein das Aussern der
Stérung schon befreiend, wenn der Schiiler
spurt, dass sein Gefuhl, z. B. der Lange-
weile, akzeptiert wird und er nicht angstlich
und krampfhaft eine Fassade aufbauen
muss. Auf jeden Fall bietet diese Art von
Rickmeldung durch die Schiiler dem Leh-
rer eine Moglichkeit, wahrend des Unter-
richts in enger Beziehung zu den Schilern
zu bleiben. Die Lernleistung dirfte durch
ein solches Sich-Mitteilen-Dirfen eher stei-
gen. Ich habe es auch noch nicht erlebt,

dass Schiler diese Maoglichkeit «miss-
braucht» hatten.
Fir den Englisch-Unterricht (Anféanger)

wandelte ich das Umgehen mit dem Sto6-
rungspostulat insofern etwas ab, als ich den
Schilern eine Liste mit kurzen Satzen gab,
die es ihnen erméglichen, bei der Gruppen-
arbeit oder im ubrigen Unterricht Stdrun-
gen zu aussern: I'm bored. I'm very tired.
I'm frightened. I'm angry usw. Hierdurch



wird ausserdem wieder das Ich-Sagen ge-
fordert.

Eine andere Form, Stérungen aufzufangen,
kann ein Lehrer anwenden, wenn er sich
auf Grund auffalliger Anzeichen vergewis-
sern mochte, wie viele Schuler im Augen-
blick in welchem Masse beteiligt, interes-
siert, engagiert oder eben «gestort» sind.
Er kann die Schuler zu einem «Blitzlicht»
auffordern, d. h., die Schuler, die es win-
schen, aussern der Reihe nach in einem
Wort oder in einem Satz, woran sie im Mo-
ment denken oder was sie empfinden. Na-
tarlich hangt es von einer angstfreien At-
mosphére ab, ob die Ausserungen ehrlich
und spontan sind.

Auch die Beachtung dieses Postulats «Sto-
rungen haben Vorrang» kann dazu beitra-
gen, dem Schuler bewusst zu machen, wie
sehr sein Lernen von ihm selbst abhéangt.
Wieder mochte ich betonen, dass der Erfolg
solcher Anregungen auch von der Bereit-
schaft und Fahigkeit des Lehrers bestimmt
wird, seine eigenen Geflihle wahrzunehmen
und zu akzeptieren. Damit meine ich, dass
er z. B. die eigene Mudigkeit oder das Ab-
gehetztsein bei Beginn einer Unterrichts-
stunde oder seine gemischten Geflhle bei
Schuljahrsbeginn ernstnehmen und auch
den Schulern mitteilen kann. Dies kann ihn
davor schitzen, seine Unlust an den Schi-
lern auszulassen. Er wird sich dann viel-
leicht weniger auf Vorschriften («Man») be-
rufen und vielleicht weniger Vorwirfe ma-
chen («lhr solltet...»). Dass auch frohe
Stimmungen und freudige Erlebnisse mit-
geteilt werden, scheint mir besonders wich-
tig, weil diese Seite in einer oft zur Lern-
fabrik gewordenen Schule von vornherein
Zzu kurz kommt.

Mit der TZI-Regel «Ich statt Man» und dem
TZI|-Postulat «Stérungen haben Vorrang»
kann der Lehrer einen Prozess fordern, in
dem die Schiiler allmahlich lernen, ihre
Bedirfnisse wahrzunehmen und zu aussern,
die Bediirfnisse anderer wahrzunehmen,
sich fur das eigene Lernen selbst verant-
wortlich zu fihlen. Diese Ziele sind enthal-
ten im Ubergeordneten Postulat der TZI-Me-
thode, dem sogenannten «Chairman-Prin-
zip»: Sei dein eigener Chairman (Vorsitzen-
der). Das bedeutet: Bestimme selbst, was
du tust. Wage ab zwischen deinem «ich
soll» und deinem «ich mochte». Du bist ver-

antwortlich fir dich selbst, fur deine Urteile
und Handlungen.

Dieses Postulat predigt keinen Egoismus,
sondern schliesst die Forderung mit ein, die
anderen mit ihren Bedirfnissen anzuerken-
nen und die eigene Abhangigkeit von der
Umwelt zu erkennen und zu bertcksichti-
gen. «Wenn ich mir nicht bewusst bin, dass
ich mein eigener Chairman bin, gebe ich
mich lllusionen hin, namlich zu glauben,
dass ich entweder ganz hilflos und abhéan-
gig sei, oder dass ich niemand brauche
und niemand etwas schulde. Zwischen die-
sen Abhangigkeits- und Isolationsphanta-
sien liegt die Einsicht menschlicher Wirk-
lichkeit: dass wir zwischen inneren und
ausseren Gegebenheiten verantwortlich ent-
scheiden konnen.»’

Abschliessend mochte ich betonen, dass in
grossen Klassen, wie sie leider noch die
Regel sind, ein Arbeiten mit Hilfe und in
Richtung auf die Verwirklichung dieser Po-
stulate und Hilfsregeln wohl nur sinnvoll ist,
wenn gleichzeitig Formen des Gruppenun-
terrichts und des individuellen Lernens ver-
sucht werden, die den Schilern von vorn-
herein mehr Selbstbestimmung und Selbst-
verantwortung ermoglichen.
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Auszug aus einem Anstellungsgesprach im Jahre 1974

Michael Schulhaas

Die folgende Aufzeichnung ist, wie kritische
Leser unschwer feststellen kdnnen, frei er-
funden, und man fragt sich deshalb, warum
sie eigentlich verdffentlicht wird.

Beteiligte:

1 Schulrat (wartet seit Uber einer Stunde).

1 Junglehrer (lasst seit einer Stunde auf sich
warten).

Zeit und Ort:

Ein Tag im Januar 1974 im Jagerstubli des
Hotels M., wo sich gelegentlich Mitglieder
alteingesessener Vereine zum gemutlichen
Beisammensein treffen. Das Restaurant des
Hotels ist ein Anziehungspunkt fur Fisch-
liebhaber, werktags werden auch Fernfah-
rer bewirtet.

Beginn der Aufzeichnung: 10.22 Uhr.

Schulrat:

Es freut mich ausserordentlich, Herr Bian-
chi, dass Sie sich die Muhe genommen ha-
ben, in unsere schdéne Gemeinde zu fahren,
um sich fur die freiwerdende Stelle in der
5. Klasse zu interessieren. Sind Sie gut ge-
reist?

Junglehrer:

Es ist eigentlich recht umstandlich, hierher
zu fahren. Da habe ich doch tatsachlich ge-
meint, Sie hatten hier einen Autobahnan-
schluss.

Schulrat:

Wir haben uns um einen Anschluss bemuht
und werden es auch in Zukunft tun, aber
wissen Sie, in Bern droben laufen die Uhren
langsamer ... Sagen Sie, Herr Bianchi, sind
Sie gebdlrtiger Tessiner?

Junglehrer:

Nein, mein Vater ist aus ltalien eingewan-
dert. Wir sind Italiener. Aber die Schulen
habe ich im Kanton - — — besucht.

Schulrat:

Dann sind Sie ja mit unseren Verhaltnissen
bestens vertraut. Sagen Sie, sprechen Sie
italienisch?

Junglehrer:
Ein wenig schon, warum?

Schulrat:
Wissen Sie, als aufstrebende Gemeinde in-
tegrieren wir jahrlich eine stattliche Anzahl
von Gastarbeiterkindern. Da konnten uns
thre speziellen Kenntnisse sehr zustatten
kommen.

Junglehrer:

Es liegt mir aber sehr daran, mich auf meine
Arbeit in der Schulklasse zu konzentrieren.
Ich gedenke deshalb keine zuséatzlichen
Aufgaben zu Ubernehmen.

Schulrat:

Wissen Sie, im Grunde schatze ich Ihre Auf-
fassung. Wir brauchen doch heute Lehrer
als Fachleute in der Schulklasse, nicht als
Madchen fir alles. Wichtig ist uns vor allem,
dass sich unsere Lehrer bald in der Ge-
meinde wohlfiuhlen.

Junglehrer:

Heisst das, dass ich hier Wohnsitz nehmen
muss? Ich habe gehort, ihre Steuersatze
seien recht hoch.

Schulrat:
Das stimmt leider. Aber wir kompensieren
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