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pretieren» mag und darf. GH 4/1976: A. Heuss-
ler, «Die Mittelschule von morgen» nach dem

11. Marz 1976, 230-233, und Fr. Egger, «Ein
Zwischenhalt», 238 f.

Zum Verhaltnis Schulpflege-Lehrer-Eltern*

Paul Fischer

Das nachstehende Kurzreferat wurde im
Rahmen eines Schulpflegerseminars im
Kanton Aargau gehalten, das im Mai/Juni
1976 durchgefuhrt wurde. Es wurde fur die
Veréffentlichung leicht geadndert. Die Be-
ziehungsverhaltnisse sind aus der Sicht der
Schulpflege dargestellt, in der Absicht, die
Schulpflegemitglieder auf die Hintergrinde
bestimmter Schwierigkeiten aufmerksam zu
machen, die sie in ihrem Amt mit Lehrern
und Eltern erfahren.

Wenn wir untersuchen, welche Personen
und Personengruppen sich in der offentlich-
rechtlichen Anstalt «Schule» regelmassig
begegnen, dann sind es neben den Schu-
lern vor allem Lehrer, Eltern und Behorden.
Anlass zu diesen Begegnungen sind die
Schiler. Auch wenn sie im folgenden nicht
mehr erwahnt werden, beeinflussen sie den-
noch in bestimmter Art die Beziehungen,
die diese drei Gruppen Erwachsener zuein-
ander unterhalten. Wenn wir auch davon
absehen, dass schulische Behorden und
Verwaltungsorgane wie Bezirksschulrat, Er-
ziehungsrat und Erziehungsdepartement
und politische Instanzen wie Gemeinderat,
Grosser Rat und Regierungsrat durch ihre
speziellen Befugnisse auf diese Beziehun-
gen einwirken, dann sind es drei Verhalt-
nisse, die die Atmosphare, das ortliche
«Schulklima» bestimmen:

a) das Verhaltnis Schulpflege—Lehrer
b) das Verhdltnis Schulpflege-Eltern
c) das Verhéltnis Eltern—Lehrer

Grafisch kénnten diese Verhéltnisse in der
Form eines Dreiecks dargestellt werden:

Jedes dieser Verhaltnisse darf nicht losge-
I6st von den andern beiden betrachtet wer-
den. Versucht man dies trotzdem, dann wird
man der Wirklichkeit nicht gerecht, denn
ohne Zweifel wird das Verhaltnis zweier

*aus: «Schulblatt der Kantone Aargau und Solo-
thurn» vom 20. August 1976.

Partner durch den jeweiligen dritten stark
beeinflusst. Wenden wir uns zunachst dem
Verhéltnis Schulpflege—Lehrer zu.

a) Das Verhidltnis Schulpflege—-Lehrer

Schulpflegen und Lehrer sind in vielen
schulorganisatorischen Belangen aufeinan-
der angewiesen. Beide mussen darum ein
Mindestmass von Zusammenarbeit verwirk-
lichen. Der Rektor nimmt hier eine Schlis-
selstellung ein, weil er die Lehrerschaft als
ganze vertritt. Nicht immer ist es einfach,
diese minimale Kooperation zu erreichen.
Die Spannungen, die in den Beziehungen
der beiden Partner auftreten kdénnen, sind
nicht zu Gbersehen. Wo liegen die Quellen
dieser Spannungen?

Spannungen, die aus dem Abhangigkeits-
verhéltnis der Lehrer von der Schulpflege
herauswachsen

Wenn in § 75 des Schulgesetzes die Schul-
pflege «als Aufsichtsbehorde in allen Ange-
legenheiten der Schule» bezeichnet wird,
dann ist klar, dass die Lehrer in einem Ver-
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Lehrer « -C .
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hatinis der Abhéangigkeit zur Schulpflege
stehen. Da die Schuipflege zur Aufsicht be-
stellt ist, werden sich die Lehrer zunachst
nur zurtickhaltend und vorsichtig dem ein-
zelnen Behdrdenmitglied offnen. Wie in je-
dem Abhangigkeitsverhaltnis Uberlegt sich
der Abhangige, was und wie er etwas sagt,
was und wie er etwas fordert. Wenn dieses
Abhangigkeitsverhaltnis in den letzten zehn
Jahren nicht so spirbar war, dann nicht zu-
letzt darum, weil die Lehrer als seltene
Mangelware galten. Die Situation ist heute
aber wieder anders, und das Abhangigkeits-
verhaltnis wird sich wieder starker einspie-
len. Gerade darum sollten Schulpfleger ein
bestimmtes Mass an Zuruckhaltung und vor-
sichtiger Distanz seitens der Lehrer nicht
vorschnell als Opposition oder gar Ableh-
nung interpretieren.

Spannungen, die aus dem Konkurrenzver-
héltnis der Lehrer unter sich herauswachsen
Das Abhangigkeitsverhaltnis zeigt sich auch
darin, dass die Mitglieder der Schulpflege
zu jenen wenigen Personen gehoren, die
das Wirken des Lehrers anerkennen kon-
nen. Die Moglichkeit, zu Anerkennung sei-
ner Arbeit zu kommen, verscherzt sich der
Lehrer ungern. Er weiss, dass er mit seinen
Kolleginnen und Kollegen direkt oder indi-
rekt verglichen wird. Er wird also zu verhu-
ten suchen, negativ aufzufallen. Er wird sich
bemiihen, im «Rahmen» zu bleiben, soviel
oder vielleicht noch etwas mehr zu arbeiten
als diese. Das Abhangigkeitsverhaltnis er-
zeugt also ein mehr oder weniger ausge-
pragtes Konkurrenzverhaltnis unter den
Lehrern selbst. Diese stdérenden und gele-
gentlich belastenden Einflisse auf ihr Ver-
haltnis zueinander suchen die Lehrer zu
verringern. Schulpflegen haben es darum
immer wieder mit zwei bestimmten Reak-
tionsformen zu tun, die als Antwort der
Lehrer auf dieses interne Konkurrenzver-
haltnis zu verstehen sind:

1. Um dem Konkurrenzdruck einigermassen
zu entgehen, der besonders dann hoch
wird, wenn eine Lehrkraft durch ausserge-
wohnliche Leistungen hervorsticht, solida-
risieren sich die Lehrer. Diese Solidaritat
kann verhindern, dass sowohl tuberraschend
hohes Engagement als auch ungeniigender
Einsatz geleistet wird. Weder besonderes
Lob noch schwerwiegender Tadel kann

dann die einzelne Lehrkraft erreichen. So-
lidaritat bewirkt also einerseits, dass sich
keiner hervortut, andererseits, dass keiner
angegriffen werden kann. Sie ist Zwang und
Sicherheit in einem. Die Lehrerschaft er-
scheint dann als ein mehr oder weniger
festgefugter Block, der nach aussen kaum
Risse aufweist.

2. Misslingt diese Solidarisierung innerhalb
einer Lehrerschaft, dann wird derjenige, der
aus dieser gewunschten Gleichschaltung
ausbricht, zum Aussenseiter. Ungestraft
bleibt ein solches Verhalten nicht. Nur die-
jenige Lehrkraft kann sich ausserhalb des
Kollegiums auf die Dauer behaupten, die
sich durch ihre Tatigkeit eine «Hausmacht»
in der Offentlichkeit schaffen konnte.

Welche Schliisse sind fir die Schulpfleger
aus diesem Verhalten zu ziehen?

1. Das beschriebene Abhangigkeitsverhalt-
nis und die ihm entsprechenden Reaktions-
weisen mussen von beiden Seiten als das
erkannt werden, was sie sind. Sie sollen
nicht Ubersehen, wohl aber aufgedeckt und
diskutiert werden. Freundschaftlicher Ver-
kehr mildert die Abhangigkeit; eine falsch
verstandene Duz-Gemeinschaft wird aller-
dings kaum mehr als eine Verwischung die-
ses Verhaltnisses bewirken konnen. Eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit kann nur
bei einer Beachtung der gewollten Aufsicht
aufgebaut werden.

2. Die Schulpflege sollte es vermeiden, den
Konkurrenzdruck unter den Lehrern zu er-
hohen. Sie tut dies, wenn sie den Anschein
erweckt, sie bevorzuge die eine oder ande-
re Lehrkraft. Sie vermeidet eine problema-
tische Solidarisierung, wenn sie ihre Ent-
schlisse und die Grinde, die zu diesen
EntschlUssen fuhren, offen darlegt. Sie ver-
hindert auf diese Weise Missverstandnisse,
die das Verhaltnis zwischen ihr und der
Lehrerschaft als auch das Verhéaltnis der
Lehrer unter sich belasten konnen. Zu einer
Solidarisierung der Lehrerschaft fihren re-
gelmassig:

— pauschale und undifferenzierte Vorwirfe

an die Lehrerschaft
— undurchsichtige Absprachen mit Dritten,

zum Beispiel mit den Eltern, dem Gemein-
derat oder mit dem Inspektor
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— Kompetenzuberschreitungen in der einen
oder anderen Richtung.

3. Alle Menschen, die auf Zusammenarbeit
angewiesen sind, sollten sich regelmassig
treffen, weil solche Zusammenklnfte das
Verstandnis fur die Standpunkte, Meinungen
und Wiunsche des Partners verbessern. Sie
bereiten ein belastungsfahiges Verhaltnis
vor, das erlaubt, sach- und nicht person-
orientiert zu diskutieren. Solche Treffen
sollten wohl nicht auf die Examen und auf
das anschliessende Examenessen be-
schrankt bleiben.

Betrachten wir nun noch im Sinne der ein-
leitenden Bemerkungen das Verhaltnis
Schulpflege-Lehrerschaft aus der Sicht der
Eltern. Schulpflege, Lehrer und Eltern bilden
ein Beziehungsdreieck, eine Triade. Sozial-
psychologisch' scheint nun erwiesen, dass
in einer Triade die Tendenz vorhanden ist,
dass sich jeweils zwei Beteiligte gegen den
Dritten stark machen. Im allgemeinen ver-
binden sich jene beiden, die am meisten
Kontakte miteinander unterhalten. Da viele
Eltern starke Hemmungen uUberwinden mus-
sen, wenn sie mit den Lehrern und Behor-
den in Kontakt treten wollen, sind ihre Be-
gegnungen mit Behdrden und Lehrerschaft
meist seltener und eher zuféllig. In der Re-
gel finden sich Schulpflege und Lehrer ra-
scher, und weil sie haufiger Kontakte ha-
ben, verstehen sie sich auch besser. Eltern
missen dann erfahren, dass sie wenig
Chancen haben, mit ihren Anliegen erfolg-
reich durchzukommen. Ein Teil des so oft
beklagten Desinteresses der Eltern an der
Schule diirfte auf das Erlebnis der Ohn-
macht gegeniliber den beiden anderen, mehr
oder weniger geschlossen auftretenden
Gruppen zurtckzufuhren sein. Flur die
Schulpflege besteht somit die Gefahr, dass
eine zu enge Allianz mit den Lehrern nach-
teilig fur das Verhéltnis mit den Eltern wird.
Wenn es der Schulpflege gelingt, die Eltern
ins Gesprach einzubeziehen, hat sie einen
Beitrag zur Offnung des Beziehungsdrei-
ecks geleistet, in dem sie selbst steht. Dem
Verhaltnis Schulpflege-Eltern wollen wir uns
nun zuwenden.

b) Das Verhiltnis Schulpflege-Eltern

Wenn wir das Verhaltnis Schulpflege-Eltern
untersuchen, dann stellen wir rasch fest,

dass auch dieses Verhaltnis ein Abhangig-

keitsverhaltnis ist, in dem Konflikie ange-

legt sind. Die Schulpflege kommt mit den

Eltern meist dann ins Gesprach, wenn das

Verhalten des Kindes oder das Verhalten

eines Lehrers dazu Anlass gibt; gelegentlich

kommt es auch vor, dass den Eltern die

Weisungsbefugnis der Schulpflege Anlass

zum Gesprach wird.

Die Schule ist eine offentlich-rechtliche An-

stalt, in der die Schulpflege die Anstaltslei-

tung innehat. Die Benitzer — insbesondere
die Schiler, im weiteren Sinne aber auch

Eltern und Lehrer — mussen sich dieser An-

staltsgewalt unterziehen, was einer Ein-

schrankung der elterlichen Gewalt gleich-
kommen kann. Die Vorschriften, die die

Schulpflege zu uberwachen hat oder in ei-

gener Kompetenz erlasst, beziehen sich ja

nicht nur auf den Aufenthalt des Kindes in
der Schule. Sie erstrecken sich in einzelnen

Punkten auch auf das Verhalten auf dem

Schulweg und in der Freizeit. In allen Fal-

len wird von den Eltern erwartet, dass sie

sich an die gesetzte Ordnung halten, auch
dann, wenn diese ihren eigenen Vorstellun-
gen nicht entspricht.

Der Eingriff ins Elternhaus geschieht uber

gesetzliche Vorschriften und kann leicht in

der Schulordnung nachgwiesen werden:

— Eltern haben die Kinder «regelméassig und
zur festgesetzten Zeit» zur Schule zu
schicken (§1).

— Sie haben daflir besorgt zu sein, dass die
Kinder «sauber und schicklich gekleidet
in die Schule kommen» (§ 4).

— «Die Kréafte des Kindes diirfen durch die
Mithilfe im elterlichen Betrieb sowie durch
Arbeit in Landwirtschaft, Gewerbe und In-
dustrie nicht Uberfordert, und es dirfen
die Schulleistungen nicht gefahrdet wer-
den» (§11).

Diese Beispiele konnten durch weitere er-

ganzt werden. Wie sehr zum Beispiel die

Schule, insbesondere in den oberen Klas-

sen, uber die Hausaufgaben in die Familie

hineinwirkt, ist allgemein bekannt: Familiare

Unternehmen werden immer wieder durch

die Hausaufgaben der Kinder in Frage ge-

stellt.

Aus der allgemeinen Aufsichtspflicht der

Schulpflege ergibt sich, dass sie Weisungen

erlassen kann, die fur die Eltern verbindlich

sind. Als Aufsichtsinstanz wird die Schul-



pflege von den Eltern auch wahrgenommen.
Es ist also nur bedingt richtig, wenn die
Schulpflegemitglieder sich als Vertreter der
Eltern sehen wollen. Die Schulpfleger sind
vielmehr die gewahlten Vertreter aller Bur-
ger und Mitglieder eines Verwaltungs- und
Leitungsorgans, die dafir zu sorgen haben,
dass die gesetzten Ordnungen eingehalten
werden 2.

Aus organisationsrechtlicher Sicht ist es zu-
treffend, wenn an der Spitze des Bezie-
hungsdreiecks die Schulpflege steht. Die El-
tern allerdings sind gegenuber der Schul-
pflege nicht ohne Rechte. § 17 der Schul-
ordnung fur die Volksschulen lautet: «Die
Eltern tragen die Hauptverantwortung fur
die Erziehung. Der Lehrer erganzt die elter-
liche Erziehung durch Belehrung und Un-
terricht.» Aus dieser Hauptverantwortung fur
die Erziehung erwéachst den Eltern ein be-
stimmtes Mitspracherecht. Die jeder Ent-
scheidung der Schulpflege beizufigende
Rechtsmittelbelehrung macht die Eltern auf
ihr Rekursrecht aufmerksam. Der Gesetz-
geber hat als Rekursinstanz den Bezirks-
schulrat bestellt, um die Willkir auszu-
schliessen.

Die Aufgabe dessen, der Gesetze und Ver-
ordnungen Uberwachen soll, ist nicht immer
dankbar. Die Rolle des Polizisten zum Bei-
spiel will nicht jeder Ubernehmen. Gerade
weil die Eltern die Hauptverantwortung in
der Erziehung der Kinder Ubernehmen mus-
sen, muss die Schulaufsicht mit viel Finger-
spitzengefuhl ausgelibt werden. Weil Schul-
pflegemitglieder oft auch Vater oder Mitter
sind, die Erwartungen der Eltern also durch-
aus verstehen konnen, entstehen konflikt-
hafte Spannungen:

Die Pflicht, als Schulpfleger so zu handeln,
widerspricht moglicherweise dem Wunsch,
den Erwartungen der Eltern nachzukom-
men. Das Dilemma zeigt sich dann etwa so,
dass man den Eltern eigentlich recht geben
mochte, ihnen dieses Recht aber nicht ver-
schaffen kann, weil die Bestimmungen und
Paragraphen anders lauten.

Ein besonderer Hinweis scheint mir noch
notig: Als Aufsichtsbehorde lernt die Schul-
pflege nur einen kleinen Teil der Eltern, ja
vielleicht eine «negative Auslese» kennen.
Oft geht es darum, Eltern fiir das ungebuhr-
liche Verhalten ihrer Sproésslinge verant-
wortlich zu machen, sie Uber ungenugende

Leistungen zu orientieren. Gesuche oder
Begehren zu beurteilen und evtl. abzulehnen
usw. Es besteht die Gefahr, dass die Schul-
pflegemitglieder die Eltern allmahlich gene-
rell als unangenehme Reklamierer, unbe-
rechtigt Fordernde oder als verargerte Kriti-
ker wahrnehmen. Wenn diese Wahrneh-
mung verallgemeinert wird, dann ist die
Wahrscheinlichkeit hoch, dass der einzelne
elterliche Gesuchsteller mit seinem Anlie-
gen nicht mehr ernst genommen und dass
sein Fall rasch klassifiziert und nach Sche-
ma abgewandelt wird. Die Eltern ihrerseits
glauben, ihre aus ihrer Sicht berechtigten
Anliegen prallten an der Sturheit einer un-
fahigen Behdrde ab, die sich die Mluhe einer
differenzierten Betrachtungsweise kaum
mehr nehme. Solch beidseitige Vorurteile
belasten die Gesprachspartner und verhin-
dern ein befriedigendes Gesprachsergebnis.
Schliesslich soll das Verhaltnis Schulpflege—
Eltern aus dem Blickwinkel des dritten Part-
ners, der Lehrer, betrachtet werden.
Gelegentlich empfinden es die Lehrer als ei-
ne Bedrohung, wenn sich die Schulpflege
bemiiht, mit den Eltern ins Gesprach zu
kommen. Das muss nicht so sein, doch gabe
es Beispiele, die zeigen, dass die Lehrer-
schaft Anndherungsversuche der Schulpfle-
ge zu den Eltern oder auch umgekehrt be-
argwohnt. Lehrer befirchten wohl, ein bes-
seres Verhdltnis Schulpflege-Eltern kénnte
auf ihre Kosten gehen, z. B. dass ihr
Einfluss auf die Schulpflege geringer wiirde,
weil ihre Ansichten zu einem Problem durch
entgegengesetzte Ansichten der Eltern in
Frage gestellt werden kdnnen.

Die Forderung nach transparenten Entschei-
den wird von beiden Teilen, von den Eltern
wie von den Lehrern, erhoben. Transparent
sind Entscheide dann, wenn die vom Ent-
scheid Betroffenen die Argumentation der
Urteilenden kennen. In ihren Entscheiden
muss sich die Schulpflege von der Sache
leiten lassen, die zu beurteilen ist, und nicht
von den Personen, die «hinter» diesen Sa-
chen stehen. Das setzt nun allerdings vor-
aus, dass die Schulpflegemitglieder (iber
Sachkompetenz und Integritat verfligen. Ha-
ben sie weder das eine noch das andere,
dann gleichen ihre Entscheide Orakel-Spri-
chen, die schwer zu entziffern sind. Zur
Transparenz gehoren auch die Rechtsmit-
telbelehrungen, die die Schulpflege ihren
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Entscheiden anfiigt. Indem sie den Betrof-
fenen angibt, wo sie sich beschweren kon-
nen, macht sie indirekt auch darauf auf-
merksam, dass der vorliegende Sachent-
scheid moglicherweise auch anders fallen
konnte.

c) Das Verhéltnis Eltern-Lehrer

Fir die Schulpflege ist es von grosser Be-
deutung, wie das Verhaltnis Eltern-Lehrer
gestaltet ist, weil ihr oft die Vermittlerrolle
zugedacht wird. Nur diejenige Schulpflege
kann dieser Aufgabe gerecht werden, die
zu beiden Partnern offene Beziehungen un-
terhalt. Sie muss auf alle Falle vermeiden,
als Verbiindete des einen Partners wahrge-
nommen zu werden. Wenn die Schulpflege
den Anschein von Parteilichkeit vermeiden
will, dann wird sie in Konflikifallen beide
Teile anhéren. Das scheint selbstverstand-
lich — in der Praxis ist dies oft gar nicht so
einfach. Die Gesprachsfahigkeit ist bei vie-
len Eltern durchschnittlich geringer als bei
den Lehrern; Eltern und Lehrer sind gele-
gentlich aber auch gesprachsunwillig. Die
Schulpflege hat oft schon grosste Muhe, El-
tern und Lehrer zu einem Gesprach zusam-
menzufihren. Dies ist im Hinblick auf das
einzelne Beratungsgesprach gemeint, gilt
aber auch fir die Bemihungen der Schul-
pflege ganz allgemein, wenn sie Lehrer und
Eltern zur Zusammenarbeit fihren will.

§17, Absatz 2 der Schulordnung fur die
Volksschulen lautet: «Dje gegenseitigen Be-
ziehungen zwischen Schule und Elternhaus
sind durch Aussprachen, Elternabende, Be-
richte, Einladungen zu Schulbesuchen und
Examen zu pflegen.»

Die Aufgabe wird von den Lehrern meist

Aktive, engagierte, initiative Schiiler!

Fritz Vogel

1. Lehrererwartungen und versteckte
Normen

Jeder Lehrer setzt eine Reihe von idealen
Erwartungen an seine Schiler, an seinen
Unterricht:

anerkannt. Viele Lehrer laden die Eltern ih-
rer Schiler zu Elternabenden ein. An Ge-
sprachsstoff mangelt es nicht. Auch andere
Formen der Kontaktnahme werden gepflegt.
Die Schulpflege selbst kann initiativ wer-
den, wenn es darum geht, allgemeine Schul-
probleme zu diskutieren. Sie musste dabei
den Mut aufbringen, von den speziellen
Schwierigkeiten der eigenen Schule auszu-
gehen. Vielleicht ist es besser, auf auswar-
tige Referenten zu verzichten und zu ver-
suchen, die Lehrer und Eltern in einen di-
rekten Kontakt zu bringen. Veranstaltungen,
die nicht zu einem Gesprach zwischen
Schulpflege, Eltern und Lehrer fiuhren, sind
ziemlich fragwurdig. Beigezogene Referen-
ten zum Beispiel sind kaum in der Lage, die
in der betreffenden Schulgemeinde schwe-
lenden Probleme aufzugreifen und einer Lo-
sung zuzufuihren. Die passive Rolle des Zu-
horers mag fir alle Beteiligten recht ange-
nehm sein; ein aktives Mitdiskutieren ware
aber wohl eine Vorbedingung fir das Auf-
finden geeigneter Lésungen von Problemen
in der eigenen Schulgemeinde.

Es liegt auf der Hand, dass auf knappem
Raum die besonderen Schwierigkeiten im
Beziehungsdreieck Schulpflege-Eltern-Leh-
rer nur angedeutet werden konnen. Die Dar-
stellung ist notwendigerweise unvollstandig.
Zu hoffen bleibt, dass sie auch in dieser
Form eine Hilfe fiir die Praxis sein kann.

Anmerkungen

! Berelson B., und Steiner G. A.: Menschliches
Verhalten, Band |lI, Weinheim 1972, S. 225.

2 vgl. Steinbriick H. N.: Die Behdrdenorganisation
im Bereich des aargauischen Schulwesens,
Stellung und Kompetenz der einzelnen Funk-
tionstrager. Aarau 1968.

— lch habe das Bedirfnis, moglichst viele

Schiler in meiner Klasse zu erreichen.

— lch habe das Bedirfnis, von meinen Schu-

lern angenommen, akzeptiert zu werden,
mit meinen Ideen anzukommen.
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