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ses modglich ist; mit anderen Worten: Wer
Unterricht beurteilen will — sei es zum Zwek-
ke der Instruktion oder der Inspektion —
muB sich dariber klar werden, welche As-
pekte des Unterrichtens er fur wichtig er-
achtet. Unsere Erfahrungen haben gezeigt,
dalB manch «unerldsslicher» Punkt bei ein-
gehender Uberpriifung fallen gelassen oder
in den Hintergrund gedrdngt wird zugunsten
von Merkmalen, die einen psychologisch-
didaktisch begriindeten Unterricht auszeich-
nen.

Die hier publizierten Erlduterungen zur Aus-
wahl der Beurteilungsdimensionen und die

methodologischen Uberlegungen zur Kon-
struktion des Beurteilungsinstruments ge-
ben dariiber Auskunft.
Doch nicht allein darin liegt die Rechtferti-
gung der Thematik dieses Heftes. Das hier
vorgestellte Instrument dlrfte Uber einen
Beitrag zu einer objektiven und verldssli-
chen Unterrichtsbeurteilung hinaus die
brauchbare Hilfe und Orientierung tir Aus-
bildungszwecke (lies: zur Selbstinstruktion
oder zum didaktischen «brush-up») darstel-
len.

Peter Flglister

Helmut Messner

Entwicklung eines Instruments zur Unterrichtsbeurteilung *

Helmut Messner |/ Peter Flglister

1. Ungeniigen der herkdmmlichen Verfah-
ren zur Unterrichtsbeurteilung

Wer flir Ausbildungs- oder Inspektionszwek-
ke nach einem Instrument Umschau halt,
mit dessen Hilfe der Unterricht eines Leh-
rers beurteilt werden kann, findet weder in
der Literatur noch in der Praxis brauchbare
Vorschlage. Die in der sozialwissenschaft-
lichen Fachliteratur beschriebenen Instru-
mente sind in der Regel im Rahmen einer
spezifischen Forschungsarbeit entwickelt
worden und erfassen dementsprechend nur
einen eingeschrankten Ausschnitt des Un-
terrichts. So gibt es Beobachtungsinstru-
mente dieser Art zur Erfassung des Klassen-
klimas (ANDERSON und BREWER 1946),
der Lehrer-Schiiler-Interaktion (FLANDERS
1966), der logischen Qualitat miuindlicher
LehrerauBerungen (SMITH 1959) u. 4. m.
(vgl. Sammelreferat von SCHULZ u. a. im
Handbuch der Unterrichtsforschung, Teil |,
1970, S. 633-851).

Die in der Praxis von Lehrerbildnern und
Schulinspektoren verwendeten Instrumente
wiederum genigen in der Regel weder pri-
fungstheoretischen MaBstdben noch den

* Peter FUGLISTER / Helmut MESSNER: Instru-
ment zur Unterrichtsbeurteilung (mit Instruk-
tionshogen). Vervielfaltigt fur das Schweizeri-
sche Institut flir Berufspiddagogik. Bern 1973.

Kriterien einer begriindeten didaktischen
Theorie. Meistens handelt es sich hierbei
um einfache «Merkblatter zur Beurteilung
einer Unterrichtslektion», auf denen einige
grobe Kategorien angefihrt sind, die das
Lehrer- und Schilerverhalten, die eingesetz-
ten Lehrmittel, den methodischen Aufbau
der Lektion und ahnliche Aspekte des Un-
terrichts betreffen (vgl. Fig. 1). Gegenlber
einer globalen Einschatzung der Qualitat
einer Lektion bedeuten solche Merkblatter
bereits einen gewissen Fortschritt. Sie lie-
fern systematische Gesichtspunkte flr eine
gezieltere Unterrichtsbeobachtung und mit-
telbar fir eine differenziertere Beurteilung.
Trotzdem stellen solche Merkblatter eher
einen Notbehelf denn eine einigermaBen
befriedigende Form der Unterrichtsbeurtei-
lung dar. Dies im wesentlichen aus zwei
Grinden: Einmal sind die auf solchen Merk-
blattern angefuhrten Kategorien wie «Lek-
tionsbeginn», «Darbietung des Stoffes»,
«Veranschaulichung», «Unterrichtssprache»
u. 4. m. rein formale Gesichtspunkte, ohne
daB daraus ersichtlich wirde, welche Form
der «Darbietung des Stoffes» oder welche
Art der «Veranschaulichung» gut oder weni-
ger gut ist. Es fehlen die fur eine Beurtel-
lung notwendigen Gltekriterien. Ohne fest-
gelegte Beurteilungskriterien ist der Experte
auf seine individuellen MaBstabe angewie-
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AMT FUR BERUFSBILDUNG DES KANTONS ZURICH

Beurteilung von Lektionen

Name: ... Klasse: ... ... . Datum:....... w2 4.2. Verhalten des Lehrers:
4 L oD U B SO S S T SO SR~ S IO LUNOS SN — Auftreten vor der Klasse ... ...
2. Vorbereitung der Lektion durch den Lehrer: ... — Unterrichtston und -sprache ...
3. Hat die Lektion das Ziel erreicht? ja / teilweise / nein 4.3. Einwirkung des Lehrers auf die Klasse:
4. Beurteilung im Speziellen: — Kontakt mit der Klasse ... ...
4.1. Darbietung: — Mitarbeit der Schiler ...
— Sachliche Richtigkeit: ... — Auftrdge an die Schiler ..
— Methodischer Aufbau: ... .. 4.4. Kommt der Schiiler zum aktiven Mitarbeiten?
— Lektionsbeginn antworten / fragen / notieren / rechnen / zeichnen /
— Darbietung des Stoffes (Methode) experimentieren / (Uben / diskutieren ... ..
e Erarbeitend-entwickelnd 4.5. Wird der Schiiler zur Selbstandigkeit erzogen?

* Vortrag mit Fragen an Schiler
* Gruppenunterricht

- Selbstandige Bearbeitung von Teilgebieten
— Individuelle Phase des Unterrichts
— Gruppenarbeiten

— Veranschaulichung 4.6. Ist die Fragestellung richtig?
e Wandtafel — klar / dem Klassenniveau angepaBt / an die ganze Klasse
¢ Arbeitsprojektor gerichtet
¢ Dias 4.7. Schiilerantworten nicht wiederholen!
e Modelle Was habe ich aus dieser Lektion gelernt?
e Filme — Methodisch: ...
— Verbindung von altem und neuem Stoff (Integration) — Materiell:
— Anwendung des Gelernten in neuem Zusammenhang ......................................................................................
(Applikation)
— ZuSammenfasSUNG  .....ccccooiiiiiiiiiii e
— SchluB der Lektion .........ocoooviiii e

Beispiel eines Merkblattes zur Unterrichtsbeurteilung



sen, die bekannterweise von denen eines
anderen Experten mehr oder weniger stark
abweichen kénnen. Dies hat zur Folge, daB
zwei Beurteiler mit dem gleichen Merkblatt
denselben Unterricht vollig verschieden be-
urteilen. Damit ist eine wesentliche pru-
fungstheoretische Voraussetzung eines Be-
urteilungsverfahrens, namlich seine Objek-
tivitat, nicht erfullt.

Abgesehen von diesem prifungstheoreti-
schen Mangel beziehen sich die auf solchen
Merkblattern aufgefuhrten Kategorien auf
relativ vordergrindige Aspekte des Unter-
richts, ohne in einer didaktischen Theorie
verankert zu sein. Ob diese Aspekte auch
fur den Unterrichtserfolg und damit flr die
Qualitdt des Unterrichts maBgebend sind,
ist vollig offen. lhre didaktische Bedeutung
ist weder theoretisch noch empirisch abge-
sichert. Ihre Auswahl grindet entweder auf
dem didaktischen «Hausverstand» oder auf
Inhaltsverzeichnissen (berholter methodi-
scher Handblicher HERBART-ZILLERscher
Herkunft.

Diese negativ verlaufene Bestandesaufnah-
me hat uns veranlaBt, selbst die Entwicklung
eines Instruments zur Unterrichtsbeurteilung
in Angriff zu nehmen, welches einerseits
grundlegenden prifungstheoretischen An-
forderungen besser entspricht und ander-
seits auf einer didaktischen Theorie beruht.
Fur ein Instrument, das gegenuber den in
der Praxis gebrauchlichen Verfahren einen
wesentlichen Fortschritt darstellt, ergeben
sich daraus vor allem zwei Anforderungen:
Es muB erstens dem Kriterium der Objekti-
vitat und zweitens einer didaktischen Theo-
rie entsprechen, die neueren lern- und
motivationspsychologischen Erkenntnissen
Rechnung tragt. Fir den Einsatz dieses In-
struments im Rahmen der Lehramtsprifung
am Schweizerischen Instiut fur Berufspad-
agogik (SIBP) in Bern muBte schlieBlich
noch berucksichtigt werden, daB die in das
Instrument aufgenommenen Beurteilungs-
kriterien mit den Ausbildungszielen der
theoretischen und praktischen Ausbildung
in Didaktik ubereinstimmen. Da die dem
Instrument zugrunde gelegte didaktische
Theorie von den Verfassern auch in der Aus-
bildung gelehrt und angewendet wird
(AEBLI: Grundformen des Lehrens 1961), ist
der Lernzielbezug des Instruments gewahr-
leistet.

2. Obijektivitat des Instruments

Damit eine Priifung aus test- oder prufungs-
theoretischer Sicht als objektiv bezeichnet
werden kann, muB sie im wesentlichen zwei
Anforderungen genugen:

— Sie muB beurteilerunabhangig sein.

— Das Zustandekommen eines Urteils muB
intersubjektiv nachprifbar bzw. kontrol-
lierbar sein.

Eine Prifung ist dann beurteilerunabhéangig,
wenn die Prifungsexperten austauschbar
sind, ohne daB sich das Ergebnis der Pru-
fung wesentlich verandert. Im Idealfall muB-
ten also verschiedene Priufungsexperten mit
dem gleichen Instrument bei demselben
Kandidaten das gleiche Ergebnis erzielen.
Nur wenn die Beurteilerunabhangigkeit ei-
ner Prufung erfillt ist, konnen streng ge-
nommen die Prifungsergebnisse verglichen
und in eine Rangreihe gebracht werden. Da-
mit dieses Ziel erreicht werden kann, mus-
sen die Prifungsanforderungen und die Be-
urteilungskriterien moglichst eindeutig de-
finiert sein.
Um bei dem von uns entwickelten Instru-
ment eine moglichst weitreichende Beurtei-
lerunabhangigkeit zu erzielen, haben wir zu
jeder Beurteilungsdimension GutemaBstabe
in der Form von Aussagen uber wunschens-
werte Merkmale des Lehrer- und Schuler-
verhaltens im Unterricht definiert. Eine em-
pirische Uberprifung der Beurteilerunab-
hangigkeit bleibt der weiteren Erprobung
des Instruments vorbehalten.
Die zweite Forderung nach intersubjektiver
Nachpritbarkeit gilt dann als erflllt, wenn
das Zustandekommen eines Urteils (z. B. in
der Form einer Note) oder eines Prifungs-
ergebnisses (z. B. in der Form eines Punkt-
wertes) von einer beliebigen anderen sach-
kundigen Person rekonstruiert werden kann.
Die Kontrollierbarkeit des Beurteilungsver-
fahrens ist nur dann gegeben, wenn zusatz-
lich zu moglichst eindeutig formulierten Be-
urteilungskriterien auch die Regeln der Ge-
wichtung und des Bewertungsvorganges
ausdricklich festgelegt sind. Diese Bedin-
gung entspricht nicht nur einem wissen-
schaftlichen Anspruch, sondern auch der
berechtigten Forderung eines jeden Pru-
fungskandidaten nach weitgehender Trans-
parenz der Urteilsbildung.

Bei der Entwicklung des vorliegenden In-
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struments haben wir dieser Forderung Rech-
nung getragen, indem wir zusétzlich zu den
Beurteilungskriterien auch ihre Gewichtung
sowie den Bewertungsvorgang und den Be-
urteilungsmodus (Ermittlung einer Note)
moglichst einfach und eindeutig festgelegt
haben (vgl. Instruktionsbogen zum Instru-
ment).

3. Auswahl und Erlduterung der Beurtei-
lungsdimensionen

3.1 Auswahlgesichtspunkte

Bei der Auswahl von Beurteilungsdimensio-

nen und -kategorien haben wir vor allem

folgende Gesichtspunkte bertcksichtigt:

— ihre Bedeutung fiir den Lehrerfolg

— ihren beobachtungsmaBigen Zugang und

— ihren Bezug zu Ausbildungszielen der di-
daktisch-psychologischen Berufsbildung

3.1.1 Lehrerfolg als entscheidendes Aus-
wahlkriterium

Im Zusammenhang mit der Auswahl von
Beurteilungsdimensionen bzw. -kategorien
stellte sich zunachst einmal das Problem,
welche Aspekte des Unterrichts fur die Gite
einer Prifungs- oder Probelektion bedeut-
sam sind. Ob jemand den Hellraumprojektor
oder die Wandtafel benutzt — eine haufige
Streitfrage gerade in Gewerbeschulkrei-
sen —, mag zwar eine spezifische Einstellung
des betreffenden Lehrers zu technischen
Medien in der Schule anzeigen, sagt aber
noch nichts lber die Gute des Unterrichts
aus. Ebenso belanglos fur die Qualitat des
Unterrichts kann die Tatsache sein, da3 der
eine Lehrer den Hefteintrag diktiert und der
andere diesen in der Form von vervielfaltig-
ten Blattern verteilt. Worauf kommt es dann
an? Welche Aspekte des Unterrichts sind
fur die Qualitat einer Lektion bestimmend?
Der Wirkungsgrad des Unterrichts bemiBt
sich einmal am Lernerfolg der Schiler und
zum anderen an der Freude und dem /Inter-
esse der Schiiler am Lernen. Nur solche
Aspekte des Unterrichts, die mit diesen bei-
den Erfolgskriterien positiv korrelieren, sind
fir die Beurteilung der Unterrichtsqualitat
von Interesse. Die Lernleistung oder der
Schulerfolg der Schiiler sind dabei nicht nur
im Sinne der erreichten Leistungshéhe, son-
dern auch im Sinne des Leistungsinhalts zu
verstehen. Reproduktive Leistungen sind

heutzutage weit weniger wichtig als Lei-
stungen, die eine selbstandige Anwendung
von Gelerntem auf neue Sachverhalte er-
fordern. Neben der erzielten Leistung be-
miBt sich der Wert des Unterrichts ferner
daran, ob es gelingt, die Schuler fur die im
Unterricht behandelten Probleme und Sach-
verhalte zu interessieren und Freude am
Lernen zu wecken. Damit ist eine wesent-
liche Voraussetzung fur das heute notwen-
dige lebenslange Lernen grundgelegt.

Eine wichtige Vorbedingung fir die Ent-
wicklung eines Beurteilungsinstruments
liegt darin, jene Merkmale des Unterrichts
zu kennen, die sich als positive Korrelate
der beiden genannten Erfolgskriterien (Lern-
erfolg; Freude und Interesse) erwiesen ha-
ben. Fir einige wenige Aspekte des Unter-
richts lassen sich aufgrund vorliegender
Ergebnisse der Unterrichtsforschung Zu-
sammenhange mit den erwahnten Erfolgs-
kriterien nachweisen. Dies gilt beispiels-
weise flr gewisse Merkmale des Lehrer-
verhaltens (z. B. Lehrer-Schuler-Interaktion,
Lehrverfahren) sowie fir einzelne Zige des
Lehrangebots (z. B. Berlicksichtigung der
Lernvoraussetzungen, Art der Strukturierung
des Lehrstoffes). Fir die weit groBere An-
zahl von Unterrichtsvariablen liegen keine
aussagekréaftigen empirischen Befunde hin-
sichtlich ihrer Korrelation mit den genann-
ten Erfolgskriterien vor. Dies liegt unter an-
derem daran, daB die Forschung im Unter-
richtsfeld methodisch besonders schwierig
ist, weil sich hierbei zahlreiche mogliche
Stérvariablen kaum kontrollieren lassen.

Dieser Mangel an unterrichtsbezogenen For-
schungsergebnissen zwingt den Konstruk-
teur eines Beurteilungsinstruments von Un-
terricht, einen anderen Weg zu gehen: Er
muB bedeutsame Beurteilungsaspekte auf-
grund bewahrter lern- und motivationspsy-
chologischer Theorien bestimmen. Durch
die Anwendung lern- und motivationspsy-
chologischer Erkenntnisse auf den Unter-
richt lassen sich lernwirksame und lern-
hemmende Unterrichtsvariablen aufdecken.

Dies gilt beispielsweise fur die Art der Veran-
schaulichung. Eine Grundthese der Assimila-
tionstheorie des Erkennens von PIAGET (1936)
besagt, daB der Sinneskontakt eine zwar notwen-
dige, aber keineswegs hinreichende Bedingung
fir die anschauliche Erfassung eines Gegen-
standes oder Sachverhaltes ist. Zum Gelingen



der anschaulichen Erfassung einer Gegebenheit
miissen vom Beobachter geistige Aktivitaten im
Sinne der gezielten Anwendung von Assimila-
tionsschemata (Handlungen, Begriffe, Gesichts-
punkte . ..) vollzogen werden. Daraus folgt in di-
daktischer Hinsicht, daB die Veranschaulichung
eines Sachverhaltes oder Gegenstandes nur
dann den LernprozeB der Schiler wirksam for-
dert, wenn der Lehrer Uber die Veranschauli-
chung hinaus durch entsprechende Fragen und
Impulse eine Analyse des anschaulich Gegebe-
nen durch die Schiler provoziert und darauf
achtet, daB das Ergebnis dieser Analyse sprach-
lich gefaBt und verarbeitet wird (vgl. AEBLI 1961,
188 ff.)

Wenn die auf diese Weise gewonnenen Gu-
tekriterien auch nicht direkt empirisch vali-
diert sind, so stimmen sie doch mit psycho-
logischen Theorien Uberein, welche auf-
grund von Forschungsbefunden einen ho-
hen Grad an Glltigkeit beanspruchen kon-
nen. Die logische Ubereinstimmung solcher
Kriterien mit bewahrten psychologischen
Theorien ist eine hinreichende Grundlage
fur ihre didaktische Bedeutung.

Soweit fiir die Begriindung der gewahlten
Beurteilungsdimensionen  und  -kriterien
nicht empirische Befunde der Unterrichts-
forschung herangezogen werden konnten,
wurde bei der Entwicklung des vorliegenden
Instruments darauf geachtet, daB jene mit
bewahrten lern- und motivationspsycholo-
gischen Theorien (bereinstimmen. Theore-
tischer Bezugspunkt bei der Konstruktion
des Instruments war primar die psychologi-
sche Didaktik von AEBLI (1961, 1963). Die
Validitatsiberprifung der auf die Weise ge-
wonnenen Beurteilungsgesichtspunkte kann
nur im Rahmen einer langerfristigen empiri-
schen Erprobungsphase des Instruments er-
folgen .

3.1.2 BeobachtungsmaéaBiger Zugang als
Auswahlkriterium

Ein didaktisch bedeutsamer Aspekt des Un-
terrichts muB direkter oder indirekter Beob-
achtung zugdnglich sein, um als Beurtei-
lungsgesichtspunkt in Frage zu kommen.
Die Denkprozesse der Schiiler oder die di-
daktischen Uberlegungen des Lehrers kon-

' Eine erste Erprobung des Instruments erfolgte
im September 1973 am SIBP anlésslich der Di-
plomprifung von 18 Kandidaten der berufs-
kundlichen Richtung (Promotion B 72/73).

nen durch Unterrichtsbeobachtung nicht
ohne weiteres erschlossen werden. Aus
Ricksicht auf diese einschrankende Bedin-
gung haben wir uns auf das Lehrer- und
Schiilerverhalten als zwei zentrale Beobach-
tungsbereiche konzentriert. Mit Lehrerver-
halten meinen wir in einem weiteren Sinne
des Wortes auch die von ihm eingesetzten
Medien und durchgefihrten Experimente
sowie den von ihm dargebotenen und struk-
turierten Lehrstoff. Das Schiilerverhalten
wird als eigener Beobachtungsbereich be-
riicksichtigt, weil neben dem Lehrerverhal-
ten auch das Verhalten der Schuler fur den
Erfolg des Unterrichts im oben definierten
Sinne ausschlaggebend sein kann. So ist
beispielsweise die Aufmerksamkeit der
Schiler eine notwendige Voraussetzung fur
einen erfolgreichen LernprozeB. Weil das
Verhalten der Schiler durch das Lehrerver-
halten mitbestimmt ist, erlaubt ersteres ei-
nen RickschluB auf letzteres. Also ist das
Schilerverhalten als zusatzliche Informa-
tionsquelle ein wichtiger Bestandteil jeder
Unterrichtsbeurteilung.

3.1.3 Lernzielorientierte Beurteilung

Ein dritter und letzter Auswahlgesichtspunkt
betrifft den Bezug der Beurteilungskriterien
zu den Ausbildungszielen der didaktisch-
psychologischen Ausbildung von Lehramts-
kandidaten. Soweit es sich um didaktische
Fertigkeiten und um theoretisches Verstand-
nis von Unterricht handelt, decken sich die
beriicksichtigten Beurteilungskriterien mit
den von uns angestrebten Ausbildungszie-
len. Komplexere fiir den Lehrererfolg eben-
falls relevante Aspekte des Lehrerverhaltens
sind berufsbezogene Haltungen sowie Per-
sonlichkeitsmerkmale (z. B. padagogischer
Optimismus, Selbstsicherheit, Fuhrungsqua-
litaten). Diese werden von einem Lehrer
zwar ebenfalls gefordert, konnen jedoch im
Rahmen einer verhéaltnismaBig kurzfristigen
beruflichen Ausbildung nicht ohne weiteres
erworben und verdndert werden. Solche
Merkmale der Lehrerpersonlichkeit werden
in der Regel auBerhalb der engen berufsbe-
zogenen Ausbildung erworben. Wir haben
diese Aspekte trotzdem bericksichtigt, weil
berufsbezogene Haltungen und Personlich-
keitsmerkmale fir den Lehrerfolg vielfach
wichtiger sind als methodisch-technische
Raffinesse.
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3.2 Erlauterung der Beurteilungs-
dimensionen

Das entwickelte Instrument umfaBt in seiner
derzeitigen Fassung 19 Beurteilungsdimen-
sionen aus 5 Beurteilungsbereichen: Unter-
richtsinhalt (Lehrstoff), psychologisch-di-
daktisches Vorgehen, organisatorisch-tech-
nische Aspekte des Unterrichts, Aspekte der
Lehrerpersonlichkeit und Schilerverhalten.
Die Zuordnung der Dimensionen zu den ein-
zelnen Bereichen zeigt die unten stehende
Ubersicht.

3.21 Unterrichtsinhalt (Lehrstoff)

Die Auswahl und Prasentation des Lehrstof-
fes ist in zweifacher Hinsicht fiir die Quali-
tat des Unterrichts maBgebend: Einmal be-
stimmt diese Variable, was von den Schi-
lern gelernt wird und zum andern beeinfluBt
sie die Effektivitat der Lehre. Hinsichtlich

des Lerninhalts kommt es darauf an, daB
dieser nicht nur sachlich richtig ist, sondern
auch neueren Erkenntnissen von Wissen-
schaft und Technologie Rechnung tragt. Da-
zu kommt, daB die vermittelten Informatio-
nen, Einsichten und Fertigkeiten fur die Be-
rufspraxis bzw. die Lebenssituationen rele-
vant sein mussen. Diese Gesichtspunkte
haben in der Beurteilungsdimension «Sach-
liche Richtigkeit und Relevanz des Lehrstof-
fes» ihren Niederschlag gefunden.

Was die Effektivitat des Unterrichts anbe-
langt, so sind in diesem Zusammenhang
vor allem der Aufbau und die Strukturierung
des Lehrstoffes als wichtige Faktoren zu
beachten. Wenn der Aufbau einer Lektion
die notwendige Klarheit und Folgerichtig-
keit vermissen 1aBt, so ist bei den Schilern
eher Verwirrung, denn Verstandnis zu er-
warten. Ein klarer und folgerichtiger Aufbau

Ubersicht iiber die Beurteilungsbereiche und -dimensionen

1. Unterrichtsinhalt (Stoff)
1.1 Aufbau der Lektion

1.2 Richtigkeit und Relevanz des Lehrstoffes

2. Psychologisch-didaktisches Vorgehen

2.1 Anpassung der Informationsdarbietung an die Voraussetzungen des Schiilers

2.2
2.3

Motivierung / Aktivierung
Aufbauprozesse

2.3.1 Lehr- und Arbeitsformen
2.3.2 Veranschaulichung

2.4 Konsolidierung

3. Organisatorisch-technische Aspekte des Unterrichts

3.1 Soziale Organisation des Unterrichts
3.2 Ubersicht im Unterrichtsgeschehen

3.3 Zielstrebigkeit und Flissigkeit der didaktischen Organisation
3.4 Schriftliche, miindliche und zeichnerische Darstellungen

4. Aspekte der Lehrerpersonlichkeit

4.1 Fuhrungsstil: Lehrer-SchUIer-Interaktion. .
4.2 Flexibilitat in didaktischer und sozialer Hinsicht

4.3 Berufsbezogene Haltungen

S. Schiilerverhalten
5.1 Beteiligung am Unterricht

5.2 Informationsaufnahme und -verarbeitung / Verstandnis

5.3 Disziplin und Klassenklima
5.4 Unterrichtsbezogene Arbeitsprodukte




der Lektion liegt dann vor, wenn die einzel-
nen Lehr- bzw. Erkenntnisschritte (auf sei-
ten der Schiiler) voneinander abgehoben
und systematisch aufeinander bezogen sind.
Diese Aspekte haben wir in der Beurtei-
lungsdimension «Aufbau der Lektion» be-
ricksichtigt.

3.2.2 Psychologisch-didaktisches Vorgehen

Jede Lehrtatigkeit zielt auf die Auslosung
und Steuerung von Lernprozessen bei den
Schilern. Der Erfolg der Lehre ist deshalb
u. a. davon abhangig, ob und in welchem
MaBe sie den GesetzmaBigkeiten des Lern-
prozesses Rechnung tragt. Den LernprozeB
verstehen wir in Abhebung von dem beha-
vioristischen Verstandnis des Lernens als
Aufbau neuer Verhaltensstrukturen oder als
Differenzierung schon verfligbarer globaler
Verhaltensschemata. Wesentlich flr einen
AufbauprozeB ist sein konstruktiver Charak-
ter. Im AufbauprozeB werden Verhaltensele-
mente, welche im Verhaltensrepertoire des
lernenden Individuums schon verfugbar
sind, zu neuen Strukturen verknipft.

Dazu ein Beispiel: Der Begriff der Geschwindig-
keit ergibt sich durch eine spezifische Verkniip-
fung (Division) der Begriffe Weg und Zeit. Wer
also den Begriff der Geschwindigkeit erwerben
will, muB zunéchst (iber die Begriffe Weg und
Zeit verfiigen und diese Verknlpfungsform (Di-
vidieren) beherrschen.

Damit ist bereits eine erste wichtige Bedin-
gung fur den Erfolg einer Lehrtatigkeit an-
gedeutet: Jeder erfolgreiche Unterricht muB
den Lernvoraussetzungen bei den Schulern
Rechnung tragen, und zwar sowohl hinsicht-
lich des Abstraktionsgrades einer Darbie-
tung als auch hinsichtlich der notwendigen
sachlichen Voraussetzungen fir den Aufbau
neuer Verhaltensstrukturen. Die Beurtei-
lungsdimension «Anpassung der Informa-
tionsdarbietungen an die Voraussetzungen
beim Schiiler» beruht auf diesen Uberlegun-
gen.

Eine weitere wichtige Voraussetzung eines
erfolgreichen Lernprozesses ist die Lern-
motivation der Schuler. Ohne ein Mindest-
maB an Lernbereitschaft und Interesse bei
den Schilern ist jede Lehrbemiihung zum
Scheitern verurteilt. Die Gilte des Unter-
richts ist dementsprechend auch davon ab-
hangig, ob es dem Lehrer gelingt, durch ge-
eignete Problemstellungen und aktivierende

MaBnahmen das Interesse und die Aufmerk-
samkeit der Schuler zu wecken. Es er-
scheint deshalb gerechtfertigt, die motivie-
rende Qualitat des Unterrichts durch eine
eigene Beurteilungsdimension «Motivierung
| Aktivierung» zu erfassen.

Als zwei weitere Beurteilungsdimensionen
dieses Bereiches, welche mit dem Aufbau-
prozeB der Schiler zusammenhangen, ha-
ben wir die «Lehr- und Arbeitsformen» so-
wie die Art und Weise der «Veranschauli-
chung» in unser Instrument aufgenommen.
Es handelt sich hierbei um Unterrichtsvaria-
blen, welche den AufbauprozeB3 der Schuler
entweder steuern oder unterstutzen. Der
Aufbau neuer Verhaltensstrukturen gelingt
nur dann, wenn der Lernende die einzelnen
Erkenntnis- und Aufbauschritte selbst aktiv
mitvollzieht und neue Informationen mog-
lichst selbsttatig aufnimmt und verarbeitet.
Einen neuen Sachverhalt erfassen und ver-
stehen bedeutet, diesen mit Hilfe der einem
verfugbaren geistigen Instrumente (Begriffe,
Operationen, Theorien) zu assimilieren. Das
bekannte Unterrichtsprinzip der Selbsttatig-
keit hat also im Lichte der Assimilations-
theorie von PIAGET einen neuen Sinn und
eine theoretisch fundierte Begrindung er-
fahren. In Anlehnung an diese Theorie be-
miBt sich die Qualitat des didaktischen Vor-
gehens daran, ob es dem Lehrer gelingt, bei
den Schilern sachbezogene Assimilations-
akte auszulosen und zu einem erfolgreichen
Ergebnis zu flihren. Welche Lehrformen da-
fur geeignet sind — ein deduktives oder in-
duktives Vorgehen, ein genetisches oder
systematisches Verfahren — hangt vom je-
weiligen Thema und Ziel des Unterrichts ab.

Die Art und Weise der Veranschaulichung
kann vor allem bei der Erfassung von Ge-
genstanden sowie von komplexen natrli-
chen und technischen Sachverhalten und
Vorgangen eine wirksame Lernbedingung
darstellen. Die Vermittlung entsprechender
Erkenntnisse und Einsichten geschieht im
Unterricht vorwiegend im Wechsel von Spra-
che und bildhafter Darstellung. Einen Sach-
verhalt veranschaulichen heiB3t, diesen der
bildhaften Vorstellung oder dem handlungs-
maBigen Nachvollzug zuganglich machen.
Dies kann ikonisch (bildhaft) durch Abbil-
dungen, graphische Schemata und Modelle,
symbolisch durch sprachliche Metaphern
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und Beispiele oder enaktiv (in der Hand-
lung) durch handlungsmaBige Rekonstruk-
tion geschehen (vgl. BRUNER 1963).

Im Falle der ikonischen Reprasentation ei-
nes Sachverhalts oder Vorgangs ist der Sin-
neskontakt mit der anschaulichen Gegeben-
heit eine zwar notwendige, jedoch keines-
wegs hinreichende Bedingung fiir die Wirk-
samkeit der Veranschaulichung. Anschau-
ung ist ein ProzeB geistiger Auseinanderset-
zung mit dem wahnehmungsmaBig faBbaren
Objekt oder Vorgang. lhre didaktische
Fruchtbarkeit bemiBt sich daran, ob die
Schuler zu einer aktiven Auseinanderset-
zung mit den der Wahrnehmung zugéangli-
chen Gegebenheiten — im Sinne einer Ana-
lyse und Strukturierung — angeregt werden.

Wenn die im Unterricht aufgebauten Begrif-
fe, Operationen, Theorien und praktischen
Losungsmuster von Dauer und auf neue
Phanomene und Problemsituationen (ber-
tragbar sein sollen, so mussen sie durch
geeignete didaktische MaBnahmen konsoli-
diert (verfestigt) und von zufalligen Elemen-
ten gereinigt werden. Andernfalls zerfallen
die erworbenen Verhaltensweisen wieder,
werden rasch vergessen («verlernt») oder
bleiben «leere Worthllsen», die keine wir-
kungsvollen geistigen Instrumente darstel-
len. Der Konsolidierung des Gelernten dient
neben Zusammenfassungen insbesondere
die Ubung. Ohne Ubung ist der Unterichts-
erfolg langfristig nicht gewahrleistet. Das
Fehlen von ausreichenden Ubungsgelegen-
heiten kann deswegen als ein schwerwie-
gender Mangel des Unterrichts angesehen
werden. Die Ubertragbarkeit des Gelernten
kann durch Arbeitsbesinnung und Arbeits-
rickschau, durch Anwendungsbeispiele so-
wie durch das Herausarbeiten allgemeiner
Zlige eines spezifischen Phidnomens gefor-
dert werden. Die Wichtigkeit der «Konsoli-
dierung» (Verfestigung des Gelernten) fir
den Lehrerfolg hat dazu gefiihrt, daB wir
diese Unterrichtsvariable als eigene Beurtei-
lungsdimension beriicksichtigt haben.

3.2.3 Organisatorisch-technische Aspekte
des Unterrichts

Fiir den Lehrerfolg keineswegs nebensach-

lich sind die organisatorisch-technischen

Randbedingungen des Unterrichts. Sie kén-

nen im Sinne von giinstigen oder unglinsti-

gen Voraussetzungen die Wirksamkeit der
psychologisch-didaktischen Unterrichtsva-
riablen beeintrachtigen oder férdern.

Die verschiedenen Sozialformen des Ler-
nens wie Einzelarbeit, Gruppenarbeit, Fron-
talunterricht — Aspekte der «Sozialen Orga-
nisation des Unterrichts» — sind je nach
Lerninhalt und Unterrichtsziel mehr oder
weniger gut geeignet. Fur die Einfuhrung
einer Thematik bietet sich nach wie vor der
Frontalunterricht an, flur die Vertiefung und
Anwendung eines Lehrstoffes kann hinge-
gen Gruppenunterricht oder Einzelarbeit
vorteilhafter sein. Auch die rdumliche An-
ordnung der Sitz- und Arbeitsplatze der
Schuiler (z. B. halbkreisformige, hufeisen-
formige oder gestaffelte Sitzordnung) kann
sich hemmend oder fordernd auf den Unter-
richtserfolg auswirken. Wichtig bei der Sitz-
ordnung bzw. der Aufstellung des Lehrers
ist, daB Sicht- und Ho&rkontakt zwischen
Lehrer und Schuler sowie unter den Schu-
lern gewabhrleistet sind.

Die Wahrung der «Ubersicht im Unterrichts-
geschehen» durch den Lehrer ist eine wei-
tere wichtige Voraussetzung fiir den Erfolg
einer Lektion. Zum Unterrichtsgeschehen
zéhlen nicht nur die Darbietung des Lehr-
stoffes, sondern auch soziale Vorgange und
Lernprozesse in der Klasse. Wer sich auf
den Lehrstoff allein konzentriert, lauft Ge-
fahr, daB die Schiiler die flir den Unterrichts-
erfolg notwendigen Lern- und Erkenntnis-
schritte nicht mitvollziehen, sei es aufgrund
von spezifischen Lernschwierigkeiten, sei
es wegen Unaufmerksamkeit.

Ein weiterer Unterrichtsaspekt dieser Art,
der die Effektivitat der Lehre beeinflussen
kann, ist die «Zielstrebigkeit und Flissigkeit
der didaktischen Organisations». Nur wer das
Unterrichtsziel standig im Auge behalt und
seine didaktischen MaBnahmen auf dieses
Ziel hin ausrichtet, wird das Unterrichtsziel
auch erreichen. Daraus folgt nicht notwendi-
gerweise, daB das Unterrichtsziel moglichst
direkt, wie es beispielsweise beim Program-
mierten Unterricht hdufig der Fall ist, ange-
strebt werden soll. Denken und Probleml|s-
sen sind keine linearen Prozesse, vielmehr
spielen dabei Suchvorgédnge und Umwege
eine entscheidende Rolle. Wer im Unterricht
Denkprozesse anregen und férdern will,
darf auch Losungsversuche der Schiiler, die



einen Umweg bedeuten, nicht von vornher-
ein ausschlieBen oder gar unterdricken.
Die Fliussigkeit des Unterrichts betrifft vor
allem den zeitlichen Verlauf. Jede einzelne
Unterrichtsstunde besteht aus einer Abfolge
verschiedener Lernaktivitdten, die initiiert,
in Gang gehalten, Ubergeleitet, gewechselt
und beendet werden missen. Eine in dieser
Hinsicht gute Organisation des Unterrichts
auBert sich im Fehlen von Verzdégerungen
und Uberlegungen zwischen den einzelnen
Lehr- und Lernaktivitaten.

Beispiele fiur die Beurteilungsdimension «Ziel-
strebigkeit und Flissigkeit der didaktischen Or-
ganisation»

Positive Beispiele:

- Der Lehrer konzentriert sich auf die wesent-
lichen Punkte des Lehrinhalts.

— Anschauungsmaterialien und Versuchsanord-
nungen sind vorbereitet.

- Lehr- und Schiileraktivitadten sind so ineinander
verzahnt, daB keine Verzbégerungen und Sto-
rungen entstehen.

— Die Organisation von Arbeitsprozessen verlauft
reibungslos.

— Die Uberleitungen von einer Lernaktivitat zur
anderen erfolgen kontinuierlich, d. h. sie sind
nicht abrupt und sprunghaft.

'Negative Beispiele: -

— Der Lehrer hélt sich bei Nebensédchlichem auf
und vertut Zeit; er «trodelt».

— Das didaktische Vorgehen wirkt planlos und
unorganisiert.

— Erklarungen des
tberlappen sich.

— Der Lehrer hélt sich unnétig lange und um-
standlich mit der Darlegung von Anweisungen
auf.

— Der Lehrer stért den UnterrichtsfluB, indem er
unvermittelt auf eine bereits vollendete Aktivi-
tat zuriicklenkt.

Lehrers und Hefteintrage

Die letzte Beurteilungsdimension dieses Be-
reichs bezieht sich auf die «Schriftlichen,
zeichnerischen und miindlichen Darstellun-

gen» des Lehrers. Diese sind in doppelter
Hinsicht didaktisch bedeutsam: Einmal ha-
ben sie fur die Schiiler Vorbildcharakter und
zum anderen kann ihre kommunikative
Funktion durch Ungenauigkeit oder Undeut-
lichkeit beeintrachtigt werden. Eine Beurtei-
lung der entsprechenden Darstellungen des
Lehrers ist deshalb nicht nur unter dem Ge-
sichtspunkt der sachlichen und formalen
Korrektheit, sondern auch hinsichtlich ihrer
Ubersichtlichkeit und Klarheit angebracht.

3.2.4 Aspekte der Lehrerpersénlichkeit

Wer im Laufe seiner Schulzeit mehrere Leh-
rer erlebt hat, weiB3, wie bedeutsam fur den
Lehrerfolg personlichkeitsspezifische Merk-
male und berufsbezogene Haltungen des
Lehrers sind. Da gibt es einmal den Typ des
fachlich kompetenten, personlich aber un-
sicheren Lehrers. Dieser hat haufig mit Dis-
ziplinschwierigkeiten zu kampfen und wird
dadurch um den Erfolg seiner didaktischen
Bemihungen gebracht. Wir kennen ander-
seits auch jenen Lehrertyp, der seine Klas-
se «in der Hand hat» und der von den
Schulern ernst genommen wird. Wir be-
scheinigen einem solchen Lehrer gute Fiih-
rungsqualitaten. Bis zu welchem Grade und
unter welchen Bedingungen solche soziale
Fahigkeiten auch noch wahrend der beruf-
lichen Ausbildung erworben oder verandert
werden konnen, ist weitgehend ungeklart.
Nach der Auffassung vom «geborenen Er-
zieher» sind die fiur den Lehr- und Erzie-
hungserfolg wichtigen persénlichkeitsspezi-
fischen Merkmale in der beruflichen Ausbil-
dung nicht mehr veranderbar. Sie stellen
vielmehr ein vorgangiges Selektionskrite-
rium far die Aufnahme in einen entspre-
chenden Ausbildungsgang dar. Dieser An-
sicht widerspricht die Tatsache, daB auch
noch im Rahmen der Lehrerbildung und
-fortbildung mit Hilfe spezieller Férderungs-
und Trainingsprogramme positive Erfolge
hinsichtlich der Veranderung sozialer Inter-
aktionsmuster erzielt werden koénnen (vgl.
BECKER 1973).

Unabhangig davon, ob und in welchem Aus-
maB personlichkeitsspezifische Merkmale
und berufsbezogene Haltungen auch noch
in der Ausbildung erworben bzw. verandert
werden kénnen, miissen diese Aspekte des
Lehrerverhaltens bei der Beurteilung der
Eignung einer Person fiir den Lehrberuf be-
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ricksichtigt werden, weil sie flur den Lehr-
erfolg nicht unwesentlich sind. Wir haben
aufgrund dieser Uberlegungen drei Beurtei-
lungsdimensionen in das vorliegende Instru-
ment aufgenommen, die solche Aspekte er-
fassen: «FuUhrungsstil: Lehrer-Schiler-Inter-
aktion», «Flexibilitat in didaktischer und so-
zialer Hinsicht» sowie «Berufsbezogene
Haltungen».

Der Fuahrungsstil eines Lehrers ist charak-
terisiert durch die Art und Weise, wie er
den Unterricht lenkt und mit der Klasse in-
teragiert. In Anlehnung an LEWIN u. a.
(1939) werden ublicherweise drei Typen von
Fuhrungs- oder Erziehungsstilen unterschie-
den: der autokratische, der sozial-integrati-
ve und der Laissez-faire-Stil (TAUSCH 1971).
Diese drei Typenkonzepte der Lehrer-Schi-
ler-Interaktion werden einerseits durch den
Grad der Wertschdtzung des Lehrers fir
seine Schiler und anderseits durch das
AusmafB der Lenkung bzw. Restriktivitat der
Schuler beschrieben (TAUSCH 1971, 170 ff.).

Der hinsichtlich seines Fiihrungsstils als autokra-
tisch eingestufte Lehrer zeigt auf der einen Seite
geringes Verstandnis flr die Bedurfnisse und In-
teressen seiner Schiiler, auBert sich gegentber
seinen Schiilern haufig geringschatzig und wirkt
emotional abweisend; auf der anderen Seite iber-
wiegen restriktive MaBnahmen und negative
Sanktionen. Der als sozial-integrativ eingestufte
Lehrer geht in freundlicher und verstandnisvolier
Weise auf die Bedirfnisse und Interessen einzel-
ner Schiler oder Schiilergruppen ein, achtet die
Ansichten seiner Schiiler und zeigt emotionale
Zuneigung; auf der anderen Seite versucht er, die
Schiiler durch positive Verstarkungen und diffe-
renzierte Urteile Uber geleistete Beitrdge (im
Sinne eines Feed-backs) zu ermutigen. Er greift
Schiilerinitiativen auf und beteiligt die Schiler
an Entscheidungen von gemeinsamem Interesse
und gemeinsamer Verantwortung. Der Laissez-
faire-Stil schlieBlich ist durch einen hohen Grad
an Permissivitat, d. h. durch einen weitgehenden
Verzicht auf Anforderungen und FuUhrungsan-
spriche gegeniliber den Schiilern sowie durch
eine relative Gleichgiiltigkeit fiir die Belange der
Schiiler gekennzeichnet.

Von diesen drei Fiihrungsstilen wird der sozial-
integrative als padagogisch wiinschenswert an-
gesehen, wahrend der autoritative sowie der
Laissez-faire-Stil aufgrund vermuteter und zum
Teil auch empirisch nachgewiesener negativer
Wirkungen auf die soziale Entwicklung oder den
Lernerfolg der Schiiler abgelehnt werden. Man
nimmt an (und konnte zum Teil auch empirisch

nachweisen), daB autoritdr-dirigierendes Verhal-
ten zu einer passiv-rezeptiven Haltung bei den
Schiilern fuhrt, die Originalitat und Kreativitat
der Schiler beeintrachtigt, Frustrationen und in-
nere Spannungen und als Folge davon Wider-
stand gegen den Lehrer und stérendes Verhalten
in der Klasse hervorruft. Langfristig dirfte der
autokratische Stil bei den Schiilern konformisti-
sche Haltungen fordern und die Selbstandigkeit
der Schiiler beeintrachtigen. Sozial-integratives
Lehrerverhalten dagegen fordert Sicherheit und
Selbstvertrauen der Schiler und dirfte langfristig
zu einem hoheren MaB an Selbstandigkeit und
Selbstbestimmung (Autonomie) fihren als auto-
ritatives oder Laissez-faire-Verhalten. Auf das
sozial-integrative Verhalten des Lehrers reagie-
ren die Schiler ihrerseits mit sozial-integrativen
Haltungen und Verhaltensweisen. Diese Ergeb-
nisse kénnen bis zu einem gewissen Grad durch
die Vorbildwirkung des Lehrers erklart werden.

Mit der Beurteilungsdimension «Flexibilitat
in didaktischer und sozialer Hinsicht» ist
ein weiterer Aspekt der Lehrerpersonlich-
keit angesprochen, von dem der Unterrichts-
erfolg beeinfluBt werden kann. Jeder Leh-
rer wei3 aus Erfahrung, dafB viele erfolgrei-
che Unterrichtsstunden haufig anders ver-
laufen als in der Planung vorgesehen. Dies
ist darauf zurlickzufuihren, daB in der Pla-
nungsphase niemals alle Faktoren des tat-
sachlichen Unterrichtsverlaufs vorhergese-
hen und berlicksichtigt werden kénnen. Der
Erfolg des Unterrichts hangt deshalb haufig
auch davon ab, ob der Lehrer fahig ist, sein
Verhalten in unvorhergesehenen Situationen
den neuen Erfordernissen entsprechend zu
modifizieren. Anldsse zu einer notwendigen
Anpassung kénnen unvorhergesehene Lern-
schwierigkeiten oder sozialpsychologische
Vorgénge in der Klasse sein. Eine wichtige
Voraussetzung flir flexibles Verhalten be-
steht darin, daB der Lehrer solche Situatio-
nen richtig erkennen und einschéatzen kann.
In kritischen Situationen ist neben Flexibili-
tat auch ein gewisses MaB3 an Humor sehr
wertvoll.

Weitere wichtige Aspekte der Lehrerper-
sonlichkeit umfaBt die dritte Beurteilungs-
dimension dieses Bereichs: «Berufsbezo-
gene Haltungen». In der familidren Soziali-
sationsforschung konnte nachgewiesen wer-
den, daB weniger spezifische Praktiken der
Mutter-Kind-Begegnung (Ernédhrungs- und
Entwohnungspraktiken, Reinlichkeitserzie-
hung usw.) als vielmehr grundlegende Ein-



stellungen (Attitiden) der Mutter zum Kind
fur dessen Personlichkeitsentwicklung aus-
schlaggebend sind (vgl. WATSON 1965).
Ubertragt man diese Ergebnisse auf die
Unterrichtssituation, so folgt daraus, daB
spezifische Formen der Lehrer-Schiler-In-
teraktion oder des didaktischen Vorgehens
fur den Schulerfolg wahrscheinlich eine ge-
ringere Rolle spielen als grundlegende be-
rufsbezogene Einstellungen und Haltungen
des Lehrers. Es ist zu vermuten, daB bei ei-
nem Lehrer mit einem ausgepragt positiven
beruflichen Engagement das jeweils ange-
wandte Lehrverfahren fir den Unterrichts-
erfolg eine geringere Rolle spielt als bei ei-
nem beruflich nicht stark engagierten Leh-
rer. Auf diese Weise lassen sich auch man-
che Erfolge von Schulversuchen erklaren.
Diese sind haufig eher auf den padagogi-
schen Enthusiasmus der betroffenen Lehrer
als auf die eingefihrten Neuerungen zu-
rickzufiihren (HAWTHORNE-Effekt).

Der padagogische Optimismus oder Pessi-
mismus des Lehrers stellt eine weitere di-
daktisch bedeutsame Einstellungsvariable
dar. Die aus der entsprechenden Einstellung
des Lehrers resultierenden Erwartungshal-
tungen hinsichtlich der Leistungsfahigkeit
einzelner Schiler oder Schulergruppen wir-
ken sich auf das Selbstbild der Schuler und
mittelbar auf ihr tatsachliches Leistungsver-
halten aus (Pygmalion-Effekt). Positive Er-
wartungen des Lehrers wecken bei den
Schilern Erfolgszuversicht, eine wichtige
Voraussetzung fur eine langerfristige Lern-
motivation.

SchlieBlich ist auch die didaktische Origina-
litat und Kreativitat ein relevanter Aspekt
der Lehrerpersonlichkeit.

3.2.5 Schiilerverhalten

Das Verhalten der Schiler ist in zweifacher
Hinsicht fur die Beurteilung von Unterricht
relevant: Erstens mussen die durch die Leh-
re intendierten Lernprozesse vom Schiuler
selbst vollzogen werden. Fehlende Aufmerk-
samkeit oder mangelnde Beteiligung am
Unterricht auf seiten der Schiler kdénnen
den Erfolg aller Bemuhungen des Lehrers
in Frage stellen. Zweitens konnen auch das
Klassenklima und die Leistungsmotivation
der Schiler die Wirksamkeit verschiedener
didaktischer Variablen positiv oder negativ
beeinflussen. In einer Klasse mit einem aus-

gesprochen leistungsfeindlichen Klima ist
der erstrebte Unterrichtserfolg auch mit den
besten Lehrmethoden nicht zu gewahrlei-
sten. Dagegen kann ein Klassenklima, das
durch eine hohe Wertschatzung von Schul-
leistungen und durch einen ausgepragten
Lernwillen auf seiten der Schiler gekenn-
zeichnet ist, die Wirksamkeit didaktischer
Bemihungen des Lehrers erheblich stei-
gern. Allerdings ist das Verhalten der Schi-
ler nicht bloB als unabhéangige Variable auf-
zufassen. Es ist neben auBerschulischen
Faktoren auch durch das Verhalten des Leh-
rers mitbestimmt. Schilerverhalten und Leh-
rerverhalten konnen bis zu einem gewissen
Grade als komplementare GroBen des Un-
terrichtsgeschehens aufgefaBt werden. Die
Art des psychologisch-didaktischen Vorge-
hens und der Lehrer-Schuler-Interaktion
dirfte langfristig das Verhalten der Schiler
im Unterricht, z. B. ihre Unterrichtsbeteili-
gung, das Klassenklima, die Lern- und Ar-
beitsformen, die Formen der Kommunika-
tion und des Umgangs u. a. m. entscheidend
mitbestimmen. Das Verhalten der Schuler
erlaubt also aus einer langerfristigen Per-
spektive einen mittelbaren RickschluB auf
die didaktische Qualitat des Unterrichts. Bei
der Beurteilung von Probe- oder Prufungs-
lektionen von Lehramtskandidaten ist der
Kontakt zwischen Lehrer und Schuler aller-
dings von zu kurzer Dauer, um solche Effek-
te zu bewirken oder auszugleichen. Fur das
aktuelle Unterrichtsverhalten der Schuler
von Prifungsklassen sind neben dem Ver-
halten der Kandidaten auch vorausgegan-
gene Schulerfahrungen der Schiler aus-
schlaggebend. |hre Lern- und Denkgewohn-
heiten, ihre Haltung zum Unterricht bzw.
Lehrinhalt sind kurzfristig kaum verander-
bar. Wir haben trotz dieser einschrankenden
Bedingung an diesem Beurteilungsbereich
festgehalten, weil eine gewisse Variabilitat
des Schiilerverhaltens, z. B. hinsichtlich der
Unterrichtsbeteiligung, der Aufmerksamkeit,
des Verstandnisses immer noch vorhanden
ist, was einen RuckschluB3 auf die Qualitat
des didaktischen Vorgehens zulast.

Von den vier im vorliegenden Beurteilungs-
instrument berlicksichtigten Dimensionen
aus dem Bereich des Schulerverhaltens be-
trifft die erste die «Beteiligung der Schuler
am Unterricht». Der Grad der Beteiligung
und damit zusammenhangend der Aufmerk-
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samkeit der Schuler kann als Anzeichen flr
ihre Lernmotivation und ihr Interesse und
mittelbar flr die Wirksamkeit motivierender
und aktivierender MaBnahmen des Lehrers
angesehen werden. Gelingt es dem Lehrer,
die Klasse fur das behandelte Thema zu in-
teressieren oder gar zu begeistern, so ist
eine wesentliche Voraussetzung fur den
Unterrichtserfolg erfillt.

Dem Beurteilungsgesichtspunkt «Lehr- und
Arbeitsformen» entspricht auf der Schuler-
seite die Dimension «/nformationsaufnahme
und -verarbeitung[Verstdndnis». Die im Un-
terricht zu vermittelnden Informationen und
Sachstrukturen konnen vom Schiuler nach
auBen hin auf verschiedene Weise aufge-
nommen und verarbeitet werden: vorwie-
gend passiv-rezeptiv oder eher selbsttatig-
strukturierend. Schulisches Lernen ist un-
abhangig von der Art der Informationsver-
mittlung immer ein aktiver ProzeB, der nur
dann erfolgreich verlauft, wenn der Lernen-
de die einzelnen Erkenntnisse und Aufbau-
schritte selbst aktiv mitvollzieht. Informatio-
nen und Erkenntnisse, die durch eigenes
Suchen und Nachdenken gewonnen werden,
kdnnen nicht nur langer behalten werden,
sondern sind in der Regel auch wirksamere
geistige Instrumente als solche, die man
ohne besonderen Problembezug aufnimmt.
Die notwendige Verankerung neuer Informa-
tionen und Erkenntnisse im gegebenen kog-
nitiven System setzt auf seiten des Schii-
lers gezielte Assimilationsbemihungen vor-
aus.

Teilnahmsloses Zuhdéren, gedankenloses
Abschreiben und Lesen sind Beispiele einer
passiv-rezeptiven Art der Informationsge-
winnung. Selbstandiges Suchen (Forschen)
und Problemlésen der Schiiler kennzeich-
nen demgegeniuber eine selbsttatig-struktu-
rierende Art der Informations- bzw. Erkennt-
nisgewinnung.

Das Verstdndnis der Schiiler ist nur indirekt
erfaBbar. Verstandnis oder Einsicht ist dann
vorhanden, wenn die Struktur einer Sache
durchsichtig geworden ist. Es deutet auf
Verstandnis, wenn die Schiiler sachbezo-
gene Fragen stellen, das Gelernte auf neue
Falle anwenden kénnen oder die Folgen
bzw. Ursachen einer natiirlichen oder tech-
nischen Gegebenheit voraussagen bzw. er-
kldren kénnen.

Die Dimension «Disziplin und Klassenklima»
bezieht sich primar auf soziale Gegebenhei-
ten in der Klasse. Da die in einer Klasse
vorherrschende formelle und informelle Ord-
nung mit den Anforderungen und Fuhrungs-
formen des Lehrers zusammenhangt, ist die-
se Dimension fur die Unterrichtsbeurteilung
nicht unwesentlich. Disziplin zeigt sich dar-
in, daB die Klasse die geltenden Normen
und Regeln respektiert. Die Einhaltung der
Regeln und Normen kann erzwungen oder
freiwillig sein. Das Klassenklima ist durch
schulbezogene Wertorientierungen und Hal-
tungen der Schuler charakterisiert. Ein we-
sentlicher Aspekt des Klassenklimas ist die
Bewertung der Schulleistung durch die
Schuler: Ein minimalisierendes oder lei-
stungsfeindliches Klassenklima verrat im
Gegensatz zu einem leistungsfreundlichen
eine geringe Wertschatzung der Schullei-
stung. Neben der Bewertung der Schullei-
stung sind auch die Umgangs- und Kom-
munikationsformen unter den Schiilern so-
wie zwischen Schilern und Lehrer wichtige
Aspekte des Klassenklimas. Das Klassen-
klima kann sich mit den formellen Erwartun-
gen und Werten der Schule decken oder
eine informelle Gegenkultur zur formellen
Ordnung darstellen.

Die «Unterrichtsbezogenen Arbeitsproduk-
te» der Schiler (Hefteintrage, Zeichnungen,
Tabellen, Versuchsanordnungen) stellen den
vierten und letzten Beurteilungsaspekt die-
ses Bereichs dar. Die korrekte Ausfiihrung
in inhaltlicher und formaler Hinsicht, die
Ubersichtlichkeit der Darstellung sowie die
Asthetisch ansprechende Gestaltung kom-
men hierbei als Beurteilungskriterien in Fra-
ge. Die Qualitat der Arbeitsprodukte ist ein
indirektes MaB flur die Arbeitshaltung und
das Interesse der Schiler.

4. Methodischer Aufbau des Instruments

Fur die Konstruktion eines Instruments zur
Unterrichtsbeurteilung kommen grundsatz-
lich mehrere methodische Anséatze in Frage.
Wir suchten nach einer Losung, die einer-
seits den grundlegenden priifungstheoreti-
schen Anforderungen nach Objektivitat und
Reliabilitat genligte und anderseits einfach
und praktikabel war.

In einer ersten Entwicklungsphase glaubten
wir die Losung des Problems in der Ver-



wendung von Schétzskalen («rating scales»)
gefunden zu haben. Mit Hilfe von Schatz-
skalen kann die positive oder negative Aus-
pragung von Merkmalen des Verhaltens
oder von Eigenschaften verschiedener Per-
sonen erfaBt werden. Schatzskalen haben
in der Regel den Charakter von Rangskalen,
die im einfachsten Fall zwei Unterteilungen,
haufiger jedoch mehrere Rangstufen auf-
weisen. Die Einstufung des zu beurteilenden
Sachverhalts auf der vorgegebenen gra-
phisch-numerischen Skala erfolgt durch
mehrere voneinander unabhangigen Exper-
ten. Einstufungen auf Schatzskalen geben
deswegen eher subjektive Urteile als objek-
tive MeBwerte wieder. Um die notwendige
Objektivitat und Reliabilitat von Schatzska-
len zu gewahrleisten, ist eine moglichst ge-
naue Operationalisierung der einzelnen
Rangstufen oder Unterteilungen notwendig
(vgl. de LANDSHEERE 1969, 74 ff.).

Beurteilt wird Lehrer A

ungerecht gerecht
| . | | | I |
R
1 2 3 4 5 6 7
langweilig anregend
N | I | |
[ERSREE RSIRTA E R U [Pearh (R
1 2 3 4 5 6 7
erregbar ausgeglichen
I I | I RS
A
1 2 3 4 5 6 7
starr anpassungsfahig
| I I | < | |
A
| 2 3 4 5 6 7
planlos systematisch
| I | | | I
AT N U i
1 2 3 4 5 6 7

Beispiel fiir 5 Eigenschaftsskalen, anhand deren
der Lehrer A von einem Beobachter beurteilt wird.
(entnommen aus: Funkkolleg Padagogische Psy-
chologie, Studienbegleitbrief 6, S. 56. Weinheim:
Beltz 1972)

Fig.2 Beispiele von Schéatzskalen fiir die Unter-
richtsbeurteilung

Wir entwickelten einen Beurteilungsbogen
mit 20 Schatz- oder Beurteilungsskalen zu
verschiedenen Aspekten des Lehrer- und
Schulerverhaltens. Jede Schatzskala um-

faBte nebst der Angabe der Beurteilungsdi-
mension (z. B. Fiihrungsstil: Lehrer-Schuler-
Interaktion) zuséatzlich mehrere Beurtei-
lungsgesichtspunkte (z. B. Lenkung des Un-
terrichts, Umgangston, Bekraftigungen, Ur-
teil Gber Schulleistungen und Schiiler), die
eine Spezifizierung der entsprechenden Be-
urteilungskategorie darstellten. Auf diese
Weise sollte eine gemeinsame Bewertungs-
grundlage fur die verschiedenen Experten
vorstrukturiert werden.

Fig.3 Schatzskala
«Flhrungsstil: Lehrer-Schuler-Interaktion»
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Lehrer-Schuler-Interaktion

Lenkung des Unterrichts —
Umgangston - Verstarkun-
gen — Urteil Uber Schuler-
leistungen und Schler

Eine Operationalisierung der einzelnen Be-
urteilungsdimension wurde in einer eige-
nen Arbeitsunterlage anhand von typischen
positiven und negativen Beispielen vorge-
nommen. Die Kenntnis dieser Arbeitsunter-
lage bzw. der darin aufgefiuhrten Beurtei-
lungsmaBstabe zu jeder Dimension ist eine
notwendige Voraussetzung fir die Handha-
bung des Beurteilungsbogens. Dies erfor-
dert fir jeden Prifungsexperten eine inten-
sive Vorbereitungs- bzw. Trainingsphase.

Operationalisierung der Beurteilungsdimension
«Fuhrungsstil: Lehrer-Schiler-Interaktion»

Positive Beispiele:

— Der Lehrer leitet die Schuler zur selbstandigen
und wechselseitigen Beurteilung und Kritik an.
Er greift Schilerinitiativen auf und ermutigt sie.

- Es (berwiegen positive Verstarkungen (Lob,
Anerkennung, Ermutigung).

—~ Der Lehrer informiert sachlich lber die Inten-
tion des Unterrichts und uber die Lernziele.

- Sein Urteil ber die Schiilerbeitrdge ist diffe-
renziert und ausgewogen; er deckt Lernschwie-
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Lektion 1

Fig. 4 Gegenliberstellung der Beurteilung von zwei Lektionen
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Ubereinstimmung mit technologischem Entwicklungsstand — Bedeutung fur Berufspraxis — Ubereinstim-
mung mit Lehrplan
L ]
3 AngepaBtheit der Informationsdarbietung an die Voraussetzungen beim Schiiler . ol o
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[ ]
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L ]
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Problemstellung - Vorstrukturierungen — Abwechslung — mittlerer Schwierigkeitsgrad - Feedback
6 Aktivierung der Klasse o | o - P
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gesetzten Punkte stellen die Urteile von 5 bzw. 6 unabhangigen Beurteilergruppen dar. Die Kreise am Rand markieren die Stimment-



rigkeiten auf und informiert Gber Lernfortschrit-
te (Rickmeldung).

Negative Beispiele:

— Kritik und Beurteilung des Lehrers sind einsei-
tig negativ.

— Der Lehrer meidet ernsthafte Problemsituatio-
nen und geht echten Fragen und Anliegen der
Schiiler aus dem Weg.

— In der Bewertung von Schilerleistungen uber-
wiegen Pessimismus und lronie.

— Die MaBnahmen der sozialen Kontrolle zielen
auf kritiklose Anpassung.

In eigenen Versuchen sowie im Rahmen ei-
nes Werkstattseminars zur Unterrichtsbeur-
teilung zusammen mit Ubungslehrern und
Prafungsexperten am Schweizerischen Insti-
tut fur Berufspadagogik konnten die ersten
Erfahrungen mit diesem Instrument gewon-
nen werden. Hierbei zeigten sich zwei we-
sentliche Mangel: Erstens entsprach die Be-
urteileribereinstimmung keineswegs den
erforderlichen testtheoretischen Normen.
Die Ubereinstimmung konnte zwar im Ver-
lauf des Werkstattseminars aufgrund der ge-
meinsamen Arbeit mit dem Instrument ver-
bessert werden, blieb jedoch ungenigend.
Zweitens zeigte sich ein deutlicher Trend zur
Mitte (vgl. Fig. 4). Die Beurteiler neigten da-
zu, extreme Skalenwerte zu vermeiden und
die Skala dadurch zu reduzieren. Die man-
gelhafte Beurteileribereinstimmung fuhr-
ten wir auf die verhaltnismaBig allgemein
gefaBten Beurteilungsgesichtspunkte auf
dem Beurteilungsbogen und auf die unzu-
reichende Bericksichtigung unserer Opera-
tionalisierungsvorschlage zuruck. Der weite
Interpretationsspielraum der auf dem Beur-
teilungsbogen aufgefluhrten Beurteilungsge-
sichtspunkte zwang die Beurteiler, bei der
Bewertung auf ihre individuellen Bewer-
tungsmaBstabe zuruckzugreifen. Deren Un-
terschiedlichkeit ware nur durch eine inten-
sive gemeinsame Trainingsphase auszuglei-
chen. Dies wiederum ist in den seltensten

Fallen moglich. Die erwahnte Tendenz zur
Mitte deckt sich mit zahlreichen Beobach-
tungen in anderen Untersuchungen mit
Schatzskalen.

Um die in der ersten Erprobungsphase auf-
getretenen Mangel und Schwierigkeiten zu
beheben, entschlossen wir uns zu einer me-
thodischen Revision des Beurteilungsbo-
gens. Wir lieBen die Idee der Schatzskalen
fallen und entschieden uns fur Pruflisten
(«check lists»). Eine Prufliste, die einfachste
Form des Fragebogens, besteht aus einer
Reihe von Aussagen (ltems) uber einen je-
weils interessierenden Sachverhalt, deren
Zutreffen oder Nicht-Zutreffen vom Adres-
saten anzukreuzen ist, ohne eine Bewertung
oder Beurteilung vorzunehmen. In den So-
zialwissenschaften verwendet man Prufli-
sten, um Arbeitsmethoden, Erziehungsprak-
tiken, Verhaltensgewohnheiten, Arbeitsplat-
ze, Radio- und Fernsehprogramme zu ana-
lysieren und zu beschreiben (vgl. de LANDS-
HEERE 1969, 70 ff.). Wir entwickelten fur je-
de Beurteilungsdimension eine Reihe von
Aussagen Uber wiinschenswerte Merkmale
des Lehrer- oder Schilerverhaltens im Un-
terricht. Diese Aussagen stellen gleichzeitig
eine Operationalisierung der im Beurtei-
lungsbogen angefiihrten Gesichtspunkte
dar (vgl. Fig. 5).

Bei der Bewertung einer Lektion wird in ei-
nem ersten Schritt das Zutreffen oder Nicht-
Zutreffen der einzelnen Aussagen — bezogen
auf das Verhalten des jeweiligen Kandidaten
und seiner Schiler — festgestellt und durch
das Einsetzen eines Kreuzes in die entspre-
chende Spalte (ja/nein) registriert. Wo eine
solche Entscheidung wegen fehlender In-
formation nicht moglich ist, wird keine Ein-
stufung vorgenommen. In einem zweiten
Schritt werden die fur jede Aussage zur
Verfigung stehenden Gewichtungspunkte
(siehe Gewichtungsspalte) in die dafur vor-
gesehene Spalte des positiven oder nega-
tiven Bereichs eingetragen. In einzelnen
Fallen ist eine Aufteilung dieser Punkte auf
beide Spalten moglich, um eine Differenzie-
rung des Urteils zu erreichen.

Aus dem Verhaltnis der erzielten negativen
oder positiven Punkte zum Total aller ver-
gebenen Punkte pro Beurteilungsbereich
ergibt sich ein Quotient, der als Bezugs-
punkt fir die Vergabe einer Note oder einer
Beurteilung verwendet werden kann. (Ge-
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Fig. 5 Prufliste zur Beurteilungsdimension «Fuhrungsstil: Lehrer-Schiler-Interaktion»

(o)}
c
3
N
g positiv | negativ Bemerkungen
o ja ]Pkie nein‘Pkte
4.1 Fiihrungsstil: Lehrer-Schiiler-Interaktion
— Der Lehrer ist eine Flihrerpersonlich-
leichkeit: Er hat die Klasse in der Hand;
die Klasse rechnet mit ihm. 3
— Der Lehrer geht in freundlicher und ver-
standnisvoller Weise auf die Bedirfnis-
se und Interessen einzelner Schiler
oder Schiilergruppen ein. 2
— Der Lehrer greift Schilerinitiativen auf
und ermutigt sie. 2
— Der Lehrer leitet die Schiler zur Selb-
standigkeit und wechselseitigen Beur-
teilung und Kritik an. 1
— Es Uberwiegen positive Sanktionen
(Lob, Anerkennug, Ermutigung). 1
— Das Urteil des Lehrers iber Schilerbei-
trdge ist differenziert und ausgewogen. 2
— Der Lehrer wirkt offen und echt (nicht
fassadenhaft) in seinem Verhalten. 1

Gegenilber der Schatzskala besteht ein wesentlicher Vorteil der Priifliste darin, daB diese
im Unterschied zur Schatzskala auch BeurteilungsmaBstibe oder Giitekriterien enthalt.
Diese sind in der Form von Aussagen iiber wiinschenswerte Merkmale des Lehrer- oder
Schiilerverhaltens vorgegeben. Die einzelnen Gutekriterien sind durch einen Punktwert von
1-3 unterschiedlich gewichtet (Spalte G=Gewichtung).



1. UNTERRICHTSINHALT (STOFF)

Gewichtung

positiv
ja ' Pkte

negativ

nein | Pkte

Bemerkungen

1.1 Aufbau der Lektion

!

Die Lektion ist folgerichtig aufgebaut.
Der Lehrinhalt ist gut strukturiert.

Die notwendigen Lern- bzw. Erkenntnis-
schritte werden eingehalten (nicht Gber-
sprungen).

1.2 Richtigkeit und Relevanz des Lehrstoffes

Die dargebotenen Informationen stim-
men mit neueren Erkenntnissen von
Wissenschaft und Technologie liberein.

Die vermittelten Informationen sind fir
die Berufspraxis bedeutsam.

Die benutzten Informationsquellen sind
zuverlassig und flr den Unterricht maB-
gebend (Reglement).

Die gewdhlten Beispiele sind aussage-
kraftig.

Die gewahlten Beispiele sind fiir die
entsprechende Berufsgruppe typisch.

Der Hefteintrag (Diktat, Textblatt usw.)
ist fir die behandelte Thematik repréa-
sentativ.

Die mindlichen oder schriftlichen Dar-
stellungen sind sachlich richtig.

1. Subtotal

Fig. 6 Ausschnitt aus dem Instrument zur Unterrichtsbeurteilung

Quotient:
1. Teilnote:

go4



—

895

2.

PSYCHOLOGISCH-DIDAKTISCHES
VORGEHEN

positiv

Gewichtung

ja ‘ Pkte

negativ

nein ’ Pkte

Bemerkungen

2.1

2.2

Anpassung der Informationsdarbietung an
die Voraussetzungen beim Schiiler

— Der Abstraktionsgrad der Darbietung
(begriffliche Fassung) ist der Klasse
angemessen.

— Die neuen Lerninhalte werden an Be-
kanntes (schulische oder auBerschuli-
sche Erfahrungen) angekniipft.

Motivierung / Aktivierung

— Die Lektion wird durch eine geeignete
Problemstellung oder Frage vorstruktu-
riert.

— Der Lehrer sorgt flr Abwechslung
(durch Variation der Darbietung und/
oder der Schileraktivitdten).

— Der Schwierigkeitsgrad bedeutet fir die
Schiler weder eine Uberforderung
noch eine Unterforderung.

—~ Der Lehrer gibt spezifisches Feedback
(Rickmeldung).

— Der Lehrer gibt aktivierende Hinweise
und Ermunterungen.

— Der Lehrer verteilt seine Aufmerksam-
keit auf die ganze Klasse.

— Der Lehrer wechselt beim Aufrufen.

— Der Lehrer gibt den Schiilern Gelegen-
heit und ausreichend Zeit zum Nach-
denken (Denkpausen).

Ubertrag

Fig.7  Ausschnitt aus dem Instrument zur Unterrichtsbeurteilung




nauere Anweisung enthalt der Instruktions-
bogen.)

Das entwickelte Instrument durfte in seiner
jetzigen Fassung nicht nur eine hinreichend
objektive und verlassliche Unterrichtsbeur-
teilung ermaoglichen, sondern daruber hin-
haus eine wertvolle Hilfe und Orientierung
fur Ausbildungszwecke darstellen.
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Aktuelle Kurzmeldungen der «schweizer schule»

CH: Neuer Prasident der Hochschulrektoren-
Konferenz

Prof. Dr. Max Wehrli, Ordinarius fiir altere deut-
sche Literatur und Alt-Rektor der Universitat Zu-
rich, wurde zum neuen Prasidenten der Schwei-
zerischen Hochschulrektoren-Konferenz gewéhit.
Professor Wehrli hat sein Amt am 1. Oktober
angetreten.

CH: Neuer Bildungsartikel gefordert

Im Nationalrat ist ein weiterer VorstoB3 fiir die
Schaffung eines neuen Bildungsartikels der Bun-
desverfassung eingereicht worden. Mit einer Mo-
tion wird verlangt, daB das 6ffentliche Bildungs-
wesen die Schulung und Bildung aller Einwoh-
ner gewdahrleisten mufB. Der Bund soll befugt
werden, Grundsatze Uber die Gestaltung des Bil-
dungswesens und die Ausbildungsfinanzierung
aufzustellen. Um eine sinnvolle und koordinierte
Weiterentwicklung des Bildungswesens zu ge-
wahrleisten, wéare ein gemeinsames QOrgan von
Bund und Kantonen einzusetzen. Die Motion

stammt von Nationalratin Uchtenhagen (soz., Zu-
rich). Gestaltung und Finanzierung des offentli-
chen Bildungswesens wirden zur gemeinsamen
Aufgabe von Bund und Kantonen erklart. Die
Grundsatzgesetzgebung des Bundes hatte die
regionalen Unterschiede zu bericksichtigen.

BE: AusschluB aus der Hochschule angedroht

An einer auf den 24. Oktober angesetzten Gene-
ralversammlung wird die Studentenschaft der
Universitat Bern beschlieBen, ob sie es in der
Kontroverse um den Beitrag an die Kasse flr
studentische Zwecke zu einer Kraftprobe mit
Rektorat und Regierung kommen lassen will. Am
Ende des vergangenen Sommersemesters war
ein Antrag angenommen worden, demzufolge
dieser Beitrag in der Hohe von Fr. 9.50 zu ver-
weigern und der entsprechende Beitrag auf ein
besonderes Konto einzuzahlen sei. In der Zwi-
schenzeit hat sich das Bundesgericht mit der
Beschwerde der Studentenschaft und der sozial-
liberalen Gruppe Bern gegen die umstrittene
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