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Eine schulpsychologische Untersuchung

Peter Lory

Man fragt uns Schulpsychologen oft: Was
tun Sie eigentlich? Was ist |hre Arbeit? Ich
stelle dann fest, daB ich mein Tun nicht in
einem Satz formulieren kann. Oder man
setzt voraus, die einzige Tatigkeit des Schul-
psychologen sei das Testen und fordert uns
auf: Testen Sie bitte meinen Hans! Ich ant-
worte manchmal: Sowenig der Arzt ein Sprit-
zer ist, bin ich ein Tester! Damit ist naturlich
nichts ausgesagt (ber unser Tun, das sich
meist in der Stille von Einzelsituationen ab-
spielt, Uber die wir nicht mehr sprechen und
schreiben.

Er kommt und geht, kommt wieder, fragt
einiges, beantwortet Fragen, und schlieBlich
stellt er einen Antrag, macht Vorschlage,
zeigt Hilfen auf. Wie kommt er dazu? Ich
mochte das an einem Beispiel erklaren.
Das Beispiel ist kein Modell. Wir haben kein
Schema. Da kein Kind gleich ist wie ein an-
deres, verlauft die Untersuchung manchmal
bloB in Nuancen, oft aber in der ganzen Kon-
zeption immer wieder anders, je nach Pro-
blem. Unser Beispiel ist also nicht beispiel-
haft. Es ist bloB die Schilderung der Unter-
suchung von «Hans», die vom Oktober 1969
bis April 1970 dauerte.

Zuerst ein Telefon der Lehrerin: Das erfah-
rene, sonst ruhige Fraulein erklarte mit et-
was schriller, ungewohnt affektbetonter
Stimme, sie habe einen Schiler, mit dem es
nicht mehr weitergeht, man reibt sich nur
auf, er ist der Hanswurst, total unféhig sich
einzuordnen, muB oft nachsitzen, Lesen und
Schreiben ganz schwach, im Unterricht sehr
langsam, schneidet mit einer frechen Miene
Grimassen, den muB man versorgen,
schade, denn er ist doch ein lieber Kerl,
aber jetzt kommt noch die Mutter und macht
mir Vorwiirfe, ich kann einfach nicht mehr,
usw.

Meine erste Aufgabe ist es, die ungeordnete
Flut von ersten Informationen entgegenzu-
nehmen und die Lehrerin in ihrer Erregung
ganz ernst zu nehmen. Ich versuche, ein
wenig zu ordnen: Wie heiBt der Bub? (Hans).
In welcher Klasse ist er? (in der 2.)). Wie
lange schon bei Ihnen? (1'/2 Jahre). Wurde
er schon einmal untersucht? (nein). Glauben

Sie, daB er davonlauft, zu Hause Schlage
bekommt, etwas Gefahrliches anstellt? Sollte
man ihn in den nachsten Tagen von der
Schule dispensieren? (alles nein). Darf ich
lhnen eine Anmeldung schicken? (ja gerne,
kommen Sie bitte bald!) Dieses Gesprach
ist bereits der erste Untersuchungsschritt.
Die schriftliche Anmeldung mit Lehrerbe-
richt ist fir uns ein weiteres wichtiges Un-
tersuchungsmittel. Nicht nur, daB wir darin
die ausfiuhrlichen Personalien erfahren (wir
muassen ihnen spater nicht mehr nachren-
nen), sondern der Bericht kanalisiert die
meist diffuse erste Meldung in ganz be-
stimmte Bahnen, in Fragen, Problemstellun-
gen. AuBerdem verlangen wir, daB der An-
meldung eine Unterredung mit den Eltern
vorangeht. Es kommt also nicht vor, daB
Eltern und Kind vom Schulpsychologen
uberrascht werden.

So zeigte der Bericht Uber Hans einen ge-
spannten Milieuhintergrund, Berufstatigkeit
der Mutter, Sich-selbst-Uberlassensein der
Kinder. Vor allem aber stehen hier Vermu-
tungen und Fragen. Der Vater wolle sich
scheiden lassen, die Intelligenz des Knaben
sei nicht so schwach wie die Schulleistun-
gen es erscheinen lassen, Hans arbeite so
langsam, weil er nicht gerne daheim sei,
lieber in der Schule nachsitze, woher das
Bettnassen komme und warum Hans im Le-
sen und Schreiben so viel schwacher sei als
in den Ubrigen Fachern. Das sind nun An-
haltspunkte fur mein weiteres Vorgehen. Ich
weil3, wieviel Zeit und welche Mittel ich ein-
zusetzen habe und wie dringlich das Pro-
blem Hans ist.

14 Tage nach dem Eintreffen des Berichts
klopfe ich angemeldet an die Tir der Leh-
rerin (unser Dienst ist ambulant). Ich stelle
einige erganzende Fragen, nehme Einsicht
in die Schularbeiten und lasse mir Hans vor-
stellen. Der kleine, schwarzhaarige Bub er-
schrickt nicht, denn er weiB3, daB er heute
zu mir kommt (die meisten Schiiler kennen
mich vom Sehen, einige wenige haben
schon erzahlt, was man bei mir machen
darf). Allerdings: Auch Hans weiB, daB der
Schulpsychologe dann kommt, wenn etwas
nicht stimmt in der Schule (und er weiB, daB



bei ihm etwas nicht stimmt), und da3 nach-
her meist etwas geschieht (Hilfsschule, Re-
petition, Nachhilfe oder sogar Heimaufent-
halt). Deshalb folgt mir Hans etwas gespannt
und etwas angstlich ins Nachbarschulhaus,
wo ich ein freundliches, helles, ruhiges Zim-
mer zur Verfigung habe, in welchem wir
nicht gestort sind durch Telefon, hereinplat-
zende Schiuiler oder Pausenkaffee der Leh-
rer. Diese ruhige, freundliche, ungestorte
Atmosphare, die Glasglockensituation, ist
auBerst wichtig, denn ich will ja nun nicht
die Tatsachlichkeit des schwererziehbaren,
leistungsschwachen Schulers bestatigt fin-
den, sondern die bisher nicht realisierten
Moglichkeiten des Kindes aufdecken. Ich
will in moglichst unbelasteter, entspannter
Situation sehen, was Hans kann und ist, und
warum er in anderer Situation nicht der glei-
che ist und nicht das gleiche kann.
Die nachsten zwei Stunden sind nur zum
Teil das, was der AuBenstehende das «Te-
sten» nennt. Wir sprechen uber Alltagliches.
Das konnen auch die Probleme des Knaben
sein, denn ich mache Hans nichts vor, lasse
ihn Stellung nehmen, hére seine freie AuBe-
rung an, beginne Aufgaben zu stellen, die
ganz und gar unschulméaBig sind, ich lasse
ihn zeichnen, bauen, Dinge benennen und
nennen, Papier falten, Bilder anschauen,
Satze bilden, Figuren legen usw. Der auBBen-
stehende Beobachter wiirde meinen, dies sei
ein zufalliges, bedeutungsloses Spiel und
Gesprach. In Wirklichkeit ist es die hochst
prazise Durchfuhrung verschiedener Tests.
Ich fiihre mit Hans durch:
— einen Intelligenztest
— verschiedene Zeichentests (Baum, Fa-
milie, gestaltpsychologische Tests)
— Sprachtests
— Legasthenieprifung
Und immer darf Hans sprechen, was er will,
was ihm in den Sinn kommt, und ich hore
gut zu, wenn er sagt: Die Kuh bekommt
keine Schlage, wenn sie den Brunnen ein-
fach laufen 1aBt, das darf sie doch? Der Bub
da macht es wie mein Bruder, der ist letzthin
auch die ganze Nacht fortgewesen, weil der
Vater am Abend den Fernseher abstellte.
Den Heini hasse ich, weil er gesagt hat, mein
Vater habe zu viel Bier gesoffen. Wissen Sie,
daB ich nicht lesen kann? Manchmal muB
ich mit der Mutter eine ganze Seite lesen.
Sie schimpft dann, ich tue es nicht gern.

Die prazisen Testresultate und die scheinbar
zufélligen Geschrache fullen nun den Rah-
men des Bildes mit einigen klaren Strichen
(Befunden) und einigen verschwommenen
Farben (Vermutungen). Sicher ist, daB Hans
nicht schwachbegabt ist, sondern schwer
leistungsgestdrt durch Konzentrations-
schwache und Legasthenie, sicher sind psy-
chische Konflikte an den Verhaltensstorun-
gen (Bettnassen, Erziehungsschwierigkeiten
in der Schule) beteiligt. Es bestehen nur
geringe Anhaltspunkte, daB die Konflikt-
grunde in der Schule liegen, und es ist un-
wahrscheinlich, daB gesundheitliche Sto-
rungen oder anlageméBige Schwachen eine
Rolle spielen. Mit hoher Wahrscheinlichkeit
liegen die Ursachen in der Familie.

Als einziges Beispiel eines «Testes» nenne
ich die Familienzeichnung, die unmittelbar
verstandlich ist. Die vier Kinder sitzen
vor dem Fernsehapparat (der Kenner merkt,
was geboten wird und um welche Zeit die
Kinder fernsehen). Weil Hans mit dem Bru-
der streitet (Arme) muB er die Treppe hinauf
ins Zimmer und ins Bett. Die Mutter ist in
der Kuche (eingesperrt), der Vater macht
sich in seinem Zimmer zurecht, um fortzu-
gehen. Kontakte zwischen Eltern und Kin-
dern bestehen nicht, ebenso wenig eine el-
terliche Fuhrung. Vater, Mutter, Kinder sind
isoliert, die Familie fallt auseinander. Eine
Bemerkung rundet das Bild ab: Der Vater
hat mit der Mutter gestritten. Es ist klar, daB
ein Kind nach diesen Erlebnissen nachsten-
tags kein guter und braver Schiler sein
kann, und daB er mit der Lehrerin etwa
gleich umgeht, wie der Vater mit der Mutter,
trotzdem Hans sie liebt wie die Mutter. So
ubertragen sich die familiaren Konflikte und
Wiunsche auf die Schulsituation.

Strahlend verabschiedet sich Hans von mir.
Um so disterer erscheint der Vater zur Be-
sprechung. Er hat die letzte Lohnabrech-
nung in der Hand und will mir beweisen, wie
gut er fur die Familie sorge und gleichzeitig,
wie schlecht die Mutter den Kindern schaue,
denn sie sei eine Schlampe, von der er sich
nun trennen wolle. Nur sie sei schuld, daB
Hans in der Schule nicht mitkomme. Ich
muB nun viele prazise Fragen stellen und
erfahre, daBB die Eltern im Streit stehen, aus-
einanderleben und durch ihre Konflikte so
absorbiert sind, daB sie sich um die alltag-
lichen konkreten Probleme ihrer Kinder
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kaum mehr kimmern kénnen. Ich erfahre die
Geschichte des Knaben (Gesundheit, Ent-
wicklung, Erziehung) und sehe, daB mein
Verdacht auf eine seelische Verwahrlosung
richtig war. Hans konnte sich nicht verpflich-
ten, nicht binden, nicht entfalten, weil er
sich in seiner familidren Existenz bedroht
fuhlte.

Nun hat zwar der Schulpsychologe seine
Befunde und Erklarung, aber er hat etwas
aufgeschnitten und sollte es wieder zuna-
hen. Schon erwartet der Vater, daB ich ihm
Scheidungsgrinde liefere, d. h. die Note des
Kindes sollen zum Beweis dienen, daB der
Partner es falsch gemacht hat. Dies ist eine
gefahrliche Situation flir das Kind, denn
Vater und Mutter wollen das Beweismittel
nicht verlieren. Sie haben kein Interesse an
der Gesundung des Kindes. Sie wollen sa-
gen kénnen: Siehst du, Hans ist so schlimm,
weil du es falsch gemacht hast. In einer sol-
chen Situation gibt es kaum noch eine an-
dere Hilfe fur das Kind, als die Entfernung
aus der Familie. Dagegen wehren sich die
Eltern natirlich. Ich muB die Zusammen-
hange dem Vater in aller Offenheit erklaren,
und er verlaBt mich nachdenklich, nicht un-
freundlich und mit der Erwartung, daB ich
weiter helfe. Das ist schwierig, denn nun hat
sich das Problem Hans zu einem Familien-
problem ausgeweitet.

Im Gesprach mit der Lehrerin bitte ich um
Verstandnis fur den Knaben und um Geduld,
denn nun veranlasse ich:

1. eine zweite Untersuchung des Knaben, in
deren Zentrum eine Rorschach-Aufnahme
steht, welche die schwere Verwahrlosung
bestatigt und zugleich manche versteckte
Qualitaten aufzeigt, z. B. die hohe Ansprech-
barkeit und der Wunsch nach Ordnung und
Flhrung;

2. eine Besprechung mit der Mutter, die nun
von der andern Seite die ehelichen und fa-
miliaren Note schildert und schlieBlich ganz
offen erklart, sie und ihr Mann seien den
Schwierigkeiten des Knaben nicht mehr ge-
wachsen und sahen ein, daB eine vorilber-
gehende Entlastung und Fremderziehung
notig sei;

3. Einschaltung der privaten Fursorge, die
versucht, die momentanen Spannungen zu

vermindern und den Kinderheimaufenthalt
vorzubereiten;

4. eine arztliche Untersuchung, welche be-
statigt, daB die «Nervositat» des Knaben
nicht organisch bedingt ist.

Im Gutachten an Schulbehorden, Lehrerin,
Fursorgestelle und Schularzt zeichnete ich
mein Bild des Knaben und erklarte seine
Note und Schwachen. Ich beantragte, den
Knaben mindestens fur zwei Jahre aus dem
elterlichen Spannungsfeld herauszunehmen
und empfahl die Schulung in einem Heim fir
lern- und verhaltensgestorte Kinder. Das
Gutachten enthielt Richtlinien fir die zu-
kinftige heilpadagogische Betreuung.

Mit Hilfe der Flursorgerin trat Hans im Fruh-
ling ins Schulheim ein. Wie ich vermutete,
fiel dieser Schritt dem Knaben schwerer als
einem Kind aus wohlgeordneten Verhaltnis-
sen. Wir beobachten immer wieder, daB ge-
rade verwahrloste Kinder Schmerzen emp-
finden, wenn sie in ein verpflichtendes und
engagierendes Milieu kommen. Hans muB
nun dazu kommen, von ferne neue, tiefere
Bindungen zu Vater und Mutter aufzubauen,
was fur ihn leichter ist, als wenn er dauernd
im Spannungsfeld der Familie lebt. Hoffent-
lich gelingt es der Flursorge mit der Zeit, da-
heim ein Klima zu schaffen, das die nun ent-
stehenden Valenzen des Knaben spater sat-
tigen kann. 14 Tage nach Eintritt ins Heim
besuchte ich Hans, stimmte ihn auf seinen
Beruf als Schiler ein und bereitete ihn auf
die Besuche der Eltern und auf die Ferien
vor. In aller Offenheit erklarte ich ihm noch-
mals, warum er nicht mehr daheim sein
kénne. Dieser fast psychotherapeutische
Schritt war der AbschluB der Untersuchung
und der Beginn der schulpsychologischen
Betreuung im Heim.

Dies ist eine «groBe Untersuchung». Sie be-
lastete den Schulpsychologen 20 Stunden
und umfaBte 8 Tests, 12 Gesprache mit 9
Personen, 1 Gutachten, 175 km Autoreise.
Vom Auswerten, Beraten, Verhandeln, Zu-
horen, Uberdenken, Entscheiden, Formulie-
ren, Antreiben, Reisen und Kontrollieren hat
der einzelne Partner des Schulpsychologen
nur wenig oder nichts erfahren. Andere Un-
tersuchungen sind einfacher und kurzer,
niemals sind sie aber bloBes «Testen».
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